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1 Inledning

1.1 Syfte

Riktlinjerna fér handliggning av drenden enligt lag (1993:387) om stdd och
service till vissa funktionshindrade, LSS, faststills av socialnimnden och ar ctt
styrdokument frimst riktat till handliggare inom socialférvaltningen. Syftet med
riktlinjerna dr att de ska verka som vigledning i handliggarens arbete med
rittssiker utredning, behovsbedémning, beslutsfattande och uppfoljning av

Insatser.

Riktlinjerna innebit inte ndgon inskrinkning i forhallande tll gillande
lagstiftning inom omridet. Riktlinjerna innebir inte nigra begransningar av den
enskildes ratt att f3 sitt drende individuellt provat. Beslut ska fattas utifran den
enskildes individuella behov.

For handliggning av drenden enligt socialtjanstlagen finns sirskilda riktlinjer.

1.2 Malgrupp och definitioner

Insatser somn beviljas med stéd av LSS riktar sig till personer med
funktionsnedsittning, som otnfattas av kriterierna for rite till insatser enligt

lagen, 1 syfte att ge stod utifrin det funktionshinder som nedsittningen medfor,

Med funktionsnedsittning avses nedsitining av fysisk, psykisk eller intellektucll
funktonsformaga. Fin funktionsnedsittning kan uppstd dll foljd av sjukdom
eller annat tillstind eller tll f6ljd av en medfodd eller forvirvad skada. Sidana
sjukdomar, tillstind eller skador kan vara av bestdende eller av évergaende

natur.!

Med funktionshinder avses begrinsning som en funktionsnedsittning innebir for
en petson i relation dll omgivningen. Exempel pa begransningar 4r svarighcter

att klara sig sjilv i det dagliga livet och bristande delaktighet 1 arbetslivet, i

l Socialstyrelsens termbank 2012-03-05. Termbanken innehiller begrepp som

rekommenderas for anvandning inom fackomradet vird och omsorg,
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sociala relationert, 1 fritids- och kulturaktviteter, 1 utbildning och i demokratiska

processer. Det handlar framforallt om bristande tillginglighet i omgivningen.?

2 Grundlaggande bestammelser

2.1 Barnperspektiv
Enligt 6 a § LSS ska barnets bista sirskilt beaktas nir dtgirder giller barn.

Barnets dsikter ska beaktas med hinsyn till dlder och mognad. Bestimmelserna
ir avsedda att starka barns stallning och innebdr att nir en tgiird eller insats ror
ett barn ska barnet fi relevant information och ges méjlighet att framféra sina
asikter (8 § LSS). Detta giller dven om det ir virdnadshavaren som begar

insatser enligt LSS f6r barn under 15 ar.

Informationen ska anpassas utifrdn vad som bedoms bist f6r det enskilda
barnet i forhillande dll alder, mognad och tidigare kunskaper. Bestimmelsen
innebir inte ndgon ritt {6t handlaggaren att tala med barnet mot forildrarnas
vilja. Om barnet inte har uppndtt den dlder och mognad som krivs for att sjilv
bestimma ligger det inom virdnadshavarnas bestimmanderitt att avgora om
samtal med barnet kan dga rum. Om batnet har uppnitt den dlder och mognad
som kravs for att sjilv bestimma om sin medverkan, dr det barnet som avgor
om nagot samtal ska hallas. Barn som fyllt 15 dr kan sjilv anscka om insatser.
Fér mer ingtipande insatser, som tex. boende och korttidsvistelse, krivs ocksa

virdnadshavarnas ansokan.

I barnperspektivet ingar aven att uppmarksamma om ett barn har behov av
insatser frin andra huvudmin eller frin andra delar av socialtjinsten, samt art
samverka s att olika insatser till barnet samordnas pé ett andamalsenligt sitt,
Samtycke till samverkan och samordnad planering av insatser ska alltid inhamtas
frin batnets foraldrar. I de fall samtycke till informationséverféring inte ges kan
samverkan ske genom utbyte av metod- och sakkunskap, sivida det intc finns

en anmilningssituation enligt 14 kap 1 § Sol.

2 Socialstyrelsens termbank 2012-03-05. Termbanken innehiller begrepp som

rekommenderas for anviindning inom fackomradet vird och omsorg.
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Barnperspektivet ska dven beaktas nir en person med funktionsnedsittning
som har virdnadsansvar fér barn ansoker om insatser enligt I.8S. Om den
enskilde ar 1 behov av st6d i sin foraldraroll som inte i huvudsak handlar om
insatser som beror pi funktonsnedsittningen, ansvarar individ- och

familjeomsorgen for att utreda hur behovet limpligast kan tillgodoses.

Handlidggaren ska dokumentera pi vilket sitt barnets bista har beaktats undet
utredningen och nir beslut om insats fattas. Det ska dven dokumenteras hur
barnet har kommit till tals, vilken information som har limnats, barnets
installning och handliggarens bedémning, Handliggaren ska dven félja upp hur
barnets bista och barnets ritt att komma till tals beaktas under insatsens
genomforande. Dokumentationen ska anpassas s att barnet och barnets

foraldrar kan forstd det som sigs och skrivs.

Vidare vigledning i handliggning och dokumentation av 4renden som rér barn
och unga kan hamtas ur Socialstyrelsens allminna rdd och kompletterande
handbok.?

2.2 Lagar och foreskrifter
Kommunen har det yttersta ansvaret for att de personer som vistas i
kommunen fir det stéd och den hjilp de beh6ver. Detta ansvar innebiir ingen

inskrinkning 1 det ansvar som galler andra huvudmiin.

Rédande lagar och féreskrifter r styrande. Handliggare (61 drenden som giller
enskilda inom nimndens ansvarsomride ska hilla sig uppdaterade om lagar och

foreskrifter inom sitt verksambhetsomride.

Socialtjinstens arbete regleras framst genom socialtjinstlag (2001:453) och
socialtjinstférordning (2001:937) samt kompletteras av lag {1993:387) om stéd
och service till vissa funktionshindrade och férordning (1993:1090) om lag om
stod och service till vissa funktionshindrade. Vidare giller grundliggande

lagstiftning for kommunal verksamhet, om exempelvis Forvaltningslag

* Socialstyrelsens allminaa cad (SOSIS 2006:12) om handliggning och dokumentation av dcenden som ée bam
och unga och Socialstyeclsen, 2006: "Bam och unga 1 socialtjdnsten. Utreda, planera och 6lja upp beslutade

insatser 7,
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{1986:223), Offentlighets- och sekretesslag (2009:400) och Kommunallag
(1991:900).

Bland Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rid kan sdrskilt nimnas:

- Socialstyrelsens foreskrifter och allminna rdd (SOSIFS 2006:5) om
dokumentation vid handliggning av drenden och genomforande av
insatser enligt Sol., LVU, LVM och LSS. Andring framgir av SOSES
2008:3.

- Socialstyrelsens foreskrifter och allminna rad (SOSFS 2012:6) om
bostad med sirskild setvice f6r barn eller ungdomar enligt LSS.

- Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad (SOSFS 2002:9) om
bostad med sérskild service f6r vuxna enligt 9 § 9 lagen (1993:387) om
stod och service tll vissa funktionshindrade, LSS.

- Socialstyrelsens allmdnna rad (SOSFS 2003:16) om anmilan om
missférhallanden enligt 14 kap 1 § socialtjanstlagen.

- Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad (SOSFS 2011:5) om lex
Sarah.

- Socialstyrelsens foreskrifter och allminna rad (SOSFS 2005:28) om
anmilningsskyldighet enligt Lex Maria.

Foreskrifter dr bindande regler. Observera att yttetligare eller reviderade

foreskrifter kan ha tillkommit efter det att nimndens riktlinjer faststilldes.

2.3 Styrdokument

Styrdokument och 6verenskommelser finns pa nationell, regional och
kommunal nivd. Nedan anges styrdokument som ér av sarskild vike vid

handliggning av irenden enligt LSS inom socialnimndens ansvarsomrade.

2.3.1 Delegationsordning

FEnligt 6 kap 33 § kommunallagen fir en nimnd uppdra t en anstilld* hos
kommunen att besluta pd nimndens vignar i ett visst drende eller en viss grupp
av drenden. Uppdrag inom socialndimndens verksamhetsomrade regleras enligt
nimndens delegationsordning. Beslut som fattas av delegat ska anmilas till

namnden eller nimndens utskott enligt vad som anges i delegationsordningen.

+ Samt dven at ctt utskott, en ledamot cller ersattare.
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2.3.2 Vald i néra relationer

Det ar viktigt att uppmirksamma det behov av hijilp som kan finnas i samband
med vild t nira relationer och i samband med hedersrelaterat vald.
Socialforvaltningens “1andlingsplan for vald i nira relatdoner”, 2010-12-14,
utgar frin Socialstyrelsens allmanna rid om socialnimndens arbete med
valdsutsatta kvinnor och barn som bevittnat vald (SOSFS 2009:22). Planen
omfattar dven valdsutsatta man och vild i samkonade relationer. Sedan dr 2009

finns dven “Samverkansplan i arbetet med véldsutsatta familjer i Tyreso™.

2.3.3 Alkohol- och drogpolicy
Kommunfullmiktige antog den 15 december 2011, § 115, en alkohol- och
drogpolicy. Syftet ér att ange grundprinciper och intiktning for kommunens

torebyggande arbete mot alkohol, tobak och andra droget.

2.3.4 Lex Sarah
Enligt 14 kap 3 § socialtjanstlagen ir den som fullgér uppgifter inom

socialtjansten skyldig att genast rapportera om han/hon uppmirksammar eller
fir kinnedom om ett missférhallande eller en pétaglig risk {6r et
misstorhallande som r6r den som fir eller kan komma ifriga for insatser inom
verksamheten. For detta finns sirskilda rikelinjer och rutiner (se Intranitet,

Socialforvaltningen, Styrdokument, regler och riktlinjer, riktinjer och policyn).

2.4 Samverkan

Vil utvecklad samverkan med andra myndigheter och samarbetsparter ska
efterstrivas och ske utifrin den enskildes behov. Viktiga samverkansparter dr
exempelvis landstinget, Arbetsformedlingen, Forsiakringskassan och
trivilliporganisationer. Internt inom kommunen ér samverkan med andra
namnder och samverkan mellan olika verksamheter/enhcter inom den egna

nimnden av sarskild vikt.

2.41 Samverkan mellan kommun och landsting

Tyresé kommun och Stockholms lins landsting har flera verenskommelser

som omfattar personer med funktionsnedsittning.
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10 (38)

2.4.1.1 Overenskommelse med landstinget om samarbete
gillande personer med psykisk funktionsnedsittning
Enligt 5 kap 8 a § Sol. och 8 a § HSL ska kommunen ingé en éverenskommelse
med landstinget om samarbete gillande personer med psykisk
funktionsnedsittning, Tyresé kommun har en évergripande &verenskommelse
med Stockholms lins landsting om samverkan kring vuxna med psykisk
sjukdom/ funktionsnedsittning dir ansvar och struktur for samverkan pa

regional, lokal och individuell niva regleras.s

24111 lLokala samverkansavtal

Tyres6, Haninge, Nacka, Nynashamn och Virmdo kommun samt Psykiatri
Sodra Stockholm och Carema Hjirnhilsan har tecknat en gemensam
overenskommelse om samverkan kring personer med psykisk
funktionsnedsittning.® Det finns dven ett lokalt samverkansavtal mellan Tyrest
kommun, Psykiatrisk vArdenhet Haninge, Psykiatti S6dra Stockholm och
Carema Hjirnhadlsan Tyresd. Syftet ar att skapa tydlighet 1 ansvarsfordelning och

samverkansformer for att bist kunna tillgodose den enskildes behov.”

2.4.1.2 Samverkanstverenskommelse fér L8S-boenden

Overenskommelsen mellan Tyres6 kommun och primérvarden i Tyreso avser
personer boende 1 bostad med stéd och service (9 § 9 LSS) som dven behover
insatser enligt Hilso- och sjukvirdslagen (1982:763), HSL. Till
overenskommelsen finns en handbok som beskriver hur samverkan mellan

parterna ska ske3

2.4.13 Samordnad individuell plan enligt 2 kap. 7§ SoL och 3 f§
HSL

Enligt 2 kap 7 § SoL och 3 f § I1SL ska kommunen tillsammans med landstinget

uppratta en samotdnad individuell plan nar den enskilde har behov av insatser

5 Querenskommelse om samverkan kring vuxna mied psykisk sjukdom/ funktionsnedsittning, 2012-09-
17.

6 Overenskommelse om samverkan kring personer med psykiska finktionsnedsittningar, 2010-05-02.
7 Lokalt samverkansavtal mellan Tyresi kommun, Psykialrisk virdenhet Haninge, Piykiatri Sidra
Stockhol och Carema Hjgrnbalsan Tyresd for perioden 2010-201 3, 2012-02-07. Carema
Hjarnhilsan dvergdr from jan. 2013 tll Capio.

8 Samverkansiverenskommelve 2010-05-04 och 1itls vidare for LSS -boende.
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bade frin socialtjansten och frin hilso- och sjukvirden. Planen ska upprittas
om kommunen eller landstinget bedomer att den behévs for att den enskilde
ska fa sina behov tillgodosedda och om den enskilde samtycker till att den
upprittas. Av planen ska det framg? vilka insatser som behovs, vilka insatser
respektive huvudman ska svara for, vilka dtgirder som vidtas av nigon annan in
kommunen eller landstinget, och vem av huvudmannen som ska ha det
overgripande ansvaret for planen. Bestammelsen omfattar alla, sivil barn som
vuxna, som ir i behov av en individuell plan enligt 2 kap 7 § SoL. och 3 £ § HSL
for att i sina behov tillgodosedda. Med socialtjinst avses i detta sammanhang

alla sociala insatser som kommunen ansvarar for enligt sivil SoL som LSS.9

2.4.1.4 Overenskommelse om samordning av insatser ot
habilitering och rehabilitering
Syftet med Gverenskommelsen ér att den ska utgdra grund och stod for det
gemensamma arbetet mellan Tyres6é kommun och landstinget pa lokal niva

avseende samordning av insatserna f6r habilitering och rehabilitering. 10

2.4.1.5 BUS-6vetenskommelsen

Ovetenskommelsen om samverkan mellan fSrskola, skola och socialtjinst kring
barn 1 behov av sirskilt stod mellan Tyresd kommun och Stockholm Lins
landsting syftar till att tydliggora ansvaret och besktiva gemensamma
utgingspunkter och samverkansstrukturer for att barn och ungdomar i behov
av sdrskilt stod ska fa de insatser de behéver och har ritt dll.
Overenskommelsen riktar sig framst till ledningen hos de respektive parterna.
Samverkan sker bla. genom en samverkansgrupp, BUS-grupp, med

representanter frin Tyresé kommuns respektive landstingets verksamheter.!!

? Se Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad (SOSES 2008:20) Andring i fireskriflerna och
allwrdnna raden (SOSES 2007:10) om samarduing av insatser Jir babilitering och rehabilitering och
SKLes citkulis 09:66 Gemensamura Guerenskommelser om samarbete och gemensam individuel] plavering
mellan bélso- ach ijukpdrden ock secialfjdniten for yitetligare information och vigledning.

10 Quverenskommelse mellan landstingel och kommunerna  Stockholns lin on samordwing av insatser fir
habilitering och rebabilitering enligt SOSTS 2007:10 och dndringar 2008:20.

W BUS- Gverenskommelse — Overenskommelse om samverkan mellan firskola, skola och socialliinst kring

barn { bebov av siirskilt stod melian Lyress konmrn och Stockbolm lans landsting, KS1./12/0107,
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2.5 Kompetens och férhaiiningssitt
Personal som arbetar med handliggning inom socialnimndens omsorg om
personer med funktionsnedsittning ska ha socionomexamen eller

motsvarande.1?

Handliggning och uppféljning ska bedrivas med ett professionellt
torhallningssitt, f6r att nimnden ska kunna:

- sakerstilla den enskildes delaktighet och inflytande,

- bemd&ta manniskor i kris,

- hantera motstridiga intressen och konflikter,

- gora etiska 6verviganden och stillningstaganden,

- taemot och hantera synpunkter, klagomal och forslag och bedéma nar

annan kompetens dn den egna behovs,
- tdlimpa barnperspekdiv,
- vara saklig, opartisk, tydlig, nyanserad, empatisk, lyhétd och visa

respekt.!3

3 Handidggning och dokumentation

3.1 Handldggning och dokumentation

Vid handlaggning och dokumentation giller som socialnimndens riktlinjer, om
inget annat har angivits i dessa riktlinjer:
- 7Socialstyrelsens féreskrifter och allminna rad (SOSFS 2006:5 och
2008:3) om dokumentation vid handliggning av ircnden och
genomforande av insatser enligt Sol., LVU, I.VM och LSS”.

Som metodstod vid handlaggning och dokumentation kan Socialstyrelsens

23

handbocker ”Handlagening och dokumentation inom socialtjansten”!4,
Bostad med siirskild service for vuxna enligt LSS — Stod (61 rittstillimpning och

12 Faststallt 1 ”Ledningssystem {6r kvalitet inom socialtjansten

1 Tyresd kommun”, antaget av socialnimnden 2010-08-25.

1 Utgar frin Socialstyrelsens allmdnna rid SOSFS 2006:14 *Personalens kompetens vid
handliggning och uppféljning av drenden som ror barn och unga”.

W Sacialityrelsen, 2010: ”lHandliggning och dokumentation inom socialtjinsten.”
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handliggning”® och ”Stéd tll barn och unga med funktionsnedsittning -
Handbok for rattstillimpning vid handliggning och utférande av LSS-

insatser”’l6 anvandas.

3.2 Raétten till insatser enligt LSS

Kommunen har enligt socialtjanstlagen (SoL) det yttersta ansvaret for att den
som vistas 1 kommunen far det stéd och den hjilp som den behdver. Lagen om
stod och service dll vissa funktionshindrade, LSS, ir en "pluslag” som
kompletterar annan lagstiftning, sisomn Sol. och TISL, fér att garantera att
personer med funktionsnedsittning fir goda levnadsvillkor. Insatser enligt 1.5

ar frivilliga.

Aven om en begird insats skulle kunna tillpodoses enligt Sol. ska LSS 1 forsta
hand tillimpas d4 det anses vara mest forménligt for den enskilde. At ett drende
utreds enligt 1.SS innebir dock inte att den enskilde inte samtidigt kan ha rate till
insatser enligt SoL.17 LSS fér siledes inte innebira nagon inskrinkning i de

rittigheter som den enskilde kan ha enligt annan lag (4 § LSS).

1.8S idr en rittighetslag vilket kiinnetecknas av att det i lagen finns definierade
och for enskilda personer utkrivbara formaner, Ritten till dessa avgdrs av om
det finns angivna forutsittningar i lagen. Vidare finns éverklagningsratt,
éverprovande myndighet samt mojlighet f6r denna att rikta sanktioner mot den

beslutande myndigheten.!#

Alla personer med funktionsnedsittning omfattas inte av 1.8S. For att en person

ska ha ratt dll insatser enlige LSS krivs det att denne:

5 Socialityrelren, 2007: "Bostad med sdrskild service for vuxna enligt LSS — St6d for
rittstillimpning och handliggning.”

16 Socialstyrelsen 2012: ”Stod till barn och unga med funktionsnedsittning - Handbok for
rattstillimpning vid handligpning och utférande av L8S-insatser.”

7 Prop.1992/93:159 sid. 171.

18 Socialstyrelsen, 2012: ”Stod till barn och unga med funktionsnedsittning - Ilandbok for

rattstillimpning vid handliggning och utférande av LSS-insatser”, sid. 31.
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Begir insats enligt .SS19,
omfattas av nagon av lagens tre personkretsar,

har behov av sirskilt stéd och scrvice enligt 1SS, sarnt

=

inte far sitt behov fakuske tillgodosett pd annat sitt.20

I 1SS anges ingen formell form av ansékan. Ansékan kan vara muntlig eller

skriftlig. Om ansokan ir muntlig ska den dokumenteras.

3.3 Samtycke

Eftersom utredningen kriver att handliggaren tar kontakt med olika personer
och myndigheter f6r att inhdmta information och eftersom insatser enligt LSS
ar frivilliga krivs samtycke frin den enskilde f6r att handliggaren ska kunna

inhdmta nédvindig information. Samtycket kan lampligen inhimtas i samband

med anstkan och ska dokumenteras 1 den enskildes personakt.

4 Utredning och hehovsbeddmning

En utredning enligt LSS ska ge svar pa tre centrala frigor:

1: Ingir personen i ndgon av de petsonkretsar som beskrivs 1 LSS?
2: Har personen behov av insatsen?

3: Tillgodoses behovet faktiskt pi annat site?

4.1 Utredning av personkretstillhérighet

Av 1§ LSS framgir att lagen omfattar tre personkretsar, varav personkrets ett
och tvd dr diagnosstyrda och personkrets tre utgar fran behovet hos den

enskilde oavsett orsak till funktionsnedsattningen.

[ utredningsfasen ar personkretsbedémningen av avgorande betydelse f6r vidare
bedomning av ritten till insatser enligt LSS, Beslut om personkretstillhdrighet
ska goras vid varje utredning, oavsett om den som stir tér begiran tidigare har

varit beviljad insatser eller inte. Beddmning av personkrets ir en del av beslutet

1 Om den enskilde ar undet 15 ir eller uppenbart saknar férmiga att pi egen hand ta
stillning i frigan kan virdnadshavare, god man, férmyndare eller forvaltare begira insatser
for den enskilde (8 § 1.S5).

27§ LSS,
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om insats och den enskilde har siledes mojlighet att éverklaga bedémningen.
Som huvudregel krivs dock inte nigon ny utredning for att faita beslut i
personkretsfrigan vid en fornyad ansokan. Undantag kan gilla vissa barn vars
diagnos med stigande alder kan komma att dndras och vissa vuxna som har cn
oklar diagnos och dlderstigen utredning, t.ex. personer med férvarvad
hjarnskada vars begavningsmissiga funktionsnedsattning ibland kan behéva

utredas pa nytt.

En personkretsutredning kan vara tidskrivande. Samtidigt kan den enskilde vara
i behov av omedelbar hyilp. Under pigiende personkretsutredning kan séledes

beslut om insatser enligt socialtjinstlagen vara aktuellt.

4.1.1 Personkrets 1

Omfattar personer med utvecklingsstérning, autism eller autismliknande
tillstand (1 § 1 p LSS). Med wtvecklingsstirning avses en intellekruell
funktionsnedsittning. Utvecklingsstérningen uppstar i regel under individens

utvecklingsperiod, dvs. fére 16 4rs alder.2!

Med antism och antismliknande lillstind avses djupgiende funktionsnedsittning
avseende social formaga, kommunikation och beteende. Stérningarna
framtrider under barndomen, ofta fére tre ars dlder, och ger oftast bestdende

funktionsnedsittning.22

4.1.2 Personkrets 2

Omfattar personer med betydande och bestiende begivningsmassig
funktionsnedsattning efter hjarnskada i vuxen élder foranledd av yttre vald eller
kroppslig sjukdom (1 § 2 p LSS). Med vuxen alder avses i regel tiden efter
individens utvecklingsperiod, dvs. efter 16 ars dlder. Utlésande faktorer {or

hjarnskadan kan vara kroppsliga sjukdomar som exempelvis tumorer,

2 'Thunved, "Nya sociallagarna” (2012), kommentaren tll 1 § lagen {1993:387) om stdd och

service till vissa funktionshindrade.

2 Thid.
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hjarnblédningar, inflammationer etc. eller yttre vild som exempelvis
trafikskador.23

Utredningen ska styrka hjarnskada ech betydande och bestdende
begavningsmissig funktionsnedsittning. Aven personer med Alzheimers
sjukdom kan omfattas av personkrets 2 férutsatt att Ovriga forutsittningar
uppfylls, sisom att nedsittningen av den begavningsmissiga formigan ir
betydande.?!

Definitionen av begavningsmiissig funktionsnedsattning ir densamma i
personkrets 2 som i personkrets 1, dvs. att det ska motsvara en

utvecklingsstorning,

4.1.3 Personkrets 3

Omiattar personer med andra varaktiga fysiska eller psykiska
funktionsnedsittningar som uppenbart inte beror pa normalt dldrande, om de ir
stora och fororsakar betydande svarigheter 1 den dagliga livsféringen och
dirmed ett omfattande behov av stéd och service (1 § 3 p LSS). Kretsen giller
barn, ungdomar och vuxna med langvariga habiliterings- och
rehabiliteringsbehov och som uppfyller samtliga kritetier ovan,

Med saraktig funktionsnedsittning avses att funktionsnedsattningen inte r av
tillfallig eller Gvergidende natur.?> Tidsgrinsen fér om en funktionsnedsitining
ska betraktas som varaktig fir bedomas 1 det enskilda fallet. Ofta anses dock
varaktighet foreligga om funktionsnedsittningen kommer att bestd 1 minst ett
ar. Ibland ar varaktigheten svarbedémd. Handlaggaren far da utgd frin den
situation som foreligger vid utredningstillfillet och fatta ett tidsbegriinsat beslut.
Vid en fornyad ansckan kan varaktigheten och dirmed

personkretstillhorigheten bedomas annorlunda.

2 "Thunved, "Nya sociallagarna”(2012}, kommentaten till 1 § lag (1993:387) om stéd och
service till vissa funktionshindrade.

# Se Regeringsriittens dom 2008-11-10, mal nr 7020-06.

3 Prop. 1992/1993:159 sid. 56.
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Med stor funktionsnedsittning avses att funktionsnedsittningen ar av sddan
karaktir eller omfattning att den starkt paverkar flera viktiga livsomraden
samtidigt, exempelvis behov av hjilp i boende, pé fritiden, vid forflyttning, med

kommunikation osv.26

Med betydande svarigheter i den dagliga livsforingen avses att den enskilde inte pa
egen hand kan klara av sin dagliga livsforing sisom exempelvis toalettbesdk,
hygien, av- och paklidning, mathélining, forflyttning m.m. Det kan dven galla
svarigheter att skéta sin ekonomi, kommunicering med andra eller vid risk for

isolering pa grund av funktionsnedsittningen.?”

Med omfattande behov av stéd och service avses att den enskilde har ete
aterkommande/dagligt behov av sirskilt stod for att klara av funktioner som
andra personer klarar av pa egen hand. Det kan ocksé vara behov av insatser av

sd speciell art att de trots mindre tidsitging bor beaktas som omfattande.2?

4.1.4 Underiag och bedémning

Fér att kunna faststilla personkretstillhorighet dr handidggaren 1 behov av
likarintyg och/eller intyg av legitimerad psykolog samt eventuellt dven andra
intyg som visat pa den s6kandes funktionsnedsittning. Det ska av likarintyg
framga diagnos (personkrets 1 och 2) samt vilka konsckvenser
funktionsnedsittingen medfér for den enskilde 1 dennes vardag och for
livsforingen 1 Gvrigt. Om intygen inte dr tillrickligt utforliga for att en
beddmning ska kunna géras ska handlaggaren begira in kompletterande
underlag. For att fa ett tillrickligt underlag fér beslut om personkretstillhorighet
ar det viktigt att formulera tydliga frigor till intygsskiivaren. Frigorna kan
exempelvis avse fortydliganden eller mer detaljerade uppgifter om en diagnos
eller en funktionsnedsittning, dess omfattning och varaktighet, om den beror pi
normalt aldrande eller inte, pa vilket siitt och i vilka situationer den begtansar
den enskildes funktionsférmaga, akrivitetsférmiga och méjlighet till delaktighet
eller om kompensatoriska dtgiarder (t.ex. hjalpmedel, bostadsanpassning,

arbetsplatsanpassning) beddéms kunna minska hinder i den omgivande miljon.

% Prop. 1992/1993:159 sid. 55.
27 Ibid. sid. 56.
3 Ibid.
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Det dr allud kommunens handliggare som bedémer om den enskilde tillhér
lagens personkrets eller inte. Att det i ett likarintyg str att den enskilde tillhér

lagens personkrets ricker siledes inte for att faststélla detta.

4.1.5 Personkretsbeddmning av barn i lag alder

Nir det giller personkretsbedémning av barn med funktionsnedsitining kan det
i barnets tidiga dlder vara svirt att uppskatta om funktionsnedsittningen orsakar
betydande svarigheter gillande den dagliga livsféringen eller inte. Istallet far
man bedéma om barnet med stigande alder kan antas fa stora svarigheter i sin

dagliga livsféring och dirmed dven ett omfattande behov av stod eller service.??

4.1.8 Nar den enskilde inte bedéms tillhéra personkrets i LSS

En person som inte bedémts omfattas av nigon av LSS personkretsar ska alldd
erbjudas provning enligt Sol.. Handldggaren ska dértor informera den enskilde
om méiligheten att anséka om insatser enligt denna lag. Aven om ett gynnande
beslur kan ges enligt SoL. ska den enskilde erhélla skriftligt avslag pa sin ansékan

om Insats enligt LSS med en motivering.

4.2 Utredning och beddmning av behov av sérskilt stod och
service
Att en person tillhor ndgon av lagens personkretsar betyder inte att dennc
nodviandigtvis har ritt till insatser enligt LSS, Av 7 § LSS framgér det att
personet som tillhér lagens personkrets har ritt till insatser i form av sirskilt
stod och service om:
- den enskilde far beboy av en eller flera insatser, och om

- den enskilde iute fir sitt bebov tillgodosett pd annat sit.

I utredningen ar det siledes nédvandigt att bedéma den enskildes behov av
sarskilt stod och service, si kallad 7§ 7-provning”. Bedomningen bér utgh frin

en kartliggning av resurser och stédbehov i den enskildes livssituation, si som:

2 'Thunved, "Nya sociallagarna” (2012), kommentaren tll 1 § lag (1993:387) om stéd och

service till vissa funktionshindrade.
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e bakgrund, funktionsnedsittning/diagnos/ halsotillstind och
konsekvensct av dessa,

¢ familjesituation,

e bostad,

e socialt niwverk,

e skola/utbildning/ férskola/skolbarnomsorg, arbete och
atbetslivserfarenhet/sysselsittning/ daglig verksamhet,

e intressen (fritid, aktiviteter),

¢ deltagande 1 samhillslivet,

o tidigare, pagaende eller planerade insatser frin andra huvudmin eller

fran socialtjinsten, erfarenheter och resultat av dessa.

I bedémningen gors en jamfdrelse med den livs{oring som anses normal {61

petsoner utan funktionsnedsatrning i samma élder.

Utredningens omfattning kan variera berocnde pa den enskildes behov och
vilken typ av insats som efterfrigas. Utredningen ska vara till éickligt omfattande
for att kunna g ett tillfredsstillande undetlag for bestut, men fir inte innehilla
andra uppgifter in vad som ir nddvindigt f6r utredningens syfte. Utredningen
ska dven utgora ett underlag till utféraren si att de pa bista sitt kan utforma

stodet efter den enskildes behov.

Uttedning och bedémning ska genomforas i samrid med den enskilde och
beslutet ska bygga pa en helhetssyn dir hinsyn tas till sociala, medicinska,
psykologiska och pedagogiska behov. Den enskildes dnskemal och forslag ska
provas. Anhoriga, nirstiende eller f6retridare ska om den enskilde sa onskat,
beredas méjlighet att ge sina synpunkter. Utredningen ska dven omfatta mal for

insatser som foreslds.

Obsetvera att den enskildes behov av insats enligt LSS, till skillnad mot vad som
giller for drenden som regleras av socialtjinstlagen, ska bedomas vara faktiski
tillgodosett for att ritt till insats inte ska {Sreligga. Det ricker siledes inte att
behovet beddms Aunsna tillgodoses pa annat sitt. Hir ligger en av de mer
betydande skillnaderna mellan LSS och SoL. Om behovet faktiskt beddms vara
tillgodosett, t.ex. genom tidigare beviljade insatser, ska det tydligt framga och

motiveras i utredningen.
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4.3 Foridldraansvar

Férildrar till funktionsnedsatta barn har enligt forildrabalken (1949:381) ansvar
tor sina barns omvérdnad och trygghet 3 Insatser enligt LSS ska siledes endast
kompensera for de behov som funktionsnedsittningen ger upphov till och det
ar endast barnets behov som gér #érer vad som kan anses vara normal
foraldraomsorg f6r barn i motsvarande 4lder som utgdr grunden {6t
bedémningen av behov av insatser enligt 1.8S. Omvirdnadsarbetet for barn
med funktionsnedsittning kan dock vara mer omfattande in vad som ar att
betrakta som "normalt” forildraansvar. Detta meratbete ska ocksa tas med i

bedémningen.

Insatser enligt LSS ska inte beviljas f6r att kompensera bristande férmiga hos
foraldrar/vardnadshavare. Eventuella brister 1 foraldrars omsorg eller risker for
att ett barn med funktionsnedsitining utvecklas ogynnsamt ska alltid utredas
inom individ- och familjeomsorgen och en anmalan enligt 14 kap 1 § SoL ska

aktualiseras 1 dessa fall.

4.4 Gemensamt hushallsansvar

Gillande vuxna personer som lever i hushallsgemenskap har de ett gemensamt
hushéllsansvar. Riktlinjen &r att personalen didrfor inte ska ta over en icke
funktionsnedsatt makas/makes ansvar for det gemensamma hushallet. Samma
princip giller dven vid samboskap, partnerskap, delat hushall och for
hemmavarande barn 6ver 18 ar. Principen giller dock inte for inneboende.
Observera att det gemensamma hushallsansvaret inte omfattar personlig
omvirdnad. Den enskildes omvirdnadsbehov ska siledes beddmas pa samma
satt som om personen vore cnsamstiende. Aven ansvaret for att ge stod till
egen fritid/kulturutévande faller utanfor skyldigheten enligt dktenskapsbalken
(1987:230).

4.5 Insatser enligt LSS

Av 9 § LSS framgir att det finns 10 insatser £6r sarskilt stéd och service:

M Prop. 1992/1993:159 sid. 176.
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1. Radgivning och annat personligt stod som stiller krav pa sarskild
kunskap om problem och livsbetingelser [6r minmiskor med stora och
varaktiga funktionshinder,

2. Bitride av petsonlig assistent eller ekonomiskt stod till skiliga kostnader

tor sddan assistans, till den del behovet av stdd inte ticks av beviljade

assistanstimmat enligt 51 kap. socialférsakringsbalken,

Ledsagarservice,

Bitride av kontaktperson,

Avlosarservice 1 hemmet,

Korttidsvistelse utanfor det egna hemmet,

N e W

Korttidstillsyn for skolungdom 6ver 12 ar utanfér det egna hemmet 1

anslutning till skoldagen samt under lov,

8. Boende i familjehem eller bostad med sirskild service {or barn cller
ungdomar som behover bo utantdr férildrahemmet,

9. Bostad med sirskild service for vuxna eller annan sirskilt anpassad
bostad for vuxna,

10. Daglig verksambhet {&r personer 1 yrkesverksam alder som saknar

forviirvsarbete och inte utbildar sig,

Av 7 § andra stycket LSS framgir att den enskilde genom insatserna ska
tillforsikras “goda levnadsviflkor”. Begreppet goda levnadsvillkor innebir en hégre
kvalitet in begreppet skilig levnadsnivd, som anvands vid bedomning av bistind
enligt socialtjansdagen. Goda levnadsvillkor handlar bl.a. om att insatserna ska
vara varaktiga, samnordnade, anpassade till mottagarens individuella behov samt
utformas sa att de ar litt tillgangliga £6r de personer som behover dem och

stirker deras forméga att leva ett sjilvstandigt liv.

Den enskilde ska informeras om mojligheten att anséka om bistand enligt 4 kap
1§ SoL ot att tillgodose behov av insatser som inte tyms 1 LSS. Personer som
omfattas av LSS personkrets 3 och har behov av daglig verksamhet ska
informeras om mojligheten att anséka om sysselsittning, arbetsverksambhet eller

dagverksamhet enligt SoL.

4.5.1 Radgivning och annat personligt stéd
For insatsen ridgivaing och annat personligt stod som stiller krav pé sirskild

kunskap om problem och livsbetingelser f6r midnniskor med stora och varaktiga
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funktionshinder svarar landstinget f6r beslut och utforande. Den enskilde
ansoker om insatsen hos landstinget. Handlaggaren ska vid behov ge den

cnskilde st6d att anséka om insatsen.

4.5.2 Personlig assistans

Med personlig assistans enligt LSS avses personligt utformat stod som ges av ett
begrinsat antal personer it den som pa grund av stora och varaktiga
funktionshinder behéver hjilp med sin personliga hygien, méltider, att kld av
och pa sig, att kommunicera med andra eller annan hjalp som forutsatter
ingiende kunskaper om den funktionshindrade (grundlaggande behov). 3t 1
lagens frarbeten betonas att det 4r friga om hjilp cller st6d av mycket privat
karaktir och att insatsen ska vara forbehéllen situationer av krivande eller pi
annat satt komplicerad natur.?? Hir asyftas hjalpbehov som uppfattas som
mycket privata och kinsliga fér den personliga integriteten och dir den cnskilde
miste anses ha ett sirskilt intresse av att kunna bestimma vem som ska ge

sadan hjilp och hur den ska ges.

»Grundliggande hjilpbehov” ska inte sammanblandas med begreppet
omfattande stéd” i provningen av personkrets 3. Fin person kan omfattas av 1

§ 3 1SS utan att for den skull uppfylla forutsittningarna fér personlig assistans.

Om den enskilde har ritt tll personlig assistans for sina grundliggande behov
har han eller hon ocksi ritt till insatsen f6r 6vtiga hjilpbehov som inte

tillgodoses pa annat satt.

Den enskilde kan ha ritt till statlig assistansersittning enligt
socialforsikringsbalken (2010:110)3* om behovet av grundliggande hjilp enligt
1.8S Gverstiger 20 timmar per vecka. Om den enskilde antas ha rite till
assistanscrsittning enligt 51 kap socialforsakringsbalken ska en anmalan goras

till Forsakringskassan.?® En sddan behovsanmilan kriver inte den enskildes

31 92 § lag (1993:387) om stod och service till vissa funktionshindrade, LSS.
32 Prop. 1992/93:159 sid. 174
3! Reglerades fram till den 1 januari 2011 genom lag (1993:389) om assistansersittning,

LLASS.
H 15 § 8 lag (1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade, [.SS.
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samtycke och kan dirmed goras utan att bryta mot gillande sekretess.
Handlidggaren ska dock alldd informera den enskilde innan en anmélan gors.
Om det grundlaggande hjilpbehovet understiger 20 timmar per vecka ir det
kommunen som bedémer behov och fattar beslut om personlig assistans enligt
LSS.

Den som har beviljats personlig assistans enligt LSS eller
socialforsikringsbalken har ritt att sjalv valja vem som ska utféra assistansen.
Den enskilde kan vilja att sjilv vara arbetsgivare och anstilla sina assistenter, att

anlita ett privat féretag eller kooperativ eller att lita kommunen vara utférare 33

4.5.2.1 Beddmning av grundliggande behov

For att bedéma behovet av hjalp med de grundliggande behoven gérs en
berikning av det sammantagna antalet timmar f6r de olika behoven. Det ar
tiden for den aktiva insatsen for att tillgodose vart och ett av de grundliggande
behoven 1 sin helhet som ska beriknas med hinsyn till den enskildes
individuella behov. Tid f6r grundliggande behov som tillgodoses i andra

verksamheter ska som huvudregel inte medriknas.

Ett lampligt allvigagingssitt ar att forst utreda och berikna tiden per vecka for
de grundliggande behoven under veckor nir den enskilde inte vistas i annan
verksamhet (skola, barnomsorg, daglig verksamhet eller andra verksamheter).
Direfter beriknas tiden for de grundliggande behoven t6r enstaka dagar som
inte ticks upp av dessa berikningar, t.ex. dterkommande lovdagar eller
helgdagar som infaller pa vardagar. Ligg direfter samman den beriknade tiden
for de olika veckorna och enstaka dagar enligt ovan. Dela summan av den
beriknade tiden med det antal veckor som behévs {or att berikna hur ménga

timmar grundliggande behov personen har 1 genomsnitt.

Det krivs inte nigon bestimd tidsmassig omfattning av grundliggande behov
for att berattiga till personlig assistans. Det 4r samtidigt inte sjalvklart act en
person som endast i mycket begrinsad omfattning har behov av hjalp med de
grundliggande behoven utan vidare kan anses berittigad till personlig assistans.

Savil kvantitativa som kvalitativa aspekter miste beaktas, Aven hur ofta hjilpen

¥ Prop. 1992/93:159 sid. 61, 73.
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behovs. ¥ Allmidnna insatser av aktiveringskarakeir kan dock inte anses ingd i

den hjilp som krivs for att tillgodose grundliggande behov.37

4.5.2.2 Beddmning av andra personliga behov

Efter bedémningen av de grundliggande behoven bedéms i ett andra steg
behovet av personlig assistans fér andra personliga behov som inte tillgodoses
pé ndgot annat sitt (9 a § andra stycket 1.SS). Andra personliga behov kan till
exempel vara behov av hjilp med att trina, arbeta eller studera. Det kan ocksa
vara behov av hjilp med att skota sitt hem, utéva sina fritidsintressen, behov av
ledsagning eller annat som leder dll atct den enskilde kan leva ctt liv s likt andras

som mojligt.

Andra personliga behov kan dven uppsta i anslutning till de hjalpsituationer som
ingdr i de grundliggande behoven, t.ex. med att laga mat eller att ta fram och
vélja ut klider. De moment som finns {6re respektive efter sjilva det
grundlaggande behovet kan riknas till andra personliga behov i den enskildes
dagliga livsforing. Berikning av de andra personliga behoven gors pd samma

sitt som for de grundldggande behoven.

4.5.2.3 Kommunens basansvar

Kommunen har alltid kostnadsansvar t6r de forsta 20 timmarna per vecka,
oavsett utforare. Det innebir att om de grundliggande behoven inte uppnir 20
timmar per vecka har kommunen hela ansvaret, bide {6t beslut och kostnader.
Om det utgar statlig assistansersittning {de grundliggande behoven overstiger
20 timmar per vecka) har kommunen kostnadsansvaret for de forsta 20
timmarna. Kommunen ska siledes alltid ombesérja personlig assistans eller ge
ckonomisk ersittning for att den enskilde ska kunna otdna assistansen pa annat

satt an genom kommunen, om assistansen understiger 20 timmat pet vecka.3$

Kommunen ar ocksa skyldig att pa den enskildes begiran anordna/utfora

assistans aven om den enskilde har fitt assistansersatming frin

% Se Regeringsritten dom 2009-06-19 mél nr 5321-07
" Se Regeringsritten dom 1997-06-04 mal nr 6688-95
B 51 kap 22 § socialforsikringsbalken, Prop. 1992/93:159 5 73.
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Forsikringskassan. Kommunen kan dé ta ut en avgift motsvarande ersattningen

fran [orsikringskassan.®

Vidare ansvarar kommunen {or tillfalligt utokat behov av assistans, exempelvis
vid resa, samt 51 att tillhandahilla vikarie eller std for ersittning for vikarie vid
ordinarie assistents sjukdom.* Den enskilde anséker da om tillfalligt utokad
assistans vilket utreds och handlaggs av bistindshandliggaren i sedvanlig

ordning,

4.5.2.4 Personlig assistans och fordldraansvar

Gillande foraldrar med personlig assistans ska assistenterna i regel inte skota
omvirdnaden om barnet/barnen. Undantag kan géras under barnets {orsta tid i
livet di barnet kinslomassigt och praktiskt ér helt beroende av sin féralder.
Assistenten kan i sidana ligen behova hjilpa den enskilde med den prakeiska

omvirdnaden av barnet.#

4.5.2.5 Personlig assistans efter 65-ars alder

Enligt 9 b § LSS har en person som fyller 65 4r kvar ritten till personlig
assistans om assistansen beviljades innan personens 65-drsdag eller om ansckan
om personlig assistans inkom senast dagen fére den enskildes 65-drsdag och
direfter blir beviljad. Redan beviljad personlig assistans far dock inte utokas
cfter det att den enskilde har fyllt 65 4r. Vid behov av utékad hjalp efter 65 drs

alder paller i stallet insatser enligt socialtjansttagen.

4,5.2.6 Personlig assistans och daglig verksamhet

[ insatsen daglig verksamhet ingdr omvirdnad och verksamheten ska ge den
enskilde den omvirdnad som han eller hon behéver f6r att klara sin livsforing.
Det kan dock féreligga sirskilda skal for att den enskilde kan behéva personlig
assistent vid vistelse i en daglig verksamhet. Sarskilda skil kan vara ett
nodvindigt behov av att ha en person néra knuten till sig hela tiden, t.ex. for
hjilp till kommunikation. Om sérskilda skil anses foreligga ska dessa styrkas

genom sirskild utredning, likarintyg etc.

¥ § 18 Lag om stéd och service till vissa funktionshindrade.
# Prop. 1992/93:159, sid. 73.
4 Thid. sid. 66.
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4.5.2.7 Personlig assistans under vistelse pa sjukhus

Den som har beviljats personlig assistans kan, efter behovsbedémning, ges
méilighet att hela tiden eller under del av beviljad tid pé sjukhus ha med sig sin
personliga assistent. Forutsittningarna ar att den enskildes
funktionsnedsittning, hilsotillstind eller mojlighet att kommunicera kedver att
personer med ingdende kunskaper om den funktionsnedsatia behdver finnas till

hands. Det ersitter inte sjukvirdens ansvar.

4.6 Ledsagarservice

Syftet med ledsagarservice enligt LSS ér att bryta den sociala isoleting som kan
bli fsljden av att leva med betydande funktionsnedsittning. Insatsen ges for att
undetlitta f6r den enskilde art ha kontakter med andra genom exempelvis
ledsagning vid besok hos vanner, deltagande i fritidsaktviteter, kulturella
akdviteter eller promenader etc.*2 Ledsagningen ir siledes en insats frimst for
att hjilpa den enskilde att ta sig frin hemmet till och frin olika aktiviteter, och

inte som ett sillskap i sig.

Generell personlig omvardnad ingar inte i insatsen ledsagarservice. Vid behov
inkluderar ledsagarservicen dock den omvardnad som kan behévas for att
insatsen ska kunna genomforas. Det kan till exempel vara hjilp med

forflyttning, pa- och avklidning, hjilp vid méltidssituationer och toalettbestk.

Ledsagarservice ges inte till petsoner som har personlig assistans enligt LSS eller
socialférsikringsbalken di ledsagning ingdr i insatsen. Ledsagarservice beviljas i

regel inte heller f6r semesterresa utomlands.*?

Gillande barn 4r det vad som kan betraktas som normalt for ctt barn 1
motsvarande alder som ska ligga till grund for bedémningen. Ledsagningens
omfattning ska delvis bedémas utifrin behov, men ocksi utifrin Gvtiga Insatser
och med hinsyn till vad som i det enskilda fallet kan betraktas som goda

levnadsvillkor.

42 Prop. 1992/93:159, sid. 74.

# Se [ogsta forvaltningsdomstolens avgorande den 12 oktober 2011 § mil ar 78-11.
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Om den enskilde ar beviljad gruppbostad eller bostad med sarskild service for
barn och ungdom ir huvudregeln att den enskildes hela behov ska tillgodoses
genom personal 1 boendet. Det ska i boendeinsatsen finnas uttymme {6t
individuellt anpassad ledsagning till olika aktiviteter och fritidssysselsattningar.
Regeringsritten har dock ansett att det undantagsvis ska finnas méjlighet att fa
ledsagning genom extra beslut om ledsagarservice, som utférs av andra dn
gruppbostadens personal, om det finns sarskilda skal for detta, s som ett behov
av utékat individuellt anpassad aktvitet och om behovet av individuell

ledsagning inte rent fakeiskt tillgodoses i boendet.#

4.7 Kontaktperson

Kontaktperson ges 1 syfte att bryta och motverka social isolering genom
samvaro och hjilp dll fritidsaktiviteter. Personlig omvardnad ingir inte i
insatsen. Insatsen ar ett icke-professionellt stéd och ska inte ersitta andra
insatser. Avsikten dr frimst att tillgpodose behovet av en medminniska nér

anhérigkontakt saknas eller behover kompletteras.+

Det finns inget krav pa yrkeskompetens f6r den som utses tll kontaktperson.
Avgorande for vem som ska utses ér frimst den tilltinktes personliga
laimplighet. Den enskildes eget 6nskemil om vem som ska utses ska ocksi
beaktas. Néigon sirskild form f6r uppdraget finns inte utan det individuella

behovet och den enskildes egna onskemal ar styrande %

4.8 Avldsarservice i hemmet

Avlosarservice i hemmet syftar till att anhoriga till savil barn som vuxna med
funktionsnedsittning ska fa méjlighet till avkoppling och att kunna utfora
aktiviteter som personen med funktionsnedsattning inte deltar 1. Avldsarservice

kan ges bade som regelbunden insats och som lésning vid akuta behov.+7

+H Se Regeringstittens dom 1995-0928, mal nr 5716-94.
# Prop. 1992/93:159 sid. 75.

6 Tbid. sid. 76.

¥ Ihid. sid. 76-77.
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Avlosarsetvice 1 hemmet ska utforas i eller i ndra anslutning till den
funktionsnedsattes hem. DA insatsen ska ges med den enskildes hem som

utgangspunke, ersitts inte eventuella omkostnader fér avlosaren.

I bedomningen ska hela familjens behov vigas in och barnperspektivet beaktas,
men dven ovriga beviljade insatser, som tex. korttidsvistelse, ska beaktas.
Viktigt att podngtera ir att avlosarservice i hemmet endast ska innefatta tillsyn
och omvirdnad av den som har funktionsnedsattningen. Insatsen ska siledes
inte innefatta himtning vid skola, samtidig passning av syskon,
hushéllsuppgifter eller andra uppgifter som faller under ramen fér normalt
foraldraansvar/gemensamt hushallsansvar. Om den enskilde 4r i behov av st6d

for att klara egner utflykter och aktiviteter ér insatsen ledsagarservice aktuell.

4.9 Korttidsvisteise

Korttidsvistelse utanfér det egna hemmet innebir etr tillfilligt boende ndgon
annanstans in i det ordinira boendet. Korttidsvistelsen kan innebira vistelse i
korttidshem, hos annan familj (stodfamil)) eller pa annan plats sisom lager,
koloni etc.#® Korttidsvistelse kan ges som regelbundet dterkommande insats och

som losning vid en akut situation.*?

Syftet med korttidsvistelse utanfér det egna hemmet 4r dels att personer med
funktionsncdsattning ska ges majlighet till miljdombyte, rekreation och
personlig utveckling, dels att anhériga till personer med funktionsnedséttning
ska ges mojlighet dill avlésning.9 Vid behovsbedémningen ska den enskildes
behov och anhorigas behov av stéd och avkoppling vigas samman och
barnperspektivet uppmarksammas. Bida rekvisiten behdver dock inte vara

uppfyllda for att rite till insatsen ska foreligga.>!

Om behovet framst galler miljdombyte f6r den enskilde, och inte anhorigas
behov av avisning, kan dven insatsen ledsagarservice foreslis som en alternativ

insats. Om behovet frimst giller anhorigas behov av avlésning, utan att den

3 Prop. 1992/93:159, sid. 178.

 Ihid. sid. 78.

30 Thid, sid. 77.

51 RA 2006 ref. 66, Regeringstittens mék nr 2947-04.
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enskilde ar i behov av korttidsvistelse, kan 1 forsta hand avlosatservice provas.
Om anhérigas behov av avlésning och avkoppling inte kan tillgodoses med stéd
av avlésarservice ska korttidsvistelse beviljas dven om den enskilde inte 4r i
behov av korttidsvistelse. Om den enskilde ar ett barn ska barnperspektivet

beaktas.

I bedomningen bér det samlade behovet av korttidsvistelse under hela aret
beraknas. Det innebir att dven liger/kollo ska ingd i berakningen av det totala
antalet dygn per 4r. Aven dvriga beviljade insatser, som tex. avlésarservice ska

beaktas.

4.10 Korttidstillsyn
Kommunen dr skyldig att bedriva fritidsverksamhet for skolpliktiga barn upp till

12 ars dlder. Barn och ungdomar som tillhér personkrets enligt LSS kan aven
efter 12 ars alder ha svért att klara sig sjilva efter skolan, exempelvis nér deras
virdnadshavare arbetar. Insatsen syftar darfor dll att skolungdomar 6ver 12 it
som tillhor lagens personkrets ska garanteras sirskild tillsyn f6re och efter
skolan samt under lov och studiedagar.5? Insatsen beviljas frin och med den

termin ungdomen fyller 13 ar.

Det ir inget krav att virdnadshavaren {6rvirvsarbetar. Avgorande ar att
barnet/ungdomen har behov av insatsen och att behovet inte tillgodoses pa

annat satt.

[6r barn och ungdomar i bostad med sirskild service ingdr fritidsverksamhet 1
boendet. Korttidstillsyn t6r dessa barn och ungdomar ska i {6rsta hand
tillgodoses inom ramen for boendeinsatsen, undantaget act det av pedagogiska

och sociala skil krivs nigot annat in vad boendet kan erbjuda.

Korttidsvistelsens omfattning ska delvis bedémas utifrin behov, men ocksi
utifrdn Svriga beviljade insatser och med hiinsyn dll vad som 1 det enskilda fallet

kan betraktas som goda levnadsvillkor.

22 Prop. 1992/93:159 sid. 78-79.
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4.11 Boende for barn och ungdomar utanfor férildrahemmet

Fluvudinriktningen ir att barn och ungdomar med funktionsnedsittning i forsta
hand ska ges méjlighet att viixa upp i sitt férildrahem. Boende i familjehem eller
i bostad med sirskild service ar en insats som kan komtmna i fraga forst om
barnet, trots stédinsatser i hemmet, inte kan bo kvar. Insatsen ska ses som ett
komplement till boendet i féraldrahemmet, och riktar sig frimst till de barn som
har ett speciellt och omfattande behov av stéd. Petsonlig assistans 6t barn och
ungdomar ska alldd 6vervigas som alternativ till att bo utanfor

foraldrahemmet.s?

Behovet av insatsen kan dven vara foranlett av att barnet eller ungdomen pd
grund av funktionsnedsittning behover specialanpassad undervisning som inte
finns tillganglig i hemkommunen. Utvecklingsstorning i kombination med dév-
blindhet eller autism Ar exempel pd funktionsnedsittningar som kraver

specialanpassning eller speciell kompetens.

4.11.1 Familjehem
Med familjchem enligt LSS avses enligt lagens forarbeten en frivilligt vald

boendeform som i férsta hand bot ses som ett komplement till
foraldrahemmet.5* Individ- och familjeomsorgen har delegation pa att anskafta,

godkinna och folja upp familjehemsplaceringar enligt LS8S.%

4.11.2 Bostad med sarskild service for barn och ungdomar

Fér barn med funktionsnedsittning som har behov av omvardnad av personal

med sirskild kompetens och som inte kan bo 1 sitt fordldrahem kan bostad med

sarskild service vara aktuellt.

Fritidsverksamhet och kulturella aktiviteter ska ingd 1 insatsen bostad med

sarskild service for barn och ungdomar, i enlighet med 9 ¢ § LSS.

Se iven “Socialstyrelsens foreskrifter och allminna rad (SOSES 2012:6) om

bostad med sirskild service for barn eller ungdomar enligt T.SS”.

3 Thnd. sid. 64
H Thid. sid. 80.
55 Se socialnimndens delegationsordning, beslutad 2012-10-29.
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4.12 Bostad med siarskild service for vuxna och annan
sdrskilt anpassad bostad for vuxna

4.12.1 Bostad med séarskild service fér vuxna

Bostad med sérskild setvice ir ett samlingsbegrepp for de sirskilda
boendeformer som kommunen tillhandahéller och dir kommunen har hélso-
och sjukvirdsansvar upp till och med sjukskoterskeniva. >0 Huvudformerna fér
bostad med sirskild service ir gruppbostad och servicebostad. I saviil
gruppbostad som servicebostad ingir omvardnad, fritidsverksamhet och
kulturelta aktiviteter som en del av insatsen. I insatsen ingér dven att den
enskilde far stod att genomfdra dagliga akuviteter savil i som kring bostaden.

Till boendet finns ctt fast personalstdd.

Insatser enligt I.SS ska utformas i samrid med den enskilde och den enskilde
ska ha stérsta méjliga inflytande Gver hur insatserna planeras och utfors. Den
enskilde har dock ingen ovillkotlig ritt att kedva att insatsen utfors av en viss
utférare eller pd en viss adress. Om den enskilde i sin ansékan om bostad med
sarskild service anger 6nskemal om sirskild ntformning, sasom en specifik
adress, ska som huvudregel denna del av ansékan avvisas genom delavslag och
hanteras som cn verkstillighetsfriga. Ibland kan emellertid valet av utférare eller
adress for insatsen ha en avgdrande betydelse {61 att den enskilde genom
insatsen ska anses uppna goda levnadsvillkor. I sddana fall kan det 6vervigas

om utformningen i dessa delar ska ingé i beslutet om insats.

Se dven Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad (SOSFES 2002:9) om
bostad med sdrskild service f6r vuxna enligt 9 § 9 lagen {1993:387) om stod och

serviee till vissa funktionshindrade, LSS,

4,12.1.1 Gruppbostad
Med gruppbostad avses ett mindre antal samlade ligenheter med tillhérande
gemensamhetsutrymmen som delas med de évriga som bor vid gruppboendet. |

regel bor det inte fler in 5-6 personer vid ett gruppboende.

56 Enligt den s.k. principéverenskommelsen frin 19%4 utfdrs hilso- och sjukvard i hostad

med siirskild service enligt LSS av Stockholms lins landsting.
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Vid ett gruppboende ska det finnas tillging tll omvéirdnadspersonal dygnet
runt, Gruppboenden it siledes avsedda for personer som har ett si omfattande
behov av omvirdnad och dllsyn att de behéver ha tillging till personal dygnet

runt.

4,12.1.2 Servicebostad
Med setviceboende avses geografiskt samlade ligenheter med god tillgdnglighet

och dér de boende har tillging till gemensam service gillande maltider,
personligt stéd och omvardnad av fast personal. Personligt stod ska ges 1 den

omfattning den enskilde behéver.

En servicebostad kan vara aktuell f6r personer som inte klarar av ett
sjalvstindigt boende eller en sirskilt anpassad bostad, men som inte har ett sa

omfattande hjalpbehov att direkt nirvaro till personal dr nédvindig.

4.12.1.3 Sirskilt anpassad bostad

Med sarskilt anpassad bostad avses sjalvstindigt boende som hat anpassats
utifran den enskildes behov och dir den enskilde klarar av att bo sjilv utan fast
personalbemnanning. Personal och omvardnad ingir inte som cn del | insatsen,
inte heller kultur- och fritidsverksamhet. Behovligt stéd och service, tex.
ledsagatservice, hemtjinst och personlig assistans, ges i stallet inom ramen fér

LSS, SoL. och socialforsikringsbalken.

Innan annan sirskilt anpassad bostad enligt 1SS beviljas ska handliggaren
utreda mojligheten att tillpodose behovet genom bostadsanpassning av den
enskildes nuvarande bostad. Insatsen kan beviljas efter att alla andra mojligheter
till anpassat boende har provats och en sidan bostad ar det enda altcrnativ som
kvarstar {6r att den enskilde ska kunna fi sitt behov av ett fullgott boende

tillgodosett.

4.13 Daglig verksamhet

Daglig verksamhet rikear sig till personer som tillhor personkrets 1 och 2 enligt
LSS, som ir i yrkesverksam élder, saknar férvirvsarbete och inte genomgir
utbildning. Personer 6ver 65 ir kan dock ges mojlighet att fortsitta 1 pagiende
daglig verksamhet for att undvika passivitet och isolering. Syftet med daglig
verksamhet dr att skapa meningsfull sysselsittning for den enskilde, att bidra tll
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den cnskildes personliga utveckling och att frimja dennes delaktighet i
samhillet. Det tvergripande malet ir att pd kortare eller lingre sikt oka den
enskildes méjligheter till arbete.> Insatsen kan beviljas pi hel- eller deltid. |

insatsen ingar omvardnad.

Titt Gvergripande mal £t den dagliga vetksamheten ér att utveckla mojligheten
till arbete och verksamheten ska 1 s stor utstrickning som majligt efterlikna ett

arbete pa den 6ppna arbetsmarknaden gillande rutiner och innehall.

Innan beslut om daglig verksamhet kan tas ska den enskildes méjlighet att fa
arbete pd den éppna arbetsmarknaden, t.ex. genom sirskild anstillning,
l6nebidrag eller annan arbetsmarknadsitgird, vara utredd. Arbetsformedlingens
arbetsforméigebedémning ska inhamtas som underlag till utredningen. Om
ingen sidan ir gjord ska handliggaren ge den enskilde stéd i att ctablera kontakt
med Arbetsformedlingen.

Gymnasiesirskolan got en egen bedémning av vilka elever som kommer att
behdva daglig verksamhet och vilka som ska aktualiseras hos
Arbetsformedlingen. Skolans bedémning utgor ett viktigt underlag i

handldggarens utredning.

4.14 Handlaggningstid
En utredning ska inte vara mer omfattande in vad som ir motiverat utifrin
omstindigheterna 1 drendet. Utredningen ska dock vara tillrickligt omfattande

for att namnden ska kunna fatta beslut 1 Arendet.5®

Alla drenden ska enligt 7 § frvaltningslag (1986:223) handliggas si enkelt,
snabbt och billigt som méjligt utan att sikerheten eftersitts. Kravet pa
skyndsamhet ska stillas mot allvaret i drendet och drendena ska prioriteras

darefter.

5T Prop. 1992/93:159 sid. 90-91.

3 Socialstyretsen, 2010. ” Handliggning och dokumentation inom socialtjinsten”, s 97.
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4.15 Kommunicering och ritt till féretriade infér namnden

Innan ctt drende som giller myndighetsutévning mot enskild avgors ska
kommunicering enligt 17 § frvaltningslagen géiras, dvs. den sékande, klagande
eller annan part ska underrittas utredningsmaterialet och ha fatt mojlighet att
yttra sig over det. Denna skyldighet galler dven ansdkan cller yttrande till en
annan myndighet i ett mil eller drende som t6r myndighetsutévning mot
cnskild.5?

Undantag mot skyldigheten att kommunicera giller om:
- beslutet inte gar den enskilde emot,
- uppgiften saknar betydelse,

- kommuniceriﬂg ir uppenbart obehdovligt.60

Tidsfristen for kommunicetingen, d.v.s. den tid inom vilken den enskilde kan
yttra sig, ska anges vid kommuniceringen. Kommuniceringstiden ska i regel

omfatta 14 dagar och fir som minst vara fem dagar.

Enligt 8 2 § LSS har den enskilde ritt att muntligen vid besék limna uppgifter
infor ndmnden. Om beslutsritten har delegerats har den enskilde ritt att imna
uppgifterna till den som pa nimndens vignar ska fatta beslut i drendet. Den
enskilde ska informeras om denna ritt, forslagsvis 1 samband med

kommuniceringen.

4.16 Beslut

Handlaggningen av ett drende avslutas genom att namnden fattar ett slutligt
beslut. T de flesta fall innebir det att drendets sakfriga aveors, exempelvis att

nimnden beslutar om att bifalla eller avsld ansékan eller ate avge yttrande.®!

I bestutsunderlaget ska handliggaren tillsammans med den enskilde formulera
tydliga och konkreta mal fér den insats som beviljas. Malen ska formuleras med
hinsyn ili vilken personlig utveckling den enskilde vill uppni genom insatsen

och hur den enskildes delaktighet i samhillet ska frimjas. Milen ska framg i

3 11 kap 8 § socialtjinstlag (2001:453).
& Socialstyrelien, 2010. "Handliggning och dokumentation inom socialtjinsten™, sid. 126.

81 Socralstyrelien, 2010. ”Handliggning och dokumentation inom Socialtjinsten”, s 134,
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bestillningen av insatsen samt foljas upp och utvirderas. Fn individuell plan
kan utgbra ett virdefullt instrument dar dven andra aktérer kan involveras i

planeringen efter samtycke frin den enskilde.

Beslutet ska innehalla uppgifter om:
- vad ansdkan eller begiran giller,
- om beslutet innebir bifall, delvis bifall/delvis avslag eller avslag pa
personkretstillhdrighet respektive insats,
- nir (4r, minad, dag) beslutet har fattats,
- vem (namn och befattning/titel) som har fattat beslutet,
- ev. forbehill inklusive tidsbegrinsning.
Av beslutsunderlaget ska det vidare bl.a. framga:
- vad som har kommit fram under utredningen,
- den enskildes uppfattning om sina behov och hur dessa kan tillgodoses,
- handlaggarens bedémning,

- mal med (den beviljade) insatsen.

I samband med handliggning av drenden som rdr enskilda kan dven andra
sorters beslut fattas, handliggningsbeslut och verkstéllighetsbeslut. Dessa kan i
regel inte overklagas. Med handliggningsbeslut avses beslut som fattas under
handliggningen av ett drende och som ér av betydelse for drendets utging men
som inte avgor drendet slutgiltigt. Med verkstillighetsbeslut avses beslut om hur

det slutliga beslutet rent praktiskt ska genomféras.6?
Samtliga beslut i drenden som ror enskilda ska motiveras och dokumenteras.

Bestillning/beslutsundetlag ska vid verkstallighet skickas till utféraren och ligga
till grund for genomforandeplanen. Utfdraren ska inom tvd veckor inkomma

med en kopia pa genomforandeplanen till handlaggaren.

4.16.1 Tidsbegransning av beslut

Beslut kan tidsbegrinsas 1 det fall det gir att torutse att den enskildes behov av

insatsen kan forindras 6ver tid och utifran vad som ér limpligt med hinsyn till

62 Socialstyrelen, 2010. "Handlaggning och dokumentation inom Secialtjdnsten”, s 133 £,
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den enskildes situation och den sokta insatser.6? Det kan exempelvis gilla

insatserna ledsagarservice och bitride av kontaktperson.

Handldggaren ansvarar for att uppfoljning gors och att det, vid behov och efter
ansokan av den enskilde, fattas nytt beslut i god tid innan det tidsbegrinsade
beslutet upphér ate gilla.

Beslut om bostad med siirskild service for vuxna eller annan sirskilt anpassad
bostad [6r vuxna ska i regel inte tidsbegrinsas med hiansyn till den enskildes

behov av trygghet och kontinuitet.

4.17 Uppfoéljning
Alla beslut om insats ska regelbundet féljas upp. Uppféljning ska ske minst en
gang per ar. Uppfoljningen ska dokumenteras.

5 Individuell plan enligt LSS

Enligt 10 § 1SS ska den enskilde, 1 samband med beslut om beviljad insats enligt
LSS, erbjudas att en individuell plan med beslutade och planerade insatser
upprittas 1 samrad med honom/henne. Den som har beviljats en insats enligt
I.SS har ocksd ritt att nir som helst begira att en individuell plan upprittas.
Bistindshandliggaren ska informera den enskilde om méjligheten att begira en

individuell plan.

KKommunen och landstinget ska underritta varandra om upprittade planer. En

individuell plan ska omprévas minst en ging per 4r.

Av planen ska det framgd om nagon annan aktér in kommunen eller
landstinget vidtar nagon étgird. Plancen kan siledes omfatta en eller tlera insatser
fran en eller flera aktorer, Kommunen har ett sdrskilt samordningsansvar tor

insatser som tas upp i en individuell plan (14 § LSS).

6% Se exempelvis JO:s imbetsberattelse 2003/04, s 324 ff.
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6 Anhorigstod
Enligt 5 kap 10 § SoL ar ansvarig nimnd skyldig att erbjuda stéd och avlésning

for att underlitta f6r de personer som virdar en narstiende som ar aldre, eller
som stodjer en nirstiende som dr lingvarigt sjuk eller har en
funktionsnedsittning. Syftet ar framfor allt att minska anhétigas fysiska och

psykiska belastning.64

Insatser som syftar till att forutom tillgodose den enskildes behov av stéd och
service ge avlastning och utrymme f6r avkoppling for anhétiga ar
avlosarservice, korttidsvistelse och korttidstillsyn, men ocksé personlig assistans,
ledsagarservice och daglig verksamhet kan indirekt ge stod och avlésning dill

anhoriga.

Anhoriga har aven utifrin socialtjinstlagen mailighet att ansoka om
behovsprovade insatser for egen del.63 Beslut om bistdnd i form av individuellt

anpassat stdd till den anhérige fattas enligt 4 kap 1 § SoL.

7 Kommunens ansvar
Kommunens ansvar enligt LSS giller personer som ar bosatta/folkbokforda i
kommunen. Undantag giller f6r personer som ir bosatta { kommunen genom

beslut av annan kommun som har fattats med stod av 16 c eller 16 d § LSS.

7.1Férhandsbesked vid boséttning i kommunen
Av 16 § andra stycket LSS framgar det att den enskilde har rdct till

forhandsbesked om sin rate till insatser enligt lagen om den enskilde avser
bositta sig 1 kommunen. En ansékan om férhandsbesked ska behandlas pa
samma sitt som om personen i friga var bosatt t kommunen. Om en eller flera
insatser beviljas vid ett forhandsbesked dr kommunen skyldig att utan drojsmal
planera och férbereda f6r dessa. Skyldigheten att verkstilla insatserna giller

dock forst nir den enskilde har flyttat till kommunen.

™ Prop. 2008/09:82.
8 Soctalstyrefien, Meddelandeblad april 2010 **Stéd till anhdriga som service eller

behovsprévad insats — handliggning och dokumentation™.
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Forhandsbesked ska ocksi limnas till person som ér bosatt i kommunen genom
beslut av annan kommun, som har fattats med stod av 16 c eller 16 d § LSS, om
ansdkan avser boende i familjehem eller bostad med sirskild service fér barn
eller ungdomar som behéver bo utanfor forildrahemmet, bostad med sérskild
service for vuxna eller annan sirskilt anpassad bostad 6r vuxna, eller Gvriga

insatser enligt 9 § LSS och om den enskilde ordnar eget boende.

Den enskildes avsikt att flytta till kommunen maste vara klar och bestamd tor
att han/hon ska ha rite till forhandsbesked. Den enskilde kan exempelvis inte

begira térhandsbesked av flera kommuner for samma tid. 66

Ett forhandsbesked ar giltigt i sex médnader frin och med den dag da de aktuclla
insatserna blir tillgingliga {6+ den enskilde.

7.2 Vid tillfidllig vistelse i kommunen

Enligt 16 § fjirde stycket LSS framgir att kommunen ansvarar for stéd och
hjilp som kan behévas i akuta situationer nir en person som ar bosatt i en

annan kommun tillfalligt vistas 1 kommunen.

Nir en person avser att vistas en kortare tid i en annan kommun an
bosittningskommunen, ska vistelsekommunen pé begiran bisti med den
utredning som bosittningskommunen behdver £or att kunna fatta beslut i
arendet samt verkstalla bosittningskommunens beslut. Bosattningskommunen
ska da ersiitta vistelsekommunen {or verkstillighetskostnaderna (16 a och 16 b §
LSS).

 Prop. 1992/93:159 sid. 185.
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