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1. Inledning

1.1 Riktlinjernas syfte och tillimpning

Detta dokument innchaller anvisningar for arbetet med ckonomiskt bistand
enligt socialtjanstlagen. Riktlinjerna ska samudigt ge stéd och vigledning f6r

arbetet.

Enlipt socialtjinstlagen ska en individuell behovsprévning alltid géras och om
sakliga skil foreligger motiverar detta avsteg frin riktlinjerna. Utgangspunkten
vid den individuella behovsprévningen dr vad som skiljer den enskilde frin
andra i samma situation med hela kommunen som jimférelseunderlag. Aven
de krav som stills pd den bistandssékande ska anpassas efter dennes

individuella férmaga och forutsittningar.

Ny lagstiftning och rattsliga utslag i domstol finns inte kontinuerligt inarbetade

1 riktlinjerna men miste fortlépande beaktas.

1.1.1 Utgangspunkter for arbetet

Reglerna i socialtjdnstlagen innebir att var och en 1 forsta hand 4r skyldig att
sjlv forsoka tillgodose sitt behov och att det ekonomiska bistindet ska vara en
tillfallig hjalp. Grunden dr dirfor att den enskilde ska klara sin forsétjning pa
egen hand genom Ionearbete, inte genom ckonomiskt bistand. Arbete gér den
enskilde delaktig 1 samhillet och gor att individen bidrar till samhallet vilket
stiarker sjalvkinslan. Darfor ska den som ir arbetslés och soker
forsorjningsstdd erbjudas ett strukturerat stod 1 att soka arbete for att pa sa sitt
uppnd egen [orsorjning. Det dr detta som menas med att bistandet ska

utformas s att det stirker den enskildes resurser att leva ett sjalvstindigt liv.

Genom det ckonomiska bistandet ska den enskilde tillférsakras en skilig
levnadsnivi. T forarbeten till lagen sigs att nivan inte ska Gverstiga vad en
liginkomsttagare 1 allmédnhet har rid att kosta pi sig. Vad som ir skiliga
kostnader nir det giller de dagliga levnadsomkostnaderna inom ramen {61
riksnormen finns angivet i lagen. Vad som kan anses vara skilig levnadsniva
utover riksnormen anges 1 lagen och dessa riktlinjer. Det giller savil kostnader
inom {6rsérjningsstédets ram som dvrigt ekonomiske bistand till livsforingen i

ovrigt. Bidrag utéver norm ska utges restriktivt,



1.1.2 Barnperspektiv

1 bidragshushéll dir det finns barn och ungdomar ska deras situation alltid
uppmirksammas. Nir beslut ror barn ska barnens bista alltid beaktas och i
irenden dir det finns barn i familjen ska konsckvenserna for barnen alltud
dvervigas innan beslut factas. Vid avslagsbeslut ska det dokumenteras att detta
overviagande har skett. Utgingspunkten ér alltid att f6rildrarna inom ramen {or
sin fdrmaga och ekonomiska resurser har huvudansvaret for att sikerstilla de

levnadsvillkor som ar nédvindiga for barnet.

1.1.3 Kvinnofridsperspektiv

Enligt kommunens program for kvinnofrid ska vildsutsatta kvinnor och deras
barn erbjudas st6d och hjilp frin socialtjansten. I arbetet med ekonomiskt
bistand ir det viktigt att uppmirksamma det behov av hjilp som kan finnas i
bidragshushallen i samband med mins vild mot kvinnor 1 néra rclationer och 1

samband med hedersrelaterat vald.

Vid bedémning av ritten till bistind i form av exempelvis placering i skyddat
boende fir kvinnans ekonomi inte avgora om behédvliga bistandsinsatser ska
beviljas eller ¢j. Vid provning av ritten till ekonomiskt bistand ska diremot
behovsbeddmningen kompletteras med en ekonomisk provning, dvs. om
kvinnan sjilv har inkomster eller tillgingar som kan tillgodose hennes
ekonomiska behov. T det akuta skedet ar dock skyddsbehovet det primira och
rillfilligt ckonomiskt bistind kan beviljas utan sedvanlig prévaing av den
skyddsbehovandes egna ekonomiska férutsiteningar. Att hinvisa till mannens

forsorjningsskyldighet ar oldimpligt i det akuta skeder.

Vid handliggning av ekonomiskt bistind utgérs samhérigheten 1 Treserva av
hushallet, dvs. bide kvinnan och mannen, och i samband med familjevald ar

det limpligt att i stallet lagga upp separata akter pd kvinnan och mannen.

1.1.4 Principer fér handlaggningen
Arbetet ska bedrivas rattssikert och med tro pA minniskans resurser.
Handliggning och beslut ska priiglas av respekt t6r den enskilde. Det ska
finnas personal tillganglig for att svara pa fragor eller géra en akut bedémning.
Avgérande for viintetiden vid nybesdk dr hur angeliget behovet ar.

Littillpiinglig information om villkor och férutsittningar ska tillhandahallas.

Fn helhetsbedémning av den sékandes behov och férmiga ska alltid goras.
Finns det behov av flera typer av bistand ir det f6rvaltningens sak att

samotdna allt bistind som ges.

1.1.5 Lagstiftning m.m.
De lagar som frimst reglerar verksamherten ér socialtjnstlagen (Sol),
férvaltningslagen (FL), offentlighets- och sckretesslagen (OSL) och

kommunallagen (KL). Dessutom omfattas regler [ en rad andra lagar som



bidragsbrottslagen, lagen om underrittelseskyldighet, dkcenskapsbalken (AktB),
sambolagen, forildrabalken (FB), hilso- och sjukvardslagen (HSL.),
socialférsikringsbalken (SI'B), m.f}

Riktlinjerna beskriver vanligt forckommande situationer och behov. T dvrigr far
en individuell ptévning goras. Undantag kan alltid goras i akuta situationer cller

for situationer nir nigon riskerar att hamna i nod.

Vigledning kan aven inhamtas frin Socialstyrelsens Allménna Rad och
Socialstyrelsens Handbok for ekonomiskt bistind - Stad for ritestillimpning
och handliggning av drenden inom den kommunala socialtjinsten. Vagledning
kan ocksa crhillas fran prejudicerande domar som exempelvis kan sokas i

ndgon rittsdatabas pd internet.



2. Allmént om uppdraget

Arbetet med ekonomiskt bistind dr cit tvidelat uppdrag:
. [Tjalpa méinniskor att finna vigar till sjilvférsorjning

. Prova ratten till ekonomiskt bistind under tiden

21 Hijalp till sjélvforsérjning
Atrbetslinjen ska gilla. Enskilda ska kunna forsorja sig genom arbete och vid
behov stottas fOr att klara detta. Arbetslinjen innebiar att individens {6rmagor
sdtts t fokus, snararc an oférmagor. Utgdngspunkten dr att minniskor bide vill
och kan ta ansvar {or sin cgen f6rs6rjning. Diarfor blir verksamhetens fraimsta
uppgift att genom aktiva insatser och genom motivations- och
torindringsarbete skapa forutsittningar {6r den enskilde att ta detta ansvar.
Finskilda kan inte valja att leva pa bidrag framfor att ta ett arbete. Den som inte
kan arbeta ska hinvisas till arbetsrehabiliterande insatser som kan leda dll
lampligt arbete eller fa hjilp och stid att ansdka om andra ersittningar inom

socialforsikringssystemet.

Den enskilde ska hdnvisas till relevanta insatser och stillas infor krav pi
motprestationer utifrin sina férutsittningar. Verksamma insatser ska i samarbete
med andra myndigheter tillhandahallas bade for att rehabilitera icke arbetsfora
personer och for att stirka arbetsféra personers anstillningsbarhet och aterintride
p# arbetsmarknaden. Det ska sikerstillas att den enskilde tar del av limpliga
insatser som crbjuds i syfte att uppni sjilvforsorjning. Krav pa deltagande i en viss
akuvitet ska alltid féregas av en individuell bedémning av den bistindssokandes

behov och formaga,

De msatser som den enskilde ska hinvisas till ir beroende av vilket hinder for
sjalviorsorjning den enskilde har. Forutsittningar ska skapas for den enskildes
inflytande och delaktighet 1 planeringen dir fokus ska ligga pa att undantéja
férsdrjningshindret och pi den snabbaste vigen till egen forsdtjning, Detta
innebar att individen kan f4 valja bott en dnskad insats till f6rmén for ett enkelt

arbete.

Det ér viktigt att familjer som ar nyanlinda till Sverige snabbt skaffar sig egen
forsorining di forskning har visat att barn 1 familjer med yrkesarbetande férildrar
har bittre forutsdttningar 1 sina liv in barn 1 bidragsmottagande familjer. Ur ett
jimstilldhetsperspektiv dr det sirskilt viktigt att kvinnor erbjuds stdd och insatser i

lika stor utstrickning som min.

2.1.1 Forutsattningar for ratt till forsdriningsstdd
For att vara beréttigad till forsGrjningsstod ska den som har arbets{érmdga sta

tll arbetsmarknadens forfogande. Sammanfattat innebir detta atr den cnskilde
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ar inskriven pa Arbetsférmedlingen, aktivt soker arbete samt vid behov deltar i
atbetssokarverksamhet, praktk, av kommunen anotdnad arbetsverksambhet,

svenskundervisning eller annan lamplig insats.

Fér att socialtjinsten ska stilla andra krav in de som stalls pd arbetslésa ska
problematiken vara allvarlig och omfattande. Sidana skil ar ett allvarligt
missbruk och svar psykisk ohilsa. Personer som av socialtjinsten beddms som
att de av sociala eller medicinska skil é4r forhindrade att arbeta har oftast behov

av insatser frin andra enhcter inom socialtjinsten eller frain landstinget.

For att vara berdttigad till forsorjningsstdd ska dessa personer medverka all
planering 1 syfte att bli arbetsfora eller medverka till ate fi annan ersittning ur

det generella socialférsdkringssystemet.

Stuka personer som behover forsérjningsstéd ska kunna f4 samma insatser
som sjuka med sjukpenning. Det ir inte sjukdomen i sig som bed6ms utan
arbetstormagan. For att arbetsofdrmaga ska godkinnas vid sjukdom ska en
person ha ctt relevant likarutditande som styrker oférmaga att arbeta eller delta
i akuviteter. Insatser ska erbjudas 1 samverkan med konsultlikare,
vardcentraler, forsikringskassa, och psykiatrimottagningar. Det dr viktigt att
petsonet med forsorjningsstéd far samma rehabiliteringsmajligheter som
personer med sjukpenning. For att vara berdttigad tll f6rs6tjningsstad ska
personen medverka till behandling och rehabilitering i syfte att bli arbetsfor.
Vid lingvarig eller kronisk sjukdom som innebir arbetsofGrmaga krivs

medverkan dll att erhalla ersittning ur det generella socialférsakringssystemnet.

2.1.2 Avslag pa anstkan om férsérjningsstod
O den soékanden inte bedéms uppfylla forutsittningarna for rite till
forsorjningsstod ska ansokan avslas. Som huvudregel avslas ansékan for
hushéillet som helhet. Underhallsskyldighet gentemot 6vriga familjemedlemmar
gir fore familjemedlemmarnas ritt till f6rsorjningsstod och torildrar ska i detta

sammanhang informeras om det ekonomiska ansvar forildraskapet innebir.

En bedémning ska alltid géras om det i det enskilda fallet foreligger en akut
nodsituation. Den enskilde kan d# ha rétt till reducerat forsérjningsstod, fér

exempelvis mat och hyra.

Kt avslagsbeslut innebir oftast att den sékandes livsvillkor paverkas, och dven
nér forsorjningsstodet avslas helt eller delvis bor alla Eimpliga insatser och stod

till egenforsorjning sittas in.

2.2 Provning av ritten till ekonomiskt bistand

Arbetet med ekonomiskt bistind innebdr 1 hog utstrickning

myndighetsutovning med krav pi rittsakerhet, gemensamt forhéliningssatt och
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likvardiga bedémningar. Provningen av ritten tll bistind gors i flera steg och

en individuell behovsprévning ska alltid goras.
Foljande frigestillningar ska utredas:

. Ar firntsitiningarna for bistind nppfyiida?
En bedémning ska goras av om den stkande kan anses uppfylla de krav som

kan stillas pd henne eller honom i syfte att uppni sjilvdrsorjning,

. Kan behovel av bistind tillgodoses pd annat sitt?

Annat satt kan exempelvis vara genom forsorjningsskyldiga, genom inkomster
cller tillgingar, genom socialforsakringsforméner, studiestodsformer eller andra
ersattningar. [ vissa fall ska behovet tillgodoses genom andra huvudmin sisorn

Forsikringskassan, Landstinget, Migrationsverket eller Kriminalvarden.

. Vitket bistand ska bevifjas?
Utdver riksnormen som faststills av regeringen ska med utgingspunkt frin
lagen och kommunens rikdinjer en bedémning goéras av vilket behov som

foreligger, och vad som ér en skilig levnadsniva for den enskilde.

2.3 N&édprévning och akut bistand
Med hinvisning till kommunens yttersta ansvar ska en si kallad nodprovning
goras om en sokande havdar att nédsituation foreligger. Ekonomiskt bistand

tll akuta behov for livsuppehillet kan beviljas cfter individuell provning,

Vid bedémningen ska hinsyn tas till om det finns barn 1 hushallet, och deras
situation ska sarskilt uppmirksammas. Fordldrar ska i detta sammanhang
informeras om det ekonomiska ansvar foraldraskapet innebir och
utgingspunkten att de som inom ramen for sin forméga och ckonomiska
resurser har huvudansvaret for att sikerstilla de levnadsvillkor som 4r

nodvindiga for barnet.

[ en akut situation kan det vara bide angeliget och nédvindigt att bevilja

bistind i form av tllfilligt boende pd hotell, vandrarhem eller harbarge.
Beslut om akut bistind ska i méjligaste méan foregds av sedvanlig utredning.
Kontoovetsikt och kontoutdrag med aktucll kontostillning samt scnaste

miénadens transaktioner ska uppvisas.

Ar tiden mycket knapp bor t vart fall foljande overviganden géras: At det

. Fn akut nodsituation?
. Finns barn i familjen?
. Finns sjukdom hos sékanden som skulle kunna forvirras om han eller

hon inte fir ckonomisk hjilp?
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° Har s6kanden medicinska cller sociala problem som medfér svérigherer
att ta cget ansvar for sin situation?

. Kinner sékanden till socialtjinstens normer och berikningsgrunder och
har han cller hon tidigare fatt information om dem?

. Kan sokanden fd hjilp frin underhillsskyldig?

. Ar behovet av ekonomisk hjilp dtcrkommande trots egen forsérjning?

Akut bistand till hushall som regelmissigt har inkomster over
forsorjningsstodsniva ska provas restriktivt och endast beviljas £6r att avvirja
en akut nodsituation eller om den sékande bedoms vata forhindrad att sjilv ta

ansvar for sin ekonomi och sin livssituation.

Om behovet av akut bistind ir upprepat och det finns barn i hushallet ska
sarskilt uppmirksammas om behovet kan vara ett uttryck for att det kan finnas

anledning till oro for barnens hilsa och utveckling.

Tappad planbok ar i forsta hand en forsikringsfriga. Kopia pé polisanmilan
begirs in tillsammans med kontodversikt och aktuella kontoutdrag. Tondast
nédpréviing gors. Sokande som upprepat tappar pengar eller blir bestulen ska
informeras om hur han cller hon i fortsittningen kan forvara sina pengar s att
inte samma situation uppstir igen. Om nédgon trots denna information tappar
cller blir bestulen pi sina pengar kan ansékan om bistind avslis om det ar
uppenbart att fakta kring den beskrivna situationen inte ir trovirdiga. Detta
giller dven i andra fall di det ar uppenbart att beskrivningen av en situation

inte stammner.

2.3.1 Personer som tillfalligt vistas i kommunen

En medellds person som tillfalligt vistas i kommunen kan i en akut situation
beviljas bistand 6ll enkel biljett till hemkommun inom Norden. For beviljande
av biljett hem krivs ansokan av den enskilde. Tifter ansSkan kan matpengar tor
en dag beviljas om ankomsten tll bostadsorten infaller pa kvallstid. Om
hemresan kan paborjas forst nista dag kan nattlogi beviljas efter sirskild
provoing. (Gallande utlindska personer som tillfillige vistas i kommunen, se

avsnittet om Utlindska medborgare under del 5.)

2.4 Noggrannhet vid handldggningen

[ uppdraget ingér dven att aktivt arbeta f6r att motverka telaktiga utbetalningar
av ekonomiskt bistind genom noggrannhet vid handlaggningen.
Handliggningen ska praglas av tydlig information, grundliga kontroller och

korrekt dokumentation och registrering i Treserva,

2.5 Forebygga felaktiga utbetalningar

Felaktiga utbetalningar kan uppkomma av olika orsaker. De kan uppsta till

f5ljd av att den s6kande medvetet limnar oriktiga uppgifter, genom att den



sokande saknar kunskap om regelsystemet cller genom brister 1
irendehanteringen. Felaktiga utbetalningar ska forebyggas genom tydlig
information och vagledning till de sokande om vad som giller samt genom

noggranna kontroller fore utbetalning,

Varje sékande ska ges tydlig information bade om sin ritt till bistaind och om
sin skyldighet att limna korrekta och fullstindiga uppgilter samt skyldighet att
anmila dndrade forhillanden. Sokanden ska ocksa fi information om
konsekvenserna om han eller hon limnar oriktiga uppgifter eller later bli att

anmila andrade forhallanden.

Att kontrollera de uppgifter som den sékande limnar i samband med ansékan

om bistind ingir som en del i utredningen innan beslut fattas.

Uppgifter som alltid ska kontrolleras ir identitet och medborgarskap, boende
och vistelse, folkbokforing, virdnadshavare f6r barn i hushallet. Dessutom ska
kontroll av inkomster och tillgangar, exempelvis bilinnehav, och féretag alldd

goras. Utforliga riktinjer f6r handliggningen dterfinns 1avsnitt 6.

Det mest kostnadseffektiva ér att gora nédvindiga kontroller redan innan
beslut om utbetalning fattas. Vissa omstindigheter som kan leda till felaktiga
utbetalningar bosr ocksi sirskilt uppmarksammas. Det giller att den sokanden
egentligen ir sammanboende, att barn som uppges ingd i hushillet inte vistas 1
hushallet, att den sékande har inkomster av anstallning eller svartarbete,
undanhaller tillgangar eller samtidigt uppbir ekonomiske bistand i annan

kommun.

[ de fall den cnskilde obehérigt fatt ckonomiskt bistand eller fatt bistind med
for hogt belopp ska bistandet alldd aterkrivas nir det r mdjligt enligt lag.
Felaktiga utbetalningar ska konsekvent utredas, beslut om dterkrav fattas och
iterkraven ska féljas upp samt ytterst drivas i domstol, Se vidare avsnitt 6.12

gallandce aterkrav.

Om det finns anledning att anta att ett bidragsbrott har begatts i samband med
ansokan om ekonomiskt bistind ska polisanmilan alltid gras och skadestind
yrkas. Enligt bidragsbrottslagen dr kommunen skyldig att gora anmalan. I
samband med en brottsanmalan fir ingen social hidnsyn vigas in eller
individuell bedémning gdras {6t att motivera att anmilan inte gors. Daremot

miste en uppsitsbedémning alltid goras.
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3. Forsoérjningsstéd

Forsorjningsstod definieras 1 4 kap. 3 § Sol.. Forsorjningsstdd bestar av tva
delat, riksnorm och Svrigt f6rsdrjningsstéd till skiliga kostnader for ett antal

regelbundet dterkommande behovsposter.

3.1 Riksnorm

Den del av forsorjningsstodet som utgor den s.k. riksnormen omfattar sex
budgetposter for vuxna och sju budgetposter for barn och ungdomar.
Kostnaderna for de olika normposterna bygger pa Konsumentverkets

berikningar av kostnadetna som respektive normpost dr menad att ticka.
Féljande poster ingér 1 normen:

o Livsmede!

Utgngspunkten 4r en naringsmissigt fullvirdig och varierad kost. Det
forutsites att all mat tillreds hemma. Vissa halvfabrikat ingdr samt inkdp av allt
matbrod. Hansyn har tagits till att ensamhushall beriknas ha en nagot hogre

kostnad eftersom det kan bli dyrare med mindre forpackningar.

. Klider och skor
Avser att ticka det vardagliga behovet av kldder och skor under hela aret. Aven
kostnader for skoreparationer och viss kemtvitt ingir samt vissa tillbehor som

paraply, armbandsur och viiskor. Ryggsickar tor barn och skolungdomar ingér.

. Lek och fricid

Avser sadana aktiviteter som det dr rimligt att alla far mojlighet till.
Aktiviteterna galler bide inomhus och utomhus, viss motion och kultur. For
aldre barn och vuxna ingir kostnader for att t.ex. gi pa bio, lyssna pa musik,
ldsa bécker, dansa eller g pa diskotek och besoka simhall. Fér yngre barn ingar
leksaker, spel, pussel, bocker, biobesdk m.m. [ posten ingar ocksa cykel,
skidutrustning {or lingdikning och skridskor. I'Gr yngre barn beriknas ate

cykel och skridskor kops begagnade.

. Barn och ungdomsforsikring

Denna normpost ingir endast i normerna fér barn och ungdom.

. Hilsa och hygeen

Avser kostnader for den personliga hyglenen, t.ex. tval, tandkrim, bléjor och
mensskydd. Aven produkter som teex. plister och solskyddsmedel ingr.
Kostnaderna omfattar dven harklippning. Kostnad for preventivmedel ingar

inte.
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. Vgrbrukeningsvaror
Avser varor som behévs f6r rengdring av bostaden och vard och skotsel av
klader och skor, t.ex. disk- och tvitemedel, dammsugarpisar, glodlampor och

skokram.

. Dagstidning, telefon, TV -avgift mm.

I denna post ingar kostnader for en helarsprenumeration pa en dagstidning,
avgift for T'V-licens och kvartals- och samtalsavgift for telefon eller kostnad
for mobiltelefon och mobiltelefonsamtal. Posten omfattar ocksa vissa
kostnader f6r att skicka kort och brev. KKostnader £6r internctabonnemang och

dator ingir intc.

3.1.1 Forhdjning av normen
Om det i ett enskile fall finns sarskilda skal kan forsorjningsstodet enligt norm
beraknas till en hogre niva. Det giller nir ndgon har forhdjda kostnader f6r en
cller flera av de budgetposter som ingdr 1 riksnormen och om dessa kostnader
inte ticks av annan ersittning som handikappersattning, vardbidrag eller

underhill. Bland annat motiverar f6ljande skil en f6rhéjning av normen:

3.1.2 Merkostnader fér sarskild kost vid vissa sjukdomar
Skalet till behov av sédrskild kost ska alltid styrkas med likarintyg. Det ska

framgd av intyget hur linge likarens bedomning giller. Tillagg gors enligt
Konsumentverkets berikningar av merkostnader for sirskild kost vid vissa
sjukdomar Om den sékande har visentligt 6kade matkostnader, ska

méjligheten till handikappersittning undersokas.

Vid vissa sjukdomar kan den sékande vara 1 behov av sirskile niringstillskott.
de fall naringstillskott ir ordinerat av likare kan normen hojas med
merkostnaden om det inte star helt klart att naringstillskottet ersitter vanlig

mat och inte innebir nigon merkostnad.

3.1.3 Merkostnader fér umgange med barn

Avser kostnader for barn som i samband med umgange med forilder tillfalligt
ar medlemmar i hushéllet. 'l'illagget beviljas maximalt (61 6 dagar per mdinad och
omfattar normposterna livsmedel, lek och fritid, hélsa och hygien och

forbrukningsvaror.

Kostnader for umgingesperioder som 6verstiger 5 sammanhangande dygn
eller totalt 6 dygn under en minad ska i torsta hand regleras mellan férildrarna

cller via att Forsikringskassan meddelas f6r reglering av underhillsstodet.

Ratten till umgange ska kontrolleras och omfattningen framgi av dom, avtal

eller intyg frin boférildern. Om umginget varje manad ir mer omfattande 4n
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6 dagar eller om vardnaden dr gemensam ska den ekonorniska uppgorelsen

mellan féraldrarna kontrolleras innan beslut.

Vid gemensam virdnad nir barnet bor vixelvis hos bada forildrarna ska
normalt inkomster och utgifter som 6t barnet delas lika mellan tSrildrarna
och halvt barnbidrag och halv minadsnorm for barnet riknas ini den

bistandssékande forilderns normberakning.

Betritfande resor i samband med umginge med barn, se avsnittet om Resor

under del 4. Bistand till livsféring i Gvrigt.

3.2 Ovrigt forsorjningsstod - i forekommande fall och till
skalig kostnad
Vid behov ska skilig kostnad f6r foljande budgetposter ingi i
forsorjningsstodet. Vid tillfilligt behov av f6rsérjningsstod ska den sokandes
tidigare och vintade inkomster beaktas vid behovsprévning av dessa

budgetposter med undantag av boendekostnad.

3.2.1 Arbetsresor

SI-kort beviljas vid behov till alla sotn arbetar, soker arbete cller deltar 1
arbetsmarknadsatgird samt vid studier dir man i 6vrigt bedémts berittigad dll

bistind.

Om behov av regelbundna resor foreligger av andra skil in arbetsrelaterade,
sasom exempelvis behandling eller rehabilitering, ska det andamilsregistreras
som lokala resor.

Beroende pi hur frekvent behovet av resor dr kan bidrag beviljas antingen till
torkSpsremsor eller till manadskort. Kostnaden f6r nédvindigt antal
forkopsremsor ska jamforas med kostnaden f6r manadskort och det billigaste

alternativet ska viljas.

3.2.2 Avgift till fackférening och arbetsloshetskassa
Bistand till avgife till fackforening cller arbetsldshetskassa ska beviljas med det
belopp som giller f6r den organisation den sokande tillhor. Den sékande ska
dock innan beslut fattas uppmanas att underséka och dterkomma med besked

om méijlighet till reducerad avgift.

3.2.3 Avgift vid sjukhusvard

Patientens egenavgift vid sjukhusvird utgdr avgift for kost och logi och ryms
delvis inom forsarjningsstddets kostnadspost (6r mat. Mellanskillnaden,
patientavgiften reducerad med matpengar £6r samma antal dagar, beviljas i

form av forhojd norm. Registreras som hilso- och sjukvird.
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3.2.4 Boendekostnader

Utgingspunkten vid bedomning av skilig kostnad och boendestandard ska
vara vad en liginkomsttagare pa orten normalt har mojlighet att kosta pa sig.

Behovsprovningen ska omfatta bide kostnad och bostadsstorlek.

For att forebygga uppkomsten av hytesskulder och for ate ritt inkomst- och
utgiftsherikning ska goras avseende kommande manad ska sékanden som
huvudregel styrka att foregiende méinads hyra ar betald. 1 lembesok gors vid

behov for att utreda boendesituationen vid oklara boendeforhillanden.

Hytesritt

Fkonomiskt bistind utgar dll den faktiska boendekostnaden, fo6rutom om
bostaden ir oskiligt stot eller dyt. Som vigledning f6r denna bedoémning ska
I'yresd kommuns norm for genomsnittshyra £6r olika lagenhets- och
hushallsstorlekar tillampas. Majlighet till individuella bedémningar ska finnas.
Den genomsnittliga boendekostnaden far dock inte éverskridas annat d4n om

synnerliga skil bedéms foreligga.

Avgift for parkeringsplats eller garage som ingdr 1 hyran godtas inte. Inte heller
avgift fér medlemskap i hyresgistforening godtas. Kostnad for kabel TV och
andra tillval ska inte godtas utom i de fall da den sokande inte har kunnat styra
tillvalet. Hyrestilldgg {6t ligenhetsunderhall som bestills under period da den

sokande har bistind ska inte godtas.

Tillsammans med boendekostnaden ska dven provas om storleken pa bostaden
ar skalig. Vagledande boendestandard, kéket ordknat, r ett rum per person,
vuxen cller barn. Vid fler 4n ett barn ska en individuell bedémning ske, varvid
det ska beaktas att batn med stigande alder kan ha behov av mojlighet tll
avskildhet,

Om boendekostnaden bedéms vara oskalig och behovet av f6rsorjningsstod
inte bedoms vara tillfilligt (hogst tre méinader) ska den sokande uppmanas
sanka bostadskostnaden. Nir socialtjinsten dligger cn sékande att byta till et
hilligare boende och talar om att man efter en viss tid inte lingre kommer att
acceptera den nuvarande boendekostnaden, innebiir det ett férvaltningsrittsligt
beslut som kan overklagas och darfor ska en besvirshanvisning bifogas

alaggandet.

Innan ett hushall stills infor kravet att forandra sin boendesituation ska

foljande forhillanden beaktas:

. Bostadens storlek i forhdllande tll familjemedlemmarnas antal.
. Sociala konsekvenser av en flytening. Det galler bade barnfamiljer och
ensamstiende vuxna med sociala problem. Iér barnfamiljer méste beakeas

konsekvenser for t.ex. skolging, barnomsorg, socialt natverk.
& L) >
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. Sokandens dlder och hilsotillstind samt mojlighet att klara av en
flytrning.

. Sokandens mojlighet att bli godkidnd som hyresgist vid byte p.g.a.
exempelvis arbetsloshet, betalningsanmarkningar.

. Bostadens bytesvirde.

. Sokandens mojlighet att 1 framtiden med egna inkomster sjilv klara den

héga hyran,

Om socialijansten efter ovanstaende verviganden kommer fram till att
sokanden ska uppmanas dndra sin bostadssituation ska skiligt raidrum ges for
att genomfora flyttning eller pa annat sitt forbilliga boendekostnaden. Skaligt
radrum ir 4 minader som kan f6rlingas om soékanden under denna tud
paborjat byte av bostaden. Om sékanden har oskiligt hég boendekostnad och
bedoms kunna flytta men avstir fran forsok att sinka sin boendekostnad ska
bistind till hyran nedsittas i nivA med vad som ovan sigs om vigledande

hyreskostnad.

Om nigon som har forsérjningsstod anser sig behova byta bostad under
pigiende bistindsperiod och detta medfir 6kad boendekostnad ska detta ske 1
samidad med socialjinsten. Om den bistindssékande flyttar till dyrare boende

utan att samrada med socialtjansten ska den tidigare ligre hyran beviljas.

Bostadsritt eller villa

Bostadsritt cller villa ar en realiserbar tillging om den genom forséljning kan
ge inkomster till forsérjningen. Detta galler dven om bostadsritten forviirvats
genom ombildning frin hyresritt till bostadsritt, Om bistindsbchovet bedéms
bli lingvarigt, mer an 3 manader, utgor detta skil for forsiljning av bostaden.

Krav ska da stillas pa att bostaden limnas till miklare for forsiljning,

[ évrigt giller vad som ovan sigs om hyresligenheter betriffande skilig
kostnad, krav pa flyttning och dverviganden i samband med det samt att
besvarshinvisning ska limnas. Som boendekostnad for bostadsritt raknas
manadsavgiften till bostadsrittsforeningen plus rintan pi lin for ligenheten. 1
boendckostnad for villa ingir tillsammans med rintan eventuclla kostnader {6r

vatten, uppvarmning, sophimtning, férsékring och romtrattsavgald.

Sékande med lan pi bostad ska alltid séka skattejimkning for rintekostnaden.
Inte i nagot fall ska amortering pa lan riknas in i boendekostnaden di den

utgor kapitalbildning,

Andrahandsboende

For andrahandsboende galler samma regler betriffande skilig standard och

kostnad samt krav pa flyttning som vid férstahandskontrakt.
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ott av fastighetsidgaren godkint andrahandskontrakt ska efterstravas, men kan
inte krivas. Titt skriftligt avtal mellan sokanden och forstahandshyresgisten ska
alltid uppvisas. Detta bor innehilla 6verenskommelse om hyrestidens lingd,
omsesidig uppsigningstid, hyrans stotlek och vad som ingir i hyran.
Iigenhetens adress ska framgi. Forstahandskontrakt eller hyresspecifikation

ska begiras in, men kan inte uppstillas som krav for rdtt till f6rs6rjningsstod.

Om andrahandskontraktet inte ar godkant av fastighctsigaren ska som
huvudregel hembesok goras for att kontrollera kontraktets riktighet, att
ligenheten existerar, antalet boende i bostaden och att personen kan anses

vistas i kommunen. Den sokande bor vara folkbokford pa adressen.

Inneboenderum

Vad som anges i detta avsnitt galler inte inneboende hos nira slikting eller
delad bostad med nigon typ av hushallsgemenskap. For att betraktas som ett
separat hushall i normberikningssammanhang ska den sékandes hushill som

huvudregel disponera ett eget rum i bostaden.

FHyran for inneboenderum ska bedomas utifran vad den sdkande disponerar
enligt uppvisat avtal med hyresvirden. Den faktiska hyran ska beviljas om den
inte ir oskilig. Utgingspunkten ar vad ctt studentrum kostar ach beviljas med

maximalt 8 % av basbeloppet.

Vid inneboende i nigon form ska hembesok som huvudregel goras for att
kontrollera avtalets riktighet, antalet boende 1 bostaden och att personen kan

anses vistas i kommunen. Den sékande bor vara folkbokt6ed pa adressen.

Delad ligenhet

Nir syskon, nira slikdngar eller kamrater delar ligenhet ska
hushallsgemenskap forutsittas om inget talar emot det. Med
hushillsgemenskap menas att man mer eller mindre delar pi kostnaderna

hushillet. Om hushallsgemenskap inte finns giller reglerna vid inneboende.

Vid provning av forsorjningsstod nir sdkanden delar ligenhet ska nettohyran

delas pa antal boende i lagenheten, inklusive barn.

Vuxet hemmaboende barn

Ungdom som avslutat skolgang men inte tidigate betalat
hyresdel till férildrarna

ITuvudregeln Ar att bistand till hyresdel inte ska beviljas. Undantag gors nar den
unge ir medlem i en familj som har férsorjningsstod eller som annars skulle bli
i behov av det, vilket kan bli aktuellt pd grund av att forilders bostadsbidrag

minskar eller dras in.
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Hushill endast med barn dver 18 &r

Inkomst av bostadsbidtag bortfaller nir den unge fyller 18 ar cller avslutar
gymnasiet. Hyresdel for den unge kan beviljas med samma summa som det

tidigare bostadsbidraget.

Hushéll med barn bade under och over 18 ar

Férildrarna soker bostadsbidrag som barnfamilj. Forsakringskassan riknar ut
en hyresdel som det vuxna batnet ska betala vilket minskar f6rildrarnas hyra
och bostadsbidrag. Bistind till hyra kan beviljas med den summa som

Forsdkringskassan faststallt som hyresdel.

Ungdom/vuxet barn som tidigare betalt hyresdel till forildrarna

Hyresdel beviljas om den sékande tidigare en period sjilv betalt hyresdel.
Perioden ska inte ligga mer an tre manader bakdt i tiden och vara av minst tre
miénaders varaktighet. Hyresdel riknas ut enligt det berikningssitt som

Forsikringskassan anvinder:

. Kéket liggs till antalet 6vriga rum multiplicerat med tvé. Hyresdelen fis
niir dubbla hyreskostnaden delas med denna summa. Exempel: T.agenheten ér
pa 4 r.o.k. med 4 200 i hyra. Kok plus 2 x 4 ram = 9. Dubbel hyreskostnad = 8
400. Hyresdcl: 8 400/9 = 934 kronor.

Ovriga boendeformer

Med 6vriga boendeformer menas tredjehandskontrakt, campingboende, hyra

av stuga, husvagn eller bit, inncboende hos kamrat som bor { 2:a hand, hotell,
etc. Bistind till boendekostnader ska i dessa fall provas mycket restriktive och
beviljas endast om den sékande har mycket stora svérigheter att fa annat

boende och socialtjansten inte kan erbjuda nigot alternativ.

Ungdom under 21 dr utan egna inkomster som tecknat
hyresavtal

Huvudregeln 4r att bistind tll boendckostnad inte beviljas om hyresavtalet
tecknas under period da den sékande saknar inkomst och méjlighet att sjilv
betala hyran. Undantag frin huvudregeln kan géras om det f6religger starka

sociala skil dll flyttningen.

3.3 Hemforsikring
Bistind beviljas med faktisk kostnad till grundforsikring. I de fall den sdkande
har rs- eller halvarsinbetalningar ska denne uppmanas begira

manadsinbetalningar.

Extra forsikringar sisom allrisk-, oturs- och hemplusférsikring etc. ingar inte

vad som betecknas som grundforsakring.
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Alla som 4r folkbokférda pa en adeess ticks av ligenhetsinnehavarens
hemftérsikring. Det giller personcr som har nigon form av hushillsgemenskap
med ligenhetsinnehavaren, t.ex. unga vuxna som bor kvar hemma hos
foraldrarna eller syskon eller kamrater som delar lagenhet. Inncboende utgdor

undantag och ska uppmanas skaffa en egen hemforsikring.

3.4 Hushallsel

Bistind beviljas till faktisk skilig kostnad. Vid bedémning av skalig kostnad
utover den fasta kostnaden for hushiéllsel. Majlighet dll individuella

bedomningar ska finnas.

Vissa elbolag erbjuder dven telefoni och internetuppkoppling men kostnader

tor detta beviljas inte.

Nir vuxna som inte ir gifta eller sambos delar ligenhet delas kostnaden pa
antal personer boende 1 bostaden. Den fasta avgitten for abonnemanget ska

dock alltid ligenhetsinnehavaren st for.

Ovriga 1 hushallet kan beviljas bidrag till sin del av férbrukningen om de begir
det. Kostnaden for forbrukningen delas da pa antal personer, inkl. barn, i
hushillet.

3.5 Utlandsvistelse
Huvudprincipen ir att forsdrjningsstéd inte beviljas vid utlandsvistelse.
Undantagsfall ar bland annat en kortvarig, resa som varken paverkar
forsorjningen eller forsimrar mojligheterna till framtida férsorjning i Sverige.
Det kan undantagsvis ocksd finnas rate till bistind under vistelse utomlands,

om det exempelvis dr nddvindigt i samband med sjukdom.

3.6 Vistelse pa institution
Forsorjningsstéd beviljas vid vistelse pi institution eller 1 familjehem om
behovet inte kan tillgodoses med egen inkomst. Institutionsnormen inkluderar
fickpengar, klidnorm, eventuell avgift till fackférening cller A-kassa samt

eventuella arbetsresor.

[ vissa fall kan dven kostnader fér egen bostad under placeringstiden inga i
torsorjningsstodet och beroende pa vilken typ av placering som 4r beslutad kan

egenavgift (5r kost och logi inga.

3.6.1 Kostnader i samband med egen bostad

['6r personer som under placeringstiden har kvar sin bostad ingir dven
kostnader med anknytning till bostaden i f6rsotjningsstodet. Dessa kostnader
ar hyra, abonnemangskostnad hushillscl, abonnemangskostnad telefon,

hemforsikring och TV-avgift. Bistind till dessa kostnader beviljas efter
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sedvanlig provning. Bistind ull TV-avgift beviljas om vistelsen pa sjukhus eller
behandlingshem understiger 2 méanader. Om vistelsen plancras bli lingre kan

den sokande begira avgiftsbefrielse.

3.6.2 Fickpengar
Fickpengar beviljas vid vistelse pi exempelvis behandlingshem eller sjukhus
om behovet inte kan tillgodoses med egen inkomst. Fickpengar utgdr 4 % av
basbeloppet, motsvarande forbehillsbeloppet fér pensioniirer och innefattar

kostnader f6r lek och fritid, hilsa och hygien, dagstidning, telefon samt klader.

3.6.3 Egenavyift vid vard och behandling
Fgenavgiften vid placering for vard och behandling av vuxna missbrukare i
HVB och familjehem ir densamma sotn vid sjukhusvird. Om personen inte
har ullrackliga cgna inkomster att betala avgiften med ska avgiften sittas ned

eller efterges i samband med placeringsbeslutet.

Torsorgningsstod ska ef beviljas till egenavgift vid placering f6r vird och
behandling.

3.6.4 Egenavgift vid stod-/omvardnadsboende

Vid stod och hjalpatgirder i form av olika boenden ska den enskilde betala
egenavgift for mat och logi. Till dessa boenden riknas inackorderingshem,
skyddat boende f6r misshandlade kvinnor, arbetskooperativ, familjehem samt
hirbargen eller andra korttidsboenden. Om den placerade saknar cgna
inkomster kan egenavgift for kost och logi beviljas i form av forsdrjningsstod.
Kostnader utéver egenavpiften ska betraktas som kostnad tér omviardnad och

beralas via konto tor vardkostnader.

Vid boende pa inackorderingshem samt kvinnojourer kan den del av

egenavgiften som utgdr boendekostnad ge ritt till bostadsbidrag.
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4. Bistand till livsforing i 6vrigt

[ detta avsnitt ges riktlinjer {or indamal utdver forsorjningsstodet som det
enligt erfarenheten dr vanligt att ansSkan om ckonomiskt bistind giller.

Andamalen stir i bokstavsordning.

Vissa av indamilen ingir vanliptvis i en skalig levnadsnivi om kostnaden ar
skilig och sékanden i évrigt uppfyller forutsitiningarna for forsorjningsstod.
Det giller I6pande kostnader for lakarvard, medicin, barnomsorg och

fardtjanst.

Nir det giller ritten till bistind till Gvriga indamal kréivs sdrskilda
forutsittningar. Utgdngspunkten for bedémningen dr vad cn liginkomsttagare i
allminhet kan kosta pé sig. En noggrann provning ska ske av om behovet kan
tillgodoses pa annat satt eller till lagre kostnad. Den sokandes tidigare och
vintade méjligheter att sjilv tillgodose behovet ska alltid beaktas vid

provningen.

4.1 Barnomsorg
Bistind till avgift for forskoleverksamhet, skolbarnsomsorg (drskurs 1-3) och
oppen fritidsverksamhet (drskurs 4-6) beviljas sokande som uppbir
forsorjningsstod eller har inkomster i nivd med forsérjningsstodet.
Detta giller dven enskilt anordnad verksamhet om avgiften dr i nivd med
kommunens. Kostnad for deltagande inklusive maltider vid
fritidsklubbsverksamhet kan beviljas som en extra utgift inom ckonomiskt

bistdnd.

4.2 Begravningskostnad

Begravningskostnader ska i forsta hand tickas av tillgingar i dédsboet cller
genom forsorjningsskyldigas, dvs. forildrars och efterlevande

makars/ registrerade partners, inkomster eller tillgingar. Begravningskostnader
ghr fore alla andra kostnader som kan belasta dodsboet. Vid bedémning av
forsoriningsskyldigas betalningsformiga provas detta mot gillande norm for
forsorjningsstéd. Hansyn ska tas till dillgingar exempelvis i form av
forsikringar. Begravningskostnader ska som huvudregel endast beviljas vid
ansokan fran dédsbodeligaren eller fran den som ér férsérjningsskyldig tor

den avlidne.

Alla kinda tillgangar som finns pi dagen for dodsfallet avriknas direke vid
ansokan om begravningskostnad, dven eventuell kommande skattedterbaring,

Som huvudregel ska kinda innestiende inkomster e torskotteras utan
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sokanden far begira avbetalning hos begravningsbyrin. Aterkrav ska upprittas

mot tillgingar som kan visa sig senare.

Fo6r begravning beviljas maximalt 50 % av gillande prisbashelopp for skiliga

faktiska kostnader som ska stytkas. Kostnadsposter som godkinns ar:

. Grundtjinster frin begravningsbyra (riktvirde ca 35 % av basbeloppet),
dvs. begravningsbyrins arvode, kista med enkel dekoration, bisittning (i
bisattningen ingr normalt svepning och kistliggning, utkdrning av kista till
barhus, birare vid bisattning och transport av kistan till

kyrkogardsforvaltningens kapell) urna samt representant vid begravningen.

. Gravsten/ inskription pa befintig gravsten (riktvirde ca 15 % av

basbeloppet) Dédsannons (riktvirde 7 % av basbeloppet)

. Officiant vid borgerlig begravning

Bistind beviljas ¢j for kostnader som tillgodoses inom ramen for
begravningsavgiften, dvs. forvaring av kista hos kyrkogirdsforvaliingen, lokal
med efler utan religiésa symboler for begravningsceremont, kremering,
gravoppning, gravplats for kista eller urna under 25 Ar, gravsitining, alternativt
sptidning eller nedgtiivning av aska i minneslund, samt transport av kista frin

begravningsceremonin.

Ritten till bistand omfattar kostnader som ar nodvindiga f6r att begrava den
avlidne pd bostadsorten. Merkostnader for att begrava den avlidne pa annan
ort i eller utanfér Sverige ingdr inte 1 ritten till bistand. Aven om begravningen
sker utomlands ska som huvudregel de faktiska kostnaderna styrkas. Kostnader
som overstiger den kostnad som skulle ha beviljats om begravningen dgt rum

pd hemorten godtas ej.

Kostmader fér hemtransport vid dodsfall utomlands beviljas inte. Om en
svensk resenir avlider pi utlandsresan i det antingen personens hem- eller
rescforsikring, eller de anhotiga, som far betala kostnaden for transport av den
avlidna till Sverige. Om forsikring saknas och anhériga inte har ekonomisk
majlighet att betala f6r hemtransport, ordnar ambassaden en enkel och virdig

begravning utomlands.

4.3 Diskmaskin

Bistand till diskmaskin beviljas endast om det finns ett medicinskt behov och

behovet inte kan tillgodoses genom exempelvis handikappersattning.

4.4 Flyttkostnhader
Bistind kan beviljas till sokande som har f6rsérjningsstod eller inkomster i

motsvarande niva om behovet av att flytta dr motiverat av hilsoskil eller



sociala omstindigheter som att sékandens mojligheter att bhi sjilvforsorjande
genom flytten skulle 6ka eller att flytten skulle medfora att s6kandens
boendekostnader skulle minska. I samband med flytt 4r det vanligt att det kravs
en depositionsavgift for att fa tilltride till den nya bostaden. Bistand till detta
kan beviljas med hogst 50 % av basbeloppet.

Vid flytt dll annan ort av arbetsmarknadsskal ska dven utredas om behovet kan

tillgodoses genom bidrag frin Arbetsférmedlingen.

Skilig kostnad beviljas f6r hyra av slipkirra eller mindre lastbit inklusive
kostnader for bensin och férsakring mot uppvisande av kvitto. Vid mindre
omfattande flytt kan istillet bidrag till taxi vara ett billigate alternativ. Endast
om sitskilda skél finns godtas anlitande av flyttfirma. Offert ska alltid begéras i
forvig. Bistand till kostnad for flytming utanfér Norden beviljas inte.

Bistind kan aven vid behov beviljas till kostnader for flyttning av abonnemang

for telefon.

4.5 Fardtjanstavgift
Bistind till fardtjanst beviljas till maximalt ett manadsbelopp motsvarande ett
SI.-kort. Viktigt att notera ir att personer som har sjukersittning eller

handikappersittning kan vara beréttigade till reducerat pris.

4.6 Glasodgon eller kontaktlinser
Den sttkande ska uppvisa kostnadsforslag som styrker behovet av glasgon
och vad som ingdr i begirt pris. Skilig kostnad for bagar dr hogst 2 % av

basbeloppet.

Bistind till vanliga lisglaségon som ar avsedda for personer med s.k.
alderssynthet beviljas e]. Behovet kan tillgodoses inom ramen f6r riksnormens

post for hilsa och hygien.

Bistand dll specialslipade eller specialbehandlade glas, sasom firgade cller extra
tunna glas, beviljas ej, om behovet inte ér styrkt av likarordination. Den extra
kostnaden godtas om speciell slipning cller behandling ir det enda alternativet

for att kotrigera sokandens synfel.

Kostnad for kontaktinser godtas om det dr det enda alternativet for sGkanden

och behovet dr styrkt med likarintyg,

4.7 Hemtjanstavgift
FElkonomiskt bistind beviljas inte till kostnaden f6r hemtjinstavgift. Den
enskilde ska alltid ha ett skaligt belopp kvar till sina utgifter efter det att hyra
och hemtjinstavgift betalats, s.k. férbehallsbelopp.
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4.8 Hemutrustning

Bistind till 16pande komplettering och reparation av befintlig hemutrustning
beviljas vid behov till sékande med mer dn 6 manaders behov av
fGrsorjningsstod. Provning av behovet ska goras i férhillande tll vad som kan
anses vara skalig levnadsnivd och vad en liginkomsttagare 1 allmanhet har rad

att kosta pa sig. Som normal utrustning i hem riknas dven TV,

Bistind till hemutrustning ska beddmas restriktivt och beviljas endast om det
finns sdrskilda skal eller om behovet édr akut och inte kan dilgodoses pa annat
sitt. I'or att kunna bedéma behover ir det oftast nédvindigt att gora

hembeséok. Foljande ska dvervigas:

. Ar behovet akut och nodvindigt for att sokanden med kort varsel ska
kunna flytta in 1 en anvisad bostad?

L Kommer sékanden att inom rimlig tid sjilv kunna skaffa sig eller
komplettera en hemutrustning?

. Vilka mojligheter har sékanden haft att spara till eller planera f6r boende

och hemutrustning?

Om behovet av bistind ar foranlett av en orsak som kan tickas av

hemforsikring ska detta alltid provas i forsta hand.
Nir det giller barnfamiljer ska beaktas om sirskilt behov finns for barnen.

Flyktingar eller utlindska medborgare som fatt uppchallstillstind p.g.a.
anknytning till flykting, ska hinvisas att anséka om hemutrustningslan hos
CSN.

Prisnivan hos ett mobelvaruhus 1 Stockholm har anvants som riktmairke vid
faststallande av procentsatserna nedan. Utbudet av andrahandsaffirer kan

rekommenderas som ett alternativ.

For barnfamiljer kan det dven bli aktuellt med bistand tll mébler i vardagsrum.
Bistandet avser i sa fall sittplatser, bord, gardiner och matta och kan beviljas

med 14 % av basbeloppet.

Hemutrustning beviljas personer som har tillfalligt behov av forsorjningsstod
men inte kan vinta med inkép tills de har egen inkomst. Bistandet syftar tll att
den sékande ska kunna flytta in i en ligenhet och innefattar mébler till kék och

sovrum samt husgerid.
Hemutrustning bestir av séing, lampor, kéksbord och kéksstolar.

Beviljas for 1 vuxen med 8 % av basbeloppet, for 2 vuxna med 12 % av

basbeloppet och med 3 % av basbeloppet per barn.
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Husgerad bestir av koksredskap, stidartiklar, singutrustning, handdukar cte.

Beviljas for 1 vuxen med 10 % av basbeloppet och fér varje ytterligare person i

hushillet med 4 % av basbeloppet.

4.9 Juridiska kostnader och avgifter

4,91 Advokatkostnader

[ vissa fall kan titshjilp frin staten beviljas om det finns behov av mer
omfattande insatser av juridiskt ombud. Hjilpen provas utifran den enskildes

ekonotmni och dr numera avsevirt begrinsad.

Ekonomiskt bistind kan beviljas kostnad som tillkommer sokanden vid statlig
rittshjilp om malet giller familjerittsliga drenden samt i 6vrigt till
advokatkostnader vid hyrestvister om det av sociala skil dr mycket viktigt att

en person fir behdlla sin bostad.

492 Avgifter

Huvudregeln ir att bistand till avgifter inte beviljas. Undantag kan goras for
kostnader fér identitetskort och i enskilda fall om det ar viktigt att en

aktenskapsskillnad eller bodelning genomfors.

Vid prévning av ratten till forsorjningsstod begir forsdrningsstodsenheten
varje minad in kontoutdrag fran den sékande. Bankerna tar ut en kostnad for
detta f6r personer som inte sjalva kan skriva ut dem frin internetbanken. Mot

uppvisande av kvitto beviljas den s6kande motsvarande belopp.

Kostnader i samband med ansdkan om svenskt medborgarskap beviljas inte.

Kostnader {6t pass beviljas som huvudregel inte.

Migrationsverkets avgifter for ansékan om uppehalls- och/eller arbetstillstind
beviljas inte eftersom skyddsbehdvande och sékande av humanitira skil inte
behover betala f6r det. For asylstkande i Sverige och fér make, make eller
sambo samt barn under 18 ir som vill dterférenas med en utlandsk
medborgare som har fitt uppehillstillstind som skyddsbehévande eller av
humanirira skil tas ingen avgift ut. Flera stora medborgargrupper och vissa

studerande ar ocksd undantagna fran avgift.

4.10 Klider och skor utéver vad som ingar i
forsorjningsstodet
Extra bidrag till klader och skor beviljas som huvudregel inte. Sékande som
placeras £5r vird eller behandling kan vid akut behov av klidutrustning fa

bistind till klider och skor inom forsorjningsstodets ram utbetalt i en
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klumpsumma £6r 3 manader framat, vilket darefter justeras med normposten

for motsvarande tid.

1 samband med att personer av olika skil blivit av med sitt boende, exempelvis
vatit tvungen att limna sin bostad p.g.a. hot, kan dock behov uppsta av extra

bidrag till det mest nédvindiga 1 kladvig.

4.10.1 Behov av sarskilda klader elier skor

Hir avses engingskostnader for specialbestillda klider eller skor som inte
tacks av handikappersittning cller da behov uppkommit i samband med
praktik/arbete och dar arbetsgivaren inte kan tillgodose detta behov. Alla
normala utgifter f6r klader och skor ingir i normen. Ansékan ska provas

utifrin detta och cventuellt bistind endast ges till merkostnader.

411 Koavgifter

Kostnader for kéavgift till Stockholms bostadsférmedling och avgifter till olika
andrahandsformedlingar ska som regel beviljas bostadssokande tor att

underlitta den cnskildes méjligheter att fa en egen bostad.

4.12 Lakarvard och medicinkostnad

Omfattar avgift vid likatbesok och likarforeskriven medicin och behandling
som ingir | hégkostnadsskyddet. Bistindet kan omfatta t.ex. besok hos
distriktsskoterska, sjukgymnast, psykolog cller annan dppenvardsbehandling.

I huvudsak ska endast kostnader f6r av staten rabatterade likemedel godkinnas
mot uppvisande av kvitto/receptspecifikation. Det férekommer dock att behov
uppstar av likemedel som inte omfattas av hogkostnadsskyddet men dar lakare
gjort bedémningen att medicinen dr nédvindig. Avgérande vid provningen ar
om den enskilde har behov av bistind for det sokta dndamilet {61 att vara
tillforsikrad en skalig levnadsnivé. Beviljande sker mot uppvisande av

kvitto/receptspecifikation. Kostnad fér faktureringsavgift godkinns ej.
Kostnaden fér mammografikontroll kan beviljas mot uppvisande av kvitto.
Kostmaden for akutbesok pi sjukhus gallande barn beviljas.

Kostnader fér naprapatbehandling kan beviljas om behovet av naprapat ar
ordinerat av likare om behovet inte kan tillgodoses genom nigon behandling
som omfattas av hégkostnadsskyddet. KKostnader for naprapatbehandlingen

kan beviljas for upp till sju behandlingar per ér.

413 Magasineringskostnad

Bistand till kostnad f6r magasinering av bohag kan beviljas den som uppbir

forsérjningsstdd om den sékande inom 3 minader kommer att fa en ny bostad.



29

Beslutet ska tidsbegrinsas och omprévas vid behov. Det dr den enskilde som

ska sta for kontraktet gentemot magasineringsfirman.

Bedomningen ska dven grunda sig p& bohagets skick och storlek samt om
kostnaderna for magasineringen 6verstiger kostnaden for nyanskaftning av

bohag.

414 Psykoterapikostnader
Psykoterapt 4r sjukvirdshuvudmannens ansvar. Fluvudprincipen ar darfor ate
bistand dll kostnad o psykoterapi inte ska beviljas. Den som stker sadant
bistind ska hinvisas till virdeentral eller nirmaste Gppna psykiatriska

mottagning.
415 Resor

4.15.1 Rekreationsresor
Huvudprincipen dr att bistind tll rekreationsresor inte beviljas. For
ensamstiende vuxna ska bistdndet prévas mycket restriktivt och endast ges nir
det finns mycket starka sociala eller medicinska skal for en resa till anhorig i

rehabiliterande syfte.

Rekreationsresa kan beviljas tor barnfamiljer med sarskilda behov som har
forsorjningsstéd och som inte beriknas fi egna inkomster inom 6verskadlig
tid. Behovet ska prévas utifran barnets behov av miljdombyte. Bedémning ska
aven goras huruvida behovet av rekreation kan tillgodoses genom lek och
fritidsposten 1 riksnormen. Nivin pd det beviljade bistindet ska provas utifran

vad barnfamiljer med laga inkomster 1 allminhet har rad med.

4.15.2 Lagerverksamhet m.m. fér barn

Med utgangspunkt frin barns behov kan bistand beviljas till kostnad fér
exempelvis ligerverksamhet, idrottsresor eller kollovistelse utanfér skolans
ramn, utan att det finns sdrskilda sociala skil om kostnaden ir skilig. Bistandet

ska reduceras med beloppet f6r matpengar for motsvarande antal dagar.

4.15.3 Resa till begravning
Bistind kan beviljas for resa inom Sverige om den avlidne ér nira anhdrig eller
annan nirstiende. Med ndra anhérig menas make/maka eller motsvarande,
foralder, barn, syskon, mort- och farforilder och barnbarn. Med annan
nirstdende menas person som, utan att vara nara anhorig, stitt den sokande
mycket nira. Kostnaden ska vara 1 nivd med vad en laginkomsttagare har rad
till.
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4154 Aterféreningsresor
Bistind till denna typ av tesor beviljas inte. Ansdkan ska provas av

Migrationsverket.

4.15.5 Resor i samband med umgénge med barn

Behovsprévningen ska innefatta:

. Baruety behov av umginge.
. Bada foraldrarnas ekonomiska forutsittningar.
. Skiligheten av kostnaden tor resan.

Bada forildrarna har gemensamt ansvar for att barns behov av umginge
tillgodoses. Den forilder som barnet bor hos ska vara med och bekosta
umginget utifrin ckonomisk formaga och vad som ér skiligt 1 forhallande dll
bida forildrarnas ekonomi. Den forilder som ska utéva umginge har dock
huvudansvaret foér kostnaderna. Aven barn med forilder som vistas i fingelse

har rite till umginge med denne.

Om foraldrarna tillsammans inte har rad eller inte kunnat komima dverens om
hur reskostnaderna ska betalas, kan bistdnd till kostnad for umgingesresa

beviljas.

Reskostnaderna ska jimforas med vad en inkomstragare i allminhet har rad att

bekosta, dock max tvi resor per minad som huvudregel inom Norden.

416 Reparationskostnader

Avser kostnader for reparation p.g.a. onormalt slitage eller skadcgérelse 1
hyresligenhet. Bistand ska prévas mycket restrikeivt och endast beviljas om
kostnaden utgér ett hinder for den sokande att genomfdra en flyttning. Det ska

finnas medicinska och/eller sociala skil till bostadsbytet.

Det uppstir ibland situationer dir behovet av att byta }as till ligenheten blir
akut. Detra kan handla om personer som ir hotade cller p.g.a. forvirring och
glémska tappat bort sina nycklar. Beslut om att bevilja bistind dll detta ér

mycket restriktive och kan endast ske efter atr alla andra mojlighcter dr uttémda.

4.17 Skolkort - SL

Skolkort hos SL fér barn i grundskolan prévas och beviljas av skolan.
Fkonomiskt bistand till skolkort kan beviljas om skolan avslagit ansékan och
om skolan ligger pa sidant avstind frin hemmet att resor dr nddvindiga. Vid
flytt kan skolkort évergingsvis beviljas innan barnet hinner byta skola. Skolkort

kan dven beviljas barn som bor vaxelvis hos sina foraldrar.
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Bistand till SL-kort tor gymnasieungdomar ska inte beviljas eftersom
gymnasieelever i ungdomsgymnasiet vanligtvis ethéller SL-kort frin skolan,
[ annat fall kan behovet tillgodoses genom det extra tilligg tll studiebidraget

som gymnasieungdomar 1 familjer med liga inkomster har rict till.

418 Skulder

Bistind till skulder som avbetalning pa studieian cller banklin,
kontokortskulder, privata skuldet, etc. samt boter och underhillstéd beviljas
inte. Undantag ska endast gbras om lan tagits for att undanrdja en akut
situation och dir den sékande annars skulle ha beviljats bistind. Om sdkanden
p.g.a. skulder har dilig kontroll Gver sin ekonomi ska han elter hon erbjudas

hjilp av kommunens budgetridgivare.

Undantag kan goras for hyresskuld/elskuld i foljande fall:

. Skuld som uppstitt under tid di sokanden av godtagbara skal ej haft
egna inkomster som rickt till hyra. Om ansdkan hade gjorts nir
hyresskulden/elskulden uppkom hade han eller hon haft rétt till bistand.

. D4 de sociala konsekvenserna for barnen 1 en famnilj skulle bli {6r stora

vid eventuell avhysning eller avstingning av el.

. For gamla och sjuka dir alternativt boende inte gir att ordna.
) Vid upprepade hyresskulder/ elskulder ska restriktivare beddmning
goras.

For att undvika upprepning ska hushall som beviljats bistand till
hyresskuld/eldkuld sa langt det dr mojligt £6ljas upp. T samband med reglering
av en hyresskuld/elskuld i en barnfamilj ska en arbetsplan tér hur
uppfoljningen ska genomforas upprittas tillsammans med den sokande. Om
behov finns ska personen/familjen erbjudas insats i form av térmedlingsmedel.
Det kan ocksi i vissa fall vara nédvindigt att hjdlpa den sékande med byte av
bostad for att forhindra uppkomsten av nya skulder. Viktigt att notera ar att
om nigon person gitt in som borgenir for den sokande sa dr den personen

ansvarig for kostnaden.

Det ska sdrskilt uppmirksammas om hyresskulder/elskulder kan vara ett
uttryck for brister i omsorgen frin férdlderns sida och om det dirmed tinns

anledning till oro for barnens hilsa och utveckling.

Skuld for avgift for barnomsorg behandlas normalt som andra skulder. Den
sokande har mojlighet att gora upp en avbetalningsplan med forvaltningen.
Hotas inda barnet av uppsigning frin plats i forskoleverksamheten och det ar
viktigt att s inte sker ska ansvarig for forskoleverksamheten kontakras. Har
barnet av sociala skal behov av platsen fir den enligt skollagen och

kommunens regelverk inte sigas upp.
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4.19 Spiadbarnsutrustning
Den som en lingre tid haft forsorjningsstod eller inkomster i niva med normen
kan beviljas bistind till del av eller full grundutrustning for spiadbarn. Bistindet
provas utiftan det fakdska behovet och sékandens egna mojligheter att

tillgodose detta.

Bistind till hel spadbarnsutrustning beviljas med maximalt 10 % av
basbeloppet och innefattar en grunduppsittning klader, sing med
singutrusning och begagnad barnvagn. Kostnaden for barnvagn beriknas
utpora ungefar halva beloppet och kostnad f6r sing med utrustning ca en
fiardedel.

Bistand till begagnad sittvagn kan beviljas om behovet inte kan tillgodoses

genom forsiljning av befintlig liggvagn.

4.20 Tandvard

Fkonomiskt bistind utgir 1 forsta hand till akut tandvérd.

4.20.1 Akut tandvard

Med akut tandvird avses oftinkomligt behov av behandling vid virk,
infektiosa tillstind och traumaskador. Fxempel pa behandling kan vara
tandutdragning, akut rotbehandling, temporira fyllningar, enstaka fylloingar for
att undanréija virk samt proteser. Detta dr behandling som oftast miste uttoras
omedelbart. Den far utféras utan kostnadsforslag i de fall etr sadant inte kan
invintas. Det ska av tandvirdsrakning eller genom kontakt med behandlande

tandlikare framgi att behovet av behandling var akut.

4.20.2 Nodvandig uppehéllande tandvard
Vid lingre tids beroende av forsorjningsstéd kan dven annan tandvird an akut
beviljas om det ir nédvindigt for att uppna godtagbar tuggformaga, forhindra
visentligt férsimrad tandstatus och dr en forutsittning for att fungera socialt

och kunna arbeta.

Bistand till nédvindig tandvird kan beviljas personer som under minst 1 ar har
haft fbrsérjningsstdd eller inkomster i nivd med normen och som inte inom
rimlig tid férviintas oka sina inkomster. Kostnaden {or tandldkarens
undersékning i samband med kostnadsforslaget ska inkluderas i bistAndet men

inte kostnad {6t utcblivande fran besok.
Foljande ska beaktas vid ansékan om bistand till tandvaed:

. Omfattningen av tandvarden och kostnaden ska jimforas med vad en

liginkomsttagare har rid att kosta pa sig.



. Behandlingen ska omfattas av statligt tandvardsstod enligt 1 kap 3 §
lagen om statligt tandvirdsstod. Att en foreslagen behandling omfattas av
statligt tandvardsstod, cller godkants i Forsakringskassans forhandsprovning,
innebir dock inte att detta kan ligga till grund £6¢ om ekonomiskt bistand
enligt Sol. ska beviljas till kostnaden cller ¢j.

. Folktandvirdens prislista for de dtgarder som debiteras ska vara
vigledande. Tandvarden ska utforas av tandlikare som ir uppférd pa
Forsikringskassans forteckning,

° Kostnadsforslag ska infordras och innefatea kopia pa eventuellt beslut pd
forhandsprovning av Forsakringskassan.

. Oberoende tandlakare ska konsulteras vid ansékningar om dyrare cller
mer omfattande tandvérd.

. En individuell bedmning ska dven goras av den enskildes f6rméaga att

skota sin tandhygien, exempelvis i samband med missbruk.

Avgift for narkos eller annan motsvarande smirtlindring kan ing i
tandvirdskostnaden for personer med extrem tandvardsradsla. Denna ska vara
styrkt med lakarintyg cller med resultatet av ett psykometriskt test som utvisar

att en person uppfyller kriterierna 61 extrem tandvardsradsla.

Sokande som har egen inkomst ver forsérjningsstddsniva men dnda soker
bistind till tandvirds-kostnad kan beviljas bistind {6r nédvindig tandvérd 1
vissa fall. Om kostnad och omfattning 4t skilig beviljas bistind till den del av
kostnaden som overstiger vad han eller hon sjilv kan betala med sitt
norméverskott under 6 manadet. T f6rsta hand ska den sbékande dock hanvisas

till avbetalning hos tandlikaren.

Ett beslut om bistand till tandvird stricker sig ofta 6ver flera manader men ska
alltid tidsbegrinsas. Ritten till ekonomiskt bistind ska prévas ménad for
ménad och nir beslut fattas som 16per 6ver flera méinader ska en
omprovningsklausul alltid skrivas in i beslutet. ‘Tandvard som utforts fore

ansokan ska inte beviljas utan betraktas som en skuld.

4.21 Tekniska hjélpmedel
Bistind beviljas efter sedvanlig ekonomisk provaing tll egenavgiften for
likarféreskrivna hilpmedel som t.ex. hérapparat, batterier, etc., om behovet
inte kan tillgodoscs via landstinget eller Forsakringskassan. Vad giller rullstol,

rullator och kryckor sa tillhandahills dessa av sjukvarden.

4.22 Telefonabonnemang

Bistand till éppning av nytt telefonabonnemang beviljas endast hushéll med

styrkt behov av stationar telefon. Mobiltelefon med telefonkort kan jamstillas
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med och utgdra ett billigare alternativ till fast installation. I foljande fall kan

behov av stationar telefon motiveras:

. Personer som pa grund av dldet, sjukdom eller skada inte har férmaga
att anvanda en mobiltelefon.
. Fast telefoni dr en forutsitming for act likarfreskrivna rekniska

hjilpmedel, som exempelvis trygghetslarm, ska kunna installeras.

Kostnader for telefoninstallation pi grund av intensivévervakning med fotboja

ska inte beviljas da detta bekostas av kriminalvardsmyndigheten.

Alla [8pande kostnader tor telefon ingar i riksnormen.

4.23 Tviattmaskin

Bistand till inkép av tvattmaskin beviljas endast om det finns ett fysiskt eller
psylkiskt funktionshinder som ir styrkt med likasintyg, som gor det omoiligt att
anvinda fastighctens tvittstuga. Behovet ska styrkas med lakarintyg. En
forutsittning £or bistindet ar att behovet inte kan tillpodoses genom
exempelvis handikappersittning, annan boende 1 hushéllet eller genom hjilp 1

hemmet.



5. Olika gruppers ratt till forsorjningsstod

5.1 Sammanfattat om socialtjanstens méjligheter att stélla
krav
Vid prévning av ritten till ekonomiskt bistind ingdr prévaing av om behoven
kan tillpodoses pa annat sitt. Av forarbetena till lagen framgar att den enskilde
ir skyldig att efter formaga bidra till sin férsérjning. Detta innebiér bland annat
att socialtjinsten kan kriva att arbetslosa som soker ekonomiskt bistind aktivt
soker arbete och deltar 1 insatser som bedoms frimja mdjligheterna att fa

atrbete.

Socialtjansten kan dven som en del i utredningen kritva att den enskilde deltar i

prakuik eller arbetstrining.

Kraven pa en atbetslos bistindssékande person kan ingd som ctt led i
provningen antingen jamlikt 4 kap 1§ SoL eller jamlikt 4 kap 4 och 5 §§ Sol..

Det ir viktigt att det 1 utredning och beslut klargdrs vilka lagrum som tillimpas.

511 4kap 1§ SoL

Socialtjansten kan som huvudregel kriva att en arbetslos person stir till
arbetsmarknadens férfogande pa heltid och att denne tar anvisat arbete. Den
bistindssokande maste séka och ta vatje limpligt arbete. it arbete dr enligt 11

§ lagen om arbetsloshetstoérsakring lampligt om

. skilig hinsyn tagits tll den sokandes férutsittningar for arbetet och
andra personliga forhéllanden.

. anstillningsférméinerna 4r enligt kollektivavtal cller om sddant inte finns,
i vart fall 4r skilig i forhallande till de f6rméner arbetstagare med likvirdiga
uppgifter far vid jimforiga foretag och foreskrifter om forebyggande av ohilsa
och olycksfall 5ljs.

J arbetet inte hinfor sig till atbetsplats dir det rider arbetskonflikt dill f6ljd

av stridsatgirder.

Pi den som atbetar deltid kan krav stallas pa heltidsarbete, om det 4ar mojligt

att fa.

I kravet pa den enskilde ingir ocksa att denne deltar 1 insatser, exempelvis
arbetsmarknads-utbildning, praktik eller arbetsrehabiliterande atgirder tor att
héja sin kompetens och forbittra sina mojlighcter att fa ett arbete. Aven

grundutbildning i svenska och arbetssdkarverksamheter raknas hit.

Krav pa deltagande i en viss aktivitet ska alltid foregas av en individuell

bedémning av den bistindssékandes behov och forméga.
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De allminna reglerna om méjligheten att stilla krav pi bistandssokande kan
inte i samma utstrackning anvindas for manniskor som har allvarliga
misshruksproblem eller svér psykisk ohilsa. Nar det galler personer som helt
cller i stor utstriickning vigrar medverka i socialtjanstens arbete f6r att utarbeta

en arbetsplan si kan detta dock utgdra grund {61 att reducera bistandet.

Den enskilde ska ges en noggrann information om kravens innchérd och vad

som blir konsckvensen om kraven inte foljs.

512 4kap4§ SoL
I 4 kap 4 § socialtjinstlagen finns utvidgade mojligheter att stilla vissa krav pa i
forsta hand yngre personer, under 25 4r, som far forsorjningsstod och som inte
fatt fiste pd arbetsmarknaden. Den utvidgade mdojligheten galler dven personer
som fyllt 25 ar men som dr i de nirmaste dren direfter och av sirskilda skill 4r 1
behov av kompetenshéjande insatser. Sirskilda skil ar exempelvis sociala och
medicinska svirighcter. Bestimmelsen giller endast de som ir mer lingvarigt
arbetslésa och som inte kan fa limplig arbetsmarknadsatgird och som inte
heller bedoms kunna fi nagon lamplig arbetsmarknadspolitisk atgird inom
rimlig tid. Tingvarig arbetsloshet kan leda till sidana problem att det utifrin

individuella omstindigheter bedoms innebira sarskilda skal for insatser.

Syftet med praktik eller andra kompetenshojande atgarder ska vara att
forhindra passivisering i ett lingvarigt bistindsberoende. Deltagandet ska vara
ctt led i en medveten strategi att nirma sig arbetsmarknaden och krav pd en
viss aktivitet ska foregis av cn individuell beddmning av den enskildes behov

och forméaga. Insatsen ska vara tidsbegrinsad.

5.2 Handldaggning av bistand till arbetslosa

Vid den forsta kontakten ska sokanden informeras om att aktivt soka arbete.
Efter att sidan information givits ska den arbetssdkande pa ett trovardigt satt
redogora for de arbeten som han eller hon har sékt. Sékanden ska vara

inskriven pd Arbetsférmedlingen.

5.2.1 Att sta till arbetsmarknadens forfogande

Den som ir arbetslés och beddms som arbetsfér ska sté till arbetsmarknadens
forfogande och séka arbete aktivt. Detta innebar att vara anmald pa

Arbetsformedlingen och s6ka arbete inom pendlingsavstind i hela Milardalen.

Krav ska stillas pd att den atbetslose som saknar forsérjning ska soka vilket
arbete som helst som han eller hon anses kunna klara av. Det kan dven gilla
tillfalliga och mindre kvalificcrade arbeten som den sékande omgiende ska
kunna ta. Med utgingspunkt {rin barnens bista och utifrin kunskapen om at
barn med yrkesarbetande férildrar har bittre forutsiteningar i sina liv dn barn 1

bidragstagande familjer, kan det vara motiverat att dven barnfamiljer flyttar for
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att forildrarna ska kunna lingsiktigt forsorja sig genom arbete. Arbetets
varaktighet och omfatining maste di évervigas, liksom konsckvenserna av en

flytt for eventuella Gvriga familjemedlemmar.

Den som ir arbetslos och soker forsérjningsstod ska erbjudas stod i sitt
arbetssékande genom strukturerade insatser frin socialtjinsten for att oka
anstillningsbarheten. En uttedning {or att klargtra forutsittningarna for
sjalviorsorning ska goras. Utifrin denna utredning gérs ¢n planering

tillsammans med den enskilde och en tidsbegrinsad arbetsplan ska upprictas.

Av arbetsplanen ska framgi vilka krav pa motprestationer socialtjansten stiller
for att forsdrjningsstod ska kunna utgd. Socialtjinsten ska verka tor att den
arbetslése aktiverar egna resurscr. For att nd ett gott resultat for den enskilde it
det viktigt att krav kombineras med aktiva och stddjande insatser. T arbetet ska
stéd- och motivationssamtal ingd men iven en skyldighet f6r den arbetslosc att

redovisa sitt arbetssokande.

Krav ska stallas pa att den arbetslose ska delta i arbetssGkarverksamhet i
enlighet med upprittad arbetsplan. Det ar viktigt att den som deltar §
arbetssokarverksamhet genom aktivt deltagande utnyttjar insatsens mojligheter.
Erbjudandet innebir exempelvis att den arbetssékande far tillgang all datorer,

handledare, coachning, svenskundervisning eller kompetenshéjande praktik.

Den som uppmanas att delta i arbetssékarverksamhet, praktikplats,
arbetstrining eller sysselsittning ska delta i detta. Om den enskilde inte
beddms uppfylla kraven att sta till arbetsmarknadens frfogande, exempelvis
genom att inte séka atbete eller genom att vigra delta i exempelvis
arbetspraktik eller arbetssokarverksambhet, paverkar detta ritren till
forsériningsstod for hela hushallet. Detsamma galler vid frinvaro frin akdvitet

utan dokumenterat giltigt skil.

Vid franvaro pga. sjukdom mer in sju dagar ska sjukdomen styrkas med
likarintyg. PA motsvarande satt ska sjukdom styrkas vid franvaro fér vird av
sjukt barn. Skriftlig dokumentation ska alltid uppvisas betriffande besck hos

likare eller myndighet som hindrar deltagande 1 arbetssékarverksamheten.

Ordinaric férskolas eventuella semesterstingning utgor inget hinder f6r att std
till arbetsmarknadens férfogande, eftersom forildrarna alltid erbjuds plats pa

alternaty forskola.

Den som studerar pa SEI efter introduktionsperioden da
introduktionsersittning crhills, betraktas och registreras som arbetslos.
Svenskstudierna ir i dessa fall en av flera méjliga insatser for att 6ka den

enskildes méjligheter till anstillning. Samma krav pa motprestationer ska stillas
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som for arbetslosa i Gvrigt enligt ovan, och den sokande ska nar som helst vara

beredd att avbryta kursen for att paborja erbjudet arbete.

5.2.2 Unga Arbetsldsa

Om kommunen hat avtal med staten om Svertagande av ansvaret tr unga
arbetslésa upp t.o.m. 24 i, giller avtalet eller avtalen tillsammans med sirskild
lagstiftning. Finns inte avtal med staten giller reglerna i 4 kap 4 och 5 §§
socialtjinstlagen. For ratt till forsotjningsstod dll unga arbetslosa kan enligt 4 §
stillas krav pa deltagande i praktik eller annan kompetenshéjande verksamhet

som kommunen tillhandahaller.

Kravet och den kompetenshojande insatsen ska vara tidsbegransad och
utformas i samrid med den unge och Arbetsformedlingen. Beslut enligt 4 kap.

4§ SoL gar inte att 6verklaga med férvaltningsbesvar.

Om den unge utan godtaghart skil avbojer kompetenshéjande verksamhet eller
uteblir frin verksamheten kan forsorjningsstod avslds eller nedsittas enligt 4

kap. 5 § Sol.. Beslut enligt 5 § gar att Gverklaga med forvaltingsbesvir.

5.2.3 Vid uppségning pa egen begaran
Om den arbetslése har blivit arbetslés pd grund av att denne har sagt upp sig
sjilv ar huvudprincipen att f6rsérjningssiéd inte ska kompensera for den
avstangning frin arbetsléshetsersittning som det medfér att siga upp sig pa
egen begiran. Om den arbetslose 1 Gvrigt uppfyller férutsatiningarna dr denne
berittigad till forsérjningsstod forst fran den dag ritten ll
arbetsloshetsersittning intrader. Om den sokande dberopar att denne har haft
synnerliga skil for att sdga upp sig ska denne alltid uppmanas att i forsta hand
forsoka fA avstingningen fran arbetsloshetsersitining hivd. En beddmning ska

alltid goras i det enskilda fallet.

For personer som hat sagt upp sig pd cgen begiiran men inte har rdte tll
arbetsléshetsersittning galler motsvarande princip, dvs. om den arbetslose i
évrigt uppfyller forutsitiningarna dr denne berttigad till forsérningsstod forst
frin den dag ritten tll arbetsléshetsersitrning skulle ha intritt om denne hade

omfattats av sadan ersittning.

5.2.4 Arbetslosa med otillracklig féraldrapenning
Barnet ska omgiende anmalas till barnomsorgskon. S4 snart det dr praktiske
méiligt ska den hemmavarande férdldern stilla sig till arbetsmarknadens
forfogande. Detta innebir att s snart barnomsorgsplats erbjuds ska den

accepteras.
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5.2.5 Kommunalt vardnadsbidrag
Om en familj viljer att avsti frin offentigt finansierad barnomsorg tor att ¢
stillet séka virdnadsbidrag ska det inte godtas som ett hinder for att sta till

arbetsmarknadens férfogande pa heltid.

5.2.6 Arbetslésa med ofillracklig A-kassa/Alfakassa

Bidragstagare som har ersattning frin A-kassa eller Alfakassa riskerar att
férlora denna ersittning om de deltar i kommunal aktvering. Det ar olika
regler som giller beroende p vilken kassa det giller. Arbetstormedlingen kan
efter bedémning i det enskilda fallet hinvisa till deltagande i av kommunen

anordnad verksambhet.

5.2.7 Arbetslésa med sociala och medicinska problem

Minniskor har i regel betydande resurser dven da det finns problem av nigot
slag. For att socialtjinsten ska stalla andra krav dn de som stills pa arbetslosa
enligt ovan, ska problematiken vara allvarlig och omfattande. Sidana skal ar
allvarligt missbruk, svar psykisk ohilsa eller dokumenterad arbetsoformiga pga.
sjukdom. Personer med denna problematik har oftast behov av insatser frin

andra enheter inom socialtjinsten cller fran landstinget.

For att vara beritrigad till forsorjningsstod ska den enskilde medverka i
planering i syfte att bli arbetsfor cller medverka till att fi annan ersttning ur

det generella socialforsakringssystemet,

Sjukskrivna

Fér att arbetsoférméga vid sjukdom ska godkidnnas ska en person ha ett
relevant likarutlatande som stytker oformaga att arbeta cller delta 1
arbetssokaraktiviteter, helt eller delvis. Det it inte sjukdomen i sig som bedéms
utan arbetsformagan. Arbetslosa som ar sjuka ska om det utifrin medicinsk

utredning beddéms limpligt erbjudas rehabiliterande insatser.

Insatser ska crbjudas i form av samverkan med konsultlikare, virdcentral,
psykiattimottagning och forsikringskassa. Den som inte kan arbeta pi grund
av sjukdom ska erbjudas arbetstehabilitering till limpligt arbete eller £ hjilp

och st6d att ansoka om sjukersittning.

Unga vuxna som har varit sjukskrivoa mer dn ett ar bor fa hjalp och stod ate

underséka méjligheten till aktivitetsersittning hos Forsakringskassan.

For att vara berittigad till forsorjningsstéd ska personen medverka till
behandling och rehabilitering 1 syfte att bl arbetsfor. Arbetslosa som ar
sjukskrivna pa deltid ska delra i arbetssokarverksamhet i forhallande all

sjuksktivningens omfattning.
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Personer med missbtuksproblem

De allminna reglerna om méjligheten att stilla krav pé bistindssokande kan
inte i samma utstriickning anvindas for minniskor som har allvatliga
missbruksproblem. Vigrar dessa personer helt cller i stor utstrickning att
medverka i socialtjinstens atbete {6t att utarbeta en plancring eller att gora en

utredning s4 kan detta dock utgora grund for att reducera bistindet.

Socialtjansten kan inte stilla krav pd att en person med allvarligt
missbruksproblem ska f6lja en viss behandlingsplan for att vara
bistindsberattigad. Diremot kan det stillas krav pd att personer som
visserligen har pagiende missbruk, men som inte visar att de av medicinska
skil ar arbetsoférmégna, deltar i arbetssékarverksamhet som forutsittning for

ratt till ekonomiske bistind.

Krav pi deltagande i praktik eller arbetstrining enligt 4 kap 4 § Sol. kan
tillimpas pa personer med lindrigare missbruksproblem men ska inte ersilta
vard och behandling fér missbruk. Diremot kan deltagandet vara
forebyggande vid begynnande missbruk cller utgéra komplement till andra
insatser mot missbruket. De krav som stills ska vara relevanta och sakligt
grundade pa behov av kompetensutveckling. Kravet pi deltagande i en viss
praktik cller arbetstraning ska alltid foregds av ett Gvervigande av om den

enskildes medverkan vid en denna arbetsplats dr limplig,

Nir det giller personer med pavisbart pigiende missbruk kan
frsorjningsstodet reduceras om det dr uppenbart ate bistandet inte anviinds tll

avsett andamal.

Personer med psykisk ohilsa

Nir det giller personer med svir psykisk ohilsa och beteendemassiga
storningar maste socialtjansten forst utreda de grundliggande problemen innan
socialtjiinsten tar stillning till hur socialtjansten pd bista sitt kan stirka den
enskildes framtida f6rsérjningsférmaga. I arbetet med personer med svér
psvkisk ohilsa 4r det oftast nodvindigt ate samverka med andra enheter inom

forvaltningen och med landstinget.

Liksom vad giller personer med lindriga missbruksproblem kan socialtjansten
p personer med lindrigare psykiska problem stilla krav pa deltagande i praktik
eller arbetstrining enligt 4 kap 4 § SoL.. Detta ska inte ersitta vird och
behandling, men insatserna kan vara ett komplement eller ctt led 1
rehabilitering. De krav som stills ska vara rclevanta och sakligt grundade pa

behov av kompetensutveckling,
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5.3 Studerande

5.3.1 Vuxenstuderande

Utgangspunkten ir att vuxenstuderande inte star till arbetsmarknadens

forfogande och dirfor inte dr berittigade dll f6rs6rjningsstod.

Vuxenutbildning ska finansieras genom det statliga studiemedelssystemet cller
med aktivitetsstdd via Atbetsformedlingen. Forsorjningsstod ska som
huvudregel inte beviljas som studiefinansiering for reguljir utbitdning eftersom
detta kan medfora en inldsningseffekt. Detta genom att utbildningen blir ett
mil i sig och den enskilde f6rlorar fokus pd det primara malet sjalvforsérining
genom atbete. Det snabbaste siteet till egen f6rsorjning innebar ibland att

individen fir vilja bort en 6nskad insats till forméin for ett enkelt arbete.

Forsorjningsstod ska inte beviljas vid annat dn korta tidsbegransade kurser
inom ramen for de insatser som crbjuds arbetslésa, dir den sékande samtidigt
soker arbete. Den sokande ska nir som helst vara beredd att avbryta kursen for

att paborja erbjudet arbete.

Om en person 1 undantagsfall, efter individucll behovsprovning, beviljas
ckonomiskt stéd av socialtjinsten for vuxenstudier ska denne inda alltid séka

studiemedlets bidragsdel.

5.3.2 Grundvux

Personer som saknat grundskola har rict att studera pa grundskolenivi med

forsdriningsstod.

5.3.3 Kurslitteratur
Om ekonomiskt stod ges av socialtjinsten tor studier ingr dven rimlig kostnad

forr bocker och annat studiematerial 1 bistdndet.

5.3.4 Studerande som har familj

Forsorjningsstod beviljas som huvudregel inte under pigacnde studier. 1
familjer med tvd vuxna som bada saknar arbete, dir den ena personen studerar
med fullt studiemedel, dvs. uppbar linedel, bidragsdel och eventuclla tilligg,
och den andra personen uppfyller férutsittningarna fér rate rill
forsorjningsstod kan familjen beviljas 6rsérjningsstad som komplettering till
studiemedlen. Den studerandes manadsinkomst riknas ut genom att det
sammanlagda beviljade studiemedelsbeloppet fordelas pa det antal

studieminader som terminen omfattar enligt studiemedelsbeslutet.
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5.3.5 Studerande under studieuppehall

Socialtjinsten ska begira att studerande som under studieuppehall behover
forsorjningsstdd ska delta i anvisad praktik eller annan kompetenshéjande

verksambhet.

For att ha ritt till forsorjningsstdd ska studetande kunna visa att de i god 1d
sokt feriearbete di inkomstbortfallet 4r en forutsebar sitvation som de kunnat

planera infér.

Studiemedlen ska ticka levnadsomkostnaderna under tetrminerna t.o.m. den
dag terminen slutar enligt studiemedelsbeslutet. Forst direfter intrdder ratt till
forsdtjningsstod. Hogskolestuderande har inget uppehall mellan hésttermin
och vértermin och ska dirfér inte beviljas forsorjningsstod for studieuppehall
da. For 6vriga studerande kan reducerat forsorjningsstdd till matpengar beviljas

for studieuppehallet 6ver jul och nyar.

Vid studieuppehill dver sommaren ska férsétjningsstddet vara reducerat for de
forsta 30 dagarna. 1 det reducerade forsorjningsstddet ingr matpengar,
arbetsresor och eventuell hyra som forfaller till betalning under perioden.
Motivet till reduceringen ir att bistindet ska anses tillfilligt i avvaktan pd 16n
frin feriearbete samt att en manad normalt dr den tid man far vanta pa
inkomst. Om behov kvarstar efter de forsta 30 dagarna beviljas tullt
forsérjningsstdd. Inkomster frin extraarbete som utbetalas under minaden
innan studierna avslutas ska riknas som inkomst infér utrkning av behovet

forsta bistindsméanaden.

5.36 Ungdomar under 21 ar som gar i skolan
Forildrarna har enligt frildrabalken f6rsorjningsskyldighet f6r ungdomar som
gar i skolan till dess den unge fyller 21 ér. Till skolging riknas studier i

grundskolan eller gymnasieskolan och annan jaimtétlig grundutbildning.

Fér ungdom som fyllt 18 ar &r fordldrarna underhéllsskyldiga bara om den
unge pir 1 skolan. Gor den unge ett uppehill i sin skolgang ir forildrarna ince
underhillsskyldiga under uppehillet men underhillsskyldigheten trider in igen
om och nir barnet aterupptar skolgingen. Ferier och tid dd barnet pa grund av
sjukdom ir férhindrad att delta 1 utbildningen anses i praxis utgora tid da
skolging pagir. Underhillsskyldigheten upphér alltsd inte under sommatlovet

mellan tv irskutser i gymnasieskolan.

I de fall foraldrarna har f6rsorjningsplike ska ungdomen riknas in som barn i
hushdllet om det inte finns sirskilda skil for att ungdomen ska ha bistind som

eget hushall.
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For ungdomar som fyllt 18 ar som i stillet for gymnasiestudier valjer att borja
lisa pi SFI galler samma regler som fér Gvriga vuxna, och de ska hanteras som

epet hushall.

Ungdomar som fyllt 18 4r och som saknar féraldrar med forsotjningsansvar,
cxempelvis ensamkommande flyktingbarn, kan beviljas forsorjningsstod tll sict

uppehille si linge de studerar pd ungdomsgymnasium.

5.4 Ungdomar under 18 ar som bor i stéd- eller
traningsboende
Barn under 18 ar som inte kan bo hemma utan maste ethilla boende genom
socialtjinstens forsorg utanfor hemmet ska ha ett placeringsheslut dir dven
omsotgen om barnet tillgodoses genom placetingen. Barnets boende och
omsorg tillgodoses i dessa fall annars av virdnadshavaren. Kostnaderna fér

uppehillet ska dé tickas av virdkostnaden och inte genom forsorjningsstod.

5.5 Personer 65 ar och aldre

Petrsoner som it 65 ar och aldre som anséker om {orsorjningsstéd ska i forsta
hand hinvisas till Pensionsmyndigheten for att ansoka om
ildreférsériningsstdd. Om forsorjningsstad beviljas 1 avvaktan pa beslut hos

Pensionsmyndigheten ska beslutet fattas som forskott pa férman.

5.6 Foretagare eller personer med fria yrken

Ekonomiskt bistand beviljas inte till den som ir egen foretagare. Akticbolag
representerar en realiserbar tillgaing liksom vissa handelsbolag och enskilda

firmot.

Iin del enskilda firmor representerar ingen tillgang och bedriver § princip ingen
verksamhet. T dessa fall ska den sékande avregistrera firman hos Bolagsverket
och Patent- och registreringsverket, alternativt Skatteverket, skriva in sig pa
Arbetsformedlingen och stilla sig till arbetsmarknadens {6rfogande f6r att bli

berattigad ¢ill ekonomiskt bistind. Undantag kan goras:

. om det foreligger nod.

. behovet av bistand ar hogst 3 manader, direfter ger firman dter
inkomster. Aterkrav overvigs.

. fsretagaren har uppburit aktivitetsstod [rin Arbetsférmedlingen under 6
minader och det finns utsikter att foretaget ger inkomster inom 3 manader.

. verksamheten i firman ger en viss inkomst och den stkande beddms inte

vara mojlig att placera pa léncarbetsmarknaden inom overskddlig tid.
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Sokande med fria yrken sasom excmpelvis konstniret, forfattare, artister, och
frilansarbetare har ofta IF-skattsedel eftersom detta ir ett krav frin deras
uppdragsgivare. Deras ansokan om forsorjningsstéd cller annat ekonomiskt
bistind ska provas pa samma sdtt som [6r andra hel- eller deltidsarbetslésa och

samma krav pd motprestationer ska stallas.

5.7 Inskrivna for kriminalvard eller rattspsykiatrisk vard

Fér personer inskrivna inom kriminalvirden ska kriminalvirdsmyndigheten
svara for alla kostnader under verkstillighetstiden. I'ér hyra och andra
kostnader forknippade med eventuell bostad giller i vissa fall sarskilda regler
som beskrivs nedan. Sékandens méjlighet till inkomst frin arbete inom

ktiminalvardsanstalten ska alltid utredas innan ekonomiskt bistand beviljas.

Personer som 4r hiktade, inklusive de som genomgir ritspsykiatrisk
undersdkning, far hiktesbidrag fran kriminalvarden och ska inte beviljas

fickpengar.

Personer som démits till fangelsestraft har i princip ritt att omgaende pabdsa
verkstilligcheten. Vid ansokan om forsérjningsstod 1 avvaktan fingelsestraff kan

behovet tillgodoses genom att den sékande instiller sig hos kriminalvarden.

I samband med avslutning av kriminalvérd ligger ansvaret for bistand enligt 4
kap. 1§ socialtjinstlagen pa folkbokforingskommunen under en
overgingsperiod {se 16 kap. 2 § SoL)). En rimlig 6vergingsperiod kan vara ca 1

minad. Darefter har vistelsekommunen ansvaret.

Den som genomgar rittspsykiatrisk vard eller 4r omhindertagen enligt
smittskyddslagen har ritt till ekonomiskt bistind pa samma villkor som
personer inskrivna f6r vard inom socialtjansten. Observera att domda till
rattspsykiatrisk vard har kvar ritten tll sjukpenning, pension, bostadsbidrag,

sjukersittning och akdvitetsersittning,

5.7.1 Hyreskostnad
Personer som ar hiktade har ritt till bistand fran socialtjinsten all hyra om inte
behovet kan tillgodoses pa annat sitt. I'n sedvanlig ckonomisk provning ska

alltid poras.

Personer som ir domda till kriminalvérd kan t vissa fall beviljas bistind till hyra
under verkstillighetstiden. Vigledande vid provning ska vara den sékandes
hyresforhillande, straffets lingd, egen formaga att betala hyran eller del av

hyran, samt rehabiliteringsaspekten.

Vid viirdtid pi hogst 6 manader kan ckonomiskt bistand till hyra beviljas om

det dr olimpligt eller omojligt att hyra ut ligenheten i andra hand. T fall den
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sOkande hyr andrahandsligenhet eller inneboenderum kan bistand beviljas om

hyresriitten kvarstar efter trigivning,

Om hyresavtal sags upp kan det bli aktuellt med bistand till kostnad for
f6rvaring av bohaget. Denna kostnad bor ses 1 forhillande till kostnad for
nyanskaffning av mobler och husgerid 1 kombination med fGrvaring av en

mindre del personligt 1os6re.

Vid vardtid som 6verstiger 6 minader ska den sokande forséka fa sin ligenhet
uthyrd i andra hand eftersom bostad efter frigivning dr betydelsefull for fortsatt

rehabilitering.

5.7.2 Intensivdvervakning med elektronisk kontroll — s k.
Fotboja
Fotboja férekommer dels som pafoljd vid korta straff och dels som ctt led i

frigivningsforberedelserna, s k. IOV-utsluss.

Personcr som avtjanar straff med fotboja jamstills med frivardsklient och har
exempelvis ratt att fortsitta uppbira eventucll pension eller sjukpenning, dock
inte ersittning frin A-kassa. Om behovet inte kan tillgodoses pa annat satt har
personen ratt till ekonomiskt bistind frén kommunen till sin {6rséjning under
verkstalligheten med fotboja. Om verkstilligheten med fotboja upphavs och
overgir till anstaltsvird giller i stillet reglerna fr inskrivoa inom

kriminalvarden.

Fkonomiskt bistind till eventuella merkostnader pa grund av
intensivévervakningen, sisom avgifter, telefoninstallation eller resor till och
fran aktiviteter, ska intc beviljas di dessa bekostas av

kriminalvirdsmyndigheten.

Vid 10 V-utsluss ir personen fortfarande inskrivna 1 anstalt och har inte ritt all
ckonomiskt bistand for sin forsorjning, utan reglerna for inskrivna inom

kriminalvirden giller.

5.7.3 Kontraktsvard

Kontraktsvird ér ett alternativ till fingelse som innebir att den démde far
genomgd missbruks-behandling dér kriminalvarden och socialtjinsten
upprittar cn gemensam behandlingsplan. Kriminalvarden har kostnadsansvaret
fér behandlingen fram till tinkt dag f6r villkorlig frigivning vitket intriftar efter

2/3 av det alternativa fangelsestraftet.

Vid behandling p4 institution stir kriminalvarden for alla kostnader till
vardgivaren i samband med placeringen sisom fickpengar, drogkontroller,
sjukvirdskostnader, resot, kladutrustning, fritids- och sportutrustning och

hygicnartiklar. T dessa fall ska forsérjningsstéd inte beviljas.
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Om behandlingen sker i éppenvird bekostar kriminalvirden enbart den
behandling och kontroll som féljer av behandlingsplanen. Klientens behov av

torsorjningsstod ska provas av socialtjinsten,

Kontraktsvird ar en pifoljid och om klienten avbryter eller misskoter den
uppgjorda behandlingsplancn giller i stillet reglerna for inskrivaa inom

kriminalvdrden.

5.7.4 Samhallstjanst

Sambillstjanst dr en dom till skyddstillsyn med foreskrift att utfora oavlonat
arbete hos ideella foreningat, otganisationer eller kyrkor och ér ett alternativ till
fingelsc. Samhillstjansten ska utforas under den domdes fritid, t ex kvillar eller
veckoslut, under kontroll av frivairdsmyndigheten. Den domde kan behilla site
ordinarie arbete cller studier eller vara aktivt arbetssdkande. Det faktum att en
bidragssékande person dr domd till samhallstjénst ska inte piverka
socialtjanstens krav pa den sokande att st till arbetsmarknadens forfogande pa

heltid, och t.ex. delta i prakuk.

5.8 Inskrivna for vard eller behandling inom
socialtjdnsten
Personcer som beviljas heldygnsvird eller behandling ar berittigade till
ckonomiskt bistand pd samma villkor som andra. Bistandet ska reduceras for
kostnader den sokande inte har under virdperioden. Gillande vilket bistand

som beviljas, se vidate under Férsorjningsstod, bistand vid institutionsvistelse.

5.8.1 Reskostnader
Bistand till resor 1 samband med insttutionsvard, t.ex. f6r informationssamital,
in- och utskrivning pa institutionen samt moten med socialsekreterare, ska
betalas ur férvaltningens konto for virdkostnader. Observera att vissa resor

kan ingi 1 virdavgiften, t.ex. resor till lakare eller tandlikare.

5.9 Utlindska medborgare
En utlindsk medborgare, med undantag frin vissa EU-medborgare och deras
anhoriga, fir inte uppehalla sig i Sverige mer an tre manader fran inresan utan
att ha uppehéllstillstind. I de fall en bistindssokande vistats i landet mer 4n tre
mianader utan uppehillstillstind och inte heller har ansokt om
uppehllstillstand, har kommunen underrittelseskyldighet tll polisen enligt 7
kap. 1 § utlinningsfrordningen. Skyldigheten intrider forsta gingen en nimnd
vidtar en Atgird i ett drende om soctaltjinst. Underrittelseskyldigheten galler

inte personer som sokt men fatt avslag pi ansékan om uppehallstillstind.

Utlindska medborgare med viseringsplikt ska ha uppehillstillstand eller visum

redan vid inresa.
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Om en svensk medborgare gifter sig med en medborgare frin annat
utomnordiskt land, ska denne dock ha sékt och beviljats uppehallstillstind i
Sverige innan inresa i landet. Detta kriivs dock inte for medborgare 1 annat EU-
land som sjilv uppfyller kritetierna for att ha uppehéllsritt, exempelvis genom

anstallning i Sverige, se avsnitt nedan,

5.9.1 Med uppehallstillstand

Utlandska medborgare med uppehills- och arbetstillstand i Sverige och som
vistas har har samma ritt till bistind som svenska medborgare. Utlandsk
medborgare som soker ekonomiskt bistand ska alltid kunna uppvisa gillande

beslut om uppehills- och arbetstillstdnd.

Utlindska medborgate med uppehillstillstind for besok ska bedomas pa

samma sitt som utlindska medborgare som befinner sig tillfillige 1 landet. For
utlindsk medborgare utan viseringsplikt krivs denna typ av uppehillstillstind
eftet tre manaders vistelse 1 Sverige. Utlandska medborgare med viseringsplike

ska ha denna typ av uppehéllstillstind redan vid inresan.

Studenter ska inte beviljas ekonomiskt bistind annat dn i undantagsfall, i en
akut nédsituation. Uppehallstillstindet har beviljats under férutsittningen att

foesorjningen ar tryggad under vistelsen i landet.

5.9.2 Utan uppehallstillstand

Utlindska medborgare som tillfilligt vistas 1 Sverige, t.ex. tutistet, affarsresande
och sisongsarbetare ska vid ekonomiska problem 1 férsta hand hiinvisas till det
egna landets ambassad eller konsulat. T princip foreligger rite 6ll ckonomiskt
bistind i en nodsituation och kommunen dr skyldig att prova bistandsbehovet 1
de fall behovet inte kan tillgodoses pa annat sitt. Det yttersta ansvaret skulle 1

det enskilda fallet kunna ge den enskilde matpengar samt en biljett hem.

Efter tre minaders vistelse 1 Sverige inttider kravet pd uppehdllstillstand.
Vander sig personen till socialtjinsten efter mer dn tre manader i landet och
personen saknar uppehillstillstind och har inte heller ansdkt om
uppehallstillstind, fir socialtjinsten enligt utlinningsfrordningen skyldig att
underritta polismyndigheten. Skyldigheten intrider forsta gingen en nimnd
vidtar en dtgird 1 ett drende om socialtjinst, t.ex. registrerar en ansdkan om
ekonomiskt bistind. Socialnamnden bér ocksd uppmana personen att ta

kontakt med Migrationsverket for att ansoka om ett uppehallstillstind.

Anséker personen inte om uppehillstillstind kan det méjligen bli aktuellt med

bistind i avvaketan pa avvisning eller utvisning,
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Asylstkande

Asylsokande ska alltid hinvisas till Migrationsverket som beviljar bistind i
torm av dagersittning enlipt lag om mottagande av asylsokande m.fl. (LMA).
Detta giller oavsett om den asylsdkande vistas pa forlaggning eller hos slikting

i kommunen.
5.9.3 EU-medborgare

Allmiin orientering

Fér en EU-medborgare giller sirskilda regler som innebir att kravet pa
uppehallstillstind enligt utlinningslagen inte giller fér dem under vissa
férutsactningar. Bestimmelser om uppehallsréte, som reglerar EU-medborgares
rdtt att vistas 1 landet, finns i utlinaingslagen och utlinningsférordningen.
Reglerna om uppehallsritt omfattar dven medborgare frin EES-linderna
[sland, Norge och Liechtenstein. Reglerna om uppehallsratt omfattar dock inte
medborgare fran Schweiz, fér vilka tidigare tegler om uppchallstillstind

fortfarande galler.

Reglerna om uppchallsratt dr endast tillampliga pa sddana EU- medborgare
som reser till eller uppehaller sig 1 en annan medlemsstat in den de sjilva dr
medborgare i och dirigenom utnyttjar den fria rotligheten. Svenska
medborgare riknas med andra ord inte som El-medborgare i det hir

sammanhanget.

Med uppehallsritt avses en ritt for EU-medborgare och deras
familjemedlemmar att vistas | Sverige mer 4n tre manader utan
uppehillstillstand under vissa torutsittningar. I'U-medborgaren har

uppehillsritt om han eller hon:

. ar arbetstagare eller egen foretagare 1 Sverige eller

) har komrmit till Sverige for att soka arbete och har en verklig majlighet
att fé en anstillning eller

. ir inskriven som studerande vid en erkdnd utbildningsanstalt i Sverige
och enligt en forsikran om detta har tillrickliga tillgangar £6r sin och sina
familjemedlemmars £5rsétjning samt har en heltickande sjukforsikring fér sig
och sina familjemedlemmar som giller 1 Sverige eller

. har tillrickliga tillgangar f6r sin och sina familjemedlemmars forsorjning
och har en heltickande sjukfirsikring for sig och familjemedlemmarna som
giller i Sverige eller

. ar familjemedlem dll en EU-medborgare med uppehillsritt i Sverige

Med familjemedlem avses make/maka eller sambo. Med familjemedlem avses
vidare slikting i rakt nedstigande led till EU-medborgare eller till hans cller
hennes make cller sambo, om slaktingen dr under 21 ir cller 4r beroende av

dem for sin forsdrjning. Slutligen avses dven slikting i rakt uppstigande led dll
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EU-medborgate cller till hans eller hennes make eller sambo, om sliktingen ar
beroende av dem [or sin forsotjning. En registrerad partner jimstills med
make. Det ska noteras att familjemedlemmar inte behover vara EU-

medborgare for att ha uppehallsratt.

Om en svensk medborgare gifter sig med en medborgare fran annat
utomnotdiskt land, ska denne dock ha sékt och beviljats uppehallstillstind i
Sverige innan intesa i landet. Detta krivs dock inte for medborgare i annat EU-
land som sjalv uppfyller kriterierna for att ha uppchatlsritt, exempelvis genom

anstillning i Sverige.

Iin EU-medborgare som har vistats lagligt i Sverige utan avbrott under minst

fern ar har permanent uppchallsritt.
Uppehallsritten finns sd linge villkoren ar uppfylida.

Den underrattelseskyldighet till polisen som foreligger enligt 7 kap. 1 §

utlinningsférordningen omfattar inte EU-medborgare med uppehillsratr.

Registrering och anstkan om uppehdllskort

En EU-medbotgare som har uppehallsritt och som avscr att stanna i Sverige
under langre tid an tre manader ska enligt utlinningslagen registrera sig hos
Migrationsverket. Registreringsskyldigheten giller dock inte arbetssokande. En
EU-medborgares familjemedlem som inte dr EU-medborgare ska ansdka om
uppehallskort hos Migrationsverket senast tre manader efter ankomsten till
Sverige. [itt bevis om registreringen och ctt intyg om inlimnad ansékan om
uppehallskort utfirdas omedelbart. Uppehillskortet, som ska upprattas inom

sex manader frin ansokan, giller i fem ar fran dagen for utfirdandet.

Ett bevis om registrering eller ctt intyg om inlimnad ansékan om
uppehallskort kan anvindas av EU-medborgaren vid en bistindsansdkan som
en presumtion f6r att han eller hon vid registreringen/ ansékan uppfyllde
kraven for uppehillsrite som t.ex. arbetstagare. Viktigt att komma thig ar att
uppehallsritten existerar oavsett om EU-medborgaren har registrerat sig cller
inte. Ian eller hon vistas alltsd inte olagligt 1 Sverige vid utebliven registrering.
Sa linge EU-medborgaren uppfyller villkoren for uppehallsritt har han cller
hon uppehillsritt. Av samma skal kan givetvis ett bevis om registrering
alternativt ett uppehillskort inte per automatik anses visa att forutsattningarna
for uppehallsritt fortfarande dr uppfyllda. De visar endast att EU-medborgaren
vid tiden f6r anmilan/ ansékan uppfyllde villkoren. Registretingen/
uppehillskortet utgor alltsd endast en presumtion pa upptyllda krav men
bistindshandtiggaren maste alltid sjilv ta stéllning | friga om uppehallsratt ndr

den enskilde EU- medborgaren inkommer med en bistindsansékan.
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Foljden av registreringsforfarandet/ansokan hos Migrationsverket for den
enskilde bistindshand¥iggaren blir frimst att han eller hon kan begira att fd se
registreringen eller ansokan om uppehdllskort £or att ta reda pa vilken avsikt
ECU-medbotgaren har haft med sin vistelse 1 Sverige liksotmn pa vilken grund
han eller hon anser sig ha uppehillsritt. Registretingen respektive ansékan
paverkar inte EU-medbotgarens eller familjemedlemmens ritt att vistas i landet
och kan inte heller uppstillas som ett krav for ritt till bistand. Ytterligare en
foljd 1 ssmmanhanget ar att respektive bistindshandliggare sjilv maste bedéma
om en EU-medborgate vid tiden for ansdkan om bistind uppfyller villkoren

for uppehallsritt etler inte.

Utgangspunkten vid socialtjinstens handliggning ir att en LU-medborgare
som har uppehillsrite i Sverige ska behandlas pi samma sitt som svenska
medborgare. Vilken kategori av personer med uppchallsritt i Sverige en person
hor till kan dock aktualisera fragor som socialtfansten dirmed har att ta
stallning till. I friga om uppchallsritt gir det en tydlig skiljelinje mellan de [ZU-
medborgare som ir ekonomisk aktiva och de som inte utdvar nigon
ckonomisk verksamhet [ Sverige. Detta paverkar 1 sin tur aven ritten till
bistand. Forenklat kan man saga act arbetstagare, cgenforetagare och
arbetssékande anses som ekonomisk aktiva medan t ex turister, studenter och
pensionirer betraktas som ckonomiskt icke-aktiva. Vad giller
familjemedlemmar ar deras rittsliga status avhiingig av den person i familjen

som pd nigon grund har uppehallskort.

Personer tillhorande kategorin ekonomiskt aktiva har en starkare rittslig
stallning i friga om uppehillsratt och ratt till soctalt bistand an de EU-

medborgare som inte dr ckonomiskt aktiva.

Yrkesverksamma petsoner dvs. arbetstagare och egna firetagare

. arbetet ska utforas it annan
. personen ska vara under dennes arbetsledning och arbetet ska ske mot
ersattning

Den breda tolkningen av kriterierna innebir att aven den som arbetar t nigon
som praktikant, larling, hembitride cller au pair anses som arbetstagare. Iin
mycket lag ersitining ér inte heller nigot hinder. Det avgbrande ir istillet om
det atbete som utférs kan anses vara sidant som normalt hor hemma pa
arbetsmarknaden. Olika former av deltidsarbete, tidsbegrinsade anstillningar
och sisongsarbeten ir alltsd normalt tillrickliga for att personen som utfor dem

ska anses som arbetstagare.

Nir anstillningen upphor ir utgingspunkten att personen férlorar sin stillning
som arbetstagare. Enligt 3 a kap 1 § utlinningstérordningen finns dock vissa
situationer dir en person behaller sin uppehallsritt som arbetstagare efter ate

anstillningen har upphort. T dessa fall kvarstar rdtten till likabehandling 1 friga
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om socialt bistand. Om arbetstagaren drabbas av tillfallig arbetsoférmaga pa
grund av sin sjukdom eller olycksfall behiller personen sin uppehallseitt under
tid som han eller hon inte kan arbeta. Vid oftivillig arbetslashet behiller en
person status som arbetstagare om anstillningen varat mer dn ctt ir och
personen 1 fraga har anmilt sig som arbetssokande vid Arbetsférmedlingen.
Om anstillningen redan frdn bétjan varit tidsbegrinsad till mindre 4n ett 4r och
personen i friga blir ofrivilligt arbetslés under denna period anmiler sig som
arbetssékande kvarstar stillningen som arbetstagare 1 sex minader. Detta
forutsitter att arbetstagaren kan visa intyg om anstillning eller liknande. Om en
EU-medborgare som arbetstagare vistas i Sverige har de samma ratt ull

ekonomiskt bistind som svenska medborgare har.

Egen foretagare

Fgen féretagare har i egenskap av ekonomiskt aktiva personer samma typ av
rittigheter som arbetstagare. Egen foretagare som dr bosatta och verksamma i
Sverige ska fullt ut likabehandlas nir det giller socialt bistind. Som instrument
for ate faststilla status som egen foretagare anvinder Migrationsverket vid
registreringsforfarandet registreringsbevis for foretaget elter F-skattesedel och 1
forekommande fall ytterligare dokumentation som exempelvis hyreskontrakt
for nodvindiga lokaler, marknadsplan, fakturor och kvitton pi utforda tjanster
inkopt material etc. Om omstindigheterna talar f6r att en EU-medborgare som
tidigare har fatt ett registreringsbevis som egen toretagare inte langre bedriver
nagon verksamhet finns ingenting som hindrar socialtjinsten frin att begira ctt
forayat registreringsbevis frin Migrationsverket om det behovs for att i

fortsdttningen kunna bedéma réitten till bistand.

Arbetsstkande

En EU-medbotgare har vidare uppehillsratt om han eller hon ir arbetssékande
i Sverige med verklig mdjlighet att fa anstillning. Enligt EG-rittlig praxis har
den arbetssokande | regel rite att vistas 6 manader i medlemsstaten f6r att sdka
arbete. Samtidigt har EG-domstolen papekat att om personen efter sex
minader fortfarande soker arbete och har en reell méjlighet att fa anstéllning
kan han cller hon inte tvingas att limna virdmedlemsstaten, jfr ocksd 3 a kap 3

§ punkten 2 utlinningslagen.

Kammarritten i |6nképing har 1 ett fall agit stillning till frigan om
uppehillsritt pd grund av verklig méjlighet att fi arbete { Sverige (se KR 1
Jonkoping dom 3248- 07 den 27 september 2007). En polsk medborgare
bedoimdes ha en verklig méjlighet att fa anstillning 1 Sverige. T bedémningen
togs hinsyn till att personen hade skrivit in sig som arbetssékande pa
Arbetsformedlingen, deltagit i svenskundervisning samt deltog i av
Arbetsformedlingen ordnad praktik. Personen hade teknisk utbildning och

arbetslivserfarenhet frin industriatbete.
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For personer med ritt till arbetsloshetsersitning enligt hemlandets regler finns
mdjlighet att under tre ménader ta med sig denna ersittning till det land dar
man tillfilligt vistas. Kommunen miste frin fall till fall bedéma om, och i sd

fall, i vilken omfattning bistind ska utges.

Icke yrkesverksamma personer

Vidare har vissa studerande och personer, t.ex. pensionirer, som har tillgangar
for sin och sina familjemedlemmars forsérjning och en heltickande
sjukforsikring uppehallsritt. ‘Tanken ar att personer som tillhér kategorin icke
yrkesverksamma sjilva ska disponera over tillrickliga medel sa att de inte blir
en belastning f6r det sociala systemet i virdlandet. Uppehallsritten géller sd
linge villkoren f6r uppehillstate dr uppfyllda. Omvint giller att en person inte
har uppehillsratt om villkoren inte dr uppfyllda. Med kravet pa tillrickliga
tillgingar menas att en KU-medborgate l6pande har dllging till pengar sa att de
kan forsorja sig utan att vara en belastning f6r det sociala bistandssystemet dvs.
personens kontinuerliga f6rsérjning ska vara tillgodosedd. Observera att det
inte stalls ndgra krav pa att medlen for f6rsdrjning ska vara personens egna
medan daremot att den enskilde verkligen disponerar Gver medlen eller att
exempelvis 16pande utbetalningar kommer att ske. Medlemsstaterna fér enligt
rorelsedirektivet inte heller faststilla nagot fast belopp som ska anses
tillrackliga medel utan hinsyn ska tas till den berorda personens personliga
omstindigheter. Handlingar som styrker tillgingarna kan vara
banktillgodohavanden, pensionsbevis eller andra handlingar som visar pd en
16pande inkomst. Om det dr nigon annan person som stiller tillgingarna till
forfogande kan detta styrkas genom intyg samt uppgift om vilken inkomst cller

vilka tillgingar den personen har.

En EU-medborgare, som lagligen vistas 1 Sverige vid bistindsbedémningen,
ska i princip behandlas pi samma sitt som cn svensk medborgare under
samma forutsittningar. Kommunen maste fran fall nll fall bedoma om, och 1 sa

fall, i vilken omfattning bistind ska utges.

EU-medborgares ritt till bistind

En EU-medbotgare som ir atbetstagare i Sverige ska som namnts fullt ut
likabehandlas med svenska medborgare i friga om ricten till bistand enligt Sol..
For ratt till bistind kravs dock att 6vriga krav enligt 4 kap. 1 § SoL 4r upptyllda

och det giller alla familjemedlemmar i hushillet.

En arbetssokande EU-medborgare som bedoms ha en verklig mojlighet att fa
anstillning har ritt dll bistind pa samma sitt som en svensk medborgarc.
Grundkraven ir att en arbetssokande ska vara anmild pa Arbetstérmedlingen
och vara villig att ta ett anvisat lampligt arbete. Den arbetssokande ska aktivt
soka arbete och vara beredd att ta arbete aven utanfor det yrkesomrade dér han
cller hon tidigate atbetat. Det ktiivs ocksd att den arbetssdkande ska delta i

verksamhet som anordnas inom ramen for arbetsmarknadspolitiken, sisom
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tex. Arbetsformedlingens insatser, SFI och liknande insatser. En individuell
provning miaste dock goras om bistind ska utgd och i vilken omfattning. [
bedémningen kan hinsyn tas till om den enskilde faktskt har flyttat st
egentliga bo och hemvist till Sverige och om den enskilde kan anses uppfylla
kravet pa att planera sin ekonomi. Om cgentligt bo och hemvist inte ar fyttat
till Svetige och om personen bedéms befinna sig tillfalligt 1 Sverige kan bistnd
begrinsas till att avhyilpa en nédsituation. Till grund f6r en sidan begransning
ligger att en person normalt sett har storre méjligheter till forsorjning 1 sitt eget
hemland. Om det inte finns ndgon forsérjningskilla i hemlandet eller annan
anknvtningspunkt saknas och personen har f6r avsikt att flytta permancnt till
Sverige samt bedéms ha en verklig méjlighet att fi anstillning, finns inte grund
for att begrinsa bistandet tilk enbart akuthjalp. Ratten till bistand for dessa
petsonet har dock hittlls inte provats av Regeringsritten och ddrfor ar det

osikert hur lingt kommunens yttersta ansvar stricker sig,

FEn EU-medborgare som tillfalligt vistas i Sverige, t.cx. som turist eller
affirstesande, och som inte har nigot arbete i Sverige och inte heller har tor
avsikt att arbeta i Sverige ska vid ekonomiska problem i férsta hand hinvisas
till det egna landets ambassad eller konsulat. I princip foreligger ratt till
ckonomiskt bistind i en nddsituation och kommunen ir skyldig att prova
bistindsbehovet i de fall behovet inte kan tillgodoses pa annat satt.
Kommunens yttersta ansvar enligt SoL. skulle i det enskilda fallet kunna
innebira att den cnskilde beviljas bistand till matpengar, logi samt en biljett

hem.

Uttedning och beslut gillande EU-medborgare

Féljande frigestallningar ska utredas och dokumenteras:

Har den sokande uppehallsrate?

U Om nej:

Sokanden har ¢ ritt tll forsotiningsstéd och ett avslagsbeslut ska fattas.
Avslagsbeslutet ska innehilla en motivesing till varfor uppehillsrart inte kan
anses foreligga. Aven om ritt 4l forsorjningsstod inte foreligger finns alleid réite

till bistind om en akut nédsituation bedéms foreligga.
. Om ja:

Likabehandling giller och nedanstiende ska utredas i vanlig ordning gillande

den sokande och dennes famulj:

Ar forutsittningarna for forsorjningsstod uppfyllda?
Kan behovet av bistind tillpodoses pa annat sitt?
Vilket bistand ska beviljas?



Akut nHdsituation

Ritt rill bistind finns alltid 1 akuta nodsituationer. Vid dessa situationer bor
sirskilt beaktas om det finns barn i familjen. Ett avslag pa cn ansékan om

bistind far inte leda dll att ett barn far illa.

5.10 Virnpliktiga

Huvudprincipen ir att ekonomiskt bistind inte ska beviljas till virnpliktig och
dennes familj dd behovet ska tillgodoses genom de bidrag som utgir enligt

familjebidragsférordningen. Detta bidrag soks genom ['orsikringskassan.
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6. Anvisningar fér handlaggningen

6.1 Allmént

[ detta avsnitt anges riktlinjer f6r drendehandliaggningen. Avsnittet innehaller
definitioner av begrepp, regler t6r dokumentation, kontroller som ska utféras,
hantering av inkomster och utgifter 1 olika situationer samt handliggningen av

aterkrav och misstinkt bidragsbrott.

Mer uttorlig vigledning om ramarna f6r drendehandliggning och
dokumentation kan erhéllas fran Socialstyrelsens foreskrifter och allminna rad
om dokumentation vid handliggning av drenden och Socialstyrelsens handbok

”Handliggning och dokumentation inom socialtjinsten”, 2006.

6.1.1 Samhérighet

Sammanboende, gifta eller registrerade partner utgdr ¢n ckonomisk enhet
avscende ckonomiskt bistdnd. I samhorigheten ingir enbart de vuxna i
hushallet vilket innebir ate barn och ungdomar som omfattas av foraldrarnas
forsorjningsskyldighet inte registreras 1 socialregistret. Barnens personuppgifter

ska dock matas in i Treserva f6r normberidkningens och statistikens skull.

6.1.2 Forsorjningshinder och &ndamal
[ samband med att beslut fattas ska den sékandes forsérningshinder och
dndamalet med det sékta bistandet registreras i enlighet med Socialstyrelsens

kriterier.

Forsorjningshindret anges for bida sammanboende vuxna i samhdérigheten.

I de fall samhorigheten bestar av:

] en kvinna och en man sa registreras alltid mannen som person 1.

o v kvinnot eller tvd min registreras alltid den dldsta som person 1.

6.1.3 Overklagade beslut

Alla 6verklagade beslut och resultatet av vart och ett av dessa ska registreras.
Sotn huvudregel avslutas inte ett drende innan beslut frin domstolen har

inkommit.

6.2 AnsoOkan

Huvudregeln ir att ansokningsblanketten ska anvindas men en skriftlig
ansokan i annan form eller en muntlig ansékan giller 1 princip ocksa och
stallning miste tas till vatje ansokan. Det ar vikeigt att skilja mellan en ansékan
och ett radgivande samtal. Om forhillandet ar oklart ska handlaggaren

kontrollera med den sokande om det féreligger en ansékan eller inte.
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Om en ofullstindig ansokan inkommer kontaktas den sokande for att klargora

vilka kompletterande uppgifter som behovs.

I de fall ddr handliggaren kommit fram till att sdkanden saknar formaga att
fylla i en ansokan kan undantag goras och detta ska dd tydligt dokumenteras. 1
sidant fall ska handliggaren sjilv, med den sékandes samtycke, inhdmta alla

relevanta uppgifterna enligt FI. 7 § innan beslut fattas.

6.3 Information

Information som ges till sckande ska vara tydlig, littbegriplig och tillganglig tér
si manga som mojligt. Information som riktar sig Gl sirskilda grupper, sisom
personer som inte behirskar svenska spraket eller har en funktionsnedsatning,

ska vara anpassade efter deras behov.

For att {orebygga att den sékande oavsiktligt gor fel vid ansokan ska varje
sékande ges tydlig information bide om sin ritt tll bistind, om kravet pa
motprestation och om sin skyldighet att limna korrekta och fullstindiga
uppgifter samt skyldighet att anmila dndrade férhallanden. Information ska

aven limnas om handliggningsprocessen och de kontroller som gors.

Sokanden ska ocksa fi information om konsckvenserna om han eller hon
limnar oriktiga uppgifter cller liter bli att anmila dndrade f6rhillanden samt
om att limnade uppgifter kommer att registreras 1 kommunens socialregister.
Den sékande har d mojlighet att Gverviga om han eller hon ska avstd fran att

gora en ansdkan.

Det iir viktigt att informera den sdkande om rittigheter och skyldigheter,
exempelvis normer, krav, kontroller i samband med bistindsprovningen och
att uppgifterna kommer att registreras i dataregister. Den sékande har da

mojlighet att Gverviga om han eller hon ska avstd fran att gora en ansokan.

6.4 Dokumentation
Socialtjinsten har skyldighet att dokumentera sin verksamhet. Sarskilt vikugt dr
det i samband med myndighetsutdvning. Den enskilde ska hillas underrittad
om den dokumentation som fors otn honom eller henne och ritten art ra del
av all dokumentation. Om den enskilde anser att nagon uppgift 1
dokumentationen ir orikiig ska detta antecknas. Fordjupad vagledning kan
erhallas frin Socialstyrelsens handbok “Handliggning och dokumentation

inom socialtjinsten” 2006.

I samband med att ett drende aktualiseras ska en grundutredning alltid géras.
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6.4.1 Journalanteckningar

Journatanteckningarna ska géra det méjligt att f6lja drendets ging. Inkommen
information och uppgifter av betydelse f6r bedémning och beslut ska
dokumenteras liksom vilken information som limnats till den sdkande samt
vilka 6verenskommelscr som gjorts. Utgangspunkten ir att anteckningarna ska
innehalla tillricklig och relevant information s att andra handliggare ska
kunna handligga drendet utan att inkonsckvens eller missforstind uppstar.

Dessutom ska den sokande kunna ta del av anteckningarna.

6.5 Kontroller

Fér att motverka felaktiga utbetalningar ska de uppgifter som den sokande

limnar i sin ansokan alltid kontrolleras sd lingt det ar mojlige.

Godkinnande av att olika kontroller gors sker i huvudsak genom att den
sékande undettecknat ansdkningsblanketten. T vissa fall kan andra kontroller
in de som godkints pa ansékningsblanketten behGva goras. Sidana kontroller
ska godkinnas av den sékande. Om den sékande har limnat muntligt

godkinnande ska detta dokumenteras i journalanteckning.

Alla kontroller som gors och kontakter som tas i samband med en
bistandsanstkan ska ske med den sékandes samtycke. Om den sékandc inte
limnar sitt godkinnande maste socialgjinsten ta stallning till om
beslutsunderlaget dr tillrackligt cller inte. Om inte, kan beslut om att avsla
ansokan fattas med hinvisning till att den sékande inte medvetkar 1

utredningen.

Utgangspunkten ar att den sokande ska visa att han eller hon har ratt till

bistind och ett stort ansvar kan liggas p den sdkande att sjilv styrka sina

uppgifter.

Utredningen i samband med nybesoket #r central, Det som primirt méste
kontrolleras ir om den sokande kan anses tillhéra kommunen. Detta ar sarskilt

viktigt nir det giller sokande som saknat egen bostad.

Foljande kontroller ska alltid goras:
. Identitet
. Medbotgarskap och uppehallstillstind respcktive uppehillsritt

. Uppgifter om boende och vistelse

. Uppgifter om folkbokforing

. Hushillssammansattning

» Vardnadshavare for barn boende 1 hushillet
. Tidigare aktualitet vid socialtjanst, och var?
. Inkomster

. Tillgingar

. Arbetssokande
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6.5.1 ldentitet och vistelse

Personuppgifter och uppgifter om boende kontrolleras i alla nya drenden. Som
legitimation godtas pass, svenskt korkort eller ID-kort frin bank. Boende och
vistelsetillhérighet kontrolleras genom folkbokforing, hyreskontrakt och aktuell

hyresavi.

Om det inte ir méjligt att kontrollera en persons boende eller
vistelsetillhorighet pd annat sitt ska hembesok goras. Huvudregeln Ar att
hembesdk ska gbras om den sokande har andrahandskontrakt som inte ar

godkint av fastighetsigaren eller dr inneboende.

Om den sékande inte ar folkbokford pa den adress som anges i ansokan, men
uppger sig vara stadigvarande bosatt dar, ska han cller hon uppmanas dndra
folkbokféringsadress. Vid beddmning av den sokandes kommuntillhorighet
ska utgangspunkten vara vistelsebegreppet. Som ledning for hur
vistelschegreppet ska tolkas hanvisas till Riktlinjerna for drendehantering
avscende hemlésa i Stockholms lin, antagna av socialnimnden 1 Tyresé den 24
januari 2007,

6.5.2 Inkomster

Vid nybesok ska kontodversikt och kontoutdrag med aktuell kontostillning
samt senaste tre ménadernas transaktioner uppvisas liksom specifikationen fill
senaste preliminira deklarationen. Kontoutdrag ska direfter uppvisas varje

minad

Om det framgir att en summa pengat satts in pa nagot av sbkandens konton ir
det upp till den sékande att visa att dessa pengar inte ékat den disponibla
inkomsten eller avser etr inkomstslag som inte ska reducera bistandet. T annat
fall ska den insatta summan som huvudtegel betraktas som inkomst vid
berikningen. Kvarstiende medel frin tidigare beviljat bistind ska dock inte
betraktas som inkomst vid berikningen, annat dn i samband med en evenruell

nédprévning.

Inkomster frin arbetsgivare eller arbetsloshetstorsakring ska styrkas genom
uppvisande av besked dir alla uppgifter om tilligg och avdrag redovisas. Vid
alla ansékningar ska kontroll hos Forsikringskassan goras om eventuellt
utbetalade forsakringsformdner. Nir det giller 16pande crsittningar ska
beslutsunderlag begiras in. I forekommande fall ska aven kontroll géras av om
ansokan om sjukersittning, aktivitetsersittning eller allmin pension gjorts samt
om extra férsakringsformaner utgir, t.ex. AGS (avtalsgruppsjukforsikring),
AMT (arbetsmarknadsforsakring) eller STP/TTP (sirskild

tilliggspension/ 6vriga avtalspensioner).

Aven inkomster frin utlandet ska kontrolleras si langt det ir mojligt.
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6.5.3 Tillgangar
Kontroll av eventuellt bilinnehav ska gotas hos bilregistret i nya drenden och

dircfter nar s anses nodvindigt.

Hventuella olika tillgangar och virdet av dessa framgir intc Eingre av
specifikationen till inkomstdeklarationen. Det framgér dock om det finns
inkomster av kapital vilket indikerar att det finns bankmedel, aktier eller
fonder. Eventuella ranteutgifter kan indikera innehav av bostadsritt.
Fastighctsinnehav framgar om den s6kande var dgare till fastigheten den 1
januari inkomstiret. Specifikationen till inkomstdeklarationen ska uppvisas vid
nybesok och direfter drligen. For att kontrollera om det finns eller har funnits
kontanta tllgdngar, akter cller dylikt ska den stkande visa aktuclla kontoutdrag

frin bank cller utdrag fran virdepapperscentralen.

Fér att kunna utreda eventuella tillgingar i utlandet tas kontakt med svenska
ambassaden i respektive land for att inhimta uppgifter om mojligheter till

kontroll av exempelvis fastighets- eller bostadsrittsinnehav.

6.6 Inkomstberadkning

Behov av f6rs6rjningsstod beriknas i normalfallet s att normen liggs thop
med godkiinda tillaggsbelopp for hyra, hushallsel, hemférsakring, arbetsresor
och avgift f6r A-kassa eller fackféreningsavgift. P4 sa sitt erhills hushallets
totala norm. Fran denna avriknas hushéllets alla inkomster manaden innan
ansékningsminaden. Mellanskillnaden utgor hushallets behov av

forsorjningsstod.

Avdrag for forskott pa 16n cller formaner, exempelvis lunchkuponger, ska inte
tickas med férsdrjningsstdd. Undantag kan goras i de fall utredningen visar att
forskottet tagits pa grund av omstandigheter som normalt skulle ha beaktats
vid provning av ritten till ckonomiskr bistaind. Restriktiviteten inskrinker inte
socialtjinstens skyldighet att ge ullfilligt bistind till livsuppehallet om annars

en akut nodsituation skulle uppsti.

6.68.1 Inkomster som i sin helhet reducerar forsérjningsstodet

. Lon eller sjuklén frin arbete
. Arbetsloshetsersitiing
. Aktivitetsstod

. Studichjalp: studiebidrag, studiemedel

. Sjukpenning, féraldrapenning, rehabiliteringsersitining

. Sjukersittning och aktivitetsersattning

. Pension, livrinta

* Aldrcférsorningsstod

. Hemvéirdsbidrag elier hemsjukvardsbidrag - riknas som inkomst f6r den

person som mottar bidraget f6r utfort arbere
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. Extra forsikringsforminer t.ox. AGS (avtalsgruppsjukforsikring), AMF
(arbets-marknadsforsikring) eller STP/ITD (sarskild tllaggspension/Gvriga
avtalspensioner).

. Barnbidrag inklusive flerbarnstilligg

. Underhillsbidrag, underhallsstod, efterlevandestod

o Bostadsbidrag, BTP (bostadstilligg for pensionir), boendetilligg och
boendebidrag

. Familjebidrag (vid virnplikt)

. Viirdbidrag, skattepliktig del (de merkostnader som Forsikringskassan
godkint utifrin barnets handikapp ska dock anses som en godtagbar utgift vid

normberakningen)

. Kommunalt virdnadsbidrag
. Skatteaterbéring
. Réntor och utdelningar

o Utryckningsbidrag (virnplike, kriminalvard)
. Avgangsvederlag

. Forsikringsersittning cller skadestand, ideell del for 7sveda och vark”
. Hyresdel fran inneboende
. Etableringsersittning, etableringstilligg

Aven andra former av inkomster som ska inriknas vid provning av ekonomiske

bistand kan f6rekomma.

Skattedterbiring riknas inte som inkomst om den tagits i ansprik av
Kronofogdemyndigheten utom fér belopp som gilier béter eller skadestand.
Om den enskilde riskerar att hamna i en nédsituation om skattedterbiring som
han eller hon inte haft tillgang till riknas som inkomst ska en n6dprovning

goras.

6.6.2 Inkomster som delvis reducerar forsérjningsstodet

. Stipendier som ér villkorade eller riktade till sirskilda indamal.
Bedémning av hur ett stipendium ska reducera forsorjningsstodet far goras
fran fall dll fall.

6.6.3 Inkomster som inte reducerar forsdrjningsstédet

. [Tandikappersittning

. Merkostnadsersittning vid vardbidrag

. Extra tilldgg tll studicbidrag till gymnasiestuderande ungdomar

. Inackorderingstilligg vid gymnasicstudier pa annan ort

. Forsakringsersattning eller skadestind, ekonomisk del avsett for sarskilt

andamil som tex. crsittning for likar- eller tandvirdsbehov som uppkommit
av skadan.

. Fondmedel som utbetalats efter en social bedémning, t.ex. fran FVO
cller komnunen

. SFl-bonus
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6.6.4 Overskjutande inkomst fran tidigare manader

Huvudprincipen ir att inkomster som overstiger hushillets behov enligt norm
den ena manaden évertors som inkomst till nidstkommande manad.
Tillitpning av denna princip forutsitter dock att den sokande kinner till
kommunens berikningsgrunder. For sékande somn aldrig cller inte under ling
tid varit 1 kontakt med socialtjinsten kan inte krivas att han eller hon 1 forviig
ska planera och anpassa sin ckonomi efter gillande nivé pd forsorjningsstod.
En ansokan om ekonomiskt bistind kan i denna situation inte kategoriskt
avslias med hanvisning till ett norm-6verskott som uppkommit genom
summering av sékandens inkomster flera manader bakat. Om det tidigare

Overskottet varit stort ska dock en sirskild prévning goras.

Det bor papekas att en person som vid sista inkomsttillfillet vet att han inte
har sin f6rsérjning teyggad framac har ett eget ansvar ate efter fSrmaga planera
for de nodviindigaste utgifterna. Iin person som exempelvis fatt
avgangsvederlag motsvarande sex manadsloner fir anses ha ett cget ansvar att

sotja for sin forsdrjning under motsvarande tid.

Vid nyansokan dr det rimligt att titta pd inkomster ett par minader tillbaka
ocksd av skilet att kunna gora en helhetsbeddmning av sékandens ekonomiska

situation.

Det dr med hinsyn tll eventuella 6verskott viktigt att de sékande kontinuerligt,
men sarskilt 1 borjan av kontakten, fir information om regler tor berikning av
forsorjningsstod och att i princip alla inkomster riknas, som exempelvis
retroaktiva utbetalningar och dverskjutande skatt. Flar den sékande varit
medveten om hur férvaltningen riknar i samband med prévning av for-
sorjningsstd kan ansokan avslds om han eller hon haft inkomst éver eller i

nivd med normen.

6.6.5 Arbetsinkomst fér skolungdomar

Hemmavarande barns och skolungdomars inkomster av eget arbete ska enligt 4
kap 1a § Sol. inte beaktas som inkomst till den del som understiger ett halvt
prisbasbelopp per kalenderir. Till skolungdomar riknas ungdomar under 21 ar
som studerar i grundskolan, gymnasieskolan cller annan jimtorlig

grundutbildning.

Skolungdomar far till dess de avslutat sina gymnasiestudier, dock lingst t.o.m.
det dr de fyller 21 dr, ha feriearbete pa sommaren utan att lonen paverkar
familjens ract tll forsérjningsstéd. Inkomst frin kvills- och helgarbete under
terminerna som ir av tinga omfattning ska inte heller riknas som inkomst vid

behovsprovning for familjen.
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6.7 Tillgangar
Alla realiserbara tillgAngar ska anvindas for den enskildes forsotjning innan
han eller hon har ritt till bistind. Med realiserbara tillgangar menas bankmedel,
akticr cller andra virdepapper, bil, bat, fastighet, dyrbara konst- cller
samlarforemdl, etc. Eventuella tillgdngar kan framgd av inkomstdeklaration

eller hemforsikringsbrev.

6.7.1 BIl

Om bilen it en forutsittning {or att den sékande ska kunna ta sig till och fran
sitt arbete cller om den behovs i atbetet godtas bilinnehav. T Gvrigt kan

bilinnehav godtas hogst 1 minad om en avyttring ger éverskott.

Om innehav av bil godtagits ska bistind tll kostnader for bilen inte beviljas.
Milersittning som utbetalas pa 16n riknas inte som inkomst da den ska ticka

de faktiska driftskostnaderna for bilen.

6.7.2 Fritidshus

lkonomiskt bistind tll personer som ager fastighet, eller andel av fastighet,
bér 1 princip inte beviljas annat in i akuta situationer cller under den tid som
behévs for att silja fastigheten, dock hogst 3 ménader. Fastigheten ska
omgicnde lamnas tll maklare f6r forsaljning. Om det finns sérskilda skal, fel
sdsong, tvist 1 samband med forsiljning, etc., kan raidrum fér forsiljning
f5rlingas. Bistindet ges med villkor om Aterbetalning. Aven del i fritidshus ska
riknas som realiserbar tillging sivida det inte finns ett skrivet férbehdll som

forhindrar torsiljning.

6.7.3 Bankmedel, aktier, obligationer

[Huvudprincipen dr att ekonomiskt bistind inte ska beviljas sékande som har

tillgAngar i form av kontanta medel eller virdepappet.

6.7.4 Bosparande
Alla former av bosparande riknas som realiserbar tillging. Undantag frin
denna princip kan goras nir bistindsbehovet bedoms som kortvarigt, hogst 3
minader, och den stkande saknar egen bostad. T dessa fall godtas innestiende
kapital i SKB:s bosparande eller liknande upp till den nivé som krivs tor
bibehillen kotid.

6.7.5 Pensionssparande
Pensionssparande riknas 1 princip som en tillging. Méjligheten att ta ut
pensionssparande ska alltid provas. Om detta ar omojligt, vilket det i ménga

fall 4r, ska den enskilde ges bistand.
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6.7.6 Barns inkomster och tillgangar

Om barn har inkomster i form av exempelvis barnpension eller inkomst av
kapital, som ranta och avkastning, ska de avriknas mot hela familjens

forsérjningsstédsbehov.

Barns siflgingar i form av kapital, fastighet eller dylikt ska inte riknas om de stat
under évertormyndarens kontroll, om inte Gverformyndaren ger sitt samtycke
till uttag. Uttag ska i sa fall goras for barnets f6rsérjning enligt norm. Hyresdel

ska inte raknas.

Barn far ha sparkapital pa upp till 15 % av basbeloppet. Syftet dr att detta ska
kunna anvindas fér storre kostnader f6r barnets rikning som exempelvis cykel,

idrottsutrustning eller ligerverksamhet.

6.8 Utgifter

De enda utgifter som ska riknas in i minadsbchovet 4r de som omfattas av
torsorjningsstodet. Utpift for exempelvis underhallsstod till barn, avbetalning

pa studieldn eller andra lin och avbetalningar ska inte inraknas.

Om den av parterna 1 ett sammanboende som har inkomst ar underhallsskyldig
for barn sedan tidigare ska faststillt underhillsstod riknas bort frin gemensamt
disponibel inkotnst innan ekonomisk behovsprovning sker, Eftersom denna
person har inkomst kan han inte fa underhallsstodet nedsatt eller uppskjutet.
Den som saknar inkomst ska diremot anséka om nedséttning cller uppskov av

underhillsstod.

6.9 Beslut som loper over flera manader

Ibland ar det nddvandigt att fatta beslut som stricker sig 6ver flera manader,
exempelvis gillande en omfattande tandvardsbehandling. Ritten all
ckonomiskt bistind provas minad fér manad och nar beslut fateas som giller
flera manader maste en omprovningsklausul ingi. Beslutet kan annars inte
ompravas under perioden, t.ex. om omstandigheterna som beslutet grundar sig
pd dndras. Fn sidan dndring skulle innebira att myndigheten dndrar ett {ér den
enskilde gynnande beslut till hans eller hennes nackdel, vilket inte ar tillatet
enligt forvaltningslagen (FI1. 27 §). Foljande omprovningsklausul ska liggas il
alla beslut som stricker sig Gver mer dn en manad: ”Vid visentligt indrade

forhallanden av bistindsbehovet kan beslutet komma att omprovas ”

6.10 Hushallstyper

6.10.1 Sammanboende med hushallsgemenskap

Mellan vuxna som oavsett kon lever under dktenskapsliknande forhallanden
giller hushalls-gemenskap som innebir ett dmsesidigt ansvar for alla kostnader

1 hushillet. En gemensam ansékan och badas sammanritknade inkomster ska
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ligga till grund t6r berikning av bistinds-bechovet. Det innebir t.ex. att om bara
den ene har inkomst fir han eller hon std ocksa f6r sin sammanboendes
kostnader si langt inkomsten ricker. Forst direfter kan eventuellt
kompletterande bistand beviljas. Om man riknar separat pi nigon som lever i
denna typ av hushallsgemenskap ska halva normen f6r makar/sammanboende
anvindas och hilften av Gvriga gemensamma utgifter riknas in 1

méinadsbehovet.

6.10.2 Gifta men ej sammanboende

Gifta makar dr enligt lagstiftning forsérjningspliktiga gentemot varandra,
Forsorjningsplikten kvarstir dven om makarna har skilda hushéll. Prévningen
av forsorjningsstéd ska utgd frin denna princip om 6msesidig
forsorjningsplikt. Den gemensamma inkotnsten ligger dll grund fér bedémning
av bistind och hinsyn ska inte tas till fordyrade omkostnader pd grund av
skilda hushall. Aven under betinketid vid skilsmissa ar makar
forsorjningspliktiga gentemot varandra och gemensamma barn oavsett hur de
viljer att bo. Underhallsskyldighet gentemot Gvriga familjemedlemmar gir fore

famitjemedlemmarnas rite till f6rs6rjningsstdd.

Endast om det ar uppenbart olampligt att makarna har gemensam ekonomi,
exemnpelvis vid en familjevaldssituation, eller dd nigon av makarna ar
oférmagen att ta sitt ansvar for resten av familjen ska principen om gemensam

forsorjningsplikt fringds. Undantag kan dven goras vid akuta nodsituationer.
Forsorjningsplikt kan inte hivdas gentemot den som fir forsorjningsstod.

6.10.3 Delad bostad och ungdom med egen inkomst som bor
hemma

Foér personer som delar boende och har viss hushéllsgemenskap men ej lever
under aktenskaps-liknande férhallande ska norm f6r ensamstiende +
gemensamma hushdllskostnader tillimpas. Normtypen ar aktuell {or t.ex.
kamrater som delar ligenhet, forildrar som bor hos barn eller ungdomar med
egen inkomst som bor kvar hemma. Vid berikning av kostnaden for
gemensamma hushallskostnader 4r utgangspunkten antalet personer som bor i
bostaden. Vid faststallande av hushallsstorlek ska samtliga hushallsmedlemmar

inklusive underariga barn medriknas.

Hushillsgemenskap giller normalt frin den dag sammanflyttning sker.
Exempel pi situationer nir hel hushéllsgemenskap giller redan frin forsta
manaden dr nar ett pat vintar barn eller da de sokt och sttt i ko for att fa
bostad tillsammans. Om sammanboendet ar oplanerat och osikert kan
undantag ftin principen om ekonomisk hushdllsgemenskap géras upp till 6
ménader. Avsteg frin principen kan ocksa goras om det ur
rchabiliteringssynpunkt cller av andra sociala skil framstar som viktigt med

delad ckonomi.
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[Hushallsgemenskap giller tll dess parterna flyttar 1sir. Under vissa
forhillanden, se nedan om Gifta men ¢j sammanboende, giller den dven efter

parterna flyteat isér,

6.10.4 Gymnasiestuderande ungdom
Forildrarna har enligt fordldrabatken forsotjningsskyldighet for ungdomar i
aldern 18 tll 21 &r som gir i skolan i grundutbildning och i de fallen ska den
unge riknas in 1 familjens behov och normen £6r 15-20-4ringar anvindas.
Forsorjningsplikten enligt toraldrabalken galler tll dess
gymnasiestudierna avslutas eller den unge fyller 21 dr och oavsett om den unge

har egen bostad eller inte.

Socialtjansten ska normalt inte vid bistindsprévning ta hinsyn till den extra
kostnad det innebir att pymnasiestuderande ungdom har eget boende.
Undantag ska goras endast om det finns synnerliga skil till att den unge inte
kan bo kvar hernma. I mdéjligaste man ska den unge ingd 1 forildrarnas hushall,
men ibland kan det finnas skl att se honom eller henne som ett eget hushall,
Aven i det senare fallet ska om méjligt férildrarnas ekonomi och f6rmiga att

bidra till den unges kostnader utredas.

Sociala forméner som underhallsstod och barnbidrag eller studiebidrag ska
alltid komma den unge till godo. Méjligheten att utse en god man kan beaktas
om den unges intressen sirskilt behover bevakas. Om den unge fyllt 16 ar kan

han eller hon sjilv anséka om god man.

6.10.5 Underarig som bildat famil]
Foralder har kvar sitt forsorjningsansvar fér underarigt barn dven om den
underirige sjilv blir forilder. Forildrarna har daremot inget forsorjningsansvar

for sitt barnbarn.

Vid giftermal évertar make f6rsotjningsplikten for underirig eller
gymnasiestuderande upp till 21 4r. Om maken inte kan fullgéra sin
torsorjningsplikt, primir forsérjningsplikt, har den undeririges torildrar

forsorjningsplikt, sekundir forsorjningsplikt.

6.10.6 Hushall med underariga barn
Foraldrarna ska ta ut full fordldrapenning till dess barnomsorgsplats erbjuds.
Fyra veckor fir sparas fram till det ar foréldrapenningen senast far tas ut enligt

Forsikringskassans regler.

Den som har forsorjningsstod i avvaktan plats 1 forskoleverksamhert dr skyldig
att ta forsta anvisning av plats for att ha ritt till fortsatt bistind. Undantag frin

denna princip kan goras om barn av psykiska eller medicinska skil dr 1 behov
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av sirskild typ av forskoleverksambhet eller av senareliggning av intridet i

verksamheten. Behovet ska vara styrkt med Mikarintyg.

6.10.7 Hushall dar barn bor vaxelvis hos féréldrarna

Om barnet eller barnen bor ungefir lika mycket hos bida foraldrarna ska halva
barnbidraget riknas som inkomst och halva normen som utgift. Aven dvriga
utgifter fér barnet forutsitts delas mellan fordldrarna, exempelvis beviljas
ovrigt ekonomiskt bistind med halva barnomsorgs-avgiften, medicinkostnaden

etc.

6.11 Avslagsbeslut och éverklagande

Besiut om ekonomiskt bistind enligt socialtjinstlagen ir myndighetsutévning,
Avslagsbeslut enligt 4 kap. 1 § eller 5 § socialtjinstlagen ska alltid vara skriftliga

och motiverade och delges den sokande.

Av beslutet ska foljande framga:

) Vad ansokan avset, dvs. andamalet

. Hinvisning till § 1 Sol..

. Fventuell tidspertod.

. Motvering till avslaget. I de fall det finns flera skil till avslag ska samtliga
avslagsgrunder skrivas in I beslutet och en ndrmare motivering i det enskilda
fallet ska framga av texten. Direfter viljs och registreras den tyngst vigande
registreringskoden.

. Att beslutets konsekvenser for eventuella barn har Gvervagts.

Besvirshinvisning ska limnas liksom hfalp med éverklagandet om den

sokande behdver och begir det.

6.11.1 Overklagan

Omn det inte framkommit nya uppgifter som medfor att det Gverklagade
beslutet otnprovas och dndras i sin helhet, ska socialtjinsten Sverlimna
dverklagandet dll forvaltningsrirten utan dréjsmal. I normalfallet bor tiden inte
Overstiga en vecka. Om 6verklagan kommer in f6r sent ska den myndighet
som fattat det dverklagade beslutet avvisa overklagan. Diremot ska besluts-
myndighcten inte ta stillning till om ett beslut ar dverklagbart, om den enskilde
har rite att Gverklaga beslutet, cller ha synpunkter pa skrivelsen, som att det
exempelvis saknas underskrift, utan 1 dessa fall Gverlimna éverklagan direke till

forvaltningsritten.

Overklagade beslut och resultatet av vart och ett av dessa ska registreras |

Treserva,
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6.12 Aterkrav och atersdkning av beviljat ekonomiskt
bistand
Ritten till ekonomiske bistand enligt socialtjinstlagen 4r det yttersta
skyddsnitet i sambhillets trygghetssystem. Huvudprincipen dr darfér ate
ekonomiskt bistind enligt 4 kap. 1 § SolL. beviljas utan dterbetalningsplikt for
den enskilde. Undantag frin denna princip regleras i 107 kap. 5 §
soclaltérsakringsbalken (SFB) och 9 kap. 1 och 2 §§ Sol.

Aterkrav av ekonomiskt bistind kan endast ske enligt reglerna i
socialtjinstlagen och endast mot formin eller ersiittning som den enskilde

redan har eller som ar beslutad.

6.12.1 Atersdkning hos Forsédkringskassan
Lagstod finns 1 socialforsdkringsbalken (SFB, 107 kap. 5 § ). Kommunen kan

itersoka bistdnd som den enskilde beviljas under den tid Férsikringskassan
privar en periodisk formdn som kan komma att utbetalas retroaktivt. Villkoret
ir att den enskilde for motsvarande period som Forsikringskassans beslut om
ersattning avser fitt minst 1 000 kronor till sin och sin familjs f6rsérjning

genotn ekonomiskt bistind frin kommunen.

Om Forsikringskassan felaktigt till den enskilde betalar ut retroaktiv ersattning
som kommunen har ratt till kan socialtjinsten kriva Forsakringskassan pa

skadestind pd motsvarande belopp.

Forsikringskassan kan sjalv ge torskott pd skt pension (SFB 112 kap. 2 § ) om
det ar troligt att férmanen kommer att beviljas men beslut eller utrikning av
crsattingen dréjer. Denna mojlighet ska undersokas innan ckonomiskt bistand

enligt socialtjanstlagen beviljas som forskott pd séke pension.

6.12.2 Formella krav vid atersdkning

Nir det galler bistind som kan komma att atersokas hos Forsikringskassan
enligt SIB 107 kap. 5 § vid utbetalning av retroaktiv periodisk crsittning finns
inga formella krav utom de som f6ljer av forvaltningslagen. Den enskilde ska
vara informerad om att utbetalt belopp kommer att dtersdkas hos

[Forsikringskassan.

6.12.3 Handlaggning av atersékning
Atersokning sker via framstillan, Niir Atersokning liggs upp gors en preliminir
framstillan (il Forsikringskassan. Nir Forsakringskassan fattar beslut om
forminen ska kommunen pa Forsikringskassans begiran gora en slutlig
framstillan om det totala beloppet 6verstiger 1000 kronor. En begiran om
utbetalning per férman och beslutstillfalle {(avseendeminad) miste goras ll

Forsakringskassan. [oljande uppgifter ska framgé:
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. Fornamn, efternamn och personnummer (6r den forsikrade.

. Uppgifter om férman och period (avseendeménad).

. Totalt belopp av ekonomiskt bistind som har betalats ut till hushéller f6r
perioden/mdanaden.

. Det ska fiven framga om yttetligare nigon begiran om utbetalning, for
hela cller delar av samma period, gillande annan f6rmdn har sints in.

. Uppgifter om nimnden (kontaktperson, tel,, adress, pg/bg-n).

J Nimndens (dvs. ansvarig tjanstemans) underskrift, datum och
namnfortydligande.

6.12.4 Aterkrav enligt SoL

Det finns tvi satt for kommunen att £ tillbaka utbetalt bistind.

1. Overenskommelse med den enskilde om att han eller hon ska berala

tillbaka ett forskott pa vintad formdn (9 kap. 2 § Sol.).

2. Krav till den enskilde om iterbetalning av bistind som han eller hon fatt

for mycket eller pa oriktiga grunder {9 kap. 1 § Sol).

Reglerna kring aterkrav och handliggningen kring detta ir omfattande och

detaljerad och det dr vikdgt att handliggningsanvisningarna foljs noggrant.

Aterkrav av ekonomiskt bistind ska bara géras mot en sannolikt vintad
inkomst utom i de fall den enskilde obehorigt fatt ekonomiskt bistind eller fatt
bistand med fér hogt belopp. [ det senare fallet ska bistinder allfid aterkrivas.
Niir det giller f6rskott pa formédn enligt 9 kap 2 § SoL finns det inte nigot krav
pa att ritten till férmanen eller ersittningen ska vara faststilld vid tidpunkten
for uthbetalningen av bistindet. Den véntade inkomsten maste antas ge ett
averskott efter avdrag for den enskildes 1opande levnadsomkostnader om ett
aterkrav ska vara meningsfullt. KKan det inte bli ett sddant éverskott eller finns
inte aterbetalningsformiga inom Gverskidlig tid ska aterkrav inte liggas upp.

Aterkrav fir inte goras mot framtida [6rs6tjningsstad.

Nir det giller aterkrav enligt 9 kap. 2 § Sol. (p 1. ovan) finns det tvi alternativ.
Antingen beviljas bistind enligt 4 kap.1 § SoLL som férskott pd vantad t6rmén,
dvs. dterkrav enligt 9 kap. 2 §, forsea stycket, SoL. eller sd beviljas bistind enligt
4 kap. 2 § Sol. med villkor om éterbetalning dvs. aterkrav enligt 9 kap. 2 §,
andra stycket, SoL. Den senare varianten dr endast tillimplig for hushill som
har egna inkomster eller tillgangar och dirfor inte kan anses vara berattigade till
bistand enligt 4 kap. 1 § Sol. eller for bistand till nigot som dr utéver skilig
levnadsniva. Nir bistdnd provas enligt 4 kap. 2 § Sol. miste aven provning

med avslag ha gjorts enligt 4 kap.1 § Sol.

Alkut utbetalning av matpengar som gjorts av soctala eller medicinska skl ska

inte dterkravas. Om den akuta hjalpen ges pa grund av att nigon tillfilligtvis dr
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forhindrad att disponera sina inkomster eller tillgingar kan den dock
aterkrivas. Aven akut hjalp till exempelvis en hyresskuld for att undvika

avhysning kan dterkedvas om hushillet har inkomster Gver normen.

De formella kraven ir absoluta och fir inte dsidosittas. Vid en eventuell
provning i férvaltningsriteen innebir dsidosattande av de formella kraven att

talan inte kan fullféljas.

Forskott pa forman - dterkrav enligt 9 kap. 2 §, forsta stycket, SoL.

Aterkrav av ekonomiskt bistind enligt 4 kap. 1 § SoL kan ske pa tre grunder:
1. Bistind som forskott pa férman eller ersattning.

2. Bistand till enskild som ér indragen i arbetskonflikt.

3. Bistand till enskild som p.g.a. férhallanden som han/hon inte kunnat

rida éver hindrats frin att f6rfoga Gver sina inkomster cller tillgangar.

Som férman eller ersittning raknas formdner fran Forsikringskassan som
exempelvis sjukersittning, aktivitetsersittning, livrinta, BTP (bostadstillagg for
pensionirer), sjukpenning, férildrapenning, rehabiliteringsersattning,
vardbidrag och underhallsstod. Andra ersittningar eller forméner kan t.ex. vara
16n (galler dven statlig lonegarant vid konkurs), arbetsloshetsersattning,

studiestod.

Aterkrav av forman eller ersittaing bygger helt och hallet pi 6verenskommelse
mellan kommunen och den enskilde. Om utbetalaren av férminen eller
ersittningen kraver det behovs aven fullmakt. Mojlighcten att dterkriva miste
dirfor undersdkas och bedémas fran fall dll fall. Bistind av "rent tillfallig
natur”, t.cx. nagra dagars matpengar, ska inte dterkrivas. Det ska preciseras i
overenskommelsen mot vilken utbetalning som dterkrav enligt 1. och 2. giller.

Diremot finns inget keav att det ska gilla samma tidsperiod.

Situationer som avses under punkten 3. r tex. liknande den under
bankkonflikten 1990 d4 enskilda inte kom at pengar pa bankkonton eller om
det uppstar felaktigheter i de tekniska system som anvinds vid l&neutbetalning

eller banktransaktioner.

Handliggning - férskott pd f6rmin eller erséittning

Skriftlig Gverenskommelse gors med den enskilde om att bistindet ska

aterbetalas och hur iterbetalning ska ske.

Skriftlig fullmakt upprattas vid behov och i de fall utbetalarcn av férménen
eller ersittningen begiir det. Observera att den enskilde nir som helst ensidigt
kan siga upp fullmakten. Observera ocksé att det dr tvd beslut som ska fattas,

och detta giller vid varje bistandstillfille och bistindsménad:
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1. Beslut om bistind enligt 4 kap. 1 §. Beslutet ska vara skriftligt och
innehilla uppgift om den eller de omstindigheter som utgdr grund for
aterbetalningsplikten.

2. Beslut om dterkrav enligt 9 kap. 2 § forsta stycket.

. Sokanden ska informeras om att beslut om aterkrav inte kan éverklagas.
Han cller hon ska ocksa informeras om att ifall dterbetalning inte sker kan
frigan om dterbetalning provas 1 forvaltningsritten pd initiativ av kommunen.
. Varje bistindsbeslut repistreras 1 Treserva.

. Vatje bistindsbeslut ska skriftligt delges den enskilde innan bistandet

utbetalas.

Aterkrav enligt 9 kap. 2 §, andra stycket, SoL

SoL. 4 kap. 2 § kan undantagsvis anvindas nir kommunen ger ekonomiskt
hjalp fast ratt dll bistind enligt 4 kap. 1 § Sol. inte foreligger. Bistind enligt 4
kap. 2 § kan villkoras med dterbetalning men far bara dterkrivas om den
beviljats med sidant villkor. Foljande situationer kan bli aktuella for aterkrav

enligt 4 kap. 2 § och 9 kap. 2 § andra stycket:

. Hushall med realiserbara tillgingar,
. Hushill med egen forsotjning/inkomst dver norm.

For att undvika allvatliga sociala konsekvenser kan exempelvis bistind enligt 4
kap. 2 § med villkor om aterberalning beviljas till hyresskuld dar behovet

kunnat tillgodoses genom egen inkomst och dir terbetalningsférmiga finns.

Handliggning — bistind enligt 4 kap. 2 § med villkor om
aterbetalning
Skrifilig 6verenskommelse ska upprittas med den enskilde. Av

dverenskommelsen ska det framga hur och ndr dterbetalning ska ske.
Observera att det ar tva beslut som ska fattas:

1. Beslut om bhistind enligt 4 kap. 2 §. Beslutet ska vara skriftligt och
innehilla uppgift om den eller de omstindighcter som utgér grund for
dterbetalningsplikten.

2. Beslut om aterkrav enligt 9 kap. 2 § andra stycket.

. Sokanden ska informeras om att besluten inte kan 6verklagas genom
forvaltningsbesvir.
. Han eller hon ska ocksé informeras om att ifall dterbetalning inte sker

kan frigan om dterbetalningsplikt provas 1 forvaltningsritren pé initiativ av
kommunen.

. Varje bistindsbeslut registreras i T'reserva.
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. Vatje bistAndsbeslut ska skriftligt delges den sékande innan bistdndet

utbetalas.

Felaktig utbetalning - aterkrav enligt 9 kap, 1§

Aterkrav av bistand enligt 4 kap. 1 § ska géras om nigon Fitt ett felaktige

bistind genom:

» Oriktiga uppgifter.

o Underlitenhet att imna uppgift.
. Tiller pa annat sitt fororsakat att bistind beviljats obehdrigen eller med
for hogt belopp.

Kommunen far i dessa fall kriva dllbaka vad som betalats ut f6r mycket.
Kommunen far alltsi dven kriva tillbaka f6r hogt eller obehorigt bistand som
den enskilde fitt ocksa da han eller hon inte haft f&r avsike ate framkalla en
felaktig utbetalning. Detta giller ocksa di det dr kommunen som férorsakat
den felaktiga utbetalningen, men dér den enskilde borde ha forstatt att den var
fel. Exempel pd det senare kan vara rena felrikningar eller nar dubbel

utbetalning skett av misstag.

Denna bestammelse ersitter eller inskrinker inte skyldigheten att géra

polisanmilan om den enskilde avsiktligt limnat oriktiga eller vilscledande

uppgiftet.

Grunden fér aterkrav enligt 9 kap. 1 § Sol. ér alltid att bistdndet dr utbetalt pa
felaktig grund. Bistdndet behover siledes inte vara forskott pa formdn eller

ersittning eller vara beviljat med villkor om dterbetalning.

Handlaggning - felaktigt utbetalt bistand

. Beslut om aterkrav fattas cfter genomford dterkravsutredning,

. Aterkravet liggs upp och s6kanden krivs p betalning.

6.12.5 Erséattningstalan
I de fall den enskilde inte aterbetalar dterkrav enligt 9 kap. 1 eller 2 §§ kan
kommunen med stéd av 9 kap. 3 § socialtjinstlagen vicka talan om ersdttning
hos forvaltningsratten. Talan hos torvaltningstitten maste vackas inom 3 dr
fran det bistindet utbetalades och fir inte bifallas av forvaltningsritten om den
ersittningsskyldige genom att aterbetala kostnaden eller del av den kan antas

bli ur stand att klara sin {orsorjning eller livsforing 1 vrigt.

Innan talan vicks ska fSrvaltningen skicka tva betalningspaminnelser och den
enskildes aktuella ckonomiska situation utredas sa langt det dr majlige. Den
cnskilde ska alltid erbjudas méjlighet att presentera och diskutera sina

ekonomiska forhillanden.
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Visar genomford utredning att det ar styrkt eller troligt att den enskilde har
betalningsférméga ska talan viickas hos férvaltningsritten. Visar utredningen
att den enskilde for tillfillet inte kan betala kan dterkravet ligga vilande under
en period. Ar det troligt att den enskildes betalningsformaga inte inom 3 ar

fran det bistindet utbetalades f6rbattras, kan dterkravet cfterges.

Observera att bestut om ersittningstalan enligt 9 kap. 1 § och 3 § maste fattas

av namnden eller ndimndens sociala delegation.

Ansokan ska goras vid den forvaltningsratt inom vars dombkrets den enskilde ar

bosatt och innehilla féljande uppgifter:

* Namn, adress och telefon till den nimnd som soker och till
handligparen

. Beslutsdatum

. Den ersittningsskyldiges namn, personnummet, adress och
telefonnummer

. Vilken typ av dterkrav det ir (§ i SoL)

. Belopp

. Nir bistandet som #dterkrivs utbetalades

. Utredning som visar att den enskilde har betalningsformiga

. Yrkande (Socialnimnden yrkar att forvaltningsritten alagger XX att till

socialnamnden terbetala...)

Kopior pa ansokningsblanketter eller utredning som visat den enskildes
ckonomiska forhallanden nir bistandet utbetalades och forvaltningens beslut
samt Overenskommelse om dterbetalning ska bifogas ansokan till
férvaltningsritten. Om den enskilde betalr tillbaka del av dterkravet ska det

redovisas.

Eventuell forvaltningsrittsdom i kommunens favér utgor underlag f6r ansokan

on utmitning hos Kronofogdemyndigheten.

6.12.6 Kraveftergift

Om det dr uppenbart att forhillandena andrars sa att den enskilde inte inom 3
ar frin det bistindet utbetalades tid kommer att kunna gora aterbetalning, far
kommunen enligt 9 kap. 4 § SoL helt eller delvis cfterge aterkrav. Detta beslut

gér inte att overklaga.

6.13 Anmailan vid misstinkt bidragsbrott

Polisanmilan enligt 6 § bidragsbrottslagen ska ske nar det finns anledning att
anta att ett brott har begatts.
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Oavsett om det finns anledning att anta att ett brott har begitts eller ¢j ska det
belopp den enskilde fitt obehdrigen eller med for hogt belopp dterkravas med

tillimpning av bestimmelserna 1 9 kap Sol..

6.14 Ref. litteratur
o Socialstyrelsens Allminna Rad, Ekonomiskt bistand, SOSES 2003:5.

o Socialstyrelsens handbok ”Ekonomiskt bistind - Stod for
rittstillimpning och handliggning av drenden inom den kommunala
socialtjansten”, 2003.

o Socialstyrelsens foreskrifter och allminna rid om dokumentation vid
handliggning av drenden och genomférande av insatser enligt Sol, LVU, LVM
och LSS, SOSFES 2006:5.

o Socialstyrelsens handbok “Handliggning och dokumentation inom
socialtjansten”, 20006.

. Socialstyrelsens vigledning “Barnperspektiv vid handlaggning av
ekonomiskt bistind”, 2003

o Socialstyrelsens vigledning ”EG-ritten och socialtjinsten”, 2008.

o Socialstyrelsens vigledning ”Vrakningsforebyggande arbete — stod dll

socialtjinsten och andra aktorer”, 2008,



