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Stadsgemensam mall for uppfoljning av hélso- och
sjukvardsfragor

Forvaltningens forslag till beslut

Aldrenimnden godkinner reviderad stadsgemensam mall for uppfoljning av hilso-
och sjukvérd inom vard- och omsorgsboenden.

Aldrendmnden verldmnar drendet till kommunstyrelsen for kdnnedom.
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Direktor AnnMarie Stahl
Avdelningschef

Sammanfattning

Staden har sedan beslut i kommunfullmiktige 2008, filjt utvecklingen av hélso-
och sjukvérdsfragorna via nio stadsgemensamma kvalitetsindikatorer. Aldreforvalt-
ningen har infor 2013 i samverkan med representanter fran sju stadsdelsforvalt-
ningar reviderat och utvecklat den gemensamma uppfoljningsmallen.

Foreliggande mall for uppfoljning av hilso- och sjukvérdsfrégor utgors av 12 kvali-
tetsomraden med underliggande indikatorer. Uppgifterna noteras méanatligen per
avdelning och sammanstills till ett resultat per utférarenhet. Indikatorerna kan fol-
jas pa savil avdelnings- och enhetsnivd som for stadsdelsndmnder och staden.

Indikatorerna verensstimmer med socialstyrelsens nuvarande indikatorer och
uppgiftsrapporteringen till socialstyrelsen kan darfor direkt himtas frén mallen.

Bakgrund

Kommunfullmiktige besldt 2008-11-17, dnr 327-1381/2008, om en stadsgemensam
mall for indikatorer och uppféljning av hilso- och sjukvéarden inom vérd- och om-
sorgsboenden i egen regi och entreprenader.
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Av beslutet framgar att Aldreniimnden ska utveckla och revidera indikatorerna och
mallen vid behov.

Arendet

Stad har sedan kommunfullmiktige beslut 2008, f6ljt utvecklingen av hilso- och
sjukvardsfrigorna via nio stadsgemensamma kvalitetsindikatorer. Aldreforvaltning-
en har infor 2013 i samverkan med representanter frén sju stadsdelsforvaltningar
reviderat och utvecklat den gemensamma uppfoljiningsmallen. Tidigare kvalitetsin-
dikatorer kvarstér.

Féreliggande mall for uppfoljning av hilso- och sjukvardsfragor utgors av 12 kvali-
tetsomraden med underliggande indikatorer: lakemedel, trycksér, nutrition, munsta-
tus, elimination, specifik omvérdnad, sjukhusbesok, vardinfektioner, specifik reha-
bilitering, fall, skydds-/begriinsningsétgirder samt avlidna.

Uppgifterna noteras ménatligen per avdelning och sammanstills till ett resultat per
utforarenhet. Underlaget tillstills respektive stadsdelsnimnds MAS och MAR for
en sammanstillning pa nimndniva. En ging per r, i samband med verksamhetsbe-
rittelsen, insinds underlaget till dldreforvaltningen f6r en sammanstillning totalt
for staden. Indikatorerna kan dérmed foljas pa savil avdelnings- och enhetsniva
som for stadsdelsndmnder och staden. Eventuella brister analyseras och atgérdas
inom respektive stadsdelsndmnd.

Arendets beredning

Arendet har beretts inom #ldrefrvaltningen i samarbete med MAS och MAR frin
sju stadsdelsforvaltningar. Synpunkter har inhdmtats frén stadens samtliga MAS
och MAR den 14 februari 2013. Kommunstyrelsens pensionérsrad har tagit del av
drendet den 16 april 2013 och de fackliga organisationerna i forvaltningsgruppen
den 17 april 2013.

Aldreforvalitningens synpunkter

Ett av kommunfullmiktiges mal for dldreomsorgen &r en verksamhet med hog kva-
litet och trygghet, Det #ir darfor viktigt att staden, som ytterst ansvarig for den
kommunala hilso- och sjukvarden, har aktuell och fortldpande information om till-
stindet i verksamheterna.

Aldreférvaltningen anser att det dr viktigt att uppféljningsmallar och indikatorer
kontinuerligt utvecklas och vid behov revideras. Den stadsgemensamma mallen f6r
hiilso- och sjukvardsfrigor ir ddrutdver ett komplement till annan uppf6ljning som
gors av verksamheterna.

Stadsgemensam mall fdr uppfélining av hilso- ach sjukvirdsfrigor
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Den stadsgemensamma uppfdljningen foljer Socialstyrelsens foreskrifter, men ar
mer omfattande i syfte att sikerstilla en dldreomsorg med god kvalitet for den &ld-
re. De beddmningsinstrument som anvénds &r kénda och tillimpas av stadens hélso-
och sjukvérdspersonal samt att nédvindiga basuppgifter dterfinns i hélso- och sjuk-
vérdspersonalens dokumentationssystem, Vodok.

Indikatorerna dverensstimmer med socialstyrelsens nuvarande indikatorer och
uppgiftsrapporteringen till socialstyrelsen kan darfor direkt hdmtas frin mallen. For
sikerstillande av likvirdig hantering 8ver staden har en lathund och metodbeskriv-
ning tagits fram.

Aldreforvaltningen anser det vara av stor vikt att verksamheternas kvalitet och re-
sultat foljs upp och p olika nivéer. Det #r ocksa viktigt att stadsdelsndmnderna
anvinder sig av samma metod och mall dven for uppf6ljning av halso- och siuk-
vérdsinsatser, sa att verksamheternas kvalitet och resultat kan jamforas och utveck-
las. Resultaten ingar som underlag vid inspektorernas besok pa vard- och omsorgs-
boenden. Resultaten kan ocksé utgéra en grund for stadsdvergripande atgérder.

Bilaga
Stadsgemensamma frageomraden med underliggande indikatorer for uppfolining av hilso-
och sjukvard inom vérd- och omsorgsboenden.
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Bilaga

Stadsgemensamma frigeomraden med underliggande indikatorer for uppfolj-

ning av hilso- och sjukvird inom vird- och omsorgsboenden.

Lékemedel

Antal personer som fatt en fordjupad ldkemedelsgenomgang dok. i Vodok
Antal personer med staende ordination pa 5 eller fler Im

Antal personer som ordinerats lakemedel vid behov

Antal personer med insulinbehandlad diabetes

Antal personer med stdende ordination pa 3 eller fler psykofarmaka™®
Trycksar

Antal personer som fatt en riskbedémning enl Norton dok. i Vodok
Antal personer med riskbedémning som &r reg i Senior Alert

Antal personer med forhojd risk enligt Norton < 20 p

Antal personer med trycksar uppkomna pa enheten

Antal personer med trycksar uppkomna pa annan plats

Antal personer trycksar kategori 1

Antal personer trycksar kategori 2

Antal personer trycksar kategori 3

Antal personer trycksar kategori 4

Antal personer med bensar

Antal personer med Gvriga sar som kraver omlaggning
Nutrition/Malnutrition

Antal personer som fatt en riskbedémning enl MNA initial dok. i Vodok
Antal personer med riskbedémning som dr reg i Senior Alert

Antal med forhdjd risk enligt MNA initial £ 11 poang

Antal med BMI < 22

Antal med Peg-sond

Munstatus

Antal personer av ssk utford munstatus enl bedomn.instrument, dok. i Vodok
Antal personer med riskbedémning som &r reg i Senior Alert
Elimination

Antal personer som fatt inkontinensutrustning/uppféljning dok. i Vodok
Antal personer med inkontinens

Antal personer med individuellt forskrivna hjalpmedel

Antal personer med urinkateter

Antal personer med Colostomi
Antal personer med Urostomi

Stadsgemensam mall fér uppféljning av hilso- och sjukviardsfrigor
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Specifik omvardnad

Antal subcutana venportar (port-a-cath)
Antal perifert inlagd central kateter (picc-line)
Antal trackeostomier

Antal perifer venkanyler

Antal syrgas/syrgaskoncentratorer
Antal blodtransfunderingar

Antal injektioner (ej insulin)
Sjukhusbesok

Antal akuta inskickningar till sjiukhus:

- Dagtid mandag till fredag 08:00-16.30
- Ovrig tid kvéllar, natter och helger
Varav antal inldggningar pa sjukhus
Vardinfektion

Antal personer med MRSA

Antal personer med VRE

Antal personer med ESBL

Antal personer med Hepatit A, B,C, D, E

Specifik rehabilitering

Antal personer med utférd ADL-Sunnas dok. i Vodok

Antal personer med funktionsbedémning utférd av sjukgymnast dok i Vodok
Antal personer med individuellt forskrivna rullstolar

Antal personer som har individuellt utprovad och férskriven lyftsele
Fall

Antal personer som fatt riskbedémning enl Downton dok i Vodok
Antal personer med riskbeddmning som &r reg i Senior Alert
Antal personer med forhdjd risk enl Downton >3

Antal fall som lett till fraktur

Antal fall som lett till annan skada

Antal fall som inte lett till skada

Skydds-/Begrinsningsatgdrder

Antal personer med balten/brickbord

Antal personer med sanggrindar

Antal personer med larmmattor och rorelselarm

Antal personer med dérrlarm

Avlidna

Antal personer avlidna pa enheten

Antal personer registrerade i Svenska palliativ registret

Antal personer avlidna pa annan plats
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