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Leif Sjoholm Leif Kananen
Stadsdelsdirektor Avdelningschef Egen regi
Sammanfattning

Socialstyrelsen beslutade att kvarvarande stimulansmedel fran 2011 kunde
overforas till 2012 for fortsatt utveckling av landstingens och kommunernas vard
och omsorg for dldre.

De stimulansmedel som dldreomsorgen beviljades for 2007 - 2011 omfattade
projektverksamhet for totalt 37 688 000 kronor. Kvarvarande medel f6r 2011, som
kunde dverforas till 2012 var 5 297 tkr. For 2012 beviljades inga ytterligare medel.
Forvaltningen ser en stor fordel med att stimulansmedlen har varit mdjliga att fora
over till ndstkommande ar. De material och arbetssétt som projekten tagit fram
under aren adr nu en del 1 den ordinarie verksamheten. Forvaltningen redovisar hér
hur beviljade stimulansmedel for dldreomsorgen anvints under 2012.

Arendets beredning

Arendet har beretts av avdelningen Egen regi. Arendet behandlas i
stadsdelsndmndens pensionédrsrad 2013-03-15. Redovisning av 2012 ars
stimulansmedel for utveckling av dldreomsorgen med protokollsutdrag ska vara
inskickat till Socialstyrelsen senast 30 juni 2013.
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Bakgrund
Regeringen bedomer att kvaliteten i varden och omsorgen om &ldre behover hojas.
Savil det medicinska omhindertagandet som det sociala innehallet 1
dldreomsorgen behover forbittras. Vidare maste samverkan mellan huvudménnen
forbattras for att dldre personer ska fa sina behov av vard och omsorg
tillgodosedda. Det forebyggande arbetet bland dldre personer behdver intensifieras
och atgarder vidtas for att de dldre och deras anhdriga ska kidnna trygghet.
Regeringen prioriterar insatser inom foljande omréden i varden och omsorgen om
dldre kvinnor och mén:

e Rehabilitering
Kost och nutrition
Demensvérd
Likemedelsgenomgéngar
Det sociala innehallet
Lakartillgadng savil 1 sérskilt boende som 1 ordinért boende
Forebyggande hembesok

Det statliga stimulansbidraget ska efter lokala behov och prioriteringar anvandas
till de av ovanstdende omraden dér de bedoms gora storst nytta inom varje enskilt
landsting och enskild kommun. De stimulansmedel som forvaltningens
dldreomsorg beviljades for 2007 - 2011 omfattade projektverksamhet for totalt
37 688 000 kronor. Kvarvarande medel har kunnat féras 6ver mellan aren. For
2012 beviljades inga ytterligare medel. Resterande medel frdn 2011 var 5 297 tkr
att anviandas under 2012.

Forvaltningen redovisar hiar hur medlen anvénts. Redovisning av 2012 érs
stimulansmedel for utveckling av dldreomsorgen med protokollsutdrag ska vara
inskickat till Socialstyrelsen senast 30 juni 2013.

Redovisning éver hur stimulansmedel fér 2012 anvénts
Samtliga projekt har utgétt ifrdn Stockholms stads virdegrund inom
dldreomsorgen: Aldreomsorgen i Stockholms stad ska préglas av
sjalvbestimmande, individualisering och valfrihet. Utformningen av det stod som
ges ska inriktas pa att dldre personer far leva ett vdrdigt liv och kdnna
vdlbefinnande, trygghet och meningsfullhet.

Gemensam inriktning for projekten har varit:
Att fd en dldreomsorg med individen i fokus sd att vara dldre far leva ett viirdigt
liv och kdnna vilbefinnande varje dag.

Férvaltningen redovisar har hur medlen anvants. Redovisning av 2012 érs stimulansmedel fér utveckling av
aldreomsorgen med protokollsutdrag ska vara inskickat till Socialstyrelsen senast 30 juni 2013.
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Rehabilitering

Hilsotrddgdrdar vid Ragsveds servicehus/Stureby vard och omsorgsboende
Meal: Oka méjligheterna till utevistelse och dirmed forbittra livskvalitet for dldre
med demensproblematik boende pa respektive enheter.

Utevistelsen ska vara attraktiv och meningsfull, samt har ett forebyggande,
rehabiliterande och/eller hilsofrdmjande intention.

Insats: Projektet representerar etapp 2 i dldreomsorgens satsning pa utevistelse
och har varit ett samarbete mellan Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsforvaltning
och fastighetsforvaltaren Micasa Fastigheter i Stockholm AB, dér béda parterna
bidrar till finansieringen och har gemensamma mal. Utvecklat de befintliga grona
omradena vid Stureby vard och omsorgsboende. Uteplatserna har formats som
ombonade, skyddade rum. Vixtsammanséttningen paminner om vildnatur, ar
arstidsfortydligande och komponerad for 6kad sinnes- och minnesstimulans. De
befintliga planteringarna dr kompletterad med vixtkombinationer inspirerade av
permakultur 6kas den biologiska och upplevelseméssiga variationen samtidigt som
behovet av skotsel 4r minimal. Halsotrddgéardar dr nu en del av den ordinarie
verksamheten. 200 000 kr har 6verforts till projektet Vardagsrehabiliterande
forhallningssatt.

Intdkter: 848 000 kr. Resterande medel: 50 000 kr.

Rehabiliterande forhallningssiitt i hemtjinst och servicehus

Mal: Att vardpersonalen har kunskap om varfér man ska anvianda ett
rehabiliterande forhallningssétt och hur det styr det dagliga arbetet.

Att samarbetet mellan virdpersonal 1 hemtjénst/servicehus och sjukgymnaster/
arbetsterapeuter inom primarvarden fungerar bra.

Insats: Projektet planerades under 2010 och startade 2011. Projektet har, 1
studiecirklar om rehabiliterande forhallningssétt, utbildat 209 anstillda inom
4ldreomsorgen inom Enskede-Arsta-Vantor. Handledning av vardpersonal i svira
situationer hos brukaren har genomforts efter avslutad studiecirkel. Reflektions-
fragor har tagits fram for att stddja implementeringen pa respektive enhet for att
vara ett stod efter projektets slut. Projektet har informerat stadsdelens
bestéllarenhet, primarvardens paramedicinare, samt brukare och nirstdende om
hur ett vardagsrehabiliterande forhdllningssétt direkt och indirekt paverkar
hemtjanstinsatserna hos brukaren. Projektet har tagit fram flodesinformations-
mallar inom stadsdelen och mellan landsting och stadsdel. Vidare skapades en
arbetsgrupp som ska arbeta vidare med detta, dock 1 ett annat projekt. Under aret

har projektet tillforts medel om 200 000 kr frdn Ragsveds hélsotradgérdar.
Intdikter 2012: 585 000 kr. Resterande medel: 0 kr.

Férvaltningen redovisar har hur medlen anvénts. Redovisning av 2012 &rs stimulansmedel fér utveckling av
aldreomsorgen med protokollsutdrag ska vara inskickat till Socialstyrelsen senast 30 juni 2013.
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Kost och nutrition

Mat och maltider

Mal: Implementera och folja upp rutiner for mat, maltider, kostbehandling och
rutiner for att identifiera och atgérda undernéring. Personer i ordinért boende med
hemtjanstinsatser, far mat och maltider anpassade utifrédn sina behov samt skapa
sociala motesplatser med mojlighet att inta méltider tillsammans med andra.

Insats: Projektet har, i samverkan med enhetschefer, skapat ett varaktigt
forbattringsarbete sa att mat och méltider dr anpassade utifran de dldres behov.
Projektet har fortsatt arbetet med egenkontroll for mat och livsmedel samt
fordjupat arbetet runt stadens kostpolicy och stadsdelens dvergripande mal for
mat, méltider och kostbehandling. Projektet har foljt upp och forbattrat rutiner for
att identifiera och atgérda undernéring hos brukare inom sérskilt boende och
hemtjénst. Mat- och maltidsombudens roll pa enheterna har tydliggjorts.

Under 2012 har fokus varit avstimning, uppfoljning och utvardering samt
revidering av framtaget material. Under &ret har projektet tillforts medel om

18 000 kr fran det avslutade projektet Likemedelsgenomgéangar — Rutiner for den
dldres hélsa och vilbefinnande.

Intdkter 2012: 435 000 kr. Resterande medel: 0 kr.

Demensvérd
Arbetsplatsniira kompetensutveckling
Mal: Skapa langsiktiga strukturer for arbetsplatsndra kompetensutveckling for

vérdbitrdden och underskoterskor i demenskunskap inklusive geriatrik och
bemdtande av personer med psykiska funktionshinder.

Insats: Projektet har utarbetat en struktur for arbetsplatsnira kompetensutveckling,
gett stod och resurser till ombud inom olika omraden pa respektive enhet.
Projektet har i samverkan med projektet Demensvardsutveckling, tagit fram
utbildningsmaterial inom omradet demens samt vard i livets slutskede. 126
personer har utbildats. Utbildningsmaterial och handledning for studiecirkel i
Bemdtande och beroring dr framtaget. Interna handledare i Bemdtande och
berdring har genomfort tre studiecirklar under &r 2012. Totalt har 18 deltagare fran

sex hemtjanstenheter och ett vard- och omsorgsboende fatt kompetensutveckling.
Inom projektets ram har roll och uppdrag for sjukskdterskor, paramedicinsk
personal, kontaktman och ombud tydliggjorts.

Intékter 2012: 745 000 kr.  Resterande medel: 17 000 kr.

Demensvdrdsutveckling
Mal: Forankra Socialstyrelsens nationella riktlinjer for vard och omsorg vid
demenssjukdom. Oka kunskapen om och ta fram rutiner for att identifiera tidiga

Férvaltningen redovisar har hur medlen anvants. Redovisning av 2012 érs stimulansmedel fér utveckling av
aldreomsorgen med protokollsutdrag ska vara inskickat till Socialstyrelsen senast 30 juni 2013.
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symtom pa demenssjukdom. Utveckla informationskanaler mellan bestéllarenhet,
geriatrik, primérvéard och hemtjénst.

Insats: Projektet planerades under 2010 och startade 2011. Projektet har
informerat om Socialstyrelsen nationella riktlinjer f6r vird och omsorg vid
demenssjukdom. Vidare tagit fram rutiner for skattning av livskvalitet, rutin for
Individuell vardplanering, rutin och instrument for tidiga tecken pé kognitiv
nedséttning. Projektet har tagit fram rutin for samverkan mellan bestéllarenhet,
geriatrik, primdrvard, hemtjanst, dagverksamhet och vard och omsorgsboenden.
Projektet har paborjat arbetet med att utveckla informationskanaler mellan
bestillarenhet, geriatrik, primérvard, hemtjénst, dagverksamhet och vard och
omsorgsboenden. och formalisera arbetsformer och rutiner och dverldmnar vidare
utveckling av detta till projekt Implementering av nationella riktlinjerna for vard
och omsorg vid demenssjukdom. Projektet har, samverkan med projektet
Arbetsplatsndra kompetensutveckling, genomfort grundutbildning i demens for
151 personer. Projektet har utbildat och gett fortsatt stod till demensteamen inom
hemtjanstenheterna.

Intdkter 2012: 497 000 kr. Resterande medel: 0 kr.

Det sociala innehallet

Stimulerande vardag — Martensgdrden vard- och omsorgsboende

Mal: Att ge de boende tvé organiserade aktiviteter per dag.

Att skapa en stimulerande vardag for vara brukare genom miljéanpassning och
kultur- och hélsofrimjande aktiviteter.

Insats: Struktur for genomforande av tva aktiviteter per dag samt underlag for
uppfoljning har utarbetats. Ménga av de boende deltar i gemensamma aktiviteter.
Projektet har tagit fram och utveckla aktivitetsmaterial som dr stimulerande for de
boende och enkla att anvinda for personalen. Projektet har arbetat med att prova
olika material for att skapa en miljo som upplevs harmonisk och stimulerande.
Informationen till anhdriga har utvecklats. De material och arbetssitt som
projektet tagit fram 4r nu en del i den ordinarie verksamheten.

Intdkter 2012: 173 000 kr. Resterande medel: 0 kr.

Oppen dagverksamhet i Hogdalen och Ostberga

Mal: Utveckla de icke bistdndsbedomda dagverksamheterna och bygga upp en
volontirverksamhet inom dessa for att ge fler dldre mdjlighet till samvaro och
aktiviteter.

Insats: Motesplatserna Véxtorp i Ostberga och Dalstugan i Hogdalen har bedrivits
av projektet 1 samverkan med olika foreningar. I Hagsétra drivs Seniorkafé i
samverkan med en grupp pensionédrer. Flera 6ppna méotesplatser har startats.

Férvaltningen redovisar har hur medlen anvénts. Redovisning av 2012 @rs stimulansmedel fér utveckling av
aldreomsorgen med protokollsutdrag ska vara inskickat till Socialstyrelsen senast 30 juni 2013.
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Projektet samarbetar med ideella foreningar och arbetar med att rekrytera, utbilda
och stddja volontdrer. Projektet samarbetar idag med ca 60 volontérer. Projektet
samarbetar d&ven med hemtjinstenheterna for att stodja édldre 1 att ta sig till
motesplatserna. Nya aktiviteter har utvecklats efter resultat av brukarenkéter t ex
samtalsgrupper for nyblivna édnkor/dénkemén. Projektet har pé olika sétt berdttat om
verksamheten vid informationstillfallen. Under ar 2012 dverfordes resterande
medel om 284 000 kr frén Stimulerande vardag Arsta vard och omsorgsboende till
Oppen dagverksamhet Hogdalen. Oppna dagverksamheter ir nu en del av
ordinarie verksambhet.

Intéikter 2012: Oppen dagverksamhet Hogdalen 834 000 kr.

Oppen dagverksamhet Ostberga 62 000 kr.

Resterande medel: 0 kr.

Férebyggande insatser

Uppsokande verksamhet

Mal: De dldre ska uppleva en storre trygghet, minskad social isolering och veta
vart de kan vidnda sig om behovet av insatser fran dldreomsorgen uppstar.

Insats: Alla personer 80 ar och mer, som inte har insatser fran dldreomsorgen, har
erbjudits ett hembesdk alternativt moten utanfor hemmet. 122 dldre har fatt
erbjudande om hembesdk under aret och 38 har tackat Ja. Dessutom erbjods alla
att fa fylla i "Dokumentet om mig sjdlv”, i enlighet med kommunfullméktiges
direktiv for 2012 ars budget. Samverkan har skett med olika aktdrer 1
ndrsamhillet. Samverkan med vardcentraler, féreningar och bostadsformedlingen
har &kat under aret. Oppna méten med forelésningar av externa experter inom
olika aktuella omraden tex brandsékerhet och det naturliga &ldrandet, har hallits.
Kontakten med malgruppen har d4ven inneburit att vidarebefordra och hjilpa till i
olika fragor, som tex kontakter med fastighetsskdtare om tillgénglighet av
sopsortering och gangvégar som behdvt sandas, heminstruktor som efterfragats da
hjilp med syn- och horselhjélpmedel behovts, hjdlp till sociala motesplatser mm.
Uppsokande verksamheter dr nu en del av ordinarie verksamhet.

Intdikter 2012: 751 00 kr.

Resterande medel: 14 000 kr

Styrning och ledning

Under aret har stimulansmedel anvints for styrning, ledning och uppfoljning av
projekten 1 enlighet med riktlinjer. Medel har ocksd anvénts for dokumentation
och inldmning av statistikuppgifter t.ex. den individbaserade statistiken samt
”Oppna jimforelser”.

Intdkter: 517 000 kr. Resterande medel: 0 kr.

Férvaltningen redovisar har hur medlen anvants. Redovisning av 2012 é&rs stimulansmedel fér utveckling av
aldreomsorgen med protokollsutdrag ska vara inskickat till Socialstyrelsen senast 30 juni 2013.
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Férvaltningens synpunkter och férslag

Forvaltningen ser en stor fordel med att stimulansmedlen har varit mojliga att fora
over mellan dren. Detta har inneburit att medlen kunnat anvéndas pd ett effektivt
och flexibelt sétt utifran de omraden som behovt forstarkt kvalitetsutveckling. Det
har visat sig att det tar tid att ta till sig ny kunskap, nya rutiner, nya arbetssétt och
metoder. De stimulansmedel som dldreomsorgen tilldelats har anvénts till viktiga
utvecklingsomraden for att forbéttra varden och omsorgen om de éldre.
Forvaltningens ambition har varit och dr att skapa varaktiga kvalitetshojande
insatser till gagn for bade brukare och medarbetare inom verksamheterna. De
material och arbetssitt som projekten tagit fram under aren &r nu en del 1 den
ordinarie verksamheten.

Projekten avslutades med fokusgrupper for medarbetare och chefer for att finga
upp tankar, erfarenheter och reflektioner om hur projekt pdverkat verksamheten.
Foljande projekt berordes vid fokusgrupper — Demensvardsutveckling,
Kostprojektet Mat och méltider, likemedelsprojektet samt Vardagsrehabiliterande
forhallningssatt. Fragestéllningar var fordndring i yrkesroll, i arbete med brukare
och forhéllande till kollegor och team.

Reflektioner fran omsorgspersonal

Deltagarna upplever att de fatt en stdrkt yrkesroll och 6kad status 1 sitt arbete. De
kénner storre arbetsgliddje och de kénner sig lyfta i sin yrkesroll. De har lart sig
nya strategier, fatt nya insikter, blivit mer delaktiga och ser samband mellan olika
situationer/hélsotillstand.

Deltagarna uttryckte en 6kad forstaelse for brukarens vardag, bittre
kommunikation ett 6kat samarbete med brukaren. Ett mer personcentrerat synsétt
dir varje brukare blir sedd utifrin sin formaga och sin person. Okad trygghet att
kontakta anhdriga och 6kat samarbete med anhorig. Deltagarna beskrev béttre
kommunikation mellan kollegor, lyssnar till andra om vad och hur de gor. Béttre
samarbete 1 arbetsgruppen, ett team dr ett bra redskap som kan ge rdd och tips och
att alla delar med sig. Kontakten med chef har blivit béttre.

Dialogdag med chefer

En dialogdag med samtliga chefer genomfordes under hosten for avstamning och
planering infor dverldmnandet av projekten. Dessutom for att sammanfatta vad
som uppnatts i form av utvecklingsarbete under projektens fem éar.

Gemensamt for alla projekt dr att medarbetare har fatt projektvana, dkat
ansvarstagande, 6kad fordndringsbendgenhet, ett mer reflekterande arbetssétt och

Férvaltningen redovisar har hur medlen anvants. Redovisning av 2012 érs stimulansmedel fér utveckling av
aldreomsorgen med protokollsutdrag ska vara inskickat till Socialstyrelsen senast 30 juni 2013.
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en mer 6ppen kommunikation. Utvecklingsgruppen for chefer har inneburit att de
kunnat stddja varandra och samsynen har 0kat. Att ha gemensamma arbetssétt och
verktyg har underléttat vid uppfoljning och vid upprétthallande av befintlig
kunskap, samt vid introduktion av nyanstillda. Natverk 6ver projekt- och
enhetsgranser som utvecklingsgrupper och projektsamordningsgruppen har varit
en framgangsfaktor.

Under 2012 avslutades samtliga projekt finansierade med stimulansmedel.
Slutrapporter om dessa projekt finns att tillgé pé forvaltningen.

Resterande medel pa 81 tkr har forts dver till &r 2013 for slutredovisning och
eventuell dterbetalning till Socialstyrelsen.

Bilagor
1. Sammanstéllning - Stimulansbidrag for insatser inom vérd och omsorg om
aldre personer under 2007-2012.
2. Berittelse om utvecklingsarbete 2007-2012.

Férvaltningen redovisar har hur medlen anvénts. Redovisning av 2012 @rs stimulansmedel fér utveckling av
aldreomsorgen med protokollsutdrag ska vara inskickat till Socialstyrelsen senast 30 juni 2013.
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