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Farsta vard- och omsorgsboende

Du erbjuds ett boende med gemenskap genom social samvaro och
aktiviteter. Vi arbetar for att ge dig en individanpassad vard och omsorg.

ATAGANDE

Du har inflytande 6ver din vardag

Nar du flyttar in tar vi tillsammans fram en plan for hur vi ska hjalpa dig pa
basta satt. Vi gar igenom dina behov, intressen och dnskemal. Genomforande-
planen ger dig mojlighet att styra dver din vardag. Du far en kontaktperson
utsedd i personalen som har ett sarskilt ansvar for att du far dina behov och
onskemal tillgodosedda.

Vi erbjuder dig god mat i en inbjudande miljo

Vi erbjuder dig lugna, trivsamma maltider vid trevligt dukade bord. Du har
mojlighet att vélja mellan tva olika matrétter till lunch och middag. Du kan fa
onskekost vid speciella tillfallen och specialkost om du behdver det. Din
kontaktperson ansvarar for att ta tillvara dina 6nskemal nar det galler mat och
maltider.

Du erbjuds ett varierat utbud av aktiviteter

Vi erbjuder dig individuella aktiviteter och anordnar regelbundet underhalining
och kulturaktiviteter. Din kontaktperson hjélper dig sa att du far delta i de
aktiviteter du 6nskar. Vi lyfter fram hogtider och uppmérksammar
bemarkelsedagar.

Farsta vard och omsorgsboende har en siker Hilso och sjukvard
Inom tva veckor efter det att du flyttat in kallar omvardnadsansvarig
sjukskoterska dig och din narstaende till vardplanering med
omvardnadspersonalen. Tillsammans upprattar vi din individuella vardplan som
kontinuerligt utvérderas och foljs upp.

Dina anhdoriga far information om anhorigstod

Dina anhdriga bjuds in till informationsmote med stadsdelens anhdrigkonsulent
och enhetens chef. Vid motet far de information om enhetens verksamhet samt
om det anhorigstod stadsdelsforvaltningen erbjuder. Fyra ganger per ar far de
ett skriftligt informationsbrev om verksamheten.
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RATTELSE

Om vi inte lever upp till vara ataganden ska vi lyssna till dina synpunkter, ratta
till felen och se 6ver vara rutiner.

SYNPUNKTER / KLAGOMAL

Du ar valkommen att lamna synpunkter och klagomal till enhetschef Ann-
Marie Henriksson (se telefonnummer nedan). Du kan ocksa framféra
synpunkter och klagomal till avdelningschef Péivi Kabran, Box 113, 123 22
Farsta eller via e-post paivi.kabran@stockholm.se

VILL DU VETA MER?

Kontakta oss gérna for mer information. Information om &ldreomsorgen i
Farsta finns ocksa pa hemsidan www.stockholm.se/farsta och i enhetens
verksamhetsplan.

Ann-Marie Henriksson, enhetschef, tel.508 47 710
ann-marie.henriksson@stockholm.se

Eva-Marie Fryksén, bitrddande enhetschef, tel.508 47 741
eva-marie.fryksen@stockholm.se

Ingela Aspenstrom, bitradande enhetschef tel 08-508 47 731

ingela.aspenstrom@stockholm.se

Farsta 2013-01-20

Ann-Marie Henriksson

Enhetschef

Farsta stadsdelsnamnd Farsta vard- och omsorgsboende
Adress: Storforsplan 36 Adress: Ekebergabacken 4
Telefon: 08 - 508 18 000 Telefon: 08 - 508 477 10
Telefax: 08 - 508 180 99 Telefax: 08 - 508 477 42

E-post: E-post: ann-
farsta@farsta.stockholm.se marie.henriksson@stockholm.se

DENNA GARANTI GODKANDES AV STADSDELSNAMNDEN 2013-03-14


http://www.stockholm.se/farsta
mailto:eva-marie.fryksen@stockholm.se

