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Uppfoljning av kommunala vard- och omsorgs-
boenden - Farsta

Forslag till beslut
Stadsdelsndmnden godkanner forvaltningens redovisning av uppféljningen av
Farsta vard- och omsorgsboende.

Steinunn A Héakansson
stadsdelsdirektor Paivi Kabran
avdelningschef

Sammanfattning

Alla vard- och omsorgsboenden foljs upp arligen. Néar det géller de kommunalt
drivna boendena ansvarar stadsdelsndmnden for uppfoljningen. | detta
tjansteutlatande redovisas forvaltningens uppfoljning av Farsta vard- och
omsorgsboende med de tva inriktningarna demensvard och somatisk vard.
Boendet &r bel&get vid Drevviken i Farsta.

Beddmningen &r att det &r en vél fungerande verksamhet som har forbattrats inom
flera omraden sedan foregaende uppfoljning. Ett visst forbattringsarbete kravs for
att enheterna ska leva upp till samtliga krav som stélls. Pa forvaltningens begéaran
har utféraren lamnat in tva atgardsplaner som beskriver hur de konstaterade
bristerna ska avhjalpas. Forvaltningen bedémer att planerna &r tillrackliga for att
sakerstalla att bristerna atgardas.

Telefon 08-508 18 000 Fax 08-508 18 099

E-post farsta@stockholm.se

Besoksadress Storforsplan 36. Farsta centrum

Postadress Box |13, 123 22 Farsta www.stockholm.se/farsta
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Arendets beredning
Tjansteutlatandet har utarbetats inom avdelningen for aldre.

Bakgrund

Alla verksamheter inom vard- och omsorgsboende, hemtjanst, ledsagning och
avlGsning som &r belagna inom stadsdelsomradet och verksamheter som staden
har ramavtal med ska féljas upp arligen. Syftet ar att fa kunskap om enheternas
styrkor, svagheter och angelagna forbattringsomraden. Uppfoljningarna sker
utifran den mall som aldreforvaltningen har tagit fram. Mallen styr vilka aspekter i
verksamheten som ska granskas, sa att uppfoljningarna blir jamforbara 6ver hela
staden.

Nar det galler de kommunala utforarna ar det stadsdelsnamnderna som ansvarar
for uppféljningarna.

Resultatet av alla uppfoljningar rapporteras till &ldrenamnden och sammanstalls i
en rapport till kommunfullméktige vartannat ar. Det publiceras ocksa pa ”Jimfor
service” pa Stockholms stads hemsida.

Uppfoljningen

Forvaltningen genomforde en uppféljning vid Farsta vard- och omsorgsboende i
mitten av maj i ar. Boendet har tva inriktningar, en med demensvard och en med
somatisk vard. Det har cirka 70 boenden och &r beldget i en naturnara miljo vid
sjon Drevviken i Farsta. Personalen har hog kompetens, bland annat har de goda
kunskaper och fardigheter i naringslara och om maltidsmiljons betydelse.
Enheterna har gjort ett stort forbattringsarbete vad det géller dokumentationen.
Stora forbattringar har gjorts inom bégge enheterna.

Medicinskt ansvarig for rehabilitering (MAR) hade inte mojlighet att delta vid de
ordinarie uppfoljningstillfallena. Hon gjorde darfor en separat uppféljning dar hon
granskade dokumentationen inom rehabiliteringsomradet och forde en dialog med
berord personal. Bristerna som kvarstar beror det omrade hon har granskat. Det &r
viktigt att betona att stora forbattringar har skett &ven dar.

Demensinriktning

Uppfodljningen genomfordes den 14 maj. Fran utforaren deltog enhetschef,
bitradande enhetschef, sjukskoterska och tva underskéterskor. Uppfoljningen
genomfordes i form av intervju, observationer och dokumentgranskning.

Beddmningen &r att boendet har en fungerande verksamhet med en stabil och
kompetent personalgrupp. Enheten har sedan ett ar tillbaka forstarkts med ett sa
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kallat aktivitetsombud for att pa ett battre satt fokusera pa aktiviteter — bade
gemensamma och individuella. Det kan dven ndmnas att dokumentationen har
forbattrats betydligt sedan foregaende uppféljning.

Enheten behover arbeta vidare med forbattringar inom rehabiliteringsomradet:

o Rehabiliteringsplaner saknas for hélften av de boende.

e Funktionsbedémning av sjukgymnast saknas till viss del.

e Behandling av sjukgymnast eller arbetsterapeut, individuellt eller i grupp,
gors men inte i tillrackligt stor omfattning.

Nagra nya avvikelser har inte tillkommit.

Somatisk inriktning

Uppfoljningen genomfordes den 15 maj. Fran utforaren deltog enhetschef,
bitradande enhetschef, tva sjukskoterskor och tva underskoterskor. Uppféljningen
genomfordes i form av intervju, observationer och dokumentgranskning.

Beddmningen ar att boendet har en fungerande verksamhet med en stabil och
kompetent personalgrupp. Personalen foljer noggrant hygienrutinerna. Stora
forbattringar har gjorts nar det géller dokumentationen.

Enheten behdver arbeta vidare med forbattringar inom rehabiliteringsomradet:

o Rehabiliteringsplaner saknas for hélften av de boende.

e Funktionsbedémning av sjukgymnast saknas till viss del.

e Behandling av sjukgymnast eller arbetsterapeut, individuellt eller i grupp,
gors men inte i tillracklig stor omfattning.

Nagra nya avvikelser har inte tillkommit.
Ett visst forbattringsarbete kréavs saledes for att enheterna helt ska leva upp till
samtliga krav. FOrvaltningen har darfor begart att enheterna utarbetar en

atgardsplan som visar hur man arbetar for att komma tillratta med bristerna.

Atgardsplaner har 1dmnats in inom utsatt tid. Planerna beskriver vad som ska
atgardas inom samtliga utvecklingsomraden.
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Forvaltningens synpunkter och forslag

Forvaltningen bedémer att enheterna med hjélp av sina planer kommer att kunna
atgarda de patalade bristerna. Arbetet med atgardsplaner kommer att foljas
fortlépande av forvaltningen.

Forvaltningen foreslar att stadsdelsnamnden godkanner forvaltningens redovisning
av uppfoljningen av Farsta vard- och omsorgshoende.

Bilagor

1. Uppfdljning, demensinriktning
2. Uppfdljning, somatisk inriktning
3. Atgérdsplan, demensinriktning
4. Atgérdsplan, somatisk inriktning



