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Verksamhetsberéttelse 2012 Ostra
forskoleomrade

Sammanfattande analys

Ostra forskoleomradet i Higersten Liljeholmen, startades den 1 oktober 2012.
Stadsdelens forskoleavdelning genomgick en omorganisation vilket innebar att
samtliga forskolor i stadsdelen delades in i fyra olika geografisk beldgna
forskoleomraden: Ostra, Sédra, Vistra, och Norra omradet. Varje forskoleomrade
ar en egen resultatenhet.

Ostra forskoleomradet bestér av forskolorna vid Telefonplan, i Arstaberg och
Arstadal samt 6ppna forskolan vid Liljeholmstorget. Férskolorna ér indelade i fyra
mindre enheter som leds av varsin forskolechef. Forskolecheferna ansvarar for
mellan tva och fem forskolor.

Maluppfyllelsen for Ostra forskoleomradet som helhet ir god. Det
sammanfattande resultatet dr grundat pd fran brukarundersdkningen, indikatorn,
medarbetarenkdten samt pedagogernas egen analys av sitt arbete. Resultatet visar
dock pa skillnader mellan och inom de olika forskolorna, vilket praglar kommande
utvecklings — och forbattringsomréaden.

Analys visar att forskolorna generellt har arbetat pa ett sétt, som dverensstimmer
med intentionerna i ldroplanen. Pedagogernas utmaning, att ta tillvara barnens
nyfikenhet och lust att ldra, har genomforts med goda resultat. De arbetslag som
onskar eller behover stod i att hoja kvalitén i sitt pedagogiska arbete, kommer att
erbjudas stdd, av specialpedagog, pedagogiska utvecklingsledare och/eller
ateljérista.

Forskoleomradets dvergripande struktur, administration, rutiner och det
systematiska kvalitetsarbetet har frdn den 1:a oktober forédndrats och kommer att
vidareutvecklas under kommande ar.

Synpunkter och 6nskemal fran fordldrar har under aret totalt sett, varit fa. De som
inkommit har framst berort vissa forskolor och da oftast handlat om bemoétande,
information/ kommunikation, bemanning, vikaretillsittning, ombyggnation och en
trygg och sdker miljo.

Lokala styrdokument som Ostras arbetsmiljopolicy har justerats under hosten. En
gemensam Overgripande likabehandlingsplan berdknas vara klar under
december/januari for att implementeras i de olika enheterna under februari.
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Det finns tydliga samband mellan resultatet av méluppfyllelsen och forskolornas
olika strukturella forutsattningar. Frimst handlar det om personalens engagemang,
intresse och kompetens. Fortlopande inskolningar, hog korttidsfranvaro, flera
fordldralediga pedagoger, har haft viss betydelse, men har av allt att doma inte
pétagligt fordndrat resultatet till det sémre. Forskoleomrddets ekonomiska resurser
har betydelse for det pedagogiska resultatet. Budgetldget ar stabilt infor
kommande ar, forskoleomradet har en resultatfond som framst kommer att
anvindas till kompetensutveckling.

Samtliga medarbetare har haft en hog ambition. De har gjort sitt bésta i sitt arbete
for att uppfylla forskolans mal och dtaganden. Vilket har bidragit till en bra
maluppfyllelse, samt att barnen erbjudits att delta i larorika, roliga och trygga
verksamheter.

Verksamhetsberittelsen 2012 &r kortfattad, beroende pa forskoleavdelningens
omorganisation. For att f4 en mer korrekt uppfattning kring resultatet budgetaret
2012 hénvisas till respektive forskoleenhets kvalitetsredovisning, samt
tertialrapporter.

Verksamhetsberdttelse Enhet
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Uppfélijning av Kommunfullméaktiges
inrikiningsmal

KF:S INRIKTNINGSMAL 1:
1. Stockholm ska vara en attraktiv, trygg, tillgénglig och
vaxande stad fér boende, foretagande och besok

KF:S MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
1.3 Stockholms livsmiljé ska vara héallbar

NAMNDMAL:
Verksamheterna bedrivs med lagsta méjliga
miljébelastning

ATAGANDE:

Vi atar oss att 6ka varje barns och medarbetares
miljomedvetande och att minska omréadets negativa
miljoeffekter.

Uppfylls helt

Se respektive forskoleenhets kvalitetsredovisning.

KF:S MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
1.6 Stockholmarna ska vara néjda med kultur- och
idrottsméjligheterna i Stockholm

NAMNDMAL:
Boende i Hagersten- Lilieholmen upplever ett varierat och
tillgangligt kultur- och idrottsliv

ATAGANDE:

Vi atar oss att varje barn far &terkommande
kulturella upplevelser kopplade till innehallet i den
pedagogiska verksamheten.

Uppfylls helt

Se respektive forskoleenhets kvalitetsredovisning.

Verksamhetsberdttelse Enhet
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KF:S INRIKTNINGSMAL 2:
2. Kvalitet och valfrihet ska utvecklas och forbatiras

KF:S MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
2.2 Férskolor och skolor i Stockholm ska ge barn vad de

behover for att lara och vtvecklas

. 100 % 100 % tas fram 2012
Andel enheter som av

genomf&r systematiskt namnden
barnsdkerhetsarbete

Kommentar:

Systematiskt barnsékerhetsarbete genomférs kontinuerligt under &ret. Vi har skyddsrond varje
var med uppfélining pd hésten, ronderna protokollférs enligt plan. Egenkontroller av olika
karaktar med fokus p& smittspridning, renlighet och hygien. Genomgéng av material
fortlspande och scanning av gérdarna varje morgon.

Vid utflykter skrivs alltid handlingsplaner kring resvég, tider och antal deltagare samt vilka
de é&r. Telefonnummer till deltagarna lamnas pé férskolan sé att utflykisgruppen kan nés.

72 % 79 % 79% 2012
Andel nsjda féraldrar i

férskoleundersskningen
avseende trygg och séker miljs

75 % 85 % dka 2012
Andel n&jda féraldrar i

férskoleundersskningen
avseende utveckling och
larande

5,15 st 4,8 st 4,8 2012
Antal férskolebarn per

anstalld(&rsarbetare)

Personalens bedémning av 3,5 2012

"Férskolans férméga att stédja
barns lérande och utveckling"

NAMNDMAL:
1. Varje barn utvecklar sin sjéalvkénsla och sociala

forméga

Verksamhetsberdttelse Enhet
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ATAGANDE:
Vi atar oss att att framja barns identitet, sjalvtillit och
sociala kompetens

.Uppfylls helt

Se resepktive forskoleenhets kvalitetsredovisning..

NAMNDMAL:
2. Forskolan ska aktivt bidra till jamstalldhet, respekt och
likabehandling

Férskoleenheterna ska beskriva vilka 2012-01-01  2012-12:31
insatser som planeras fér att motverka

traditionella kénsménster och kénsroller.

Insatserna ska féljas upp, dokumenteras

och analyseras.

Kommentar:
Se respektive férskoleenhets kvalitetsredovisning.

Férskoleenheterna ska ocksé beskriva vilka 20120101 2012-12-31
insatser som planeras fér att méta

barngruppernas specifika behov samt pé

vilket satt effekten av insatserna f8ljs upp

och utvérderas.

Kommentar:
Se respektive férskoleenhets kvalitetsredovisning.

Férskoleenheterna ska redovisa vilka 20120101 2012-12-31
V‘ insatser som beh&vs inom enheten f&r att

framja likabehandling samt férebygga och

férhindra krénkande behandling.

Kommentar:
Se respektive férskoleenhets kvalitetsredovisning.

V" Férskoleenheternas likabehandlingsplaner ~ 2012-01-01  2012-12-31
halls aktuella och uppdaterade.

Kommentar:
Ostra forskoleomradets gemensamma plan beréknas vara klar jan/feb 2013.

Verksamhetsberdttelse Enhet
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ATAGANDE:

Vi atar oss att varje barn ska fa méjlighet att
utveckla sin foérstaelse fé6r manniskors lika véarde och
delta i en jamstalld och demokratisk verksamhet.

.Uppfylls helt

Se respektive forskolenhetens kvalitetsredovisning.

NAMNDMAL:
3. Varje barn utvecklar sina férmégor och utmanas i sin
utveckling och sitt larande

ATAGANDE:

Vi atar oss att ge varje barn en god pedagogisk
verksamhet, att med leken som grund, lustfyllt
utmana och utveckla den matematiska,
naturvetenskapliga och tekniska forméagan.

.Uppfylls helt

Se respektive forskoleenhetens kvalitetsredovisning.

ATAGANDE:

Vi atar oss att ge varje barn en god pedagogisk
verksamhet, med leken som grund, lustfyllt utmana
och utveckla barnets sprakliga medvetenhet.

.Uppfylls helt

Se respektive forskoleenhets kvalitetsredovisning.

Fore Bornholmsmodellen. Okad 2012-:01-01  2012-12:31
amneskompetens hos pedagogerna

inom omr&det barns sprékutveckling och

sprékliga medvetenhet. Samtliga

pedagoger i enheten ska ha kunskap

om och kompetens att arbeta med " fére

Bornholms modellen".

Kommentar:
Galler endast Telefonplans férskoleomréde. Se Kvalitetsredovisningen Telefonplans
férskolor.

Verksamhetsberdttelse Enhet
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NAMNDMAL:
4. Varje barn &r delaktigt och har inflytande

ATAGANDE:
Vi atar oss att varje barn far méjlighet till delaktighet
och inflytande

.Uppfylls helt

Se respektive forskolas kvalitetsredovisning.

NAMNDMAL:

5. Foraldrarna upplever att kommunikationen med
forskolan ar god och att de ges goda méjligheter att
samverka

ATAGANDE:

Vi atar oss att kommunicera och samverka med
féraldrarna kring varje barns trivsel, utveckling och
larande.

.Uppfylls helt

Se respektive forskolas kvalitetsredovisning.

V Féraldrardd startas upp under éret 20120101 2012-12-31

Kommentar:
Har genomférts enligt planering, samtliga férskolor har aktiva féraldraréd.

NAMNDMAL:
6. Barnen ér val forberedda infér 6vergangen frén
forskola till skola

V" Resultat, analys och bedémning redovisas i 20120101 2012-12-31

ILS

ATAGANDE:

Vi atar oss att varje barn ar vél férberett infor
évergédngen till skolan, planeringen ska ha skett i
samverkan med féraldrar och skolans pedagoger.

.Uppfylls helt

Verksamhetsberdttelse Enhet



SID 8 (12)

Se respektive forskolas kvalitetsredovisning.

KF:S MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
2.4 Stockholms stad som arbetsgivare ska erbjuda
spannande och utmanande arbeten

. 16,7 % 10 % 75% 2012

Andel medarbetare p&

deltid som erbjuds heltid

. 90,1 % 90 % 80% 2012
Chefer och ledare staller

tydliga krav pé sina

medarbetare

. 92 % 90 % 80% 2012
Medarbetare vet vad som

forvantas av dem i deras arbete

57 % 4,5% VB 2012

Sjukfrénvaro (alla
némnder/bolag)

NAMNDMAL:

Medarbetares och chefers kompetens ska utvecklas
genom riktade insatser (Se aven aktiviteter under 2.2 och
2.3))

Samtliga enheter ska redovisa arbetet 2012-:01-01  2012-12:31
utifrén Jamstalldhets- och méngfaldsplan fér
2010-2012

ATAGANDE:

Vi atar oss att varje medarbetare och chef ska
erbjudas kompetensutveckling utifran uppdrag, eget
- och verksamhetens behov.

.Uppfylls helt

Har genomfGrts enligt de olika forskoleenheternas planering och
medarbetarnas behov.

Verksamhetsberdttelse Enhet
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NAMNDMAL:
Sjukfréanvaron ska minska jamfért med 2011

V‘ Férvaltningen ska genomféra fysiska och 2012:01-01  2012-12:31
psykosociala skyddsronder.

Kommentar:

Skyddsronder ér genomférda enligt planering, pé& véren, med uppfélining pé& hésten. Detta
gdller generellt f6r samtliga férskolor. Medarbetarenkat genomférden under hésten.
Medarbetarsamtal har genomférts med samtliga medarbetare. Mellanliggande samtal, om
behov uppstar genomférs fortlépande.

SVG har en st&ende punkt kring arbetsmiljsfrégor. SVG genomférs en géng per ménad.

Enheterna ska redovisa hur man arbetar for 20120101 2012-12-31
V‘ att skapa en god arbetsmiljé och motverkar
kréinkningar, mobbning och trakasserier pé
arbetsplatsen.
Kommentar:
Har utforts enligt forskolornas planering och olika férutsattningar. Ostra forskoleomrédet har
under hésten arbetat fram en gemensam arbetsmiljdpolicy. Svg genomférs varje ménad .

Systematisk uppféljning av sjukfrénvaron 2012-:01-01  2012-12:31

V‘ per enhet. Cheferna hamtar uppgifter ur
systemet Infoview mé&nadsvis. Sjukfr&nvaron
analyseras.

Kommentar:
Har genomférts enligt planering

ATAGANDE:

Vi atar oss att arbeta fér en god arbetsmiljé dar
frisknérvaron &r hég och alla medarbetare kénner
till hur beslut fattas och é&r delaktiga i utvecklingen

.Uppfylls helt

Har genomforts utefter forskoleenheternas planering, behov och olika
forutsittningar.

Verksamhetsberdttelse Enhet
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KF:S INRIKTNINGSMAL 3:
3. Stadens verksamheter ska vara kostnadseffektiva
KF:S MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
3.1 Budgeten ska vara i balans
. 99,99 % 100 % 100% VB 2012
Namndens

budgetfsljsamhet efter
resultatéverféringar (alla
némnder)

. +/-1% 2012
Namndens prognossékerhet

T2 (alla nédmnder)

NAMNDMAL:
Namndens verksamheter ska bedrivas pé ett
kostnadseffektivt satt och inom beslutad budget

ATAGANDE:

Vi atar oss att bedriva en framgéngsrik,
resurseffektiv férskoleverksamhet inom lagda
budgetramar, med en god pedagogisk kvalitet

Analys av resultatréiikning - Uppféljning av driftbudget

Verksamhetsberdttelse Enhet



Enhet : Ostra Forskoleomradet
Enhetschef: Cecilia Helm
Beloppen
angesi TKr!
Ltfall |
bokslut
2012
Intakter
Farvaltningsinterna intakter 103 965
Bidrag

Forsaljning av verksamhet
Owriga externa intakter
Summa intakter

Kostnader

Farvaltningsinterna kostnader
Personalkostnader

Ovriga personalkostnader
Lokalkostnader

Entreprenader och kip av verksamhet
Ovriga kostnader

Summa kostnader 102 849
Resultat netto 1233
I fond frén 2011 3 161
Resultat efter resultdisposition 4 394

Analys slutresultat: Inom forkoleomradet finns flera nystartade forskolor
som utvecklats successivt under verksamhetséret. Vi har generellt haft
relativt smd overheadkostnader, samt att merparten av barnen som borjat har
varit under tre 4r.

Investeringar
Medel fér lokalandamal
Ovrigt

KF:S MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
3.2 Alla verksamheter staden finansierar ska vara
effektiva

NAMNDMAL:
Styrningen och uppféljningen av verksamhet och ekonomi
ska vara tydlig

Verksamhetsberdttelse Enhet
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Internkontroll ska genomféras och 2012:01-01  2012-12:31
dokumenteras inom samtliga avdelningar
och enheter.

Risk- och vésentlighetsanalys (ROV) ska 20120101 2012-02-29
genomféras av samiliga enheter i ILS-
webben.

Synpunkter och klagomal

Synpunkter, klagomél och forslag, dr viktiga for forskoleomréadets utveckling da
var ambition &r att det ska vara en god kvalitet pa vara verksamheter. Vi
aterkopplar drendet direkt till berérda pedagoger och svarar skyndsamt den
klagande. Beroende pa drendets art sa dokumenteras det och diskuteras med
berdrda pedagoger, pa arbetsplatstriff, i styrgrupp och/eller med
arbetsplatsombuden pad samverkansmoten. De synpunkter som inkommit har varit
under éret har varit f4 och frimst berdrt bemdtande/ information (hur pedagoger
bemoter och informerar forédldrar vid himtning/ldmning), funderingar 6ver
vikarier, antalet forskolldrare, samt sdkerhetsfragor rorande miljon. Vi ger
aterkoppling pa synpunkter snarast 1 olika former beroende pa drendet skriftligt,
genom telefonsamtal eller vilket &r vanligast genom personligt mote, men dven pé
fordldrardden har vissa fragor diskuterats.

Ovrigt
Verksamhetsberittelsen 2012 kommer att behandlas pa forskoleenheternas APT

under januari manad, samt SVG 31 januari.

Bilagor

Verksamhetsberdttelse Enhet



