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For att styra stadens samtliga verksamheter till att striva efter att framja
innovation och stélla krav pd samhéllsansvar vid upphandling f6reslar
stadsledningskontoret en revidering av stadens upphandlingspolicy. I samband
med detta foreslas att stadens riktlinjer om mutor och representation inforlivats 1

policyn.

Forvaltningen stéller sig positiv till forslaget. Samtidigt vill forvaltningen lyfta att
riktlinjer som belyser olika risker inom innovationsupphandlingar bor tas fram
samt hur dessa risker kan minimeras via avtalsskrivning.

Nar det géller forslaget att samhillsansvar anges som kontraktsvillkor finner
forvaltningen det dnskvért att enhetliga krav tas fram frin staden centralt.

Bilaga: Remisshandlingar

Box 3424, 165 23 Hasselby. Hasselby Torg 20, Héasselby

Telefon 08-508 04 000. Fax 08-508 04 099

hasselby-vallingby@stockholm.se

www.stockholm.se




TJANSTEUTLATANDE
DNR 151-229-2013
SID 2 (7)

Arendets beredning
Arendet har beretts inom strategiska avdelningen.

Bakgrund

I samband med budget for &r 2012 gav kommunfullmiktige kommunstyrelsen i
uppdrag att utreda regelverket om innovationsupphandling och inarbeta detta 1
stadens konkurrenspolicy. Kommunstyrelsen gav den 20 juni 2012
stadsledningskontoret i uppdrag att utreda mdjligheterna till krav pa
samhéllsansvar vid stadens upphandlingar.

Med detta som bakgrund har stadsledningskontoret utarbetat forslag till fordndring
av stadens upphandlingspolicy.

Forslaget har remitterats till samtliga stadsdelsndmnder for yttrande senast den 19
juni 2013

Sammanfattning av remissen
Stadsledningskontoret foreslar att inarbetning av innovation bor ske i stadens
upphandlingspolicy och inte i konkurrenspolicyn.

Innovation 1 upphandlingar kan delas in i tvd huvudomréden: Innovationsvénlig
upphandling samt Innovationsupphandling. Syftet med de bada
upphandlingsformerna &r att inte utestdnga potentiella leverantorer samtidigt som
konkurrenskraften hojs och nya kvalitetshdjande produkter och 16sningar kan
inforlivas i den kommunala verksamheten.

Innovationsviinlig upphandling innebir i korthet att man 6ppnar upp for
anbudsgivare att i sitt anbud redogdra/foresla en alternativ 16sning till det man
efterfragat 1 aktuellt forfrdgningsunderlag. De vanligaste formerna av
innovationsvénliga upphandlingar bendmns som; funktionsupphandling,
konkurrenspréiglad dialog, forhandlad upphandling och alternativa anbud. Framst
anvinds nedanstdende former.

Funktionsupphandling: Vilken funktion som ska tillgodoses genom upphandlingen
beskrivs, dvs inte hur, nir och med vilka medel. Leverantoren ansvarar for de
frdgorna. Funktionsupphandling har ménga positiva fordelar, bland annat genom
att risken att kdpa upp foraldrad teknik minskar. Leverantoren ges ett storre
kreativt utrymme dé denne sjilv kan vélja resurser, utrustning, teknik och varor
som krévs for att tillgodose aktuell funktion.
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Alternativa anbud: Anbudet uppfyller vissa minimikrav men utférandet &r inte
detsamma som upphandlande myndighet avsag. Alternativa anbud far endast
lamnas om det uttryckligen godkénts i forfragningsunderlaget. Alternativa anbud
ar mer riskfyllt att anvdnda. Framst genom att anbudens form kan variera mycket
vilket forsvarar utvirdering. Risken for 6verprovningar och forseningar kan
dédrmed 6ka markant.

Innovationsupphandling: Anvinds nir ett problem definierats men det ar osékert
vilken 16sning som soks, eller ens om det finns en 16sning. Aven nir det finns ett
behov som dnnu inte har en etablerad marknad kan termen anvidndas. Det finns
olika former av innovationsupphandlingar varav en del bast lampar sig for
forskning. Dé forskning faller utanfér Lagen om Offentlig Upphandling (LOU)
beskrivs dirfor de former som kan vara aktuella ur LOU-hénseende.

Innovationsupphandling med utvecklingskrav: Innebir att myndigheten
upphandlar en befintlig produkt frdn marknaden men stiller samtidigt krav pa att
produkten ska utvecklas med funktioner som den i dagsldget inte har. Stockholms
stad anvédnde formen vid upphandling av elektroniskt upphandlingsstod.

Upphandling av innovationer genom dialog eller letter of intent: Innebir 1 stort att
upphandlande myndighet redovisar ett behov for marknaden som det dnnu inte
finns en 16sning for. Syftet ar att stimulera marknaden att undersdka huruvida
efterfragad produkt eller tjénst gar att ta fram/utveckla. Letter of intent betyder att
myndigheten meddelar en avsikt att upphandla en produkt som &nnu inte finns.
Formen é&r inte bindande for myndigheten.

Risker

Innovation dr per definition en obeprdvad 16sning och innebér av denna anledning
alltid en viss risk. Dessa risker bestar bland annat av funktionella, finansiella,
juridiska och i vissa fall av organisatoriska risker. Av denna anledning bor
innovation frimjas endast i den omfattning som motiveras av forutsittningarna i
den enskilda upphandlingen.

Funktionsrisker: Om den upphandlande myndigheten inte lyckas beskriva
funktionen pa ett tydligt sitt riskerar upphandlingen att resultera i en vara eller
tjénst som inte fungerar tillfredsstédllande 1 verksamheten. Risker som hérrér frin
leverantorshall kan vara att dessa inte anser sig kunna uppfylla funktionen pa ett
kostnadseffektivt sitt och ddrmed inte limnar anbud. Ovan angivna exempel
resulterar i tidsforluster, effektivitetsforluster, kostnader och ibland réttstvister.
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Organisatoriska risker:Innovationsupphandling krdaver kompetens inom
organisationen. Kompetens vid upphandlingsprocess samt behovsanalys &r
essentiell, framforallt vid genomférande av upphandling av varor eller tjénster
som dnnu inte finns pd marknaden da forfarandet blir &n mer komplext.

Finansiella risker: Jamfort med en vanlig upphandling kan de finansiella riskerna
bli dn mer patagliga och svara att forutse vid en innovationsupphandling.
Varan/tjansten &r helt ny och implementeringskostnader dr mycket svéra att forutse
liksom pé vilken niva den offererade 160sningen bér hamna prisméssigt.
Upphandlingen kan vara tvungen att avbrytas om det offererade priset 6verstiger
budgeterade medel. En risk dr att leverantér kommer péd obestdnd. Detta méste
beaktas da en innovationsleverantdr kan vara svar att ersétta.

Rdttsliga risker: Foreligger framforallt i upphandlingsskedet eftersom risken att
upphandlingen genomfors pa felaktigt satt 0kar vilket kan medfora réttsliga
sanktioner mot upphandlande myndighet.

Krav pd samhiillsansvar vid upphandling.

CSR — Corporate Social Responibility: avser foretagens frivilliga insatser for att
integrera sociala och arbetsmiljoméssiga hénsyn i sin verksamhet. Enligt EU-
kommissionen innebér begreppet: "ett koncept dér foretag integrerar sociala och
miljoméssiga hinsyn i sin verksamhet och i sin samverkan med intressenterna."

Det finns manga namn for att beskriva samma sak. Ibland bendmns CSR dven som
"foretagens samhéllsansvar” eller ”socialt ansvarstagande”. I detta drende anvénds
“krav pd samhillsansvar”.

Begreppet samhillsansvar ér inte entydigt definierat och darfor anvénds begreppet
med olika betydelser. Ofta ingér dock foljande delar:

Respekt for méanskliga rittigheter

Forbud mot barnarbete

Lagstiftning for minimiloner och arbetsmiljo iakttas

Antidiskriminering

Att korruption motverkas

Begreppet kan dven omfatta etiska krav sdsom skéliga 16ner och arbetsvillkor,
samt ibland dven miljomaissiga aspekter pd verksamheten.

Grundldggande principer vid upphandling: Utgdngspunkten ar att det dr mojligt
att stilla krav pa miljohiansyn och social hdansyn vid upphandling sé lange dessa ar
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forenliga med de grundldggande principerna som uttrycks som att leverantorer ska
behandlas pa ett likvardigt och ickediskriminerande sétt samt att upphandlingar
ska genomfOras pa ett oppet sétt. Vid upphandlingar ska vidare principerna om
Omsesidigt erkdnnande och proportionalitet iakttas.

De grundlaggande EU-rittsliga principerna har foljande betydelse da krav pa
samhéllsansvar stills vid upphandling:

e Likabehandlingsprincipen innebér att alla anbudsgivare ska behandlas lika
och ges samma forutséttningar. Valet av sociala krav ska goras pa ett
konkurrensneutralt sétt dir alla anbudsgivare behandlas lika. Principen féar
dven betydelse vid uppfoljning, da den riskerar att Gvertradas om
uppf6ljningen inte gors pa ett korrekt sétt.

e I[ckediskrimineringsprincipen innebér att ingen anbudsgivare direkt eller
indirekt far diskrimineras pa grund av nationalitet (medborgarskap,
etablerings- eller verksamhetsland). Exempelvis fér inte potentiella
anbudsgivare med hemvist i ett visst land eller region missgynnas, dven
om det kanske finns kénda problem med t.ex. barnarbete. Det &r inte heller
tilldtet med bojkott av ldnder dér det exempelvis konstaterats att det
forekommer brott mot ménskliga réttigheter.

e Transparensprincipen innebér att en upphandling ska préglas av 6ppenhet
och forutsidgbarhet. Principen innebér vidare att forfragningsunderlaget ska
vara tydligt och innehélla specifika sociala krav pa foremalet for
upphandlingen. Hir ingér dven att avtalet tydligt reglerar hur kraven som
stills ska foljas upp.

e Proportionalitetsprincipen innebir att den upphandlande myndigheten inte
far stélla hogre eller andra krav dn vad som ar nédviandigt for att uppna
syftet med upphandlingen. Huvudregeln &r séledes att det ska finnas ett
samband mellan kraven och foremélet for kontraktet.

e Principen om 6msesidigt erkdnnande fér betydelse da den upphandlande
myndigheten kraver bevismedel for att ett krav har tillgodosetts av
leverantdren. Ett verifikat (betyg eller intyg) som utfiardats av en behorig
myndighet i ett annat medlemsland ska godtas av den upphandlade
enheten, d.v.s. likvédrdiga bevismedel som &r utfardade av behoriga organ
inom EU ska accepteras.

Staden ser det som ytterst angelédget att de leverantorer staden anlitar delar stadens
vérderingar i1 frdga om grundldggande ménskliga réttigheter och demokratiska fri-
och rittigheter.
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For att styra stadens samtliga verksamheter till att striva efter att frimja
innovation vid upphandling samt att stidlla krav pa samhéllsansvar foreslas darfor
en inarbetning av detta i stadens upphandlingspolicy.

Stadsledningskontoret foreslar vidare att krav pa samhillsvillkor ska utformas som
sdrskilda kontraktsvillkor.

Mutor och jiv

Upphandling och inkop dr situationer som innebdr risk for mutor och jav.
Offentlig upphandling méste alltid genomfGras pa ett sddant sitt att medborgare
och leverantorer inte har anledning att ifragasétta stadens objektivitet. Staden har
beslutat om nya riktlinjer om mutor och representation och stadsledningskontoret
foreslér att riktlinjerna mot korruption inforlivas i stadens upphandlingspolicy.

Sammanfattande forslag till uppdateringar i Stockholms stads
upphandlingspolicy:

”Upphandling av innovativa losningar
Innovationer dr av vikt for att stadens verksamhet ska kunna utvecklas och
bedrivas med hogre kvalitet, mer effektivt och med bdttre service.

Staden ska ddrfor strdva efter att utforma upphandlingar pa ett sadant sdtt att
innovativa losningar frimjas.”

”Krav pa samhdillsansvar

Staden ser det som ytterst angeldget att de leverantorer staden anlitar genom
upphandling delar stadens virderingar i fraga om grundldggande mdnskliga
rdattigheter och demokratiska fri- och rdttigheter.

Staden ska ddrfor vid upphandlingar stdlla krav pa samhdllsansvar om detta
motiveras av upphandlingens art. Krav pd samhdllsansvar ska utformas sd att
mindre leverantorers mojlighet att delta i upphandlingen inte forsvdras.

Kommunstyrelsen utfdrdar tilldimpningsanvisningar angdende krav pa
samhdllsansvar vid upphandling.

Kommunstyrelsen samordnar fragor inom staden som ror uppféljning, kontroll
och dialog med leverantorer avseende krav pa samhdllsansvar vid upphandling.”
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”Mutor och jiv
Ndr upphandling genomforas ska detta ske i enlighet med gdllande lagar och
stadens interna regler, se vidare Riktlinjer om mutor och representation, dnr 201-

756/2012.”

Férvaltningens synpunkter och férslag
Forvaltningen stéller sig positiv till forslaget till uppdateringar i stadens
upphandlingspolicy avseende innovativa 16sningar, samhéllsansvar samt mutor

och jav.

Forvaltningen vill lyfta att riktlinjer for innovationsupphandlingar bor tas fram
som anger risker vid forfarandet inom olika omraden samt hur dessa risker kan
minimeras via avtalsskrivning.

Nar det géller forslaget om att samhéllsansvar anges som kontraktsvillkor finner
forvaltningen det dnskvért att enhetliga krav tas fram frin staden centralt.
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