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Som yttrande over revisionens arsrapport overldmnas
idrottsforvaltningens tjidnsteutlitande till revisorerna.

Olof Ohman
Forvaltningschef

Sammanfattning

Idrottsndmnden ska l&dmna yttrande dver revisionskontorets
arsrapport for idrottsndmndens verksamhet under 2012. Revi-
sionskontoret bedomer sammantaget att idrottsndmnden 1 allt
vasentligt har bedrivit verksamheten pa ett andamalsenligt och
fran ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande sitt. Dock beddms
att nimndens interna kontroll inte varit helt tillracklig och
brister finns frdmst vad giller avtalshantering och kundfaktu-
rering. | yttrandet redovisas planerade dtgédrder inom dessa
omréden.

Bakgrund
Idrottsndmnden har mottagit revisionskontorets arsrapport for
idrottsndmndens verksamhet under 2012. Yttrande fran id-

rottsndmnden Over arsrapporten ska limnas senast den 30 au-
gusti 2013.
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Arendets beredning
Arendet har handlagts inom forvaltningschefens stab efter
samrad med avdelningen for lednings- och verksamhetsstod.

Arsrapporten
I &rsrapporten redovisas det samlade resultatet av revisions-
kontorets granskning av idrottsndimndens verksamhet for ar
2012. Den éarliga revisionen omfattar granskningar och be-
domningar inom f6ljande omraden:

e Verksamhetens dndamaélsenlighet och ekonomi

e Intern kontroll

e Bokslut och rikenskaper

Sammantaget bedoms att idrottsndmnden 1 allt véasentligt har
bedrivit verksamheten pd ett indamalsenligt och frén ekono-
misk synpunkt tillfredsstillande satt.

I sammanfattning redovisar revisionskontoret foljande resultat
av granskningen:

Verksamhetens andamalsenlighet och ekonomi
Revisionskontoret bedomer sammantaget att idrottsndmnden 1
allt vasentligt har bedrivit verksamheten pa ett andamalsenligt
och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande sétt.

Néamnden redovisar ett nettounderskott om 19,3 mnkr efter re-
sultatdisposition jamfort med budget. Nettounderskottet beror
pa fordndrad hantering avseende periodisering av intikter for
salda hel- och halvérskort till 2013 som gjordes i samband
med bokslutet. Om periodiseringen inte gjorts hade ndimnden
istéllet redovisat ett dverskott om 8,4 mnkr efter resultatdispo-
sition.

Néamnden har under &r 2012 1 huvudsak ndtt kommunfullmik-
tiges mal for verksamheten. Vidare har nimnden 1 huvudsak
uppnatt sina egna mél och 1 verksamhetsplanen angiven verk-
samhet. Nimnden har i huvudsak genomfort de aktiviteter och
sarskilda uppdrag som kommunfullmaktige givit nimnden.

Intern kontroll
Revisionskontoret bedomer att nimndens interna kontroll inte
har varit helt tillracklig.

De fordjupade internkontrollgranskningarna som genomforts
under dret visar brister frimst vad géller avtalshantering och
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kundfakturering. For 6vriga omraden har mindre avvikelser
noterats. Namnden arbetar dock aktivt med att utveckla sina
rutiner och processer i syfte att stirka den interna kontrollen.

Vidare finns vissa brister nér det géller prognosséikerheten i
ndmndens tertialrapporter under aret. Den stora skillnaden
mellan tertialrapport 2 och bokslut utgdrs till storsta delen av
ovan ndmnda periodisering. Men dven exkluderat periodise-
ringen har det inrymts en viss osdkerhet i prognoserna under
aret.

Bokslut och rakenskaper

Revisionskontoret bedomer att bokslut och rédkenskaper i allt
vasentligt ar rdttvisande samt foljer géllande regler och god
redovisningssed.

Ovan ndmnda periodisering dr en fordndrad hantering jamfort
med tidigare ar da ingen motsvarande periodisering har skett.

Forvaltningens synpunkter
Forvaltningen har i detta yttrande valt att kommentera foljande
papekanden i revisionens arsrapport.

Avtalshantering

[ drsrapporten skrivs bland annat féljande:

Den sammanfattande bedomningen i avtalsgranskningen &r att
ndmndens uppfoljning och kontroll av féljsamheten till ingan-
gna avtal inte &r tillrdcklig. Ndmnden bor se till att alla avtal
finns tillgidngliga, atminstone elektroniskt, for att sékerstilla
fullstdndig kontroll och foljsamhet till befintliga och ingdngna
avtal. Nimnden bor folja upp inkop arligen for att a en bild
over vilka leverantdrer som ndmnden handlar fran. Vad géller
de leverantorer som &r avtalade, bor en kontroll ske av huru-
vida inkOpen sker i enlighet med avtal eller ej. Nimnden bor
utforma en rutin for att sammanstélla direktupphandlingar s&
att dessa géar att analysera och folja upp. Namnden bor tillse att
avtalens kvalitet och innehdll forbattras. Namnden bor stélla
hogre krav pé leverantorsfakturornas kvalitet. Fakturorna bor
vara mer specificerade och innehdlla sidan information som &r
vésentlig for att de ska kunna stimmas av mot géllande avtal.
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Forvaltningens synpunkter:

I idrottsndmndens verksamhetsplan for 2013 skrivs foljande:
”Under aret kommer forvaltningen sérskilt att granska och
sakerstélla att inkop av varor och tjanster gors i enlighet med
stadens riktlinjer och lagen om offentlig upphandling”.

Idrottsforvaltningen har tillsatt en projektgrupp for avtalstro-
het och ink&p och en projektgrupp for avtalshantering, som
fore halvarsskiftet ska foresla atgérder utifrdn revisionskonto-
rets rekommendationer.

Idrottsforvaltningen planerar framst foljande atgirder:

e Regelbundna sammanstéllningar och uppfoljningar av
inképsrapporter med inkdpsbelopp fran olika leveran-
torer, uppdelat pa avdelningar och enheter. Detta for
att kontrollera om anvénda leverantorer dr upphand-
lade och eventuellt behov av upphandling.

e Inkdpsansvarig genomfor regelbundna uppfoljningar
med enhetschefer av inkdp och behov av upphandlin-
gar och inkop.

e For att fa samordning ska avrop och inkdp 1 storsta
mojliga utstrackning ske genom forvaltningens inkops-
ansvarige.

e Infora en sokfunktion for att underlétta tillgdngligheten
till forvaltningens ramavtal.

e Genomfora utbildning for enhets- och anldggningsche-
fer om bland annat inkdp, avrop fran ramavtal samt
kontroll av fakturor.

e Utarbeta rutiner for uppfoljning av att avrop mot ram-
avtal sker enligt avtalsvillkor.

e Oversyn av inneh&ll i ramavtal for att underlitta upp-
foljning och fakturakontroll.

Behdorighetsadministration Agresso

1 arsrapporten skrivs bland annat foljande:

Néamnden rekommenderas att géra en fornyad provning av sél-
lananvéndarnas behov av sina behorigheter samt att darefter
avregistrera vissa anvandare.

Féorvaltningens synpunkter:

Forvaltningen kommer att gora en fornyad provning av sil-
lananvéndarnas behov kvartalsvis och avregistrera de anvin-
dare som inte ldngre bedoms ha behov av ekonomisystemet
Agresso.
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Faktureringsrutiner

[ drsrapporten skrivs bland annat féljande:

Den sammanfattande bedomningen é&r att den interna kontrol-
len avseende rutiner for kundfakturering och hantering av
kundfordringar inte r tillrdcklig. Ndimnden behover utforma
anvisningar for den interna kontrollens organisation, utform-
ning och funktion samt sikerstélla att samtliga handlaggare
innehar kunskap om den interna kontrollens syfte. Riktlinjer
behover utarbetas dér det framgér hur egna eller nérstdendes
fakturor hanteras/kontrolleras. En 6vergripande beskrivning/-
processkarta dver hela kundfaktureringsprocessen for idrotts-
forvaltningen bor tas fram. Rutin behdver utarbetas for att id-
rottsforvaltningen ska kunna sikerstilla att rétt fakturering
gors utifran de manuella faktureringsunderlag som skickas
direkt till serviceforvaltningen.

Forvaltningens synpunkter:

Forvaltningen kommer att genomfora en versyn av fakture-
ringsrutiner samt gora en overgripande processkarta over for-
valtningens fakturering.

Ekonomienheten ordnar och ger stdd till internutbildning for
forvaltningens chefer och handldggare i syfte att de underlag
som skickas till serviceforvaltningen fér manuell fakturering
ska vara korrekta. Varje budgetansvarig chef ska kontrollera
att inskickade underlag blir fakturerade och att belopp, konte-
ring med mera ar korrekt. Forvaltningen méste kunna utga
frén att fakturering gors korrekt om underlagen ér korrekta,
exempelvis avseende moms. Viss intern kontroll gidllande
eventuella handlaggarfel vid inregistrering 1 Agresso av in-
skickade underlag, bor rimligen utforas av serviceforvalt-
ningen da det dr dir underlagen finns.

Bilaga
Arsrapport 2012 idrottsnimnden.
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