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Delarsrapport avseende revision av verksamheten per 2012-
08-31

Remiss fran stadsrevisionen, revisorsgrupp 1
Remisstid 15 februari 2013

Borgarradsberedningen foreslar att kommunstyrelsen beslutar f6ljande.
Som svar pa remissen ”Granskning av delérsrapport 2012-08-31” hénvisas till
vad som ségs i promemorian.

Foredragande borgarriadet Sten Nordin anfor foljande.
Arendet

Revisorerna har till kommunstyrelsen 6verldmnat revisionskontorets rapport avseen-
de granskning av delérsrapport 2012-08-31 for yttrande.

De fortroendevalda revisorerna samt lekmannarevisorerna for bolagen granskar
tva ganger arligen, i den omfattning som f6ljer av god redovisningssed, den kommu-
nala verksamheten inklusive bolag och stiftelser. Granskningen sker i enlighet med
kommunallagen, aktiebolagslagen, stiftelselagen, kommunala redovisningslagen och
annan speciallagstiftning samt i enighet med revisorsreglementet.

Revisorerna har till kommunstyrelsen dverldmnat revisionskontorets delarsrapport
avseende revision av 2012 &rs verksamhet per den 2012-08-31 {or yttrande. I rappor-
ten redovisas den granskning som utforts under del av verksamhetséret.

Beredning
Arendet har remitterats till stadsledningskontoret.

Stadsledningskontoret anser att revisorernas rapport dver 2012 &rs granskning av
delarsrapport 2012-08-31 bor ldmnas utan erinran.




Mina synpunkter

Jag instimmer i stadsledningskontorets synpunkter och foreslar att kommunstyrelsen
beslutar foljande.
Jag foreslér att borgarradsberedningen foreslar att kommunstyrelsen beslutar f6l-
jande.
Som svar pa remissen ’Granskning av delarsrapport 2012-08-31"" hanvisas till
vad som sdgs i promemorian.

Stockholm den 16 januari 2013

STEN NORDIN

Bilaga
Revisorernas granskning av delarsrapport 2012-08-31

Borgarradsberedningen tillstyrker foredragande borgarrédets forslag.

Reservation anfordes av borgarrdden Roger Mogert och Tomas Rudin (béda S)
enligt foljande.

Vi foreslar borgarradsberedningen foresla kommunstyrelsen besluta

Att som svar pa remissen “Granskning av delérsrapport 2012-08-31” delvis hénvisa till

vad som sdgs i promemorian fran Stadsledningskontoret

Att 1 ovrigt anfora

Revisionen understryker problemen med uppfoljningen av verksamhetsmal. Vi har flera
ganger uttryckt en liknande asikt. Mal som knappast kan sdgas vara uppnadda forklaras pa
nistintill obegripliga grunder som helt eller delvis uppfyllda. I den man grunden gér att se
handlar det ofta om aktiviteter snarare &n maluppfyllelse.

Att sjunkande skolresultat forklaras innebéra att mélet om Férskolor och skolor i Stock-
holm ska ge barn vad de behéver for att ldra och utvecklas anses delvis uppfyllt dr udda och
uttryck for laga malséttningar pa skolans omréde. Att malet Framkomligheten i regionen ska
oka anses helt uppfyllt grundas inte p& ndgon indikator utan helt p& en beddmning att aktivite-
ter som vidtagits ndgon gang i framtiden ska leda till detta.

Béda dessa exempel illustrerar brister i stadens styrsystem som vi flera génger tidigare
krévt att staden ska atgirda. Inget har hant. Det ar fortfarande viktigare f6r den politiska ma-
joriteten att visa upp bra resultat pa pappret 4n att styra staden mot verkliga resultatforbatt-
ringar dér brister finns.

Kommunstyrelsen borde nu aterkomma med ett forslag till revidering av styrsystemet som
tar sin utgangspunkt bland annat i att korrigera de forslag som revisorerna pekar pa.



Kommunstyrelsen

Reservation anfordes av Karin Wanngard, Roger Mogert och Tomas Rudin (alla S)
med hénvisning till reservationen av (S) i borgarradsberedningen.

Reservation anfordes av Ann-Margarethe Livh (V) enligt f6ljande.

Jag foreslar kommunstyrelsen besluta

1. Delvis hdnvisa till vad som ségs i promemorian fran stadsledningskontoret
2. Kommunstyrelsen tar initiativ till att gora de forbéattringar som krévs
3. I 6vrigt anfora

Vi har vid ett antal tillfdllen kritiserat stadens styrsystem och de mérkliga pastdendena om
att mélen varit uppfyllda. Detta trots att det varken forekommit métningar eller funnits indika-
torer som styrkt pastdendena. Staden kan inte ha ett styrsystem som bygger pa matmetoder
som gor att resultaten inte kan foljas under 16pande budgetér. Vi har papekat detta vid ett
flertal tillfallen som exempelvis i ett tidigare yttrande i samband med Tertialrapport 1 for
2012 dar vi skriver foljande;

" Avslutningsvis vill vi papeka att ndr inga kartldggningar eller undersékningar har hun-
nit goras for att bedéma madluppfyllelse, dr det drligast att bedéma maluppfyllelsen med ett
streck. Att skriva att mdlen delvis uppfylls fast utfallet dr desamma som dret innan eller till
och med kan vara ldgre dr svarbegripligt for en lekman. Ett exempel dr dldreomsorgen ddr
madlet bedoms vara uppfylit trots att inga brukarundersokningar dr genomférda. For att poli-
tiken ska vara trovirdig krdvs oppenhet om resultaten, dven om de gdr majoriteten emot.”

Det dr bra att d&ven revisionen papekar och understryker bristerna i uppf6ljning av verk-
samhetsmalen. De metoder som anvénds for uppfoljning av malen maste kompletteras exem-
pelvis med faktabaserade kontroller, eftersom brukarundersokningar inte &r tillréackligt for att
mita kvaliteten. Vi kréver att kommunstyrelsen tar initiativ till en revidering av styrsystemet
och korrigerar de fel och brister som revisorerna pekar pa.



ARENDET

Revisorerna ska i enlighet med kommunallagen bedéma om resultatet i delérsrappor-
ten dr forenlig med de mal, finansiella och verksamhetsmal, fullméktige beslutat.
Revisionskontoret har genomfort en granskning inriktad p& 6vergripande analys.

Revisorerna har lamnat synpunkter pa kommunstyrelsens tidplan for hantering av
delarsrapporten.

Revisorernas samlade bedomning for staden totalt och kommunkoncernen

Revisorernas samlade beddmning &r att delarsrapporten i allt visentligt dr upprét-
tad enligt god redovisningssed och enligt den kommunala redovisningslagen. Resul-
tat- och balansridkningen ger i allt vésentligt en réttvisande bild av resultat och stéll-
ning. Revisionen papekar att det pa balansriakningens skuldsida finns upptaget poster,
som avséittningar, som revisionskontoret menar ej ar forenliga med god redovisnings-
sed. Dock paverkar dessa poster inte resultatet utan endast klassificeringen mellan
skulder och eget kapital. Resultatet i delarsrapporten beddéms vara forenligt med
kommunfullméktiges mal. Den sammanstillda redovisningen bedéms i allt vdsentligt
vara réttvisande.

Finansiella mal

Stockholms stad har sex finansiella mal. Revisorerna konstaterar att fem finansiel-
la mal dr mojliga att bedoma i samband med delarsrapporten. Samtliga fem beddms
vara helt uppfyllda i delérsrapporten. Revisionskontoret anser att forutsittningarna ar
goda for att de finansiella malen i allt vasentligt kommer att uppfyllas under verk-
samhetsédret 2012. Malet om prognossékerhet gér dnnu inte att bedoma.

Verksamhetsmal

Kommunfullméktige har faststéllt tre inriktningsmal. Dessa ar verksamhets-
overgripande och giller for samtliga ndmnder och bolag. Till inriktningsmélen &r 13
verksamhetsmal knutna, vilka ska konkretisera inriktningsmélen. Revisionen bedo-
mer att 12 av de 13 verksamhetsmalen kommer att uppnés under verksamhetsaret
2012. Ett av malen, Férskolor och skolor i Stockholm ska ge barn vad de behéver for
att ldra och utvecklas, beddms uppnas delvis.

Vidare anser revisionskontoret att ndgra av verksamhetsmélen bygger pé ett antal
indikatorer dér métvirden per den 31 augusti saknas. Revisionskontoret ndmner som
exempel verksamhetsmélet Framkomligheten i regionen ska oka och édldreomsorgen,
dér nio av tio indikatorers resultat baseras pa brukar-undersokningar, som genomfors
senare under 2012. Det &r darfor svart att avgora pa vilka grunder beddmningen gors,
men konstaterar att berérda ndmnder bedomer att respektive mal i allt visentligt
kommer att uppnas.

Helarsprognos

Revisionskontoret papekar att Hésselby-Véllingby stadsdelsndmnd prognostiserar
ett budgetoverskridande pé drygt 60 mnkr eller fyra procent av budgeten, vilket ar ett
storre underskott 4n 2011. Att underskottet ytterligare dkat pekar pa brister i ndmn-
dens ekonomistyrning, vilket kan komma att paverka stadsrevisionens bedoémning av
nimndens interna kontroll vid &rets slut.

Motsvarande papekande gors avseende dverformyndarndmnden, som prognostise-
rar ett underskott pa 1,6 mnkr eller fem procent av budgeten.



BEREDNING
Arendet har remitterats till stadsledningskontoret.

Stadsledningskontorets tjansteutldtande daterat den 12 december 2012 har i hu-
vudsak f6ljande lydelse.

Revisorerna anser att kommunstyrelsens behandling av delarsrapporten sker alltfor sent.
Stadsledningskontoret delar revisorernas synpunkt att den dr sen, men anser att den demo-
kratiska processen alltid méste prioriteras i forsta hand och vissa &r kan detta fa till f6ljd en
sen behandling.

Revisionskontoret menar att stadens balansrikning pa skuldsidan innehaller poster, som
felaktigt klassificerats som avsittningar. Stadsledningskontoret anser att samtliga avséttning-
ar har legal grund och i dvrigt uppfyller villkoren for avsittningar.

Verksamhetsmal

Revisionskontoret papekar att vad géller dldreomsorgen baserar sig nio av tio

indikatorers resultat pa brukarundersdkningar, som genomfors efter tertialrapport tva.
Stadsledningskontoret har bedomt att hosten ar en lamplig tidpunkt for att genomfora den
brukarundersdkning, som gors en gang per ar. Att goéra en brukarundersokning till varje
tertial dr inte forsvarbart med tanke pé de resurser som skulle atga.

Angaende verksamhetsmélet ”Framkomligheten i regionen ska dka” anser revisionskon-
toret att det ar svart att avgora pa vilka grunder stadsledningskontoret gér bedomningen att
maélet kommer att uppfyllas helt, da det saknas méatvérden for ett antal indikatorer. Stadsled-
ningskontorets bedomning om maluppfyllelse grundar sig pa att de arbeten som pagar inom
trafikomrédet pa kort och lang sikt sammantaget bedoms utveckla staden i en riktning som
okar framkomligheten. De ombyggnationer och byggprojekt som begriansar framkomlighe-
ten i staden beddms vara nddvéndiga for att 6ka framkomligheten pa langre sikt. Trafik- och
renhallningsndmnden har en utdkad budget for 2012 i syfte att minska de framkomlighetsbe-
gransande effekterna av pagaende byggprojekt och vidtar foljaktligen atgarder dérefter.

Helarsprognos

Revisionskontoret papekar att Hasselby-Villingby stadsdelsndmnd och 6verformyndar-
ndmnden prognostiserar ett stort underskott gentemot budget.

Stadsledningskontoret ser allvarligt pd de prognostiserade underskotten gentemot budget
och har vidtagit &tgérder for att komma till rdtta med situationen.

Stadsledningskontorets forslag till beslut

Stadsledningskontorets redovisning med anledning av revisorernas rapport 6ver 2012 ars
granskning av delarsrapport 2012-08-31 ldmnas utan erinran.



