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Lasanvisning

Verksambhetsberittelsen foljer den uppdelning som ges av ILS Webb, det vill sdga
dokumentet dr uppdelad i KF:s tre inriktningsmal som i sin tur har en
underuppdelning i mal som kallas KF:s mél for verksamhetsomradet. Hér tas for
ndmnden med endast de mél som ar relevanta for verksamheten varav huvuddelen
av ndmndens verksamhet hamnar under 1.3 Stockholms livsmiljo ska vara
héllbar”. Harutdver finns staden allméngiltiga mél som till exempel berdr
personalpolitik och ekonomi. Till dessa stadsdvergripande mal finns en
uppsattning KF:indikatorer och KF:aktiviteter som dr obligatoriska att ta med 1
planeringen och f6lja upp. Inte minst finns ett antal miljorelaterade KF:indikatorer.
Denna struktur dr pa forhand bestdmd for namndens VB och inom denna finns
ndmndens egna planeringsinstrument, dvs. ndmndmal, ataganden, aktiviteter och
indikatorer.

Redogorelsen for nimndmalen omfattar samtliga ataganden samt aktiviteter 1
punktform som aterfinns under respektive mél i VP vilket underlattar
uppfoljningen. Tillsynen tas upp 1 tre nimndmal men for att for att skapa ett
sammanhang i presentationen har dock redogorelsen for samtliga tre mal lagts
under malet Béttre miljo och hélsa genom okade effekter av tillsyn. Tillsynen har
en mer omfattande beskrivning eftersom den omfattar en mangfald av
tillsynsomraden, debitering av tillsynstid och beskrivning av tillstind inom
tillsynsomradena och service i form av matt pa handlaggningstid. Under vissa
ndmndmal finns indikatorer som formulerats p4 nimndniva. Dessa visar
maélvirden inom olika omraden som nimnden ska uppna inom ramen for
namndmalet. Flertalet indikatorer for tillsynen har lyfts ut i tillsynsplanen som
finns i form av en bilaga.
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Négra resultat fréan verksamheten ar 2012

Avdelningen Hélsoskydd:

e Har reformerat sin kundservice s& att
klagomalsarenden delas ut till
handlaggare senast veckan efter att en
komplett anmélan kommit in

e Har haft framgéng i nytt arbetssatt for
tillsyn av fastighetséigare med stora brister i
sina fastighetsbesténd

e n&rmare samarbete med verksamheternas
branschorganisationer, dvs SMBF och
Fastighetsagarna.

e Harioch med 2012, inspekterat alla
stadens férskolor, skolor och gymnasier

e Har arbetat med uppféljningsmetoder och
utvecklat battre redskap fér personlig
uppfélining

e Har avslutat fler bostadsérenden &n vad
som kommit in under &ret

e Okad intern kompetens i inomhusmiljé
efter omfattande utbildningsinsats.

Avdelningen Plan och miljé

e Appen Upptack Stockholm har utsetts ill
arets héllbara projekt p& CIO Awards.
Upptéck Stockholm har nu éver 90 000
nedladdningar.

o Férvaltningen har tagit fram férslag till en
fardplan for ett fossilbranslefritt Stockholm
2050.

e Férvaltningen har levererat en ny
atgardsplan fér klimat och energi 2012-
2015. Beslutad i Kommunstyrelsen i juni.

e Inom tillsynen fortsatter utvecklingen av
tillsynen &ver kemiska &mnen i varor.
Under &ret har tv& projekt, dér varor dven
képts in f6r analys, genomférts. P& samma
tema genomférde férvaltningen,
tillsammans med namndens politiker, en
stor informationskampanij, Véga Fréga, i
en rad av stadens képcentrum.

e En annan tillsynsfréga som aktualiserats
under dret &r léickage frén Fortums sk
oliekabelnat for distribution av el.

SLB

e Har vunnit upphandlingen av Stockholm
och Uppsala léns luftvérdstérbunds
operativa verksamhet fér &r 2012 -2015.
Utskning med métstationer i centrala
Uppsala samt utvidgning med kommuner i
Gavleborgs lan.

e SlB-analys har arbetat med information om
lufféroreningar och pollenhalter till stéd for
personer med kansliga luftvagar. Ett

atsmaindex som tar hansyn till bdde
luftféroreningar och pollen har utvecklats.
Arbete med nya &tgardsprogram for
miljskvalitetsnormer.

Miljsanalys

Avrapporterat EU-projektet COHIBA om
minskade utslapp av milisgifter i Ostersjon.
Avrapporterat EU-projektet ScorePP om
kallor, forekomst och &tgérder nér det
géller vattendirektivets prioriterade &mnen.
| samarbete med Lantméteriet uppdaterat
Biotopkarta fér Stockholm.

Deltagit i en lyckad &terinplanering av
stérre vattensalamander i Judarskogen
Genomfért en aktualisering av Miljs- och
halsoutredningen.

Projektlett kampanjen "Véga Frdga” — om
kemikalier i varor

Slutfért grundvattenkemisk undersskning.
Pabsriat arbetet med kemikalieplan fér
Stockholm genom framtagande av
ferstudie om kemikaliekrav i upphandling.
Tagit fram Miljsévervakningsplan fér 2013
Paboriat utskad évervakning av ekologisk
status.

Deltagit i framtagandet av
miljsévervakningsprogram f&r Béllstadn.
Valts till ordférande i Eurocities
arbetsgrupp Green Areas and Biodiversity
Deltagit i analyser av Stockholm genom
OECD Green Cities Programme och Stern
Cities Programme.

Finalist med Stockholms miljsbarometer i
tavlingen Guldlénken — basta webbplats
inom offentlig férvaltning.

Genomfért férstudie och tagit fram
databasmodell fér samlandet och
tillgangliggérandet av miljsinformation.

Avdelningen Livsmedelskontrollen

Avdelningen har genomfért 9430
kontroller férdelade p& 5700
verksamheter.

Allt stérre andel verksamheter blir besékta
varje 8r och fér oftare flera bessk. Fler
kortare men tétare kontrollbesék gynnar
kontakterna med féretagen och bidrar il
god efterlevnad.

Inkomna klagomal 6kar stadigt (930 st) ill
felid av lansering av e-janster och
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méjligheter att komma i kontakt med aret. Skadliga preparat har sanerats frén
farvaltningen. marknaden, nationella férbud mot sarskilt
e Inga stérre utbrott har férekommit under skadliga substanser har inférts och sé&val
dret vilket &r ett goft tecken. allménhet som féretagare har informerats
e Farre men stérre kontrollprojekt har om risker. Overlag har konsumtionen av
genomférts och rapporterats (11 st). kosttillskott blivit sékrare som en direkt
o Ett mycket framgéngsrikt kontrollprojekt effekt med bestéende verkan.
riktat mot kosttillskott har genomférts under

Sammanfattande analys

Tillsynen utvecklades under 2012 med mer fokus pa problemomraden och mer
radgivning och uppmuntran till verksamhetsutévarna. Namnden gjorde négra
banbrytande insatser under aret. Livsmedelskontrollens insatser for att stoppa
farliga kosttillskott har fatt global uppmarksamhet. Ett stort arbete har varit
fardigstéllandet av fardplanen mot ett fossilbranslefritt Stockholm 2050.
Hélsoskydds arbete rorande fastighetsdgare med ett stort antal bristfalliga bostdder
har okat tillsynens fokus pé de objekt som &r i storst behov av forbéttring. SLBs
arbete med underlag till det nya atgérdsprogrammet for luft som lansstyrelsen
beslutade om i december 2012 var avgorande.

Namnden har gjort ett balanserat resultat. Det har kunnat ske delvis tack vare de
extramedel som Kommunfullmiktige anslog i T2an. Langsiktigt har ndmnden
svart att nd fullméktiges inriktning for nimndens budgettilldelning kommande &r.
Under 2012 visade sig efterdyningarna till de kraftiga besparingarna som gjorts
tidigare &r. Aven om det aterstar ett visst effektiviseringsutrymme krymper
utrymmet for nya rationaliseringar och det blir alltmer problematiskt att anpassa
fordndrade intiktsfloden och besparingskrav sa att ett balanserat resultat kan
uppnds. Det dr en utveckling som kommer att analyseras nirmare i det strategiska
arendet senare under 2013.

Ekonomi

Milj6- och hilsoskyddsndmnden redovisar ett dverskott om 0,6 mnkr f6r 2012. Av
detta foreslas 0,5 mnkr ombudgeteras till 2013 {or finansiering av projektet
Utveckling av databas for miljoinformation. Nimndens kostnader uppgick till
172,8 mnkr och intékterna till 93,1 mnkr. Nettobudgeten utdkats under aret da
sammanlagt 2.69 mnkr tillférdes ndmnden varav 0,25 mnkr avsagflora- och
faunainventering i samband med inréttandet av tva nya naturreservat, , 0,44 mnkr
avsag insatser avsedda att 0ka naturreservatens rekreationsvéirden och informera
om dem samt 2,0 mnkr 2,0 mnkr for information om kemikalier.

Néamndens budget har varit anstrangd under aret. Taxedversynen medforde en
forsiktig 0kning av intékterna samtidigt som intikterna fran provning av
varmepumpstillstand uppvisade ett underskott med 1,8 mnkr. De prognostiserade
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lagre intdkterna frdn virmepumpar mottes med en rad atgédrder pd bade kostnads-
och intdktssidan men det dr svart att fullt kompensera for virmepumpsintdkterna
genom Overforing av resurser till andra omréden eftersom dessa har en lagre
sjalvfinansieringsgrad. De ekonomiska risker som identifierades 1 VB 2011
kvarstar delvis. Stor risk finns om medel behover betalas tillbaka for projekten
BEST, Biogasmax och Catalist efter EU-revisionens anmérkningar trots att
stadens revisionskontor tidigare godként redovisningarna. Maximalt kan ett belopp
om 3,0 mnkr behdva betalas tillbaka. Forvaltningen har avsatt 2,0 mnkr {or att
bemota denna risk.

Projektet Hallbara Jirva har fitt en minskad ekonomisk risk da Boverket har
godként forslag till annan innovativ energiteknik som alternativ till det
vindkraftverk som ursprungligen ingick i planerna. Den nya tekniken avser
montering av ca 10.000 kvm solcellspaneler. I och med Boverkets godkdnnande
kan denna risk anses undanrgjd.

Utvecklingen av en databas for miljdinformation ar fordrdjd pa grund av
forseningar i upphandlingen. Ndmnden behdver dirfor begéra budgetoverforing av
0,5 mnkr kr till 2013.

Namndens verksamhet

Néamnden kan uppvisa exempel pa bra miljoarbete inom ett flertal omrdden. Som
exempel kan ndmnas att luften sakta blir bittre genom stadens insatser som
ndmnden har bidragit till. Likasa borjar arbetet med energieffektivisering visa
resultat och ménga insatser genomfors i samarbete med energicentrum och
forvaltningar/bolag i staden. Inom véxthusgasarbetet har en manga aktiviteter
genomforts som ofta praglas av kreativitet. Hir kan ndimnas appen Upptéck
Stockholm som har utsetts till rets héllbara projekt pa CIO Awards som
arrangerades av magasinet CIO 1 samarbete med Accenture (Globalt
konsultforetag inom management och tekniska tjanster). Appen har nu ver 90.000
nedladdningar. Nyckelindikatorerna inom tillsynen visar en stadig forbattring av
tillstandet. Livsmedelskontorollen kan sirskilt omnédmnas som ytterligare 6kat sin
produktion och under aret kunnat bedriva tillsyn mot 81 % av det totala antalet
verksamhetsutdvare inom tillsynsomradet och har utfort hela 9430 kontrollbesok
med en personalstyrka pd ungefir 44 arsarbetare. Namnden har ocksé svarat pa
KF:s uppdrag och intentioner. Som exempel kan nimnas insatserna for
information om kemikalier som bland annat resulterade i den uppméarksammade
kampanjen Véga Fraga dér storre delen av forvaltningens personal samt politiker
frdn nimnd och rotel under en eftermiddag den 30 november, gick ut till 15
kdpcentrum 1 staden for att informera om butikernas skyldighet att, efter forfrdgan
frdn kunder, kunna informera om farliga kemikalier 1 konsumentartiklar.

Néamnden har ocksa tagit initiativ till insatser for flora- och faunainventering 1
stadens tva nya naturomraden och har dven medverkat till att utveckla
rekreationsvirdena i naturvardsomradena och informera om dessa.

Tillsyn
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Inom tillsynen lyftes ndgra omraden fram i VP som sérskilt viktiga att nd resultat
nom:

Inom tillsynen av trafikens miljostérningar har atgirderna for att minska
luftféroreningshalterna varit mycket uppmirksammade under aret. Atgirder i form
av dubbdécksforbud dammbindning har medfort lagre halter av partiklar och farre
overskridanden av dygnsnormer pa de gator som omfattats av atgirderna
Néamnden har aktivt deltagit i arbetet med att ta fram det av Lansstyrelsen
beslutade atgérdsprogrammet som borjade gilla vid borjan av 2013
(Atgirdsprogram for kvivedioxid och partiklar i Stockholms lin).

Inom tillsynen av skola och forskola har i och med arets arbete samtliga forskolor,
grundskolor och gymnasier inspekterats. Tillsynen har for hélften av de
inspekterade verksamheterna genererat uppfoljningsdrenden, men under aret har
flera sadana drenden kunnat foljas upp och avhjilpas. Drygt dubbelt s& manga
arenden har kunnat avslutas under jimfort med 2011. Tillsynen har under &ret haft
extra fokus pa kemikaliehanteringen i verksamheterna.

Avfallstillsynen koncentrerades under aret pa verksamheter med stor
matavfallshantering genom inspektion av cirka 200 restauranger, butiker och
storkdk. Dessa har uppmuntrats till utokad kéllsortering av forpackningar och
matavfall. Dessutom har den centrala avfallshanteringen i elva
centrumanldggningar inspekterats vilket lett till att uppskattningsvis en tredjedel
av dessa paborjat matavfallsinsamling. Vid en koncentrerad inspektionsinsats av
ett begrinsat antal tervinningsstationer visade sig ndrmare hilften av de 40
inspekterade stationerna fa anmérkningar angdende overfulla behallare och
nedskridpning.

Hanteringen av oldgenhetsdrenden och stérningar i bostdder har utvecklats for att
effektivare kunna hantera den stora miangd drenden som kommer in varje ar.
Arbetssittet har dndrats pa sa vis att de inkomna bostadsidrendena delas ut pa
handléggare i ett tidigare skede jamfort med tidigare. Avdelningens medarbetare
har under aret genomgétt en omfattande utbildningsinsats i inomhusmiljé. Vid den
riktade tillsynen av fastighetsidgare har ett nytt arbetssétt provats, som innebér att
de boende 1 fastigheter med ménga klagomal eller kdnda brister, har kontaktats for
att pa sé sétt nd boende som normalt sett inte anmadler brister trots att det finns
sadana. Detta har visat sig vara ett bra sétt att nd boende som normalt sétt inte
anmaler brister i sin bostadsmiljé. Férhoppningen ér att oldgenhetsdrendena
langsiktigt ska minska genom tillsynen av fastighetsdgarna.

Tillsynen av kemiska produkter och kemiska dmnen i varor fick en dkad
omfattning genom resursforstarkningen med 2,0 mnkr. Den tillsyn som bedrivs
inom varuomradet, inspektioner av t.ex. mobelbutiker, leksakaffarer och affarer
som séljer barnytterklader, for att undersoka férekomsten av vissa hilsofarliga
kemikalier, fortsatter att utvecklas inom ramen for samarbetet med Goteborg och
Malmo. I leksaksaffdrerna har tex forekomsten av mjukgorare i plast undersokts
och 1 tvé fall har hoga halter kunnat pavisas. Som framgatt ovan har arbetet inom
omrddet ocksd omfattat kampanjen Véga Fraga som syftade till information om
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butikernas skyldighet att kunna informera om kemikalier som finns pa den sk.
Kandidatlistan, beslutad av EU:s kemikaliemyndighet Echa, med sérskilt farliga
kemikalier som kan komma att forbjudas eller fa begridnsningar i anvédndningen.

Provning av miljofarliga verksamheter, bade nya tillstdndsiarenden och fragor om
slutliga villkor har tagit mycket tid under aret. Ett antal av Fortums
varmeanldggningar, liksom foretagen 1 oljehamnen och ett antal
avfallsanldggningar har behandlats under éret. Det handlar ofta om omfattande
underlag i form av ansokningshandlingar och svéra avvigningar, t.ex. vad géller
inverkan pa miljokvalitetsnormer for vatten och luft.

Inom livsmedelskontrollen har flera projekt genomforts. I VP 2012 omnédmndes
sarskilt markning av livsmedel - kosttillskott, vilket blivit livsmedelskontrollens
mest uppmérksammade projekt under éret. Projektet utférdes i samverkan med
Livsmedelsverket, Lakemedelsverket och ett stort antal kommuner. Férvaltningens
kontroll som omfattade hela livsmedelskedjan fréan tillverkare via grossister och
importorer till butiker och huvudkontor, visade ménga produkter som innehéller
lakemedelsklassade eller skadliga substanser. Cirka 150 produkter har granskats
och av dessa har cirka 50 forbjudits. Ett relativt stort antal sanktionsbeslut har
utfiardats mot verksamheter som saluhéllit skadliga produkter. Mest
uppmarksammad har kemikalien "DMAA" blivit dér granskningen lett till att
denna skadliga substans forbjudits i hela landet och stora delar av Europa. WHO
har d@ven gitt ut med en global varning for denna substans. Parallellt med
kontrollerna har dven en informationskampanj bedrivits dé bristerna uppkommit
genom okunskap. Arbetet har lett till en hogre kunskapsniva hos foretagare och
allminheten utdver att de skadligaste substanserna har identifierats och sanerats
frdn marknaden.

Specialkost i skolkok ér ett annat projekt som togs upp i VP 2012. Projektet har
uppvisat ett mycket positivt resultat da allergener kunde pévisas 1 endast ett fall.
Analyserna omfattade de fyra vanligast forekommande allergenerna och proven
togs vid oanmailda inspektioner. Detta dr en fingervisning om att stadens skolor har
vélfungerande rutiner som leder till en sdker hantering av specialkosten i skolorna.

Omklassningen av livsmedelsverksamheter genomfordes hosten 2011 enligt den
modell som Livsmedelsverket reviderat. Resultatet av omklassningen har fallit vl
ut under 2012 och &r lattare att tillimpa &n tidigare versioner. Det har medfort att
fler verksamheter erhallit rimliga kontrolltider och ytterst fa beslut angdende detta
har overklagats.

Miljoovervakning

Miljo6vervakningen finns inom huvudomradena biologisk méngfald, mark, vatten,
miljogifter, miljons inverkan pa ménniskors hélsa och luftféroreningar.

Miljokvalitetsnormen for PM 10 har klarats pa Hornsgatan och Sveavéigen ar 2012.
Det har inte hdnt sedan méitningarna péborjades for drygt 10 &r sedan. Det som
bidragit till att miljokvalitetsnormen klarats ar inforande av dubbdécksforbud pa
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Hornsgatan ar 2010 som lett till att andelen bilar med dubbdick minskat fran ca
65-70 % till ca 30 % pa Hornsgatan och till ca 45-50% pé andra huvudgator i
innerstaden. Trafikkontorets vidtagna atgérder i form av intensifierad
dammbindning under vintern 2011/2012 har dven definitivt bidragit till lagre
halter. Meteorologin dr dven avgdrande for fordndringen av halterna mellan dren.
Meteorologins inverkan pa halterna &r 2012 ar dnnu inte analyserad. Vi kan
emellertid redan nu konstatera att en regnig host med bléta vigbanor ledde till
betydligt farre 6verskridanden under hosten ar 2012 én tidigare &r.

Inom omradet miljons inverkan pa médnniskors hilsa kan bl.a. nimnas den
omfattande utvirdering som genomforts i rapporten Trafikbuller och planering dir
slutsatsen framfors att trafikbullerexponerade ldgen inte behdver utgora ett hinder
for bostadsetableringar i Stockholm. Inom omradet miljogifter har de extra medlen
for information om kemikalier mdjliggjort att analysera tidigare tagna prov pa fisk
for stod om beslut om vilka dmnen som ska prioriteras i kemikaliearbetet. Under
aret har dven medel fran Landstingets miljoanslag beviljats for utdkad provtagning
av miljogifter i sediment. Den grundvattenkemiska undersokningen som pagatt
2011 och 2012 ar nu avslutad och kommer att avrapporteras till nimnden under
véren 2013.

Program och projektverksamhet

Stadens foregdende miljoprogram for dren 2008 - 2011 f6ljdes upp i samband med
tertialrapport 1. Data togs fram {for de delmal som milj6forvaltningen ansvarade

for. Senare har en uppfoljning gjorts for hela staden i samband med tertialrapport
2.

Inom nimndens arbete mot vixthusgaser har en rad aktiviteter genomforts. Bl.a.
kan ndmnas uppdraget att ta fram en Firdplan for ett fossilbrinslefritt Stockholm
2050 som ska redovisas pa nimndens sammantrédde i februari. Arbetet inom
Klimatsmarta stockholmare har fortsatt och ndmnden har bistatt Klimatpakten pa
olika sitt.

Inom energieffektiviseringsarbetet har Energicentrum bistétt forvaltningar och
bolag med energi- och fastighetsteknisk expertkompetens i storre projekt, bl.a,
inom Héllbara Jarva och Norra Djurgardsstaden. Inom en rad omraden har stod
givits vid inforande av ny teknik inom stadens bolag och forvaltningar. Bl.a. kan
ocksd ndmnas att kontakter tagits med Fastighetsdgarna i Stockholm med syftet att
starta gemensamma energieffektiviseringsprojekt. Uppdraget att f6lja upp stadens
energianviandning har utférts genom att data om energianvindningen f6r 2011 har
samlats in fran alla bolag och forvaltningar och sedan analyserats av
Energicentrum. Effekten av de stora investeringar som stadens fastighetsbolag
genomfor, borjar synas i energistatistiken da i jimforelsen med 2010 har
energianvindningen for bade bostadsbolagen och lokalsektorn visar pa en
minskning.

Inom vattenarbetet har arbetet med att ta fram underlag till handlingsplan for god
ckologisk och kemisk status i alla sjdar och vattendrag inletts under 2012.
Overvakningsprogrammet for Billstadn har utarbetats och anmalts 1 MHN och
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Overvakning har inletts under &ret. Revideringen av stadens dagvattenstrategi ir
forsenad da oenighet rader inom staden om ansvarsforhallanden samt dagvattnets
fororeningsinnehill och reningsbehov. Vattenprogrammets overgripande mél
behover ocksa forskjutas da det dr beroende av att ambitionsnivan i staden
kartldggs for hantering av dagvattnet.

Inom arbetet mot buller har 1 stort sett samtliga aktiviteter utforts som planerat
med undantag for att projektet att slutféra uppdateringen av bullerkartldggningen,
har varit forsenad pga sen leverans fran trafikkontoret.

Inom projektet Miljobilar (MIS) sker ett omfattandet arbete med inriktning pa
information, stod och samarbete inom olika omraden for att framja
miljobilsanvindningen och anvéndningen/tillgangen till miljobrénsle. Samtliga
aktiviteter har utforts som planerat.

Elbilsupphandlingen har lett till en kraftig 6kning av antalet bilar i Stockholm och
1 Sverige. Stockholms stad har avropat 35 elfordon. Projektet Cleantruck har
lyckats fa dkerier att vdlja 50 milj6lastbilar istillet for konventionella
diesellastbilar till gagn for luftkvalitet och det globala klimatet.

Namnden mottog i februari Sustainable Biofuels Award for stadens arbete med
biodrivmedel.

Under aret har ndmnden tilldelats 4,8 mnkr 1 bidrag frdn Vinnova for for att driva
projektet Urbana ekosystemtjdnster under perioden augusti 2012 - september
2014. Syftet ar att skapa konkreta ldsningar for att arbeta med ekosystemtjénster 1
urban miljo. I projektet ingar 10 projektpartners varav naimnden &r projektégare
och projektledare.

Projektet Hallbara Jarva fortgér och drivs tillsammans med bl.a. Svenska Bostéder
med stdd fran delegationen for hallbara stidder. En fordndring mot projektplanen ér
att det planerade vindkraftverket pa 2 MW inte kommer att uppforas men projektet
har fatt besked fran Boverket att de istéllet godkénner en omfattande
solcellssatsning. Svenska Bostdder, Familjebostdder och Stockholmshem samt
Fastighetsforvaltningen kommer tillsammans att installera cirka 10.000 kvm
solceller pa olika fastigheter i Jarva. Till satsningen hor ocksa uppmaétning och
visualisering av elproduktionen. Osédkerheten kring en eventuell aterbetalning av
medel har ddrmed upphort.

Deltagande i fysisk planering

Néamnden har ett aktivt deltagande i den fysiska planeringen inkl Norra
Djurgardsstaden m.fl. stérre och mindre exploateringsprojekt. Ett antal
utvecklingsomraden har initierats inom omréadet, bland annat anpassningsfragor
till ett fordndrat klimat samt om Ekosystemtjénster.

Forvaltningen som arbetsgivare och intern effektivitet

Uppf6ljningar visar att nimnden har en generellt bra arbetsmiljo. Avgangsenkiter
ger 1 huvudsak goda omdomen. De anstdllda trivs med att arbeta pa
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miljoforvaltningen och trivs med sina arbetskamrater men man saknar mojlighet
till utveckling. Ndmnden har ocksé en mycket 1ag sjukfranvaro.

Det finns ett relativt omfattande internt utvecklingsarbete. LEAN har borjat
anvindas som metodik for detta. Vad géller arets utvecklingsarbete kan t.ex.
nidmnas overgang till citrixldsning for att fa verksamhetssystemet Ecos att fungera
battre da den laga kapaciteten i ndtverket dr problematisk. Vidare finns en
omfattande intern utbildningsverksamhet t.ex. inom omradena juridik och
kommunikation som erbjuds de anstéllda.

Uppféljning av Kommunfullméaktiges
inriktningsmal

KF:s INRIKTNINGSMAL 1:

1. Stockholm ska vara en attraktiv, trygg,
tillgéinglig och vaxande stad fér boende,
féoretagande och besék

Stockholm é&r en storstad som till stor del priaglas av sina natur- och havsomraden
som finns alldeles néra inpd. Namnden arbetar for att denna unika karaktar ska ga
att forena med stadens behov att vixa och utvecklas. Ndmndens verksamhet bidrar
till mélet pd ménga sitt, bade direkt och indirekt d& frdgor om miljo och hilsa
ocksa bidrar till attraktivitet och trygghet.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
1.1 Féretag ska viilja etableringar i Stockholm framfér
andra stéader i norra Europa

.Uppfylls helt

Vil fungerande och effektiva kontakter med myndigheter ar en
konkurrensfordel for Stockholm. NKI-undersékningar visar att kontroll- och
tillsynsinsatserna oftast uppfattas som positiva fran foretagens sida. Nimnden
har mycket stora kontaktytor ut mot foretagen och har en hog prioritering av
servicen. Det framgar inte minst av de e-tjanster som underléttar for foretagen.
Néamnden har ocksa pa manga sétt bidragit till att ta vara pa foretagens
engagemang 1 miljofrdgor genom projekt som t.ex. Stockholms
kemikalieforum.

Rollen som myndighet ger begransningar 1 mojligheterna att handla upp
verksamheter och att avknoppa. Trots detta har en betydande del av ndmndens
verksamhet kopts in dven om detta inte rdknas som verksamhetsentreprenader.

www.stockholm.se
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Andel upphandlad 0% 0% 35% 2012
. verksamhet i

konkurrens (alla

némnder)
Kommentar:
Miljsférvaltningens roll som tillsynsmyndighet med en helt évervéigande andel
myndighetsutévning, ger stora begrénsningar i méjligheterna att upphandla verksamhet.
Flera funktioner och tjanster képs dock av andra férvaltningar i staden eller av externa

foretag. Dessa képta tjanster betraktas inte som upphandling av verksamhet dven om de
tillsynes motsvarar mdlets intentioner.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
1.2 Invéanare i Stockholm ska vara eller bli
sjalvforsérjande

Forvaltningens arbetsuppgifter dr hogt specialiserade vilket paverkar
forutséttningarna att kunna ta emot sdkande fran Jobbtorget och likasa
ungdomar som soker sommarjobb. Forvaltningen har tidigare haft flera
praktikanter fran FAS 3 och Jobbtorget som arbetet med insortering och
kvalitetssdkring av handlingar 1 forvaltningens arkiv. Detta arbete dr nu slutfort
och forvaltningen har gatt 6ver till elektronisk drendehantering. En ungdom har
kunnat beredas sommarjobb. Indikatorerna nedan berdr inte direkt
miljoforvaltningen utan avser samtliga forvaltningar och bolag i staden.

Antal ungdomar som 1 st 2 st dka 2012
. fatt sommarjobb i

stadens regi (alla

namnder/bolag)

Kommentar:
Genom ndmndens expertbetonade arbete dr det svért att anordna sommarjobb men ett
sommararbete har kunnat anordnas.

www.stockholm.se



| dialog med Jobbtorg Stockholm ta 2012:01-01  2012-12:31
fram och tillhandahélla praktikplatser
som passar stadens aspiranter

Kommentar:

Férvaltningen &r positiv att ta emot praktikanter férutsatt att de har en lamplig utbildning
fér att arbeta med miljétérvaltningens verksamheter. Kontakter med
arbetsmarknadsférvaltningen har inte lett till praktikplatser.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
1.3 Stockholms livsmiljé ska vara héallbar

.Uppfylls helt

Né@mnden bidrar till méluppfyllelsen genom verksamheten inom
huvudinriktningarna tillsyn och prévning, miljoovervakning och
program/projektverksamhet. Ndmnden har en expertroll i manga olika
sammanhang som sérskilt har lyfts fram av kommunfullméktige.

Medborgarundersokningen har tidigare visat att andelen invanare som anser att
Stockholms milj6 ar bra avseende mark, luft och vatten har 6kat markant.

Nedan framgér de KF:indikatorer som avser olika aspekter pa stadens
miljoarbete och miljotillstand. Miljoforvaltningen har uppfyllt indikatorernas
mal som avser de interna forhéllandena. Andra indikatorer avser forhallandena
1 hela staden dar ndmnden har begrénsad radighet.

. Andel dubbdéck 0% 0 % tas framav 2012
néamnden/styrels
en

Kommentar:
Indikatorn avser miljsférvaliningens férhéllanden
. Andel elbilar 16,67 % 8 % 5% 2012
Kommentar:
Indikatorn avser miljétérvaltningens férhéllanden.

Andel 47,58 % 43 % 43 % 2012

flerbostadsfastighet
.er i staden (totalt)
som har radonhalt
under riktvardet
200 Bg/m3 luft

www.stockholm.se

SID 13 (96)



v H

sTo

> €

O

.“Tﬁrx

SID 14 (96)
Kommentar:
Under mé&l 1.3.2 redogérs mer utférligt fér radonvardena. Mélet 43 % ér ett &rsmal for
2012 och avser flerbostadsfastigheter totalt som &r kontrollerats avseende radon och
darvid visat sig ha radonvarden under 200 Bg/m3 i %.
. Andel milisbilar i 100 % 100 % 100 % Verksamhetsberattel
stadens bilflotta se 2012
Kommentar:
Indikatorn avser miljaférvaltningens férhéllanden.
Andel 100 % 100 % tas framav VB 2012
milidbranslen i ndmnden/
stadens miljébilar styrelsen
Kommentar:
Indikatorn avser miljsférvaliningens férhéllanden.
Andel relevanfq ]OO % ]OO % 80 % 20] 2
upphandlingar av
varor och tjénster
dar krav stallts pé&
att miljs- och
halsofarliga
dmnen inte ing@r
Kommentar:
Indikatorn avser miljaférvaltningens férhéllanden.
Antal dygn &ver 47 dygn 0 dygn 0 2012

normvardet for
kvavedioxid i luft

Kommentar:

Antal dygn 6ver 60 ug/m3 fram till den 31 december har varit: 47 st vid Hornsgatan, 2 st
vid Folkungagatan, 35 st vid Sveavdgen och 16 st vid Norrlandsgatan.

Miljskvalitetsnormen fér dygn fér dverskridas 7 génger per ér.

Antal dygn &ver 39 dygn 0 dygn
normvardet for PM

10 i luft

0

2012
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Kommentar:

Antal dygn 8ver 50 ug/m3 fram till den 31 december har varit: 27 st vid Hornsgatan, 32
st vid Folkungagatan, 24 st vid Sveavagen och 39 st vid Norrlandsgatan.
Miljskvalitetsnormen fér dygn fér éverskridas 35 g8nger per &r .Det som skiljer sig mot
tidigare &r &r att antalet dverskridanden ér betydligt lagre p& Hornsgatan och Sveavégen
jamfért med Norrlandsgatan och Folkungagatan. Detta beror pé att Trafikkontoret
kontinuerligt lagt ut dammbindningsmedel och intensifierat stddning p& Hornsgatan och
Sveavégen under véren och hésten 2012.

Total fosforhalt i 94,44 % 83 % 83 % 2012

sjoar
Kommentar:
Indikatorn visar andelen sjdar dér totalfosforhalten har minskats eller bibehéllits sedan
1990+alet. | berakningen jamférs senaste tredrsmedelvérdet med medelvérden under
1990-1999 fér respektive sj. 18 vattenomr&den ingér. 2011 hade 17 av dem lagre eller
oférandrade fosforhalter jamfért med under 1990-talet (94 %). Det var endast Trekanten
som hade hagre fosforhalt.

defhusgqsufsldpp 3,5 ton 3,3 ton 3,3 fon/inv 2012

per stockholmare

Ta fram och besluta om 20120101  2012-12-31

miljehandlingsplan utifrén Stockholms

miljeprogram 2012-2015

www.stockholm.se
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Kommentar:

Miljsférvaltningen péverkar milién bédde genom vér sakverksamhet, tj@nsteutévning och
genom driften av verksamheten. Miljshandlingsplanen &r en del i férvaltningens
verksamhetsplan och har samma &vergripande mélomréden som Stockholms stads
miljeprogram. Férvaltningens fem miljsombud har under &ret arbetat med tjugotal
aktiviteter som finns i miljshandlingsplanen samt informerat sina kollegor om planen pé
respektive APT. Uppfyllelsen av &taganden var god inom alla mélomréden:

o Samtliga bilar &r miljgbilar och har dack utan dubbar och hégaromatiska oljor.
Alla etanolbilar tankas med 100% miljsbréansle.

e Andelen ekologiska livsmedel, milisanpassade konferenstjénster och
miljéanpassade kontorsmaterial har alla 6kat under planens period.

o All el & markt Bra miljéval. Férvaliningens medarbetare har informerats hur man
sparar energi, och alla medarbetar har fétt grenuttag som enkelt sténger av all
kringutrustning.

e Samtliga lunchrum har fungerande matavfallsinsamling. Férpackningsavfall
kallsorteras i pentryn och férvaltningen féljer rutinen fér omhéndertagande av
avfall.

NAMNDMAL:

1.3.1 Genom MHN:s expertkompetens utveckla stadens
miljéarbete och bidra till att mélen i Stockholms
miljéprogram och andra program uppfylls och féljs upp.

.Uppfylls helt

Bevaka och utveckla MHN:s och stadens intressen i externa miljé- natur-
och vattenvérdssamarbeten

Som representant for MHN och Stockholms stad deltar férvaltningen 1 olika
externa samarbetsformer for att utveckla arbetet och bevaka namndens och
stadens miljo- och naturvardsintressen. Exempel dr bl.a.

o Ett regionalt och internationellt samarbetsprojekt inom OECD som i en
regional ekonomisk studie lyfter fram tillvéxt och
héllbarhetsindikatorer. Ett forsta utkast av fallstudien av Stockholm é&r
fardigstallt.

o Ett gemensamt miljoovervakningsprogram for Béllstaan (2012-2015)
har tagits fram och dvervakningen har inletts under aret.
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o Framtagande av vervakningsprogram for Igelbdcken i samarbete med
ovriga kommuner pagar.

o Ett kommundvergripande samarbetet kring Brunnsviken har
vidareutvecklats under 2012.

e Enny handlingsplan for Kustvattenvardsforbundet for &ren 2013-2015
har tagits fram.

e Milj6forvaltningen ingar frdn och med 2012 i Mélarens
Vattenvardsforbunds arbetsgrupp.

o Milj6forvaltningen ingér 1 Naturvardsverkets referensgrupp for
nationell screening av miljogifter.

e Medel har beviljats fran Landstinget miljoanslag for att vidareutveckla
en prototyp till konnektivitetsverktyg -MatrixGreen” som &r ett GIS-
baserat program for att prognostisera grona samband i1 landskapet.

e Medel har beviljats frdn Landstingets miljoanslag for utdkad
provtagning av miljogifter i sediment.

o I Storstadsdialogen har, inom kemikalieomrédet, ett samarbete med
Goteborg resulterat i en gemensam EU-(LIFE+) ansokan, HazClity.

e Enrevidering av Sveriges ekokommuners Grona Nyckeltal har
genomforts under aret.

e Inom Tyresans Vattenvardsforbund pégar framtagande av lokalt
atgardsprogram for Tyreséns avrinningsomrade.

Bidra till att mé&len i Stockholms miljsprogram uppfylls och féljs upp

En uppf6ljning av miljoprogrammet 2008-2011 har genomforts och
avrapporteras under dret. I samband med detta godkinde MHN forvaltningens
forslag pa indikatorer for att folja upp delmil 1 Miljoprogrammet 2012-2015
som MHN har ett utpekat uppfoljningsansvar for. Det nya programmet ar
publicerat pa Miljobarometern och indikatorerna uppdateras vartefter nya data
finns tillgdnglig.

En forsta uppfoljning av det nya programmet kommer att ske till T1 2013.
Miljoprogrammet innehéller 29 delmal. Av dessa har MHN eget ansvar for
uppfoljningen av sex delmal samt delar uppfoljningsansvar for ytterligare tio
delmal.

Aktiviteter:
e Bistd i framtagandet av en arlig redovisning av arbetet med
miljoprogrammet. Utford.

e Samordning, uppf6ljning och kommunikation av miljoprogrammets
delmal som berér MHN. Utford.

Kemikalieplan

I samband med att kommunfullméktige i januari tog beslut om det nya
miljoprogrammet for Stockholm fick miljoforvaltningen i uppdrag att ta fram
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en kemikalieplan. Kemikalieplanen kommer att ldgga stor vikt vid
upphandlingsfragorna. For att kunna stilla relevanta kemikaliekrav vid
upphandling av varor behover ett upphandlingsverktyg tas fram som stod for
upphandlande organisationer.

En fOrstudie for att beskriva hur forvaltningar och bolag arbetar idag med att
stélla kemikaliekrav vid upphandlingar, vilka behov som finns och hur
16sningar skulle se kunna se ut, har genomfors under 2012. En rapport av
forstudien redovisas i MHN i borjan av 2013 tillsammans med en plan {or det
vidare arbetet. Kemikalieplanen beréknas vara klar varen 2014.

Samla miljsférvaltningens méatdata i en databas fér miljsinformation

Atagandet stricker sig till 2013. Den forsta delen d.v.s inventering av befintliga
matdata, har genomforts under 2012 . En forstudie inom uppdraget har
levererats av anlitad konsult. Utveckling av lamplig lagringsmiljé och
overforing av aktuell métdata slutfors under 2013. Pa grund av forseningar av
delmoment i projektet behdver ndmnden ans6ka om budgetdverforing av 0,5
mnkr kr till 2013.

Aktiviteter:

o Inventera befintliga métdata och besluta om ldmplig lagringsmiljo.
Utford.

o Péborja utvecklingen av lamplig lagringsmiljo och dverfora aktuell
matdata. Utford.

Bidra till stadens internationella miljdarbete.

Forvaltningen representerar Stockholms stad 1 det internationella néitverket
Eurocities Environment Forum. I enlighet med KS beslut har forvaltningen
okat sitt engagemang i Eurocities arbetsgrupper och valts till ordférande i WG
Green Areas and Biodiversity.

Forvaltningen medverkar aktivt i stadens internationella arbete avseende EU-
policies mm inom miljdomridet, sprider information om stadens miljoarbete
internt och externt samt tagit emot internationella grupper bl.a. frdn EU
kommissionen och representanter fran olika stdder.

Forvaltningen representeras dven i Stadens internationella natverk for
kunskapsuppbyggnad och erfarenhetsutbyte.

Aktiviteter:
e Delta 1 Stadens internationella nitverk. Utford.

e Samordna forvaltningens internationella miljdarbete och aktivt bidra till
Eurocities nétverket. Utford.
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e Foretradare for forvaltningen har medverkat och informerat om stadens
miljoarbete i olika sammhang bl.a. i samarbete med Exportradet.

o Forvaltningen har medverkat vid internvjuer med utlindska journalister
bl.a i samverkan med UD.

Stédja arbetet med miljétillsyn, klimatanpassning, miljgmal,
planhandlaggning

mm

Forvaltningen hanterar kontinuerligt fragor som kommer in fran allménhet,
kollegor och foretag bl.a. stod 1 tillsynen i arbetet med kemikalier,
vattenforvaltningsfragor och bildande av nya naturreservat.

Aktiviteter:

o Bistd i arbetet med att utreda och bilda nya naturreservat. Utford.

o Expertfunktion vid forfrdgningar fran allménhet, kollegor och foretag.
Utford.

o Implementera erfarenheter fran forvaltningens kemikaliearbete i
Miljoprofilomradena. Utford.

e Informera om miljogiftsprojekt dir forvaltningen deltagit, ScorePP.
Utford.

o Inleda arbetet med att utveckla en kemikaliestrategi. Utford.

o Stddja tillsynen i arbetet med kemikalier 1 varor. Utford.

o Bidra till att varor som séljs i staden inte innehaller farliga kemikalier
déribland allergiframkallande. (M4l 1 Program for delaktighet for
personer med funktionsnedsittning 2011 - 2016). Utford.

Stédja férvaltningar och bolag vid upphandling

Forvaltningen bistar med upphandlingsstdd nér behov uppstar.
Serviceforvaltningen har engagerats 1 arbetet med kemikalieplanen.

Aktiviteter:
o Etablera samarbete med serviceforvaltningen for att utveckla arbetet
med upphandlingsstdd i kemikaliefragor. Utford.

e Medverka som upphandlingsstod for forvaltningar och bolag nér det
géller kemikalier 1 varor. Utford.

Utveckla Stockholms Kemikalieforum
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Den fortsatta utvecklingen av Stockholms kemikalieforum har diskuterats med
Svensk handel och planering av aktiviteter for varen 2013 har genomforts.

Aktivitet:

o Utveckla samarbetet med néringslivet om kemikalier i varor. Utford.

NAMNDMAL:

1.3.2 Alla flerbostadsfastigheter, skolor och férskolor i
staden ska vara kontrollerade avseende radon och ha
radonvérden under riktvardet 200 Bq /m3 luft.

Uppfylls delvis

Andelen bostédder 1 flerbostadsfastigheter och forskolor/skolor som har métt
och vidtagit dtgarder okar stadigt ar frén ar. Det flesta bostéder i kommunala
bostadsbolag 4r mitta och har radonvirden under 200 Bq/m3. Aterstar att hoja
andelen privatdgda flerbostadsfastigheter och forskolor/skolor som métt och
atgirdat radon, for att komma under riktvardet och nérma sig det nationella
miljomalet.

6.2.1 Andel flerbostadsfastigheter i 44,2 43 2012
. staden (totalt) som &r kontrollerade

avseende radon och har radonvéarden
under riktvérdet 200 Bg/m3 luft i %.

6.2.2. Andel flerbostadsfastigheter i de 74 85 2012
kommunala bostadsbolagen som har

kontrollerats avseende radon och har

radonvérden under riktvardet 200

Bqg/m3 luft.

6.2.3. Andel férskolor och skolor som 60 75 2012
har kontrollerats avseende radon och

har radonvérden under 200 Bg/m3

|uft.
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NAMNDMAL:
1.3.3 Battre milj6é och héalsa genom 6kade effekter av
tillsyn

.Uppfylls helt

Under detta mél redogors for tillsynen som helhet vilket innebar att hér tas
samtliga tre nimndmal som berdr tillsynen upp. Detta for att fa battre dverblick
och sammanhang i presentationen av tillsynen. Att separata nimndmal finns
kvar betonar respektive mals viktiga aspekter pa tillsynen och ger mojlighet till
att uttryckligen ange maluppfyllelse. Under de Gvriga tillsynsmalen hénvisas
till detta mal.

Nedan presenteras forst de tre malen. Under respektive mél foljer sedan
redogorelser for arets verksamhet och utfall.

Bdttre miljo och hilsa genom dkade effekter av tillsyn: har redogors for
tillsynens inriktning, iakttagelser vid tillsynen och statusen pa
nyckelindikatorerna vilka ocksa framgér av tillsynsplanen i bilaga 1.
Redogorelsen sker efter lagstiftning, ansvarig tillsynsavdelning och
omréade/bransch. Det &r svért att ge en samlad bedomning av hela omradet
eftersom den omfattar vitt skilda verksamheter och tillsynsomraden.
Utvecklingen av nyckelindikatorerna sedan 2009 tyder pé att ldget inom
tillsynsomradena som helhet forbéttras. En del nyckelindikatorer dr utformade
som produktionsmatt eller dr pd annat sétt inte matt pa tillstind inom milj6- och
hilsoomréadet. Av de 44 indikatorer som déremot uttrycker ett tillstind inom
miljo- och hédlsoomradet inkl livsmedelskontrollen, visar 21 st pa ett forbéttrat
resultat sedan 2011. och 15 visar pa ett ofordndrat resultat. Av dessa hade dock
for 10 full méluppfyllelse uppnatts redan 2011 varfor det snarare handlar om att
vidmakthalla ett gott tillstdnd. Av effektindikatorerna visade 8 pa en
forsamring. Matten dr en samlad indikation pa att tillsynen och dven
lagstiftningen, ger resultat, men fér tolkas med forsiktighet eftersom enskilda
utfall kan bero pa tillfélligheter. For livsmedelskontrollen bedéms nu nér nagra
ar forflutit med den nya lagstiftning som inférdes 2006, att det skett successiva
forbéttringar ute i verksamheterna. Livsmedelskontrollen forbattrade sitt
resultat med flera procentenheter (fran 10 % till 7 %) pa nyckelindikatorn
Andelen underkdnda kontrollbesok ska till under 25 %.

Utfora tillsyn motsvarande avgiften: Taxan &r satt enligt sjdlvkostnadsprincipen
och den avgift som foretag betalar for tillsyn (begreppet "kontroll" anvénds
inom livsmedelsomradet) ska motsvara den tillsyn som utfors. Mélet syftar till
en redogorelse for 1 vad mén intdkterna motsvaras av utford tillsyn. Detta avser
ndrmast tillsyn med fasta arsavgifter. I de fall tillsynen bedrivs med sk.
timavgift ska faktureringen motsvara den direkt nedlagda debiterbara tiden.

Med hénsyn till intdkter for tillsyn med fasta avgifter skulle under 2012 cirka
21 700 timmar tillsyn utféras inom miljobalken, Utfallet ligger pé cirka 21
000 timmar, dvs en differens pd ca 3 %. Det dr ocksd av intresse med de totala
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resurserna for tillsyn och kontroll oavsett om avgift utgatt eller ej. For tillsyn
enligt miljobalken planerades cirka 71 700 timmars tillsyn och det utfoérdes
cirka cirka 73 000 timmar dvs. cirka 3 % mer &n planerat. Nedan beskrivs de
olika tillsynsomrédena och i bilaga 1 finns bl.a. specifikation av anvdnda
timmar 1 forhéllande till vad som planerats.

For avdelning Plan och milj6 planerades sammanlagt ca 27 900 timmars tillsyn,
varav den debiteringsbara delen uppgick till 15 939 timmar didr sammantaget
500 timmar mer tillsyn har utforts 4n planerats. For de objekten med fast
tillsynsavgift har 1260 timmar mer debiterbar tillsynstid &n planerat utforts

(13 700 istéllet for 12 440). En del av dessa har fatt betala extraordinaédra
tillsynsavgifter for att ticka detta merarbete, i de flesta fall ror det sig dock om
tillfalliga anhopningar som jaimnas ut mellan &ren. Hit hor framforallt tillsynen
pa bensinstationer/biltvéttar dar drygt 400 flera timmar utférdes dn vad som
togs betalt for. Andra tillsynsomraden &r skyddade naturomraden, kvicksilver,
PCB m.fl. dér det ofta har kravts storre insatser d&n vad som planerats for.

For den indirekta tillsynen (branschovergripande arbete) har ca 1000 timmar
mindre tillsyn &n planerat behovt utforas.

For avdelningen Hélsoskydd planerades sammanlagt cirka 43580 timmars
tillsyn inom miljobalken. Cirka 45 600 timmar utférdes, dvs drygt 2000 fler dn
planerat. Detta beror framst pé betydligt fler timmar lades pa arbetsomradena
Bostidder, Hygienverksamheter, Koldmedier, Cisterner och Radon.

Intékterna frén tillsynen motiverar ett utfort timantal om cirka 9250 timmar
tillsyn vilket ska jimforas med de cirka 7330 timmar tillsyn som utfordes.
Differensen forklaras frimst av sjukskriven personal inom tillsynsomradet
skolor och forskolor och av att tid har registrerats fel i férvaltningens
tidredovisningssystem.

Inom livsmedelskontrollen togs betalt for fasta drliga avgifter med cirka 28,9
mnkr vilket motsvarar cirka 25 600 timmar. Av detta har 23 500 timmar
levererats. Differensen om cirka 2000 timmar forklaras av att ca 15% av
verksamheterna byter dgare under aret, vilket motsvarar narmare 4000 timmar.
Uppskattningsvis hilften av dgarbytena sker innan de hinner fa kontroll
levererad vilket ger runt 2000 timmar arligen som inte hinner levereras.

Tabellen nedan visar totalt utford tillsynstid under perioden 2006 — 2012.
Under perioden som helhet finns en 6kande trend for tillsynen enligt
miljobalken. Samma géller for livsmedelskontrollen. Det ldgre timantalet for
livsmedelskontrollen ar 2011 forklaras ovan genom det stora arbetet med
omklassningar. For 2012 redovisas totalt ca 1700 farre timmar inom
miljobalkstillsynen vilket framst kan forklaras genom variationer inom
respektive avdelnings olika tillsynsomrdden. Pa Hilsoskydd har fler timmar
lagts pa bl a bostadsidrenden, medan féarre timmar har anvénts for hantering av
viarmepumpsansokningar. Det l4gre antalet inom Livsmedelskontrollen framst
beror pd underrapportering.
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2006 |2007 2008 |2009 |2010 |2011 |2012

Miljobalken 60623| 64705| 59896 64958| 67795| 74617|72961

Livsmedelskontrollen| 27650 26382| 30959| 33540| 32482| 30370|32649

Snabb och effektiv service: Tillsynen beror tusentals verksamhetsutdvare i
staden och servicen &r en viktig aspekt. Ndmnden uppnar maluppfyllelse inom
samtliga punktlighetsmal utom malet Pabdrja utredning om misstinkta
matforgiftningar inom ett dygn dér utfallet dr 74 % istéllet f6r 80 %.

Tillsyn enligt miljébalken
7 Kap Miljobalken, Skyddade omriden, avdelningen Plan och miljo

Total planerad tillsynstid cirka 1 600 timmar, utfall cirka 1 800 timmar och
skillnaden beror pé en tillfallig arbetsanhopning inom reservaten. . Intdkterna
fran tillsyn med fast arsavgift uppgick till 1,11 mnkr vilket motsvarar cirka
1170 timmar tillsyn. Detta ska jamforas med de cirka 1390 timmar som
utfordes. Differensen pa 220 timmar forklaras av . Intdkterna fran tillsyn med
fast arsavgift uppgick till 1,11 mnkr vilket motsvarar cirka 1170 timmar tillsyn.
Detta ska jimforas med de cirka 1390 timmar som utférdes. Differensen pa 220
timmar beror pa en tillfdllig arbetsanhopning inom reservaten

Tillsynen har genomforts enligt tillsynsplanen. En stor andel av tillsynstiden
har lagts pd preventiva atgirder for de stora infrastrukturprojekten som péagar
eller planeras och som berdr naturreservaten. Ett stort fokus inom tillsynen har
varit att bidra i séikerstillandearbetet av nya reservat for Arsta-, Alvsjoskogen
och Kyrkhamn. De ekologiska sambanden och rekreativa virdena har fran
forvaltningens sida lyfts fram. Med medel fran medelsreserven har fyra
undersdkningar genomforts under senhdsten av forvaltningen som utgor ett
vardefullt bidrag till sikerstidllandearbetet.

9 Kap Miljobalken, Miljofarlig verksamhet och hilsoskydd

Avdelningen Plan och miljo

Tabellen nedan visar uppfoljningen av indikatorer som dr gemensamma for
nagra branscher, dvs. hur stor andel av foretagen som péborjat atgérder for att
effektivisera energianvindningen respektive transporterna. Sedan nyckeltalet
infordes 2009 har det skett stora forbéttringar. Sedan 2011 har flera branscher
nétt utfall 100 % och alla ligger hér utom livsmedelsindustri som &r ofordndrad.
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Uppfoljning av branschgemensamma indikatorer i foretag som inspekterats 2012,
2011 inom parentes

Atgérder pabsriats for att Atgarder pabsriats for att
Branscher o . ,

effektivisera energianvéndningen |effektivisera transporter
Verkstad, elektronik, o o o o
ménsterkorttillverkning 100% (100 %) 100% (100 %)
Kemisk industri inkl. o o o o
lakemedelsindustri 100% (100 %) 100 % (100%]
Grafiker 100 % (85 %) 100 % (100 %)
Livsmedelsindusfri 71% (71 %) 77 % (77 %)
Olijehamnen 100 % (100 %) 100 % (100 %)

Avdelningen bedriver tillsyn mot 20 tillsynsomraden med en total planerad
tillsynstid pa cirka 17 800 timmar och ett utfall pa cirka 16 800 timmar.
Tillsynsomradena bade dver och understiger budget for antal timmar vilket
framgar av bilaga 1. . Intdkterna fran tillsyn med fast arsavgift uppgick till
cirka 9,05 mnkr vilket motsvarar cirka 9 531 timmar tillsyn. Detta ska
jamforas med de cirka 10 170 timmar som utfordes. Differensen dr pa 640
timmar. En del av dessa har fatt betala extraordindra tillsynsavgifter for att
tacka detta merarbete, 1 de flesta fall ror det sig dock om tillféalliga anhopningar
som jaimnas ut mellan aren.

Vig-, spar-, och flygtrafik

Luften i Stockholm blir sakta béttre men miljokvalitetsnormer 6verskrids
fortsatt vid hogtrafikerade gator. Virt att notera ar att partikelnormen har
klarats bade pa Sveaviagen och Hornsgatan pga omfattande atgirder 1 form av
dammbindning av damm i huvudsak genererat av dubbdéck. Ett vilbehovligt
bullerskyddsarbete pdgar vid Nynédsvigen genom Enskede och utvérdering ska
goras. Bullerkartldaggning har forsenat arbetet med &tgirdsprogrammet for
omgivningsbuller pga sen leverens av trafikuppgifter frdn TK men arbetet med
atgardsprogrammet har inletts. Omfattande tillsynsinsatser och kommunikation
har forts med 1 forsta hand TK men dven SVAB om ansvar och juridiska
sporsmaél kring fororenat dagvatten. Ett svirlost bullerklagomal att atgarda
sparbuller frdn Nybodadepan hanteras. Swedavia har begért och MHN har
tillstyrkt ytterligare ett ar for att bullerisolera fastigheter enl deras villkor.

Depder och transportforetag

Hiér avses de buss- och spardepéer som forsorjer den fordonsflotta som anvénds
1 SL:s kollektivtratik. Nya entreprendrer har handlats upp av SL vilket
inneburit en rad anmélningsidrenden avseende fordndrade verksamhetsutdvare
vid anldggningarna.

Motorbanor

Tillsyn har bedrivits enligt tillsynsplan. MHN har motsatt sig
Idrottsforvaltningens begidran om utdkning av kortillfallen vid Gubbéngens IP.
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En nystart vad géller samordning av stadens insatser vid Hansta motorstadion
ar initierad
Hamn och sjofart

Utredningar har nyligen initierats for att meddela utredningsvillkor f6r buller.
Arbetet kriaver nytdnk och avser att mojliggdra samlokalisering av hamn och
bostider

Byggande av infrastruktur

De stora infrastrukturbyggena tar mycket tillsynstid men dessa byggen skots 1
huvudsak ur miljosynpunkt bra. Ett antal mindre byggen har inspekterats och
Engelbrektsskolans ombyggnad initierad av staden krivde omfattande
tillsynsinsatser da egenkontrollen for bygget var mycket bristfallig.

Energianldggningar

Arbetet har under aret framst gillt dndringar, tillstindsdrenden och
villkorsfragor i Fortums anldggningar, som Virta- och Hisselbyverket. Ett
antal energianldggningar hos kommunala bostadsbolag har anmélt fordndrade
brinslen. Vidare har nya biogasanldggningar, bade tillstinds- och
anmélningsdrenden hanterats. Exempel pa tillsynsdrenden dr importen av avfall
fran Neapel till Hogdalenverket samt ett flertal drenden rérande Fortum
Distributions oljekabelnét. For oljekabelnétet har det dels handlat om
lackage/markfororeningar men @ven rivning av elstationer.

Energianvindning i fastigheter

Egenkontrollen vad géller oljehantering i pannrummen uppvisar stora brister.
Krav pd atgirder har stillts vid samtliga inspektioner. De fastigheter som
ingick 1 urvalet, bostadshus med fler &n tio ldgenheter, har gétts igenom och
endast viss uppfoljning kvarstér. Oljeeldning finns i cirka 600 flerbostadshus
och 1 1500-2000 villor.

Avfall

Verksamheten bedrivs planenligt enligt tillsynsplan. Nedldggningen av
atervinningscentralen i Vanadisberget har inneburit mycket kontakter med
trafikkontoret i samband med att man letar ny plats for AVC. Nagon 16sning
har dnnu inte hittats. Fortsatt relativt manga anmélningar om nya anldggningar
for mellanlagring/sortering. Forvaltningen &r stindigt engagerad 1 arbetet med
att sikerstilla stockholmarnas tillgang till dtervinningscentraler.

Avloppsreningsverk

Fortsatt mycket kontakter med Stockholm Vatten d& man fortfarande haller pa
med stora underhallsprojekt. Det planerade inledande samradet - infor ny
tillstdndsansokan - har skjutits fram till &r 2013. De stora nederbordsmédngderna
under sommaren innebar minga braddningar ldngs nétet. Stockholm Vatten, har
pga den regniga sommaren, inte kunna klara sina utsldppsvillkor och
forvaltningen har darfor ldimnat in en atalsanmélan.
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Bensinstationer/biltvdtt

Hosten 2011 forelades biltvittarna att provta sitt utgdende avloppsvatten. Om
tidigare analyser visat godtagbara fororeningsméngder ska ett veckoprov tas
under vintern 2011/2012, i annat fall tva. En utsldppsincident pa en station dar
savil traditionella drivmedel som gas tillhandahalls har féranlett en utredning
om de olika verksamhetsutdvarnas ansvar vid dessa anldggningar. I ett antal fall
har nu dirfor gasanldggningarna gjorts till egna objekt.

Grafiker/fotolabb, firg-, kem- och ldkemedel

D& manga av verksamheterna ar tillstandspliktiga lamnar foretagen
miljorapport. Rapporterna har granskats. Efter klagomal har en relativt stor
kemikaliehanterare pétréaffats i Annedal. Ett antal krav kring
kemikaliehantering, -forvaring etc har stdllts och dtgirder har vidtagits.
Verksamheten flyttar under aret.

Verkstad/elektronik/monsterkort, verkstider, U-verksamheter

Tillsyn pagar rullande under aret. Under aret har mer dn 100 sma verksamheter
besokts. Foretagen i branschen byter relativt ofta 4gare och manga "nya"
foretag identifieras arligen.

Kemtvdttar

Foretag lamnar &rsrapport bl.a. 6ver 16sningsmedelsforlust. Besoksintervallet dr
vart tredje ar vilket innebér cirka 16 inspektioner arligen. Under 2012 har 15
verksamheter besokts.

Kross/betong/asfalt

Den planerade tillsynen bedrivs huvudsakligen under barmarksperioden. En
tillfallig kross vid Engelbrektsskolan har, tillsammans med &vriga bullrande
byggarbeten, stort manga ndrboende. Staden dr byggherre och har tvingats
erbjuda de boende méjlighet till evakueringsboende. Aven i Arsta finns en
kross som fororsakat klagomal och forvaltningen har dérfor kravt dtgarder. [
dagslédget, december 2012, ser det ut som en l6sning ar majlig.

Livsmedelsindustri

Informationsbrev har skickats till livsmedelsverksamheter dar milj6tillsyn
tidigare inte bedrivits. Det handlar bl.a. om foretag ddr Livsmedelsverket
utdvar livsmedelskontrollen. Kontakterna har resulterat i ett antal anmélningar
frén verksamheterna. Fortfarande aterstar litet antal anmélningsédrenden att
behandla.

Oljehamnen

Ett flertal av verksamheterna, fem av branschens nio foretag, har fatt nya,
tidsbegrédnsade, tillstdnd. Tiden har begrénsats till t.o.m. dr 2030. Samtliga
tillstdind som nu meddelats har 6verklagats. For en verksamhet pagér
tillstindsprévning. Foretagens miljorapporter har granskats och forvaltningen
har deltagit i de periodiska besiktningarna av foretagen.
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Avdelningen Hélsoskydd

Tabellen nedan visar tillsynen av miljofarlig verksamhet och hilsoskydd enligt
kapital 9 1 miljobalken. Tabellen ingar 1 KF:s basnyckeltal, se bilaga

1.7

Ar 2011 Ar 2012
Antal/andel

Antal objekt |objekt med |% Antal Antal/andel
tillsyn obijeki objekt med |%

tillsyn

- Olagenheter fastigheter
(1) (lagenheter i 443647 1251 0,30%(447589 1110 0,3%
flerbostadshus)

- Riktad tillsyn agare
fastigheter ( 6600 110 1,50%|6 700 120 1,8%
flerbostadshus) (2)

10
- Radon (2) Ca 1000 10

600/6600 15% 855 13%
fastigheter/fastighetségare ) / (3) 700/6700
- Skolor/férskolor. 1223 180 15% 1230 129 10,5%
-(Ql-;yglenlokoler inkl bad. 1378 29 2% |1378 61 4,4%
- Solarier 100 16 16% {100 9 9%
- V4§ h

vard oc 100 0 0% 100 14 14%

omsorgsboenden
- Strandbad 29 29 100% (30 30 100%

1.Siffran avser antalet avslutade oldgenhetsdrenden under aret (564 stycken
avslutade drenden under 2012) och antalet pdgaende oldgenhetsidrenden vid
arets slut (546 stycken). Fler drenden har avslutats én startats. 2. Antal
fastighetségare och antal fastigheter (totalt ca 6 600 resp 10 600). Samma
forhdllanden pé fastighetsdgartillsynen som pd 6kning av det totala
fastighetsbestdndet dvs en 0kning av antalet tillsynsobjekt. Hir anges antalet
fastighetségare som fétt tillsyn under 2012 och dividerar med det totala antalet
fastighetsidgare och summan blir dd 1,8% men det séger egentligen bara att vi
okat vér tillsyn en aning 1 forhdllande till antalet fastighetségare jamfort med
forra aret. Siffran avser antal handlagda radonédrenden dér varje drende hor till
en fastighetsidgare.

Total planerad tillsynstid for 15 tillsynsomraden inom 9 kapitlet &r cirka 35
400 timmar. Utfallet ar 2012 uppgar till cirka 38 120 timmar, dvs. en
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differens pa cirka 2 700 fler utférda timmar dn vad som planerades.
Tillsynsomraden med betydligt farre antal utforda tillsynstimmar an planerat ar:

Virmepumpar (-900 timmar) dir efterfrdgan minskade under éret, resurser
styrdes om till andra tillsynsomréden.

Direktservice ( -1300 timmar) En storre fordndring av verksamheten medforde
att tid overfordes till bostadsdrenden.

Tillsynsomraden med betydligt fler timmar &r planerat &r:

Bostdder (+2200 timmar) avser tid som flyttats fran Direktservice till
hanterings av bostadsdrenden.

Hygienverksamheter (+800 timmar) Ménga fler anmélningar 4n planerat och
mycket tid har lagts pé att hitta hygienverksamheter.

Koéldmedier och cisterner: Mer tid har lagts pé dessa omraden med anledning
av hantering av miljosanktionsavgifter — utebliven rapportering av
kontrollrapport, for sent inkommen kontrollrapport eller ej utférd kontroll
(cisterner).

Radon (+300 timmar)

Inom flertalet tillsynsomraden tillimpas timdebitering, vilket medfor att
verksamhetsutovaren under aret fatt minst den tillsyn som debiterats. I vissa
fall tillimpas dock fasta arsavgifter och intdkterna fran dessa uppgick till cirka
4,81 mnkr vilket motsvarar cirka 5060 timmar. Detta antal kan jamforas med de
registrerade utforda timmarna om cirka 4650. Differensen om 410 timmar kan
forklaras av att mer tid har lagts ner pa timdebiterad tillsyn; frimst MSA for
koldmedier och cisterner men ockséd bostadsdrenden som haft en pabyggnad av
drenden under foregdende ar. Avdelningen bedriver tillsyn med inriktning pa
verksamheter som kan ha inverkan pa miljon och hélsan. Inom vissa omraden
bedrivs aterkommande tillsyn t.ex. forskola/skola och bassdngbad, medan
tillsyn av andra omréden sker i form av kampanjer, t ex tillsyn av
hygienverksamheter. Hantering av bostadsdrenden kopplade till boendemiljon
och handldggning av virmepumpstillstdnd dr andra tillsynsomraden.

De riktade tillsynsinsatserna framgér av tabellen nedan. Flertalet
tillsynsomraden hor till 9 kapitlet Miljobalken och kommenteras mer utforligt
nedan.
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Omriden med planering av riktad tillsyn 2011 — 2012

Inspektioner Antal Antal 2011 |Antal Antal 2012
2011 VP |utfall 2012 VP |utfall
Agare av flerbostadshus (1) 125 110 120 120
Skolor och férskolor 200 180 160 129
Is—:::?(::;:;lj(::::;eerverksamhet 25 22 60 46
Kosmetiska produkter 10 3 20 9
Solarier 10 10 0 9
Aviall olika verksamhetsutévare 380 268 260 200
Restaurang riktad tillsyn 10 0 0 9
1. Riktad tillsyn mot fastighetségare avseende egenkontroll och
fastighetsskotsel.
Viarmepumpar

Antalet ansokningar om varmepumptillstdnd har minskat kraftigt sedan sista
kvartalet 2011. Under 2012 har det inkommit 599 ans6kningar om mindre
anldggningar och 87 ansékningar om storre anldggningar. En ans6kan om
sjovarme har handlagts. Avdelningen rdknar med att den minskade efterfragan
ar en trend som héller i sig, vilket ocksa avspeglas 1 2013 ars verksamhetsplan.

Ansokningar och anmélningar ren 2011 — 2012

Antal  |Antal
Ansokan/anmalan 2011 2011 Antal 2012 VP |Antal 2012 utfall
VP utfall
Férskola/skola 40 70 50 70
Hygienverksamheter 40 60 50 103
Ans'c')kf:n om utvinnande av 1155|1005 1100 686
bergvérme
) 2 (bsngbad) 4 st
Ovrigt (basséingbad, (ksjlr;lg od) 4 s 2 (bsngbad)é
enskilda
enskilda avlopp, - 30 (1) enskilda avlopp48
avlopp20
komposter). komposter
komposter
Solarier 1 4 0 2
Direktservice

Under forsta kvartalet 2012 genomf6rdes en genomlysning av funktionen i
syfte att effektivisera hanteringen av bostadsdrenden och att forbattra
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arbetsmiljon 1 DS. Detta resulterade i en reform som gar ut pa att
bostadsirenden delas ut fran DS till handlaggare i ett tidigare skede dn idag.
Det fordndrade arbetssittet genomfordes fran och med september. Majoriteten
av drendena, 40 procent, avser buller. Fukt, lukt och ventilationsdrenden star
for 16-18 procent vardera. Nedskripning, temperatur, skadedjur, eldning och
Ovrigt, star for 1-3 procent vardera.

Nir det giller det dagliga arbetet 1 DS sa har 546 bostadsdrenden paborjats
varav 284 stycken via e-tjansten vilket motsvarar 52 procent (47%
2011). Antalet bostadsdrenden sjunker stadigt fran ar till ar.

Inkommande fragor och klagomal 2011 - 2012 inom avdelningen for
Halsoskydd

Antal 2011 Antal 2011 Antal 2012 |Antal 2012
VP utfall VP utfall
Klagomal som blir &renden 600 602 600 546
Ink de telef tal vi
|2 C°”""°” e feeionsamiaivia 117 000 16766 17000 16203
Ink telef tal il
I; S°mm°”de eretonsama ™ 13500 3043 4250 4430
Hantering av e-post 3 000 2770 3000 3072

Skola och forskola

Under éaret har 127 inspektioner utforts. Efter 2012 ars slut, har alla forskolor,
grundskolor och gymnasier inspekterats. Under arens lopp har tillsynen
genererat uppfoljningsdrenden som i manga fall blivit ldngdragna. Under 2012
har flera sddana drenden kunnat f6ljas upp och drivits till avslut, vilket medfort
en hilsosammare inomhusmiljo pé fler skolor och forskolor. Totala antalet
avslutade drenden under 2012 uppgick till 332 stycken i jamforelse med 2011,
dé antalet avslutade drenden var 143. Detta ér en fordubbling och innebér att en
del av gamla uppfoljningsédrenden vasentligt har minskat i antal.

Under hosten har utforligare information och kontroll av kemikaliehanteringen
gjorts pa 40 skolor.

Den 6kade efterfrdgan pa forskole- och skolplatser gor att sddana verksamheter
etableras pa platser som fran borjan inte var tidnkta for det andamalet, sdsom i
industriomraden, i trafikstorda omraden och dven i andra lokaler som t.ex.
kontorslokaler och bostadslokaler. Det gor att beddmningar av
anmilningsdrenden blir mer och mer komplicerade och kontakt med andra
avdelningar och forvaltningar kriavs for att kunna géra beddmningar i de
enskilda drendena. Antalet inkomna anmélningar under 2012 &r 70, vilket &r 20
fler an budgeterat.

Aldreboenden
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Under 2012 har 14 vérd- och omsorgsboenden inspekterats. Verksamheter har
haft bra rutiner avseende bl.a. stidning, hygien och felanmélan medan
majoriteten har haft bristfallig kinnedom om de omréden som fastighetsdgaren
ansvarar for, t ex fastighetsdgarens rutiner for kontroll av
varmvattentemperaturen. Pa tva av de 14 boenden som inspekterades
uppmattes en varmvattentemperatur understigande 50 grader varvid
miljoforvaltningen har krévt dtgérder.

Fastigheter

Under 2012 har tillsyn bedrivits pd sammanlagt 120 fastighetsidgares
fastighetsbestdnd varav 107 bostadsrittsforeningar, atta privata dgare och fem
fastighetségare med det nya arbetssittet. 95 inspektioner har utforts med det
traditionella arbetsséttet varav 79 med anmérkningar. For 33 av de
fastighetsdgare som fick anmérkningar krdvdes uppfoljning. Hos de fem
fastighetségarna som valdes for granskning med den nya metoden, har
avdelningen skickat informationsbrev och frageblankett till hyresgisterna.
Flera av de utskickade blanketterna har aterkommit till forvaltningen. Utifrén
svaren har avdelningen kunnat prioritera tillsynen hos respektive
fastighetséigare. De forsta effekterna av var tillsyn kan vi redan se i den
atgirdsprocess som fastighetsédgaren, som kontrollerades under 2011 1 Rinkeby,
har startat. Antalet 14genheter som omfattades av ndmndens foreldggande var
frén starten ett 100-tal, vilket idag efter fastighetsédgarens vidtagna &tgirder har
minskat till ett 40-tal.

Restauranger och evenemang

Under sommarsdsongen ar 2012 utforde forvaltningen ett projekt for att
kontrollera restaurangers egenkontroll gillande ljudnivéer fran uteserveringar
till ndrboende. Projektet omfattade nio verksamheter dir uteserveringar
och/eller 6ppna glaspartier ger upphov till storande ljudnivéer for ndrboende.
Alla kontrollerade evenemang gav upphov till ljudnivaer pa narmaste
bostadsfasad som Overskrider Naturvirdsverkets riktlinjer (1978:5 rev 1983)
for industribuller. Cirka hélften av verksamhetsutovarna har meddelat
forvaltningen, efter att de fatt ta del av inspektionsrapporterna, att de har
vidtagit atgérder. Arbetsséttet bedoms ha varit vildigt effektivt for att forbattra
verksamheternas egenkontroll. Under 2012 har 15 inspektioner utforts pa elva
restaurangobjekt med inriktning pa (allt for) inbyggda uteserveringar med risk
for passiv rokning.

Bassdngbad

Under dret har 18 av stadens 70 badanldggningar inspekterats. Avdelningen har
ocksa uppmanat Idrottsforvaltningen att inventera samtliga
simhallar/idrottsanldggningar avseende framledningstemperaturer pd
varmvattensidan och ovriga aspekter som kan innebira forhojda risker for
tillvaxt av legionella. Avdelningen deltar sedan 2011 i Basséngnitverket (BNV)
inom ramen for Miljosamverkan Stockholms Lén (MSL). I MSL/BNVs regi
har avdelningen aktivt medverkat 1 arrangemanget av ett seminarium om
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ventilation i simhallar med inbjudna foreldsande experter (varav en av
hilsoskyddsavdelningens inomhusmiljéexperter) samt Socialstyrelsen och
Boverket. Syftet med seminariet har varit att hoja kompetensen inom tillsynen
pa detta omrade, samt att fa fram tydligare vigledning fran de statliga
myndigheterna géllande ventilationskrav i simhallar.

Hygienverksamheter

Under 2012 har avdelningen framst utfort riktad tillsyn pé tatuerare/-piercare.
Under hosten utokades tillsynen till att dven innefatta hud- och fotvardare som
inte anmélt sina verksamheter till oss. Egenkontrollen hos de besokta
verksamheterna har generellt varit bra, &ven om skriftliga rutiner saknats hos de
flesta. De vanligaste bristerna ror instrumentrengdring och bristande mojlighet
till god handhygien. For 7 av de 43 inspekterade verksamheterna har
avdelningen stéllt krav pé aterkoppling av funna brister. 101 nya verksamheter
har anmélt sig till avdelningen.

Avdelningen har dven gjort en screening 6ver kemikaliecanvdandningen, primért
hérfargningsmedel, hos frisdrer och hur de hanterar sitt avfall. De besokta
frisérerna anvander tillatna harfarger, men ett undantag hittades i denna
screening. Utover att dessa kemikalier har negativ inverkan pa miljon, kan det
finnas risk for att de har en hélsopéaverkan pé bade frisérer och kunder.
Resultatet av denna studie kommer att kunna ligga till grund for en eventuell
framtida tillsynsinsats riktad till frisorer.

Plaskdammar

Av 56 plaskdammar har 52 varit 1 drift sommaren 2012. For samtliga
plaskdammar finns fortfarande vid arsslutet 2012 padgaende drenden om
bristande egenkontroll som startades &r 2010. Arendena fran ar 2010 handlar
om att stadsdelsforvaltningarna behdver kunna redogdra for fungerande
egenkontroll och visa pa kunskap om den verksamhet de bedriver. Avdelningen
har under 2012 genomfort tvd konferenser for stadsdelarna om plaskdammarna
1 stadens parker. Andelen anldggningar med bakteriedver-skridanden minskat
kraftigt, fran ca 80 till 20 procent jamfort med de tva narmast foregdende aren.
En viktig forklaring till detta kan vara att en stor del av plaskdammarna
genomgitt tekniska forbattringar sedan 2011 samt att utformning och rutiner
for skotsel av parkmark 1 plaskdammarnas nirzoner forbéattrats som en direkt
foljd av vér tillsyn. De dammar som under 2012 haft problem med
vattenkvaliteten har dels varit ndgra som inte uppgraderats, dels de
plaskdammar som &r utsatta for manga incidenter.

Radon i flerbostadshus

Radontillsynen har som mal att alla flerbostadshus i Stockholm ska vara
kontrollerade avseende radon och ha halter under riktviardet 200 Bq/m3. Den
riktade tillsynen har bedrivits sedan 2003 och hittills har 5036 (47 %) av alla 10
585 flerbostadsfastigheter i Stockholm kontrollerats avseende radon och har
halter under riktvardet 200 Bq/m3 luft. Inom arbetsomradet har en stor del av
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2012 agnats at framtagande av ett nytt arbetssétt, som kommer lanseras vid
arsskiftet 2012/2013.

Radonarbetet i siffror

Antal Antal Antal
oy oy Antal avslutade
o pabérjade avslutade pabérijade et a
Ar . . o atgérdsarenden
grundarenden|grundérenden |atgérdsarenden @)
(1) (2) (3)
2001- |, .; 21 1 0
2004
2005 (278 242 94 0
2006 |85 109 69 6
2007 (93 343 29 31
2008 (246 176 36 27
2009 (350 226 128 36
2010 (439 289 4] 34
2011 396 318 32 51
2012 (40 208 11 37
1. Antal fastighetsdgare som uppmanats att méta radon.
2. Antal fastighetsdgare som genomfort radonmétningar.
3. Antal fastighetsdgare som uppmatt for hoga halter.
4. Antal fastighetsidgare som atgérdat for hoga halter.
Strandbad

Badvattenkvaliteten vid Stockholms 30 officiella strandbad har under
sommaren 2012 visat ett battre resultat i jamforelse med foregaende ar. Detta
beror troligen pé for badvattenkvaliteten gynnsamma vaderforhdllandena. En
annan mojlig forklaring &r att samarbetet mellan miljoforvaltningen och
stadens forvaltningar och bolag gjort att oklara och undermaéliga
avloppslosningar pd och i nirheten av strdnderna har kartlagts och atgérdats. Pa
grund av att de tvd av EU-godkénda bakteriologiska analysmetoderna skiljer
sig vad giller berdkning av langsiktig klassificering av badvatten, riskerar vissa
bad att f4 en sdmre EU-klassificering trots att badvattenkvaliteten ar
ofordandrad. Om forvaltningens farhdgor besannas kommer det i praktiken
innebéra att:
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o Badvattenprofilerna for de bad som 1 ar dndras frdn ”Utmérkt” till ”Bra”
maste uppdateras, trots att badvattnets kvalitet i praktiken ar
ofordndrad.

e Omskyltning méste goras pa dessa bad infor nésta badsésong, trots att
badvattnets kvalitet i praktiken dr oférédndrad.

Det bor understrykas att det inte 4r miljoforvaltningens ansvar att gora dessa
berdkningar eller klassificeringar. Métresultaten rapporteras till
Smittskyddsinstitutet som i sin tur rapporterar till EU. Férvaltningen har for
Smittskyddsinstitutet patalat problemet eftersom forvaltningen anser att
klassificeringen av badvatten blir missvisande nér olika analysmetoder
anvinds.

10 Kap Miljobalken, Fororenade omrdden, avdelningen Plan och miljo

Tillsynen avser fastigheter, byggnader, deponier eller mark som ar sa
fororenad, att fororeningarna innebaér risk for hélsa och milj6. Vanligt ar att
tillsynen initieras av att mark, som behover tas i ansprak for byggande eller
annan anvindning, befaras vara eller visar sig vara sa fororenad att sanering
krévs.

Total planerad tillsynstid for 3 tillsynsomrdden inom 10 kapitlet dr 4420
timmar. Utfallet ar 2012 uppgér till cirka 5250 timmar, dvs. en differens pa
cirka 830 fler utforda timmar @n vad som planerades. Differensen forklaras av
flera orsaker. Antalet saneringsdrenden hos tandldkare har varit fler 4n planerat
samt att arbetet med markfororeningar har tagit mer tid &n berdknat pga ett stort
antal drenden.

Intékterna frén tillsyn med fast arsavgift uppgick till cirka 1,65 mnkr vilket
motsvarar cirka 1740 timmar tillsyn. Detta ska jimforas med de cirka 2140
timmar som utfordes. Differensen pa 400 timmar forklaras av att fler
saneringsdrenden dn berdknat har utforts hos tandldkare samt fler
anmélnings/dispensdrenden till fastighetsdgare med l4ghaltig PCB-fog.

PCB

Har saknas fortfarande inventeringar for enstaka fastigheter. Aktiviteten pé
saneringsomradet &r fortsatt 1dg och intikten for omradet blir darfor lagre édn
budgeterat. Fastighetsdgare som har byggnader med laghaltig PCB-fog har fatt
brev med information om kravet pa sanering vid renovering/-
ombyggnad/rivning. I ett antal fall har sanering genomforts utan féregdende
anmélan och forvaltningen har darfor atalsanmailt aktuella fastighetségare.

Kvicksilver

I vanlig ordning har den arliga debiteringen genererat mycket administrativt
arbete dd verksamhetsutovarna i samband med man far faktura meddelar
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dgarbyten, nedlidggningar etc. Miljorapporter for krematorierna har granskats.
Knappt 100, av planerade 80-100, tillsynsbesok hos tandlékare har genomforts.

Fororenade omrdden

Ett d&rende avseende dumpning av oljeférorenad jord 1 Bromsten har hanterats.
Saneringen av marken nedstroms helikopterplattan pd Sodersjukhuset har visat
sig mer komplicerad 4dn véntat och pagar fortfarande. Beckholmen ar
fardigsanerad. Exploateringsprojekt genererar fortsatt manga anmélningar om
efterbehandling. Kompletterande undersokningar gors i omradet Vinterviken

14 Kap Miljébalken, Kemiska produkter

Avdelningen Plan och Miljo

Den totala planerade tillsynstiden &r cirka 2 300 timmar och utfallet blev cirka
1990 timmar. Skillnaden pa cirka 300 timmar beror frimst pd Overskattning 1
tillsynsplanen. Eftersom detta dr timfakturerad tillsyn stimmer intdkterna med
faktiskt utford tillsyn.

Miljégifter i varor, systemtillsyn av detaljister

Ytterligare ett antal mobelbutiker har besdkts och inom ramen for
storstadssamarbetet har tillsyn av leksaksbutiker genomforts. I leksaksbutikerna
har prover tagits ut och i tva fall har for hdga halter av mjukgdrare pavisats. Ett
50-tal butiker har besokts inom ramen for "svarta flaskor"-projektet, dvs. en
kontroll av forpackning, markning m.m. av tdndvétska och lampoljor. I ett par
fall har brister som fGranlett dtalsanméilan noterats.

Varutillsynen utokades under slutdelen av aret. Ambitionen var att besoka
ytterligare leksakshandlare alt. mdbelaftérer, tillsyn 6ver de som Gverlater
sarskilt farliga kemiska produkter, efterlevnad av VOC-direktivet i farghandeln
samt barnytterkldder. Vad avser barnytterklader pagér tillsynen och dar kops
ocksa varor for analys. Den stora infoaktiviteten "Véga frdga", se nedan, har
inneburit att vissa andra planerade aktiviteter fitt senareldggas.

Den 30 november genomfordes en informationskampanj med syfte att 6ka
savil konsumenters som handelns kinnedom om den informationsplikt som
butiker har ndr det géller kemiska &mnen som finns pé den s.k.
kandidatforteckningen, dvs den lista som upptar &mnen som forvintas blir
begriansade/forbjudna i framtiden. Stor del av forvaltningens personal liksom
manga politiker deltog i kampanjen. I samarbete med Svensk Handel
utformades ocksa ett material "Kunna svara" som stdd for butikerna.

Forvaltningen har deltagit i utredningsarbetet kring mojligheten for
Kemikalieinspektionen (Keml) att verlata tillsynen 6ver de sk.
primérleverantorerna, dvs. de foretag som slidpper ut kemiska produkter pa
marknaden. Det forslag som presenterats anger att delegation till kommunerna
inte ska mdjliggoras.
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Avdelningen Hdlsoskydd

Den totala planerade tillsynstiden uppgick till cirka 5 300 timmar, cirka 4960
timmar utfordes. Skillnaden pd 770 timmar beror framfor allt pa férre utférda
timmar inom koldmediatillsynen. Hér finns féarre utforda timmar dn vad som
motiveras av intidkterna vilket delvis forklaras av att 1 taxan ingar kostnader for
e-tjénsten vilken inte motsvaras av utférda timmar.

Intdkterna frén tillsyn med fast arsavgift uppgick till cirka 3,48 mnkr vilket
motsvarar cirka 3 700 timmar tillsyn och avser endast Koldmedier. Detta ska
jamforas med de cirka 2280 timmar som utfordes. Differensen pa 1420 timmar
forklaras till viss del av att for f4 timmar registrerats 1 timredovisningssystemet,
men den storre delen utgors av timmar som faktiskt inte blivit utférda i
omrédet.

Koldmedier

Ungefir 1570 rapporter, fran cal800 objekt, har inkommit i tid. Arets
inldmning av kontrollrapporter var det forsta verkliga testet pa hur manga som
skulle anvénda den uppdaterade e-tjdnsten for kdldmedierapportering. Drygt 20
% av alla inldimnade rapporter gjorde detta via e-tjdnsten.Den siffran &r vi inte
ndjda med och vi kommer att vidareutveckla tjansten for att hoja anvandningen
av e-tjansten. Parallellt med granskningen av inkomna rapporter har det dven
utforts ett omfattande arbete med att utfarda miljosanktionsavgifter for
overtrddelser ndr det géller kontroll och rapportering.

Kosmetiska och hygieniska produkter

Inom KOH-tillsynen har tva inspektioner genomforts under 2012. Vid
inspektionen hittades tva produkter innehallandes det forbjudna dmnet
hydrokinon och foranledde ett beslut om forséljningsforbud och atalsanmaélan.
En forundersokning har inletts av dklagare. Den andra inspektionen
aktualiserades efter att en kranskommun varit ute pa tillsynsbesok och hittat
produkter med felaktig mérkning.

Smycken dr en produktgrupp som kan innehélla hilsofarliga halter av
kemikalier. Under 2012 har miljoforvaltningen medverkat i ett smyckesprojekt
1 samverkan mellan G6teborg och Malmd. Projektet gick ut pé att
stickprovskontrollera om det fanns otillatna halter av bly, kadmium och nickel i
smycken samt informera dterforsédljarna om regelverket. Innehallet av dessa
metaller regleras i kemikalielagstiftningen Reach. Inget av de kontrollerade
smyckena innehdll kadmium, ett gav utslag for nickel. I smycket som gav
utslag for nickel 1ag halten under géillande gransvirde.

Cisterner

286 anmilningar om cistern ur bruk har inkommit sedan arets borjan. Det finns
ca 1000 cisterner i drift, men siffran sjunker for varje ar beroende pé att
fastighetsigare overgar till andra uppvarmningskéllor. Ett stort antal
miljosanktionsavgifter har utfardats for ej utford kontroll av cistern.

www.stockholm.se



SID 37 (96)

15 Kap Miljobalken, Avfall.

Miljobalkens 15 kapitel handlar om avfall och producentansvar. Alla som ger
upphov till avfall ska folja EU:s avfallshierarki och ha en fungerande
egenkontroll for att minska miljopéaverkan och risken for storning.

Avdelningen Plan och Miljo

Avfallsanldaggningar ingér i tillsynen enligt miljobalkens 9 kapitel och
aktiviteterna inom tillsynen enligt 15 kapitlet, handlar om hantering av avfall 1
andra sammanhang. Det kan t.ex. gilla tillsyn 6ver rivningar, med tonvikt pa
hanteringen av farligt avfall, eller hantering av elektronikavfall i radiohandeln.

Den planerade totala insatsen inom de tvd omrdden som &r aktuella hir uppgick
till 1900 timmar medan den faktisk utférda tiden uppgick till 1300 timmar.
Skillnaden pd 600 timmar forklaras av en dverskattning vid tillsynsplaneringen.
Detta omrade finansieras med timavgifter och utford tillsyn motsvarar
redovisade avgifter. Intdkterna fran tillsyn med fast arsavgift uppgick till cirka
0,5 mnkr vilket motsvarar cirka cirka 520 timmar tillsyn. Detta ska jimforas
med de cirka 400 timmar direkt debiterbara timmar som utforts. Differensen pé
120 timmar forklaras av tiden registrerats pd tre olika tidsslag 1
tidredovisningssystemet. Den totala tiden som anvénts i omradet &r trots allt
lika med det planerade antalet timmar.

Kampanj bygg och rivningsverksamhet

Ett mer organiserat samarbete med stadsbyggnadskontoret har initierats.
Motiven &r dels att ldttare hitta 1dmpliga rivningsobjekt men dven att samordna
myndigheternas (MHN och SBN) arbete gentemot byggherrarna da bade PBL
och MB ska hantera frdgan om farligt avfall. Under senare delen av aret har
forvaltningen fatt in ett antal &renden via handlidggare pd SBK. En stor rivning
pa Soder, med en skola som granne, har tagit mycket tid i ansprék da
egenkontrollen fran verksamhetsutovaren var obefintlig.

Tillsynskampanjer som hantering av farligt avfall i Vinsta foretagsby och
tillsyn dver transportforetag med tillstdnd att transportera avfall och farligt
avfall har genomforts.

Avdelningen Hdlsoskydd
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Avdelningens tillsynsverksamhet planerades omfatta 2600 timmar medan 2700
timmar utfordes. Atervinningsstationerna uppvisar cirka 25 % ligre antal
utférda timmar dn vad som motsvaras av intdkterna.

Avfall

Arets tillsyn har fokuserat pa verksamheters avfallshantering. Avdelningen har
inspekterat ca 200 restauranger, butiker och storkok for att granska
avfallshanteringen och uppmuntra verksamheterna till utokad kallsortering av
forpackningar och matavfall.

Elva centrumanliaggningar (sk gallerior) har inspekterats avseende deras
avfallshantering. Uppskattningsvis har en tredjedel av de inspekterade
verksamheterna paborjat matavfallsinsamling efter forvaltningens uppmaning.
En tredjedel utreds fortfarande och den éterstaende tredjedelen kan av olika
skil inte infora separat utsortering.

A tervinningsstationer

Under 2012 har 40 atervinningsstationer kontrollerats sju dagar i1 rad, en géang
pa varen och en uppfoljande omgang pa hosten. Sammanlagt utfordes 280
inspektioner pd de 40 atervinningsstationerna. Syftet med kontrollerna var att
granska FTI:s uppfoljningssystem. Néstan hélften av stationerna, 19 stycken,
fick pd varen anmirkningar angéende dverfulla behallare eller nedskrépning.
FTI har dérefter inkommit med forslag pa kortare hdmtnings- resp.
stddningsintervaller vid 4 stationer och den uppfdljande kontrollen pa hosten
visade att dtgérderna vid tre av dessa stationer har lett till forbattring. Pa hosten
fick 22 stationer anmirkningar pa skdtsel och drift. Elva av dessa 22 stationer
fick d&ven anmérkningar under varen. Vid fyra stationer konstaterades samma
avvikelse som under véren, overfulla plastbehdllare pa en mandag. Den
vanligaste avvikelsen vid hostens inspektioner var 6verfulla tidningsbehallare.

Batklubbar och marinor

Miljoforvaltningen bedriver sedan nagra ar tillbaka riktad tillsyn pa batklubbar
och varvsforeningar. Hav- och vattenmyndigheten, HaV, har nyligen tagit fram
riktlinjer for de krav som kommunerna bor stélla pa batklubbar som har
upptagningsplatser dar man hanterar batar som dr médlade med batbottenfarg. I
forsta hand forordas andra 16sningar 4n giftverkande bétbottenfarger.
Riktlinjerna berér utformningen av spolplattor och borsttvéttar och anger en
tidplan for infoérandet. De anger ocksa riktvarden for ett antal parametrar pa det
renade vattnet. Dessa &r satta efter vilken rening som kan uppnas med dagens
teknik sa att klubbarna kan stilla krav pa funktion, nédr de handlar upp
spolplattanldggningar. Riktvérdena dr alltsa inte satta utifrdn vad miljon tal.

Kontroll enligt livsmedelslagstiftningen
Nedan redogdrs for livsmedelskontrollens olika verksamhetsomraden.

Riskbaserad arlig kontroll och planlagd riktad kontroll
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Riskbaserad kontroll

Riskbaserad kontroll innebar att kontrolltid ska ldggas pa verksamheter utifran
vilken risk hanteringen innebér. For att viardera risken har Livsmedelsverket
utarbetat en vigledning till riskklassificering och faststillande av kontrolltid.
Under 2012 har varje verksamhet dven kunnat fa ett informationstilldgg till
denna kontrolltid beroende pa om de utformar méarkning eller presentation
vilket ocksd ska kontrolleras men inte alltid har en direkt koppling till risk utan
till redlighet.

Vissa riktade kontrollinsatser har dven skett 1 projektform. Ett tydligt avgriansat
och malstyrt arbete ger bra mojligheter for analys av tillstindet inom ett
kontrollomrade, en bransch eller en typ av produkt. Projekten avrapporteras i
miljo- och hélsoskyddsndmnden samt publiceras dérefter pa ett flertal
webbsidor for att sprida resultaten ytterligare.

Kontrollarbetet utfors for att kontrollera om foretagen uppfyller lagstiftningens
krav och om det finns forutséttningar for att de producerar sdkra livsmedel. I
vissa fall dr avvikelserna mot lagstiftningen av den art att foreldggande eller
forbud utfardas. Under aret utfardades narmare 200 foreldgganden eller forbud
vilket dr en markant 6kning frin tidigare ar. En stor del av dessa utgors av
forbud mot halsoskadliga kosttillskott. Detta bedoms vara ett gott resultat satt i
relation till 6ver 5700 inspekterade objekt och 9430 inspektioner under éret.
Med gott resultat menas att foretagen generellt och pd ett rimligt sétt lever upp
till lagstiftningens krav.

Ett effektmal dr att andelen "underkénda" kontroller, dvs. kontroller som
behover foljas upp med "extra kontroll" ska vara under 25%. Andelen
kontroller som behdver f6ljas upp extra drygt 7% under éret. Det &r ett mycket
bra resultat och dessutom en forbittring gentemot foregdende ar med flera
procentenheter. Noteras bor dock att underkant enligt Livsmedelsverkets
checklista normalt inte innebér att livsmedlen &r osdkra att fortira. Uttrycket
"underkdnd" har under éret ersatts med ett uttryck som béttre beskriver nivan
pa avvikelserna: "Extra kontroll krévs".

Kundundersdkningar visar hog ndjdhetsgrad. Sarskilt positivt kommenteras
bemotande och den information som inspektdrerna ger vid besoken.

Planlagd riktad kontroll i projektform

Projektbaserad kontroll lampar sig mycket vil for vissa riktade insatser. Det
medfor ett systematiskt arbetssitt som bade utvecklar individerna och
verksamheten. Ett tydligt avgrinsat projekt medfor d&ven 6kade mojligheter till
analys av det som kontrolleras vilket underlattar fortsatta prioriteringar.

Under éaret har 11 projekt av varierande omfattning genomforts och
avrapporterats i Miljo- och hédlsoskyddsndmnden. Rapporterna publiceras
dérefter pa stadens hemsida och skickas till Livsmedelsverket for publicering
pa det forum for alla som &r verksamma inom livsmedelskontrollen i Sverige.
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Mdrknings av livsmedel - Kosttillskott

Arets mest omfattande och mest uppmirksammade projekt ror granskning av
kosttillskott. Tidigare studier antydde att prestationshdjande- och
viktminskningspreparat kunde innehélla skadliga substanser. Kontrollerna
omfattade hela livsmedelskedjan, frén tillverkare via grossister och importorer
till butiker och huvudkontor. Markningsgranskning och riskvirdering av
ingdende substanser visade att manga produkter innehdll lakemedelsklassade
eller skadliga substanser. Med anledning av detta har ocksa ett relativt stort
antal sanktionsbeslut utfirdats mot verksamheter som saluhallit skadliga
produkter. Ca 150 produkter har granskats och ca 50 av dessa har forbjudits.
Mest uppmérksammat har kemikalier "DMAA" blivit dér granskningen lett till
att denna skadliga substans forbjudits i hela landet och stora delar av Europa.
WHO har dven gatt ut med en global varning for denna substans. Parallellt med
kontrollerna har dven en informationskampanj bedrivits dé bristerna
uppkommit genom okunskap. Informationstréffar for gym och butiker har
arrangerats, stadens webbsida har uppdateras 16pande om risker och tips till
konsumenter samt att mediabevakningen av arbetet har anvints for att sprida
kunskap. Arbetet har lett till en hogre kunskapsniva hos foretagare och
allménheten utdver att de skadligaste substanserna har identifierats och sanerats
fran marknaden.

Projektet har genomforts 1 samverkan med ett stort antal kommuner,
Livsmedelsverket och Likemedelsverket.

Specialkost i skolkok

Under flera ars tid har allergener i1 skolkdken varit en viktig fraga for
kontrollen. En riktad provtagningsinsats har genomfort i syfte att méta det
nuvarande tillstdndet samt effekten av de tidigare arens kontroll- och
informationsinsatser. Ett 30-tal analyser har genomforts efter oanmald
provtagning i skolkdken. Analyserna omfattar de fyra vanligast forekommande
allergierna. I endast ett fall kunde allergener pévisas vilket &r ett mycket
positivt resultat. Detta dr en fingervisning omatt stadens skolor har
vélfungerande rutiner som leder till en séker hantering av specialkosten i
skolorna.

Studentfester

En uppf6ljning av 2011 ars projekt Studentfester har genomforts under varen.
Resultatet av drets inspektioner indikerar att det blivit ndgot béttre totalt sett.
Forvaltningen bedomer att livsmedelshantering 1 samband med studentfester 1
stort fungerar likvérdigt med 6vrig livsmedelshantering.

Isprojektet

Under varen 2012 har miljo6forvaltningen genomfort ett projekt dir provtagning
av is pa 50 restauranger utforts. Provtagningen gjordes for att kontrollera hur
hygienen skottes i samband med ishanteringen, ddr is anvindes i dryck. Av de
50 analyserade isproverna beddmdes 4 som otjénliga. Ingen Escherichia coli
(E. coli) pavisades i ndgot av de otjinliga proven. Miljoforvaltningen bedomer
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att ishanteringen fungerar bra pa restaurangerna i Stockholm. Fortsatt
provtagning kommer att ske inom ramen f6r den ordinarie kontrollen.

Redlighet pa restauranger

Under hosten har 200 restauranger granskats sirskilt utifran redligheten. Det ar
restaurangernas menyer som har genomlysts och 4 kategorier av pastaende har
kontrollerats. Det ror sig om sdljande begrepp som "ndrproducerat" till
skyddade beteckningar for vissa livsmedel som "parmaskinka". Aven fisk har
kontrollerats. Rapporten fardigstalls till tidigt 2013 men preliminéra resultat
tyder pa att brister finns frimst bland skyddade beteckningar medan andra
begrepp och fisk haller vad som utlovas.

Forpackningsmaterial

Material i kontakt med livsmedel &r ett forhallandevis nytt kontrollomrade och
ytterst komplicerat. I syfte att bygga upp en kompetens inom omradet har ett
projekt genomforts som foksuerat pa engdngshandskar vid beredning av
livsmedel samt plastlddor avsedda att uppvérmas. Prelimindra resultat tyder pa
att det forekommer brister ddr oldmpliga materialval kan leda till 6kade
hilsorisker. Projektet avrapporteras tidigt 2013 och kommer att upprepas i
ndgon form for att ytterligare identifiera och omhénderta brister.

Antal objekt med kontroll och olika former av kontroll

Tabellen nedan som ingdr KF:s basnyckeltal f6r ndmnden, visar utvecklingen
av antal objekt med kontroll. Med kontroll avses hédr antal inspekterade
livsmedelsobjekt. Totala antalet inspektioner var 9430. Ménga objekt har fétt
mer dn ett besok. Av det totala antalet objekt som finns i registret ska inte alla
inspekteras under aret. Vissa har mycket fa kontrolltimmar och ska darfor inte
kontrolleras varje ar. Vissa andra bortfaller, eftersom de upphor t.ex. genom
dgarbyte eller konkurs. Erfarenhetsméssigt bortfaller c:a 20-25% av objekten
varfor antalet som bor inspekteras dr c:a 5500-5700. Under 2012 har 5707
objekt kontrollerats.

. Ant li dels-
Ar “, lvsmecels Antal/andel objekt med kontroll
objekt

Ar 5300 2022 38,10%
2005 R
Ar 5238 2 694 51,40%
2006 R
Ar 6 407 2948 46,00%
2007 S
Ar 6 460 4600 71,20%
2008 e
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Ar 6750 4800 71,10%
2009 e
Ar 6 800 5 300 77,90%
2010 St
Ar 7000 5500 78,50%
2011 R
Ar 7000 5700 81%

2012 ’

Planerad arlig kontroll

Intédkterna fran de fasta arliga avgifterna uppgick till cirka 28,94 mnkr vilket
med timtaxan 1130/timme blir cirka 25600 timmar, dvs 1 stort sett motsvarande
budgeterat antal timmar pa 25 500. Antal redovisade utférda timmar uppgar till
cirka 23540 timmar. Differensen pa 2060 timmar beror pa dgarbyten som skett
innan kontrollen hunnit utféras. Ca 15% av verksamheterna byter dgare,
uppskattningsvis hélften av dessa dgerbyten sker innan de hinner erhélla sin
kontrolltid vilket medfor att ca 2000 timmar inte har kunnat levererats.

Under 2012 skulle 8000 kontrollbesok genomforas pa 5500 verksamheter.
Vissa interna fordandringar 1 arbetsmetodiken har genomforts i syfte att 6ka det
operativa fokuset med stor framgéng. Arets resultat blir att 9430 kontrollbesdk
har genomforts pa 5700 verksamheter. Det ger en effekt pd ndrmare 230
kontrollbesok per inspektor under éret vilket talar for avdelningens operativa
fokus och signalerar att kontrolltiden levereras trots mindre brister i
redovisningen. Korrigerande atgarder for sdkerstélla redovisningen har
vidtagits. Okningen av antalet kontroller har gjorts delvis for att kompensera
det bortfall som skedde i slutet av 2011.

Extra offentlig kontroll

Extra offentlig kontroll genomfors nér bristande efterlevnad av lagstiftningen
konstaterats och uppfoljande kontroller behdver utforas.

En stor del av denna 6kning dr en effekt av kosttillskottsprojektet ddr ménga
hilsoskadliga substanser har upptiacks och tid har atgatt for att sdkerstilla att de
avligsnas fran forsiljningsledet. Overlag ér den nedlagda tiden en minskning
jamfort med foregaende ar.

Intékterna frén denna kontroll uppgér till cirka 1,32 mnkr vilket motsvarar
1165 timmar vilket samtidigt utgor det totala antalet budgeterade timmar. Detta
kan jimforas med de 1120 timmar som finns registrerade som utforda, dvs ett
differens med 45 timmar vilket forklaras av en smérre underrapportering.

Provning for godkdnnande och kontroll under registreringsdret

Ett ytterst litet antal verksamheter omfattas av godkédnnandekravet sedan en
lagéndring i slutet av 2009. Det absoluta majoriteten av verksamheten
registreras och kontrolleras sedan efter starten d& forprovningen forsvunnit.
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Den budgeterade totala tiden uppgick till 1 400 timmar vilket kan jamféras med
de 2100 timmar som atgick. Skillnaden pa 700 timmar forklaras genom att fler
verksamheter har erhallit kontroll under registreringsaret dn berdknat.

Omradets intikter for I16pande kontrollavgifter om cirka 2,50 mnkr motsvaras
av cirka 2200 timmar. Denna siffra kan jimforas med de cirka 2080 timmar
som utfordes. Skillnaden om 120 timmar forklaras med en mindre
underrapportering av utford tid.

Anmdlan om registrering

Antalet inkomna anmélningar har varit farre 4n budgeterade. 125
registreringar underskrider arets mal om 1500. Detta beror pa ett minskat
antal nya verksamheter eller dgarbyten i staden. 2,56 mkr i intikter har
tagits in vilket motsvarar 1130 registreringar. Narmare 1250 registreringar
har dock utforts vilket forklaras av att vissa verksamheter tidigare
registrerats i kluster men har gjorts om till enskilda verksamheter. En avgift
har inte tagits ut i dessa ca 100 fall da detta skett pa forvaltningens initiativ i
samband med registervard.

Den nedlagda tiden underskrider ocksé den budgeterade med anledning av
detta men dven genom att e-tjdnsten for anmélningar bidrar till en minskad
tidsatgang for hanteringen av anmélningarna.

Arets mél att hantera 90% av inkomna anmélningar inom 14 dagar nas och
overtraffas med god marginal. Resultatet for aret ar 97% vilket tyder pa en
mycket god serviceniva.

Utredning av misstdinkta matforgifiningar

Den budgeterade tiden kommer att underskridas ndgot for aret. Detta beror dels
pa att inkomna anmélningar hanteras alltmer effektivt och i somliga fall
sammantréaffat med planerade kontroller. Stockholm har dven varit befriat frén
storre utbrott som kravt mycket tid och utredningarna har inte varit
extraordindra pd nigot sitt under 2012.

Allméinheten anvénder i hogre utstrickning den e-tjanst som gor det mojligt att
anmaila misstdnkta matforgiftningar. Av arets inkomna ca 1000 klagomal ror
over 600 st matforgiftningar. En framtida ambition dr att vidareutveckla denna
e-tjanst vilket skulle medfora 6kad service och en kvalitetshdjning pé de
inkomna klagomalen vilket skulle bidra till mer precisa utredningar.

Telefonsamtal och e-post fran allmdnheten.

Nérmare 1000 klagomal har inkommit och behandlats under aret. Det &r en
Okning med ca 200 fran foregdende &r och anledning bedéms vara den 6kade
tillgéngligheten. Den e-tjénst som lanserats under aret och publicerar resultaten
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frén kontroller har dven bidragit till att 6ka medvetenheten hos allmdnheten
vilket ocksa ligger till grund for 6kningen.

Av klagomalen utgérs ca 600 av misstidnkta matforgiftningar. Resterande 400
klagomal ror framst hantering av livsmedel, skadedjur och olika
mérkningsbrister. Konsumentinformation blir en allt storre del av
livsmedelskontrollen och allménheten dr mer kunnig om och kritisk till brister 1
mérkning. Andelen obefogade klagomal dr forsumbar i princip men klagomalen
skiljer sig &t i grader av risk och dérfor prioriteras utredningarna olika.

Tidsatgdngen kommer att motsvara den budgeterade tiden.

Tabellen nedan visar i sammandrag en del av drendena inom
Livsmedelskontrollen dér forvaltningen sjélv inte styr 6ver utvecklingen utan
den ér handelsestyrd.

Livsmedelsrelaterade hiindelsestyrda tillsynsaktiviteter ar 2011 — 2012

Antal
Tillsvnsaktivitet Antal Antal 2011 Antal 2;102
illsyn ivi

4 ¢ 2011 VP |utfall 2012 VP

utfall
Servicetelefon — inkommande samtal 5000 4500 5000 4336
E-post kopplad till servicetelefon 1700 1900 1700 2253
Godké Svni -
.o annandeprévningar 5 4 5 7
livsmedelsféretag (arenden)
Registrering av livsmedelsféretag 1500 1250 1500 1248
Aterkall ka -
' erka anc{e av godkénnanden 0 0 0 0
livsmedelsféretag
F.. |.. F..
.ore aggande/ .orbud avseende 100 80 100 190
livsmedelshantering
Kl &l inklusive misstankt

ogom? |‘n usive misstankta 800 800 850 031

matférgiftningar

(*)Den stora 6kningen av sanktionsbeslut forklaras av kosttillskottsprojektet
ddr manga enskilda produkter forbjuds.

Livsmedelskontrollens utveckling dver tid

Antal livsmedelsgodkinnanden, registreringar och provtagningar.

Totalt antal |Antal Antal Utférda Antal tjanliga
livsmedels- |godké&nnanden|registe- rover prover av
objekt (beslut) ringar P utférda
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2005 (5300 Ej aktuellt Ej aktuellt 3910 96%
2006 |5 238 1084 1124 5134 91%
2007 |6 407 2047 1005 2023 97%
2008 (6460 1700 1900 2100 96%
2009 6750 745 1300 2100 93%
2010 |6800 13 1400 1050 99%
2011|7000 12 1250 895 97%
2012|7200 7 1248 1209 99%

Fler prover én tidigare pga fler provtagningsprojekt (isprojekt, salmonella) dock
med fortsatt goda resultat och fa otjdnliga prover.

Ovrig lagstiftning
Stralskyddslagen
Solarier

Tillsyn har utforts pa 16 solarier. 94% av de besokta verksamheterna har kravt
uppfoljning inom ett eller flera omraden. De flesta anmérkningarna avser
brister 1 solarierdr, avsaknad av exponeringsschema samt att
Stralsdakerhetsmyndighetens affisch med rdd f6r den som solar inte fanns
uppsatt. Fyra anmélningar har inkommit och handlagts Utdver detta har arbete
utforts med uppfoljning av tidigare ars tillsynsdrenden. Totalt har 21 drenden
avslutats och 17 st. dr pagaende.

Lag om skydd mot internationella hot mot miinniskors hilsa

Under aret har har 11 saneringsintyg utfardats. Fartygen som besiktigades
uppvisade inga tecken pd avvikelser ombord.

Smittskyddslagen och Legionella
Sedan drets borjan 3 fall av misstankt legionella utretts av forvaltningen.
Tobakslagen

Tio restauranger med uteserveringar dar rokning tillats, trots att de ar for
inbyggda, har uppmanats att folja tobakslagens rokforbud. En av dessa
restauranger dr vitesforelagd om att f6lja rokforbudet, och merparten av de
ovriga har forelagts om att folja rokforbudet. Ytterligare nagra restauranger
med inbyggda uteserveringar och dir rokning sker, har noterats for kommande
ars tillsyn.
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NAMNDMAL:
1.3.4 Utféra tillsyn motsvarande avgiften.

For att ge en mer 6verskadlig beskrivning av tillsynsarbetet redovisas samliga
mal som hor till denna under nimndmalet "Béttre miljo och hélsa genom 6kade
effekter av tillsynen". I tillsynsplanen bilaga 1.3 redogoérs 1 detalj for
uppfoljningen inom de olika tillsynsomradena. Nimndmaélet ar uppfylit.

NAMNDMAL:
1.3.5 Snabb och effektiv service

For att ge en mer 6verskddlig beskrivning av tillsynsarbetet redovisas samliga
mal som hor till detta under namndmalet "Béttre miljé och hilsa genom 6kade
effekter av tillsynen". Nedan framgar de indikatorer med hjdlp av vilka malet
foljs upp. Indikatorernas mél har med nagot undantag i stort sett uppfyllts.

. Behandla anmélningar enligt 94,5 % 90 % VB 2012

miljebalken inom sex veckor

andlcggnn‘]g av 100 % 95 % VB 2012
vérmepumpansdkningar ska pdbérjas
senast efter 5 arbetsdagar.

. Miljérapporter besvaras senast 30 juni. 100 % 95 % VB 2012
P&béria prévning av inkomna 96,9 % 90 % VB 2012
. ansdkningar inom livsmedelskontroll om
registreringar eller godkénnande inom
14 arbetsdagar.
. P&béria utredning om missténkta 74,4 % 80 % VB 2012
matférgiftningar inom ett dygn
Respons pd klagomél lamnas och 95,5 % 95 % VB 2012

kontakt med utpekad stérningskalla tas
inom tv& veckor.
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NAMNDMAL:

1.3.6 Genom en langsiktig miljéévervakning félja
miljétillstandet som underlag fér tillsyn, programarbete
samt évrigt miljéarbete

.Uppfylls helt

Samordna och 18ngsiktig planera miljgférvaltningens miljédvervakning

Miljoforvaltningen samordnar stora delar av stadens miljodvervakning. En
arsplan for miljoovervakningen 2013 har tagits fram samt en preliminir
revidering av den langsiktiga miljodvervakningsplanen 2013-2016. Den
langsiktiga miljoovervakningsplanen berdknas bli klar varen 2013.

Aktiviteter:

e Samordning och presentation av miljodvervakningsplanen. Utford.
o Uppdatering av miljodvervakningsplan 2013 - 2016. Preliminér plan
utford.

Utveckla och genomféra miligévervakning inom biologisk mé&ngtald

Arbete med att utveckla miljodvervakningen av biologisk méingfald och
ekosystemtjdnster fortgar. Prioriterat under varen har varit avrapportering och
installation av den uppdaterade biotopkartan och fordndringsanalys av stadens
biotoper, samt miljodvervakningsprogram for Igelbdcken och kartliggning av
Stockholms ekologiska infrastruktur. Datainsamling och analysarbete kring
groddjur samt forberedelse till kunskapsuppbyggnad om fladdermdss har
fortsatt under hosten. Samverkan med andra forvaltningar, kommuner och
myndigheter sker inom olika delomréden. I samarbete med Lénsstyrelsen m.fl.
pagar vidareutveckling av konnektivitetsverktyget MatrixGreen. Forvaltningen
har @ven inlett arbetet med att testa indikatorerna till Singapore Index on Cities
Biodiversity (CBI).

Aktiviteter:

e Artdvervakning med fokus pa prioriterade artgrupper enligt ArtArken.
Utford.

e Ligga grunden till ett miljodvervakningsprogram for biologisk
mangfald och ekosystemtjinster. Utford.

o Landskapsekologisk analys — for identifiering av virdefulla omraden
och validering av stadens habitatverktyg for miljobedomningar och
atgardsforslag i fysisk planering m.m. Utford.

o Uppfoljning av internationella indikatorer for biologisk mangfald -
Singapore Index on Cities ‘biodiversity (CBI). Utford.
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o Overvakning av prioriterade biotoper - med forindringsanalys for
tillstdnd, trender och kunskap om killor och effekter. Utford.

Utveckla och genomféra miljgévervakning inom mark

Den grundvattenkemiska undersokningen som paborjades 2011 fortsatte under
2012 med provtagning och utvirdering av resultaten och sammanstéllande av
en rapport under hosten. Rapporten fardigstélls under varen 2013. Ett arbete
om fororeningshalter kring batklubbars uppstillnings-platser har genomforts
och ett forarbete om markfororeningar i stadens parker/lekparker startade i
slutet av éret.

Aktiviteter:

e Genomfora en grundvattenkemisk unders6kning. Utford.

e Inleda undersdkning av markfororeningshalter i stadens lekparker och
parker. Utford.

o Sammanstilla befintlig information om foéroreningshalter kring
batklubbars uppstillningsplatser. Utford.

e Sammanstilla tidigare information om mark- och
grundvattenféroreningar. Utford.

Utveckla och genomféra miljgévervakning inom miljsgifter

Resultat av miljdgiftsdvervakning i Drevviken, Arstaviken och Saltsjon under
2011 rapporterades for MHN 1 april. I det regelbundna
miljogiftsdvervakningsprogrammet for vatten ingar en arlig provtagning av fisk
i tre vattenomréden: Drevviken, Arstaviken och Saltsjon. Under 2011 gjordes
inga analyser pa fisken, utan den provbankades (frystes in) pd Riksmuseet for
senare analys niar medel finns.

Med de extra medel for kemikaliearbetet som tilldelades forvaltningen har
analyser genomforts under 2012 for att ge ytterligare underlag till prioritering
av vilka @mnen som vi ska fokusera pé i kemikaliearbetet. Samma &mnen som 1
undersdkningen 2010 analyserades (PCB, de bormerade flamskyddsmedlen
PBDE och HBCD samt det prefluorerade &mnet PFOS som bland annat
anvinds for ytbehandlig av textilier) men dessutom inkluderas ytterligare nagra
fluorerade och bromerade &mnen eftersom det kunde goras utan nagot stort
merarbete/-kostnad.

Under aret har medel frén Landstingets miljoanslag beviljats for analys av
miljogifter i sediment. Detta arbete paborjas under 2013.

Aktiviteter:
o Genomfdra miljogiftsdvervakning i Drevviken, Arstaviken och

Saltsjon. Utford.
o Slutfora internationellt samarbete kring Ostersjon - COHIBA. Utford.
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o Upphandla konsult som genomfor miljogiftsdvervakning i enlighet med
overvakningsprogram for kommande ar. Forskjuten tidplan till 2013.

Utveckla och genomféra miljgévervakning inom vatten

Provtagning i enlighet med ett framtaget 6vervakningsprogram for ekologiska
kvalitetsfaktorer fOr att fa battre underlag for bedomning av ekologisk status i
stadens vattenforekomster har genomforts i samarbete med Stockholm Vatten.
Overvakningsprogrammet anmils i MHN varen 2013 samtidigt som resultat
fran genomford dvervakning 2012 redovisas.

Ett samarbete med trafikkontoret och Stockholm Vatten kring provtagning av
trafikdagvatten har inletts genom framtagande av projektplan samt plan for
provtagningar.

Aktiviteter:

e Undersoka mdjlighet for provtagning av trafikdagvatten. Utford.
e Upphandla och genomfora undersdkningar i enlighet med
overvakningsprogram for ekologiska kvalitetsfaktorer. Utford.

Genomféra milidévervakning inom omré&det miljéns inverkan pé
mé&nniskors hélsa

En metod for klassificering av ljudkvalitet i gronytor har utvecklats i samrad
med konsult. Darmed har dven situationen idag kartlagts. En rapport har
levererats och anmalts till miljé- och hélsoskyddsnimnden november 2012.

Trafikbuller och planering, rapport nr 4, har anmélts till MHN i november
2012. Slutsatsen &r att under forutsdttning av vissa viktiga parametrar finns
med 1 projektet, utgor trafikbullerexponerade lagen inget hinder for
bostadsetableringar i Stockholm; 14g ljudnivd inomhus, ménga boningsrum mot
bullerddmpad sida samt bullerddimpad gérd och gardssida. Att byggherrar
frivilligt atar sig att bygga med hogre ljudklass, klass B 1 stéllet for C, utgor
ocksa en viktig komponent for att sidkerstilla en god boende-miljo ur
bullerhdnseende. Ett utvecklingsarbete i stadsbyggandet kan vara att foreskriva
detta 1 exploateringsavtal.

Visning av médtdata pd stadens hemsida ar under utveckling. For tillfallet
avvaktar vi uppgradering av datautrustning. SLB har tagit fram en rapport med
métdata for aren 2005-2011. Smaérre justeringar av bullerdatabasen har gjorts
under aret, bland annat med hjilp av konsult. Inga ytterligare konsultinsatser &r
planerade. Stockholms stad kommer att borja anvédnda en ny plattform for e-
tjénster vilket kan paverka dven e-tjansten for buller.

Bullermitningar pagar kontinuerligt i Observatorielunden och pa Sveavigen.
En analys av bullerutvecklingen fran ar 2004 till ar 2010 slutférs under
december ar 2012.
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Aktiviteter:

o Kommunikation och lansering av resultat fran "Trafikbuller och
planering del 4". Utford.

e Vidareutveckling och forvaltning av bullerdatabasen som bland annat
utgdr bas for E-tjanst buller och som verktyg i tillsynen. Utford.

e Analysera ljudkvaliteten 1 Stockholms parker och rekreationsomraden.
Utford.

o Synliggora och presentera mitdata fran stadens fasta méatstationer for
buller. Utford.

o Framtagande av kartbaserad information till allergiker och andra
kénsliga grupper om luftkvalitet och pollenhalter. Mél 1 Program for
delaktighet...Utford.

o Utvirdering av olika atgérders effekter pa luftkvaliteten till nytta for
hidlsan hos personer med astma och kronisk obstruktiv lungsjukdom.
Mal 1 Program for delaktighet... Utford.

Atgérder for att minska luftféroreningshalter i staden

Sedan dubbdécksforbudet inférdes pd Hornsgatan ar 2010 har andelen bilar
med dubbdick som kor pad Hornsgatan minskat frén ca 65-70 % till ca 30 %
2012. Pa dvriga gator i innerstaden har andelen bilar med dubbdéck minskat till
ca 45-50 % vintern ar 2012. Forutom dubbdicksforbud pd Hornsgatan sé har
Trafikkontoret under vintersdsongen 2011/2012 intensifierat stidning och
kontinuerligt lagt ut dammbindningsmedel pa Hornsgatan och Sveavigen.
Infort dubbdicksforbud och dammbindning har starkt bidragit till att
miljokvalitetsnormen for PM10 har klarats pd Hornsgatan och Sveavigen ar
2012. Det har inte hint sedan métningarna pabdrjades for drygt 10 &r sedan.
Meteorologin dr dven avgdrande for halterna mellan dren. Meteorologins
inverkan pa halterna ar 2012 &r dnnu inte analyserad. Vi kan emellertid redan
nu konstatera att en regnig host med bldta vigbanor ledde till betydligt farre
overskridanden under hosten ar 2012 &n tidigare &r. Dammbindning inklusive
test av nytt dammbindningsmedel och fortsatta forsok med stddning med
kommer att fortga under vintern 2013.

Forvaltningen har aktivt bidragit vid framtagande av Lansstyrelsens
itgdrdsprogram for kvivedioxid och partiklar (PM10). Atgérdsprogrammet var
pa remiss under vdren, men aterremitterades till Lansstyrelsen for omarbetning.
Ett nytt forslag till atgdrdsprogram presenterades den 3 september 2012. Staden
har fatt det nya forslaget pa remiss och det har behandlats av Kommunstyrelsen
efter remiss till bl. a miljo- och hélsoskyddsndmnden. Den 27 december antog
Lansstyrelsen ett nytt atgdrdsprogram for battre luftkvalitet 1 14net.
Atgirdsprogrammet och beslut aterfinns pa:
http://www.lansstyrelsen.se/stockholm/Sv/nyheter/2012/Pages/mot-renare-luft-
—lanets-nya-atgardsprogram-antaget.aspx
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Liansstyrelsen 6verlimnade forslaget om inférande av dubbdicksforbud pa
ytterligare 2 gator 1 Stockholm stad till regeringen for provning, 1 enlighet med
luftkvalitetsforordningen (2010:477). Lénsstyrelsen kan inte faststélla delar av
atgardsprogrammet i de fall man inte dr 6verrens med berérd kommun.

Aktiviteter:

e Analysera och f6lja upp beslutade dtgérder sdsom dubbdicksforbud,
dammbindning, stidning, hastighetssidnkning etc. Utford.

o Bidragit i arbetet med nytt atgardsprogram mot partiklar och
kvavedioxider. Utford.

Erbjuda férvaltningens expertkompetens inom luftévervakningsomrédet till
externa aktérer

SLB-analys har genomfort ca 30 externa utredningsuppdrag under aret, framst i
samband med bostadsexploatering och infrastukturprojekt. Under dret har dven
ett flertal matuppdrag genomforts pa uppdrag av Trafikverket, trafikkontoret,
exploateringskontoret och andra kommuner. SLB-analys har dessutom deltagit
1 ett flertal forskningsprojekt som syftar till att 6ka kunskapen om luftkvaliteten
och dess effekter pa hilsan, under ret har det varit fokus pa att 6ka kunskapen
om luftkvaliteten inne 1 fordon nér de kor 1 vdgtunnlar.

Aktivitet:
e Uppdrag till externa aktorer. Utford.

Genomféra drift av lokalt system fér lagreglerad kontroll av luftkvalitet i
Stockholm fér Miljsférvaltningens réakning.

Lokala métningar har pagétt kontinuerligt pA Hornsgatan, Sveavigen,
Norrlandsgatan och Folkungagatan under aret. P4 hemsidan har aktuell
luftkvalitet tillsammans med prognoser for nésta dygn presenterats
kontinuerligt. Arsrapport om luftkvaliteten i Stockholm &r 2011 har
presenterats i rapport och muntligt pa miljoé och hilsoskyddsndmnden.

Aktvitet:

e Leverans av mitdata mm. Utford.

Genomféra drift av regionalt system fér dvervakning av luftmiljé pé

uppdrag Luftvérdstérbundet i Stockholm och Uppsala lén enligt avtal fér
ar

2012 -2015.

Driften av det regionala luftévervakningssystemet har genomforts i enlighet
med gillande uppdrag och avtal med luftvardsforbundet i Stockholm och
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Uppsala ldn. Ett tilldggsavtal har undertecknats under dret med anledning att
luftvardsforbundet utokats till att omfatta ytterligare 5 kommuner i Gavleborgs
lan. Under dret har SLB-analys pa uppdrag av luftvardsforbundet dven matt
halter av kvdveoxider, sot och svaveldioxid 1 Gdvle hamn och Nynédshamn.
Kunskapen ir av stor vikt d& bostadsexploatering sker allt ndrmare
hamnomraden.

Aktivitet:
e Leverans av mitdata mm. Utford.

NAMNDMAL:

1.3.7 Uppratthalla en aktuell miljé- och halsoutredning som
kommer till anvéndning vid prioriteringar i
verksamhetsplaneringen.

.Uppfylls helt

Aktualisera, samordna och utveckla miljs- och halsoutredningen

En aktualisering av Miljo- och hélsoutredningen har genomforts och
avrapporteras till MHN. I samband med avrapporteringen beslét Miljo- och
hilsoskyddsndmnden, i enlighet med forvaltningens forslag, att aktualisering av
Milj6- och hélsoutredningen fortsdttningsvis ska ske med tre érs intervall med
nidsta avrapporteringstillfille ar 2015.

Aktiviteter:

e Aktualisering av Milj6- och hdlsoutredningen. Utford.
e Projektledning och samordning inom Milj6forvaltningen. Utford.

NAMNDMAL:

1.3.8 Genom miljébarometern erbjuda aktuell och
lattillgénglig information om stadens miljésituation och
miljéarbete.

Uppfylls delvis

Kommunicera miljssituationen i Stockholm och stadens miljdarbete via
Miljsbarometern

Mal och nyckeltal for det nya miljoprogrammet 2012-2015 har publicerats. En

uppfoljning och beddmning av maluppfyllelsen for det forra miljoprogrammet
2007-2011 har genomf6rts och finns publicerat pd Miljobarometern.

Data fran Miljobarometern har gjorts tillgénglig via open.stockholm.se.
Miljobarometern var en av fyra finalister 1 tivlingen Guldldanken - Sveriges
bista offentliga e-utvecklingsprojekt och kom pa en hedrande 2:a-plats.
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Besokarantalet pd Miljobarometern fortsétter att 6ka och ligger nu pa mellan
3000-4000 unika besokare per ménad. Arbetet med att uppdatera
Miljobarometern med information om stadens natur och ekosystemtjanster
pagéar. Utvecklad information om bostad och hilsa pa miljobarometern flyttas
till 2013 p.g.a. tidsbrist.

Aktiviteter:

e Projektledning och samordning av Miljobarometern. Utveckling och
kommunikation av miljdstatistik och miljodata. Utford.

e Utveckla informationen om bostad och hélsa pa miljobarometern. Ej
utford pga tidsbrist. Flyttas till 2013.

e Utveckla informationen om natur och biologisk mangfald pa
miljobarometern. Utford.

NAMNDMAL:
1.3.9 Stadens utsléppsmal fér CO2 ekv. ska uppnés

.Uppfylls helt

Verka fér att nya dtgérder som minskar utsléppen genomférs i Stockholm.

Uppdraget att ta fram en Féardplan {or ett fossilbranslefritt Stockholm 2050
redovisas pad nimndens sammantride i februari 2013. Mojliga scenarier for att
na ett fossilbranslefritt Stockholm 2050 har analyserats. Tre seminarier med
stadsmiljoradet har genomforts. Forvaltningen har foljt Naturvardsverkets
arbete med att ta fram en nationell firdplan samt har inhdmtat erfarenheter fran
stader ovriga Europa, USA och Kanada, bl.a. genom EUROCITIES och ICLEL

Aktivitet:

e Ta fram en fardplan mot ett fossilbrénslefritt Stockholm 2015. Utford.

Informera némnden om prognoser fér att nd uppsatta mal.

2012 ars uppfoljning av véaxthusgasutslappen i Stockholm beréknas till 3,48 ton
per capita for ar 2011. Berdkningarna ér prelimindra, och baseras delvis pa
prognostiserade virden. I uppfoljningen av utslédppen ar 2011 (avrapporterade
till Milj6- och hilsoskyddsndmnden den 17 januari 2012) redovisades
prognostiserade utsldppsvérden for ar 2010 pa samma sétt som 2011 ars virden
redovisas nu. Det prognostiserade utsldppsvérdet for ar 2010 var 3,73 ton
koldioxidekvivalenter (CO2e) per invénare. | arets rapportering finns
fullsténdig statistik tillgénglig for ar 2010, och utslédppen av vixthusgaser for ar
2010 revideras fran 3,73 till 3,76 ton CO2e per invanare.

Forvaltningen deltar i ICLEI:s projekt for att ta fram ny internationell standard
for berdkningar av stiders vixthusgasutslidpp. Goteborg stad har l4tit analysera
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staders berdkningssétt for utsldpp av viaxthusgaser och deras kommunikation av
fragan med fortroendevalda. Enligt forhandsbesked fran konsultfirman toppar
Stockholm listan tillsammans med Hamburg.

Aktiviteter:

o Rapportera den arliga uppfoljningen av vixthusgasutslipp till nimnden
samt redogora for forutsédttningarna att nd 3,0 malet &r 2015. Utford.

o Vidareutveckla berdkningsmetodik for vixthusgasutsldppen i
Stockholm. Utford.

Informera boende och verksamma i Stockholm om stadens
energieffektiviserings- och klimatarbete och hur man bidrar till minskad
energianvandning och minskade véxthusgasutslépp.

Klimatsmarta stockholmare har genomfort forsta delen av
fordjupningskampanjen Klimatsmart kompetens och grona jobb.
Inspirationsdagar med syfte att engagera ungdomar i omstéllningen till ett
fossilbranslefritt Stockholm har genomf6rts pa stadens gymnasieskolor som
resulterat i ett stort antal visioner och idéer for hur ungdomarna vill att
Stockholm ska se ut 2050. Magasinet Klimatsmart framtid har tagits fram och
distribuerats i samband med inspirationsdagarna. Flera skolor vill fortsitta
samarbetet. Planering for en jobbméissa med grona sommarjobb 2013 for
gymnasieelever har pabdorjats, bland annat i samarbete med Stockholms
Klimatpakt.

Klimatsmarta stockholmare har utformat ett nytt koncept for att lyfta fram goda
exempel pa klimat- och energiarbete i stadens egna verksamheter varje manad.
Den forvaltning och ansvarige for aktiviteten som utsetts till gott exempel far
ett diplom och en vandringspokal. Exemplen presenteras pa Stockholms webb,
Halla Stockholmare i Mitt i tidningarna och dven i Sveriges Radio P4
Stockholm.

Appen Upptick Stockholm har uppgraderats med ny design, struktur och
kategorier samt med vintertema. Upptack Stockholm har utsetts till arets
héllbara projekt pa CIO Awards som arrangeras av magasinet CIO i samarbete
med Accenture. Appen har nu 6ver 90 000 nedladdningar.

Klimatsmarta stockholmare genomforde en julklappsbytarbazar pad Kulturhuset
den 15 dec med fokus pa leksaker. Ca 650 julklappar byttes under tre timmar.
Budskapet som kommunicerades var att julklappar inte behover vara
nyproducerade utan att byte och dteranvdndning ar klimatsmart. Klimatvagen
och forvaltningens kemikalieexperter fanns pa plats. Evenemanget
genomfordes 1 samarbete med Kulturhuset och Retoy.
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Klimatvigen fortsétter att vara mycket efterfrdgad. Den har funnits med i bland
annat foljande sammanhang under hosten; Kulturfestivalen, Event
Omstéllningsgatan, Norra Djurgdrdsstadsdagen och Kista Bike Expo.

Utndmningen av arets miljohjélte i Stockholm var planerad att genomforas i
december 2012. Aktiviteten har flyttats fram till Varldsmiljodagen 2013 av
mediestrategiska skal.

Klimatsmarta stockholmare har paborjat planeringen infor nésta
fordjupningskampanj som kommer att ga under temat Miljoeffektiva
transporter och genomforas under hosten 2013 och varen 2014.

I december tilldelades projektledarna Emma Aberg och Jon Méller
kommunikationsstabens utmarkelse ”Ett guldkorn” for arbetet med
Klimatsmarta stockholmare.

I samarbete med Stadsmuséet har ett antal stadsvandringar i Norra
Djurgardsstaden under rubriken ”Fran gasverk till miljostadsdel” genomforts.

Forvaltningen har bistatt SLK i omarbetningen av stadens nya webb med
avseende pa klimat- och energiinformation. Webbsidorna med information till
stadens invénare om att Leva miljovénligt och om stadens klimat- och
energiarbete har uppdaterats I6pande med aktuell information. Under
Stockholm véxer har forvaltningen informerat om den héllbart véixande staden.
En 6kande méngd fragor fran allménheten om stadens energi- och klimatarbete
har besvarats. Klimathandboken ”Klimatsmart i hemmet” har skickas ut
kostnadsfritt till de stockholmare som bestdller den via webben. Boken finns
daven som ljudbok pa biblioteken.

Projektledningen av den regionala energi- och klimatrddgivningen sker enligt
plan. Inom det regionala arbetet kan ndmnas att en “klimatvag” tagits fram till
malgruppen bostadsrittsforeningar. Energi- och klimattips ges varannan vecka i
Sveriges Radio P4 Stockholm. Vidare har ca 380 foretag informerats om
mdjligheter till statligt bidrag for att kartlagga energianvédndningen, varav ett
sextiotal foretag i Stockholm. Forvaltningen har byggt en ny webb
(www.energiradgivningen.se) med intranét for det regionala arbetet. Till
telefonradgivningen som Huddinge kommun ansvarar for kommer érligen ca
2500 samtal varav ca hilften fran stockholmare.

Lokalt har energi- och klimatrddgivningen informerat tillsynspersonal om
verksamheten. Tillsynspersonal informerar i sin tur verksamhetsutovare,
framfGrallt sma foretag och mindre fastighetségare, om mdjligheten att {4 en
timmas fri energi- och klimatrddgivning pa plats. Under aret har radgivning
getts till ett sjuttiotal bostadsrittsforeningar och foretag, framst
bostadsréttsforeningar.

Forvaltningen har bistatt Klimatpakten, bl.a. med genomforandet av érets
konferens och foljt upp utfallet av foretagens klimatarbete.

En viktig del i klimatkommunikationen sker inom projektet Héllbara Jarva.
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Aktiviteter:

o Bistd Stockholm Business Region AB med Klimatpakten. Utford.

e Genomfora den arliga energidagen inom ramen for atagandena i
Covenant of Mayors. Utford.

o Kommunicera klimatfragan pa temat "Vad gor Stockholm for att minska
klimatpéverkan - vad kan man som stockholmare gora?" Utford.

o Kommunicera stadens klimat- och energieffektiviseringsarbete pa
www.stockholm.se.Utford.

e Projektleda den regionala energi- och klimatradgivningen och ge
radgivning till invanare och verksamma inom staden. Utford.

Delta i nationella och internationella natverk for klimatarbete.

Forvaltningschefen representerade staden bade pa klimatkonferensen Rio +20
samt pa [CLEIL:s varldkongress i Belo Horizonte som holls 1 anslutning till Rio
+20. Stockholm stad presenterades under april pa ICLEI:s hemsida som
"Member in the Spotlight for the month".

Forvaltningen har representerat staden 1 Eurocities miljoforums arbetsgrupp for
luftkvalitet, klimat och energi. I Tilburg, NL, presenterades och diskuterades
arbetet med Firdplan for ett fossilbranslefritt Stockholm 2050. I anslutning till
arbetsgruppens mote i Prag, CZK, presenterades Stockholm - Europas forsta
milj6huvudstad pa en nationell miljokonferens for kommuner och néringsliv.
Under aret har forvaltningen tillsammans med Internationella avdelningen pé
stadsledningskontoret besvarat och lamnat synpunkter pa flera olika Eurocities
dokument som blev stidernas gemensamma synpunkter péa fordndringar av
EU:s direktiv, policies och riktlinjer inom energi, klimat och luftkvalitet.
Forvaltningen har 1dmnat intresseanmalan till Eurocities om att delta i ett EU-
projekt kring framtagande och forankring av fardplaner for
klimatneutrala/fossilbrinslefria stéder.

Stockholms stad m.fl. kommuner representerar Klimatkommunerna i
Naturvérdsverkets arbete med framtagande av en nationell fardplan for ett
Sverige utan klimatutslapp 2050. Vid Klimatkommunernas uppvaktande av
Thomas B Johansson, som dr regeringens utredare av fossiloberoende
fordonsflotta 2030, deltog forvaltningen och framfoérde stadens synpunkter.

Forvaltningen har gjort berdkningar och sammanstillt information till flera
internationella redovisningar och tivlingar om stdders energi- och klimatarbete,
bland andra till OECD:s studie "Economics of green cities” och London School
of Economics studie ”Green growth in cities” samt WWEF:s Earth Hour City
Challenge. Forvaltningen tar 16pande emot internationella grupper som vill ldra
mer om stadens energi- och klimatarbete.

Aktivitet:
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e Delta i EUROCITIES, ICLEI och Klimatkommunernas nétverksarbete.
Utford.

NAMNDMAL:
1.3.10 Energieffektiviseringsmadlet fér Stockholms
verksamheter ska uppnés

.Uppfylls helt

Att genom Energicentrum stédja stadens bolag och férvaltningar i
genomférande av energieffektiviseringsatgérder

Energicentrum har bistatt forvaltningar och bolag med energi- och
fastighetsteknisk expertkompetens i storre projekt, bl.a. inom projektet
Hallbara Jarva och Norra Djurgardsstaden. Koldioxidstyrning av ventilation
har utprovats 1 en skola for att forbattra inomhusklimat och spara energi. Andra
tekniska atgarder dr belysningsstyrning, LED-belysning, virmeatervinning i
ventilation och stdd vid solcellsinstallationer. Energicentrum har bl.a. bistétt
Stockholms Hamnar vid Sveriges storsta solcellsinstallation pa Magasin 6 i
Virtahamnen. Energicentrum har initierat medverkan i en EU ansdkan for
fastighetskontorets rdkning och @ven finansierat och koordinerat framtagandet
av en EU ansokan inom Smart Cities. Den senare ansokan fullfoljdes inte p.g.a.
att en partner valde att dra sig ur. Under viren anordnades ett energitekniskt
seminarium for bostadsbolagen for att forankra stadens miljoprogram.
Utbildning av driftpersonal har utvecklats till att omfatta &ven forvaltare och
energicontrollers. En analys av fastighetsekonomi vid energieffektivisering av
fyra svenska miljonprogramsomréden har genomforts och avrapporterats pa
aprilndmnden. Potential och kostnader for 6kad solelsproduktion i staden har
analyserats och avrapporterats till ndmnden i augusti, liksom drifterfarenheter
fran befintliga anldaggningar for solelsproduktion. Kontakter har tagits med
Fastighetsdgarna 1 Stockholm med syfte att starta gemensamma
energieffektiviseringsprojekt.

Aktiviteter:

o Bidra med stod till genomforande av energieffektiviseringsatgérder i
stadens eget fastighetsbestand. Utford.

e Ge stod till bolag och forvaltningar vid ansékningar om
energieffektiviseringsbidrag dir sadana majligheter finns. Utford

o Tillhandahélla information om energieffektiv teknik till stadens
forvaltningar och bolag. Anordna seminarier och ge ut nyhetsblad.
Utford
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o Utbilda driftpersonal och forvaltare i energieffektiviseringsmajligheter 1
det egna fastighetsbestdndet. Utford

Att genom Energicentrum félja upp stadens energianvéndning

Data om energianviandning for 2011 hos alla bolag och forvaltningar har
samlats in och analyseras av Energicentrum i syfte att f6lja upp stadens
energianvindning.

Eftfekten av de stora investeringar som stadens fastighetsbolag genomf6r borjar
synas 1 energistatistiken. I jimforelse med ar 2010 har energianvdndningen for
bade bostadsbolagen och lokalsektorn minskat med ca 4%.

Aktivitet:

o Folja upp energianvéndningen i stadens fastighetsdgande bolag och
forvaltningar. Utford.

NAMNDMAL:
1.3.11 Bidra till att staden uppnér mal och genomfér
atgarder enligt Vattenprogrammet.

Upptylls delvis

Inleda arbetet med att ta fram en &vergripande handlingsplan fér aft

uppnd
god ekologisk och kemisk status till 2021

Arbetet med att ta fram underlag till en handlingsplan for god ekologisk och
kemisk status i alla sjoar och vattendrag har inletts under 2012. Arbetet
samordnas med Lénsstyrelsens pagdende arbete med framtagande av underlag
till nytt Atgérdsprogram 2015 for Norra Ostersjons vattendistrikt.

Aktiviteter:

o Inleda arbetet med att ta fram en handlingsplan for god ekologisk och
kemisk status 1 alla sjéar och vattendrag i staden till 2021. Utford.

o Péborja arbetet med en kommuntickande markanvéndningskartering
som underlag for framtagande av handlingsplan. Avslutad. Aktiviteten
ar avslutad for forvaltningens del och markanvindningskarteringen
kommer att hanteras inom ramen f6r Stockholm Vattens arbete med
stadens dagvattenstrategi.

P&béria arbetet med att ta fram en lokal handlingsplan fér férbattrad
vattenkvalitet i Béllstaén

Overvakningsprogrammet for Billstadn har utarbetats och anmélts i MHN.
Overvakningen har ocksa inletts under 2012. Férstudien for handlingsplanen
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och projektplanen for genomférandet av arbetet har pabdrjat men inte
fardigstillts under &ret. Atagandet behover koordineras med linsstyrelsens
framtagande av underlag for lokala atgardsprogram for vattenforekomster som
berdknas paga under 2013.

Aktiviteter:

o Ta fram underlag till en handlingsplan for god ekologisk och kemisk
status 1 Béllstaan till 2021. Aktiviteten ar vilande i avvaktan pa underlag
frn lansstyrelsen och arbetet fortsitter under 2013.

o Utarbeta dvervakningsprogram och genomfora évervakning. Utford.

e Utveckla det pagaende kommundvergripande samarbetet. Utford.

Samordna, félja upp och kommunicera stadens arbete med
Vattenprogrammet

Arbete med uppdatering av vatteninformationen pd Miljobarometern och
stockholm.se sker kontinuerligt.

Revidering av stadens dagvattenstrategi dr forsenad dé oenighet rdder inom
staden om ansvarsforhallanden samt dagvattnets fororeningsinnehall och
reningsbehov. Strategin forvintas slutféras 2013. Dérmed har ocksa
revideringen av Vattenprogrammets overgripande mal behovt forskjutas da den
ar beroende av att ambitionsnivan i staden for hantering av dagvattnet
klarldggs.

En lagesrapport till KF om vattenprogrammets genomforande paborjades under
hosten 2012, redovisas for MHN 1 kv 2013.

Aktiviteter:

e Projektleda och samordna Vattenprogrammet. Utford.

e Revidera Vattenprogrammets 6vergripande mal enligt KF:s beslut.
Uppdraget vilar 1 avvaktan pé att arbetet med revideringen av stadens
dagvattenstrategi kan slutforas.

e Slutfora revideringen av stadens dagvattenstrategi. Forsening pga
oenighet om ansvarsforhallanden och olika syn pa dagvattnet som
problem.

e Ta fram en lagesrapport till KF 2012 om vattenprogrammets
genomforande. Forskjuten tidplan till 2013.

NAMNDMAL:
1.3.12 Miljokvalitetsnormerna fér omgivningsbuller ska
uppfyllas.

.Uppfylls helt
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Sprida kunskap till boende och verksamma i Stockholm om méjligheter till
forbattrad ljudkvalitet i Stockholm

Forvaltningen deltar 16pande 1 utatriktad informationsverksamhet samt
utvecklingsarbete.

Begiran om uppgifter angéende vidtagna bullerskyddsétgirder 2011 samt for
hela programperioden har skickats ut till berérda trafikhuvudmain. Arbetet med
det nya atgirdsprogrammet for perioden 2014-2018 har startat. En
vidareutveckling ar att kommande program innehaller fler konkreta och
uppfoljningsbara atgérder, framforallt atgarder vid kéllan.

Aktivitet:

e Delta i utvecklingsarbetet om buller for Stockholm samt medverka 1
seminarier och informationsinsatser om buller. Utf6rd.

Uppfylla férordningen om omgivningsbuller genom en ny
bullerkartlaggning

Projektet att slutféra uppdatering av bullerkartldggning pdgar men har blivit
forsenat pga sen leverans fran trafikkontoret. Kartering bedéms klar februari
2013.

Aktiviteter:

o Delta i nationell arbetsgrupp for genomférande av forordningen om
omgivningsbuller. Utford.

o Inleda arbetet med nytt dtgdrdsprogram for omgivningsbuller. Utford.

o Slutfora uppdateringen av strategisk bullerkartldggning enligt
forordningen (SFS 2004:675) om omgivningsbuller. Férsenad.

Oka kunskapen om effektiva atgarder mot buller genom medverkan i
internationella projekt och extern samverkan i &évrigt

Béda EU-projekten Hosanna och Cityhush fortsitter enligt plan. Forvaltningens
huvudsakliga arbetsinsats kommer att ske under hosten 2012 i Cityhush och
varen 2013 for HOSANNA (projektavslut framflyttat till april 2013) da
projekten ska utvirderas och avslutas. I december anordnas tva seminariedagar
i samarbete mellan de bada projekten.

For ndrvarande pagér inom Eurocities diskussioner framst kring kartldggning,
EU-kraven om buller fran fordon, tysta omraden och samverkan med WG
luft/klimat/energi.
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Upplevelsestudie fore och efter bullerskyddsatgérder lings Nyndsvigen
tillsammans med Stockholms Universitet pagar.

I ett samarbete mellan stdderna Sthlm, Gbg, Malmd, Helsingborg pégér ett
projekt om bostadsbyggande i hamnnéra ligen med medel frdn Delegationen
for hallbara stidder och i nidra samarbete med Konstfack och Tyréns angdende
akustisk design.

Forvaltningen deltar 1 den dialog som bedrivs bla via en sdrskild projektplats pa
internet. Dessutom direkt erfarenhetsutbyte med Gbg, Malmo m.fl. kommuner.
I januari holls ett méte 1 arbetsgruppen med sédrskilt tema kring
inspiredirektivet.

Aktiviteter:

e Delta i EU-projekten Hosanna och Cityhush. Utford.

e Delta i EUROCITIES arbetsgrupp for bullerfragor. Utford.

e Delta i samordningsgruppen for det regionala bullernitverket for
Stockholm 1én. Utford.

o Samverka med universitet och andra forskningsinstitutioner om buller.
Utford.

NAMNDMAL:

1.3.13 Ar 2015 ska 50 procent av nybilsférséljningen i
Stockholms lén bestéa av miljébilar (galler personbilar).
Vidare ska 10 procent av nyregistrerade tunga fordon vara
"miljélastbilsklassade". Forsiiljningen av férnybara brénslen
ska uppgaé till 16 procent i Stockholms lén vid utgéngen av
2015.

.Uppfylls helt

Informera om miljébilar och miljdbranslen

Viktiga sakfragor 1 informationsinsatser ar bil- och lastbilsmodeller,
tankmojligheter, miljonytta och marknadsutveckling/statistik. I december
kordes t ex kampanjen "tack for att du tankar etanol och fordonsgas"
(www.stockholm.se/tanka) péd busskurer i stan.

Huvudsakliga kanaler har under perioden varit www.stockholm.se/miljobilar,
nyhetsbrevet Miljobilar i Stockholm, www.miljofordon.se, samt medverkan pa
ett fyrtiotal seminarier och konferenser i Sverige och utomlands.
Informationsspridning har ocksa skett genom projektspecifika kanaler.

Milj6forvaltningen leder arbetet med www.miljofordon.se (vilket &r ett
samarbete med Malmo Stad) och under perioden har sajten utvecklats for att
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under hosten 2012 dven inkludera dldre bilmodeller, fler s6kmojligheter och
nya kalkyler.

En film om Stockholms miljobilssatsningar producerades under perioden (inom
ramen for EU-projektet Catalist). Filmen hittas pa youtube, sokord:
stockholm+clean vehicles.

Aktivitet:

e Producera och sprida information 1 en rad kanaler som exempelvis
www.miljofordon.se, nyhetsbrevet "Miljobilar 1 Stockholm", faktablad
samt informationsinsatser direkt knutna till olika projekt. Utford.

Samarbeta med andra aktérer om milidfordon och térnybara drivmedel

Miljoforvaltningen har deltagit i framtagandet av stadens handlingsplan for
okad matavfallsinsamling for 6kad tillgang pa biogas. Biogasarbetet har dven
inkluderat att arrangera ett frukostseminarium om tjénstebilar, taxi och
fordonsflottor i samarbete med Energigas Sverige.

Totalt har cirka 250 fordon avropats under forsta aret frdn den nationella
elbilsupphandlingen.

CleanTruck fortloper och drygt 40 lastbilar har bestillts. For att 6ka antalet
bestillda lastbilar har projektet intensifierat uppvaktandet av tinkbara
bestéllare och leverantorer samt sett till att det nu blir mojligt dven for
leasinguppldgg med EU-stod. En ansdkan om forldngd tidsplan har sénts till
EU.

Staden ingar i SKL Kommentus Inkdpscentrals drivmedelupphandling, som har
hallbarhetskrav i enlighet med rekommendationer fran Miljostyrningsrédet.
Miljoforvaltningen har givit inkdpscentralen stod for att folja upp kraven
gentemot utvalda leverantdrer. Utfallet har varit positivt.

Aktivitet:

e Biogassamarbete med branschen for att 6ka tillgdngen pa biogas i
Stockholmsregionen. Samverka med trafikkontoret for 6kad
matavfallsinsamling. Utford.

e Folja och utvirdera forséljning och anvdndning av fordonen inom den
nationella elbilsupphandlingen. Utford.

e Genomfora projektet CleanTruck. Utford.

e Medverka i genomforandet av stadens antagna biogasstrategi och
elbilsstrategi. Utford.

e Vara behjilplig och verka for att krav avseende miljéfordon och
fornybara drivmedel tillampas 1 samband med relevanta upphandlingar.
Utford.

Verka f6r en gemensam svensk miljsbilspolitik
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Miljoforvaltningen har samverkat med Miljostyrningsradets vid uppdatering av
miljokrav pa drivmedel samt deltagit i rddets utvecklingsarbete for att stélla
miljokrav vid upphandling av persontransporter.

MHN har godként MFs ldgesrapport avseende stadens elbilsarbete, dér det
foreslas att staden fortsatt verkar for incitament for supermiljobilar. Dnr 2009-
4321-211. Se dven 1.3.15.

Aktivitet:

o Delta i Miljostyrningsradets arbete om uppdatering av miljokrav inom
omrédena resor, fordon och drivmedel.Informera om miljobilar och
miljobrénslen. Utford.

e Verka for incitamet och forméaner som gynnar (eller undanréjer
missgynnande av) supermiljobilar och miljobrénslen. Utford.

Utveckling av miljobilsforsiljningen

Diagrammet nedan visar att miljobilarnas andel av forsédljningen av nya bilar i
lanet (staplarna) och i riket (linjerna) tog ett stort kliv mellan aren 2007 och
2008 for att sedan ligga relativt konstant runt 40 % under de f6ljande fyra aren.
Under ar 2012 (perioden januari-november har andelen ater 6kat och narmar
sig 47 % 1 Stockholms 14n. Mélséttningen har varit att na 50 % ar 2014. Infor ar
2013 kommer miljobilsdefinitionen att dndras pa ett sitt som skérper kraven,
varfor malet for nybilsforséljning av miljobilar &r 2014 har reviderats infor
nésta ar. Trenden har under senare ar varit att andelen snéla bensin- och
dieselbilar 6kar, medan andelen etanolbilar minskar. Observera att snala
bensin- och dieselbilar redovisas tillsammans till och med 2010 men separat for
2011.

@ & & & &
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NAMNDMAL:

1.3.14 MHN stédjer aktivt férvaltningar och bolag i deras
arbete for att till 2015: Uppné/Bibehalla 100 % miljébilar i
stadens flotta Tillse att 100 % av alla nya bilar som képs in
till staden ar miljébilar. Stadens biodrivmedels och elbilar
ska till 85 % tankas/laddas med miljébransle.

.Uppfylls helt

Bist& férvaltningar och bolag med metodstéd vid rapporteringen av
fordonsinnehav och brénsleanvéandning

Miljobilar i Stockholm har med hjélp fran forvaltningar och bolag sammanstéllt
statistik for Stadens egen bilflotta 2 ggr per 4r, senast i oktober. 98 % av flottan
utgdrs av miljobilar enligt den miljobilsdefinition som radde vid tiden for
fordonets inkop.

Aktiviteter:

o Statistisk uppfoljning av stadens fordonsflotta. Utford.

Erbjuda férvaltningar och bolag information kring miljsbilar och
férnybara
drivmedel

Radgivning har skett I6pande under perioden, bade per telefon och vid
personliga besok, och ofta med hjélp av underlag fran miljofordon.se.
Fordonsavtalet som géller 16per t.o.m. 2012, dérefter forvintas
radgivningsbehovet 6ka nagot, pa grund av fornyade upphandlingsregler.

I maj arrangerades ett frukostseminarium tillsammans med
serviceforvaltningen. Det riktar sig mot fordonsansvariga inom staden.

I maj antog Milj6forvaltningen ny policy for miljéanpassade resor.

Aktiviteter:

e Arrangera seminarier for fordonsansvariga. Utford.

o Bista forvaltningar och bolag med reserdd. Utford.

o Bistd upphandlingsansvariga i staden med fakta om miljobilar och
miljobranslen. Utford.

e Ge faktaunderlag om var information kring brinsleanvindning och
fordonsinnehav kan hdmtas. Utford.

Upphandling av miljafordon
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Miljoforvaltningen har tillsammans med serviceforvaltning och
stadsledningskontor kartlagt behovet for stadens fordon, for att hitta former for
kommande upphandling/fordonsavtal (sévil kop som leasing). Forvaltningar
och bolag arbetar aktivt for stadens mal om 100 % miljobilar. Detta har medfort
att arbetet med utbytesplaner har 6vergatt till en kontinuerlig dialog.

Under 2012 har merkostnadsersittning for 73 nya bilar till staden betalats ut.
22 av dessa har varit elfordon. Totalt finns nu 45 elfordon 1 Stockholms Stad.

Aktiviteter:

o Erbjuda hjilp vid framtagande av utbytesplaner. Utford.

o Ticka merkostnad for miljofordon — inklusive minst 20 eldrivna fordon.
Utford.

e Upphandling av elfordon i samarbete med Vattenfall. Utford.

e Verka for minst 20 elbilar i stadens tjanst under ar 2012. Utford.

NAMNDMAL:
1.3.15 MHN ska verka fér en skarpt nationell
miljobilsdefinition

.Uppfylls helt

Verka tér skarpt miljsbilsdefinition fér personbilar samt t6r inférande av
miljsbilsdefinition fér tunga fordon
Miljoforvaltningen tog under vdren fram en miljolastbilsdefinition som antogs

av MHN maj 2012 (Dnr 2008-13575-206). En forklarande text om hur
definitionen ska tolkas och anvidndas finns pa intranétet.

Forslag till ny miljobilsdefinition presenterades for och antogs av MHN 1
oktober 2012. Arendet dr pa vag till KF for antagande.

Aktiviteter:
o Verka for en skérpt miljobilsdefinition. Utford.

NAMNDMAL:

1.3.16 MHN ska aktivt samarbeta med andra stéder och
aktérer i Europa for att stimulera utbudet av miljéfordon
och miljébrénslen fér stadens medborgare.

.Uppfylls helt

Genomférande av EU-projekt
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Ansokningar om nya projekt:

o Smart Cities for energieffektiviseringsétgérder i flerfamiljshus har
hamnat pé reservlistan. Slutligt besked vintas under véaren 2013.

e Fr-EVUE (Smart citylogistik med elfordon) tillsammans med
exploateringskontoret, trafikverket region Stockholm, Fortum m.fl.
EU:s sjunde ramprogram. Projektet &dr beviljat och paborjas 2013.

EU-projekten CITY HUSH, SAFE, EVUE och Catalist har slutforts under aret.
CleanTruck genomfors enligt plan. Clean Fleets om upphandling av
miljéfordon har beviljats medel och startade i september.

EU-projekten BEST, Biogasmax och Catalist har nyligen reviderats pa uppdrag
av EU-kommissionen. Revisorerna ansag att timpriser var for hoga, att
utlandsmoms hade redovisats 1 strid med EU:s regler, samt anmérkte pa den
modell som anvénds for att redovisa utbetalning av merkostnad for fordon
inom Biogasmax. Dessa anmdrkningar medfor en risk att staden kan tvingas
aterbetala upp till tre miljoner kronor. Kommissionen har fortfarande inte tagit
beslut i fragan.

Under aret har presentationer hallits pa ca 40 nationella och internationella
konferenser.

Aktiviteter:

e Delta i minst en ny projektansdkan under 2012. Utford.

e Genomfora projekten Catalist, EVUE, SAFE, CityHush och Clean
Truck. Utford.

o Halla presentationer pa nationella och internationella konferenser.
Utford.

e Samverka kring miljoméirkning, miljonyttebeddmningar och
harmonisering av miljobilsdefinitioner och andra styrmedel pa
nationellt och internationellt plan. Utford.

e Ta emot studiebesok. Utford.

KF:S MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
1.4 Det ska byggas ménga bostader i Stockholm

.Uppfylls helt

Néamnden bidrar till mélet genom sin expertkompetens inom miljo- och
hélsoomradet. Under aret har nimnden tagit fram forslag i VP 2013 for insatser
som kan bidra till att snabbare arbeta av plankon for en effektivare produktion
av bostéder.
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NAMNDMAL:

1.4.1 MHN ska medverka i arbetet med de tre av Kf
beslutade miljoprofilomradena; Norra Djurgéardsstaden, NV
Lilieholmen och miljonprogrammet

.Uppfylls helt

MHN ska bidra med expertkompetens i arbetet med miljgprofilomréden

En forsta avstimning och uppfoljning samt avrapportering av NDS till
ndmnderna planeras till halvarsskiftet 2013.

For Norra Djurgérdsstaden ingér forvaltningschef i styrgrupp. Vidare deltar
forvaltningen i fokusgrupperna livsstil, kretslopp, byggnader och
klimatanpassning (ordforande). Forvaltningen deltar dven 1 grupperna energi
(ordforande) och transporter. Som ordférande for tvd av fokusgrupperna ingér
forvaltningen dven 1 den grupp med miljosamordnare och fokusgruppernas
ordforande som triffas for att stimma av gemensamma frdgor och
overlappningar/ev malkonflikter mellan fragor.

Forvaltningen har kontinuerliga genomgéangar av planarbetet {for att fora over
erfarenheter mellan olika projekt. Erfarenheter fran arbetet med Gronytefaktorn
har forts dver till Arstafiltet.

Forvaltningen har beviljats 4.784.000 kr 1 bidrag av Vinnova for att driva
projektet Urbana ekosystemtjanster under projektperioden 1 augusti 2012—20
september 2014. Syfte ar att skapa konkreta 16sningar for att arbeta med
ekosystemtjanster i urban miljo. Projektet bestar av fyra workpackage; 1.
Verktyg/modeller, 2. Kvantifiering, 3. Byggteknik, 4.
Synliggdrande/kommunikation. Projektet gors i en konstellation med 10
projektpartners. Delprojektledare dr Stockholms stad, U&We och SP.
Miljoforvaltningen dr projektdgare och projektledare. Under hosten och vintern
2012 har projektet startat upp och avtal har skrivits med projektpartners.
Projektet har dven utarbetat en detaljerad projektplan och tagit fram omraden
for fallstudier dar Norra Djurgardsstaden samt Jarva kan ingd, vilka verktyg
som ska tas fram och vilka ekosystemtjanster projektet ska fokusera pa.
Projektet har d&ven presenterats vid externa och interna konferenser och
workshops.

Aktiviteter:
e Delta i utpekade fokusgrupper samt i miljoprofilgrupp i NDS. Utford.

o Erfarenheter frin miljoprofilomrddena fors over till den ordinarie
planeringsprocessen. Utford.

Vara projekiledare tér "Héllbara Jarva"

Projektet Hallbara Jarva, som forvaltningen driver tillsammans med bla
Svenska Bostidder och med stdd frn delegationen for hallbara stéder, har
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redovisat vissa fordndringar mot projektplanen. Det planerade vindkraftverket
pa 2 MW kommer inte att uppforas men projektet har fatt besked fran Boverket
att de godkénner istéllet en omfattande solcellssatsning. Svenska Bostéder,
Stockholmshem, Familjebostidder och fastighetskontoret kommer att
tillsammans installera cirka 10.000 m2 solceller pé olika fastigheter i Jarva. Till
satsningen hor uppmaitning och visualisering av energiproduktionen.

Ombyggnader och inflyttning i husen sker enligt plan. Under 2012 har
Sibeliusgangegn 2,Gérdebyplan och Trondheimsgatan 28 renoverats och
hyresgésterna har flyttat in. Renoveringen av Vasterbybacke och
Sibeliusgangen 4 har pabdrjats. Utveckling av ny prefab teknik samt
vacuumisolering pagar och kommer att provas i kvarteret Trondheim 6.

Mitningar pa Trondheimsgatan 28 visar pa att energiforbrukningen dr hogre dn
planerat men att den sjunker, frimst varmvattenanvindningen.

De renoverde husen i Rinkeby och Akalla har invigts och alla Svenska
bostéders hyresgéaster i omradet bjods in och fick information om energi, avfall
och vatten, samt se tva visningsldgenheter.

Den nya miljostationen med tvittstuga och samlingslokal pad Géardebyplan
invigdes med fordjupad information om energi, avfall och vatten.

I oktober anordnade forvaltningen tillsammans med Sweden Green Building
Council, Delegationen for Hallbara stdder och Energimyndigheten en tvadagars
internationell konferens, Building Sustainability Sweden 2012, pa Kistamissan
med ndra 400 deltagare. Foreldsare fran bl a Toronto, Hamburg och London
medverkade. Férutom foreldsningar fanns workshops och studiebesok med 1
programmet.

Hallbara Jarva deltog i Arena hallbar stad — Delegationen for hallbara stéders
avslutningskonferens. Forvaltningen deltog i Green Build Expo 1 San Fransisco
och presenterade bl.a. tillsammans med projektledaren fran Rosengard och VD
for byggtjanst hur staden arbetar med sociala fragor i projekten.

Hallbara Jérva har under éret haft ett antal studiebesok fran olika delar av
vérlden.

En utstéllning om projektet med en film som visar hur Hallbara Jédrva arbetar
med energieffektivisering vid ombyggnader har tagits fram. Filmen kan visas
separat och anvinds vid konferenser och studiebesok.

Ett studiematerial om kulturstigen Tidens vég pé Jarvafiltet har tagits fram och
intresset fran skolor har varit stort. En lararutbildning har hallits, fler planeras
till varen 2013.

Lekoprickaffaren for forskolor och lagstadiet har ambulerat pa framfor allt
forskolor. Den har dven anvénts pa Norra Djurgardsdagar samt vid Folkfesten
for klimatet. Gymnasieskolan Ross Tensta har haft en inspirationsdag anordnad
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av milj6forvaltningen i fordjupningskampanjen klimatsmart kompetens och
grona jobb.

Arbetet med att ta fram en handbok har paborjats.

En plan for cykelstill och skyltning i Jarva har tagits fram under aret och de
kommer att installeras nésta ar. Arbetet med att forbéttra cykelvagnitet i Jarva
pagar; ny Y1 beldggning pé cykelvidgarna pa Jarvafiltet,breddning av
Arvingeviigen, nya linkar pa Tenstavigen, Hanstaviigen, lings
Kymlingeldnken och Akallavigen.

I maj och september genomfordes cykelskola for vuxna.

Stockholms stad deltog pa Bike Expo pa Kistamissan med information om nya
cykelplanen, Jérvas cykelsatsningar, Klimatvdgen m.m. Stadens monter var
vilbesokt och intresset for nya cykelplanen mycket stort. PerAnkersjo invigde
och det var atta foreldsningar om cykling. Ca 6000 personer besokte méssan.

Aktiviteter
e Genomfora dtgdrder enligt projektmal f6r Hallbara Jarva”. Utford.

NAMNDMAL:

1.4.2 MHN ska stédja SBN, Expl.N. och TRN med kompetens
inom omréadet hélsa, miljé och naturvard foér att méjliggéra
en attraktiv, trygg och vaxande stad

.Uppfylls helt

Bevaka att miljs- och halsofr&gor uppmérksammas och integreras inom
den

fysiska planeringen, med sarskilt fokus pé& tyngdpunkter som utpekas i

dversiktsplanen.

Forvaltningen arbetar uppstroms i plan- och exploateringsarbetets tidiga skede
genom att delta i planarbetet, samt uppritta underlag for milj6- och hélsofragor.
Forvaltningen yttrar sig pd delegation frin ndmnden ocksd dver samtliga
planremisser som stadsbyggnadskontoret tar fram. Under 2012 har
forvaltningen uppréttat drygt 70 underlag for bedomning av miljé- och
hilsofragor, samt tagit fram drygt 70 yttranden 6ver planremisser.

Mycket tid har lagts pa deltagande i arbetet med storre exploateringsomraden
som Norra Djurgirdsstaden, Arstafiltet, Albano, Brommaplan, Farsta och
Bandhagen. Forvaltningen har ocksé deltagit 1 arbete inom staden dér
planeringsunderlag for bland annat klimatanpassning och parkfragor och
Arkitektur Stockholm tas fram.

Forvaltningen uppdaterar arligen publikationen “Hjdlpreda for miljofragor i
stadens planering”, som dr framtagen bland annat som ett stod for SBKs,
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Explos och TKs handlaggare. Forvaltningen erbjuder ocksé arligen en traff for
nyanstillda pa SBK, dér utbildning ges om innehéllet i Hjédlpredan.

Aktiviteter:

o Arbeta i plan- och exploateringsarbetets tidiga skede genom att delta i
planarbetet och uppritta mkb-underlag. Utford.

e Bereda planremisser enligt faststilld rutin. Utford.

o Genomfora aktiviteter enligt faststélld aktivitetsplan. Utford.

KF:S MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
1.5 Framkomligheten i regionen ska éka

.Uppfylls helt

Néamnden har deltagit i stadens arbete for en béttre framkomlighet, inte minst
da genom att frimja miljovanliga transportsétt.

NAMNDMAL:
1.5.1 MHN ska bidra till att framkomligheten 6kar utifrén
den téta stadens miljé- och halsoméssiga férutsattningar.

.Uppfylls helt

Delta i samarbeten och bist& bl.a. TRN och Expl. med miljs- och
halsokompetens i arbetet med ¢kad framkomlighet.

Haéllbara transporter och trafikens milj6- och hilsopaverkan bevakas i arbetet
med fysisk planering i savil tidiga skeden, i det sk uppstroms arbetet, som i
remisser. Exempelvis har forvaltningen drivit fragan om hallbara transporter
inom planarbetet med Brommaplan (ny bussterminal, cykelparkering) och
Slakthusomradet (ddr omgivande trafiknét natt kapacitetstak varfor alternativ
till biltransporter behdver utnyttjas).

Aktivitet:

e Samverka fOr att sprida kunskap om effektiva och héllbara transporter i
tita stader. Utford.

Framja framkomlighet f&r gé&ng, cykel, och kollektivtrafik och andra
miljévénliga transportsétt.,

Forvaltningen har under perioden besvarat remiss om regional cykelplan.

Genom Héllbara Jarva har medverkan skett 1 Trafikverkets arbete med att ta
fram en regional cykelplan. Forvaltningen har dven tagit initiativ till att staden

www.stockholm.se



(SLK och Trafikkontoret) medverkade i Bike Expo dels genom en
seminarieserie och dels med en monter. Hallbara Jarva presenterades bade i
seminarieserien och i montern. Det var stort intresse for stadens arbete med
cykelplanen och cirka 4000 besokte méssan.

Aktivitet:

o Bevaka att planomriden lokaliseras vid goda kollektivtrafikldgen och
forsorjs med cykelvégar till viktiga mélpunkter. Utford.

e Genom projektet Héllbara Jarva atgérda cykelviagnétet i Jirva samt
arrangera cykelfrimjande aktiviteter arligen fram till och med 2014.
Utford.

KF:S MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
1.7 Stockholmarna ska vara trygga och néjda med stédning
samt renhallning

.Uppfylls helt
Néamndens roll vid olyckor och andra oonskade héndelser géller framst
moligheten att bistd med expertkompetens och att bidra med
informationsverksamhet mot allménhet och foretag. Manga av nimndens
verksamhet har direkt koppling till frigor om trygghet. Inom omradet
renhallning har ndimnden under aret gjort en storre tillsynsinsats mot
atervinningscentralerna som syftar till bittre renhallning och ordning.

Andel identifierade 33 % 33 % 100 % 2012
s&rbarheter som

styrelse/namnd avser att

forebygga eller

minimera under &ret

Kommentar:

Vid RSA uppmérksammades att backup-funktionen hos Volvo IT borde undersdkas tér att
sékra data och verksamhet. Nérmare undersdkning har gjorts under éret vilket lett till att
férvaltningen dvervager att 6ka nivan pd backupen som idag ligger p& grundnivén 14
dagar.

Antal 1 st 1 st 46 st 2012
. krisledningsévningar i
namnd/bolag pé
ledningsnivé&
Kommentar:
Miljstérvaltningen genomférde en krisledningsévning i egen regi med viss medverkan av
SLK. Scenario: férorening av mikrober i dricksvattnet.
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NAMNDMAL:
1.7.1 Bista stadens ledning och évriga férvaltningar med
expertkunskap om hot mot milj6é och hilsa

.Uppfylls helt

I risk- och sarbarhetsarbetet utgas fran forvaltningens séirskilda roll som
expertorgan och att forvaltningen ocksa har en viktig informativ roll. Det &r
relativt séllan det intraffar incidenter dér forvaltningen bistar den dvriga staden.
Risk- och sérbarhetsbedomningar &r dock hela tiden aktuella vid tillsyn av
manga objekt, t.ex. kemisk industri, oljehamnen m.fl. Livsmedelskontrollen har
varit Raddningstjénsten behjilplig vid brander 1 butiker och liknande dér
livsmedel har utsatts for rok eller kemikalier.
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KF:S INRIKTNINGSMAL 2:
2. Kvalitet och valfrihet ska utvecklas och forbatiras

Néamnden ger bl.a. via stadens webb-plats en mycket bra information vilket
underlattar stockholmarnas val ang. milj6 och hélsa. Utvecklingen av E-tjdnsterna
har bidragit till battre service till allmdnhet och foretagare. Appen Upptiack
Stockholm har nyligen uppmérksammats genom en utmérkelse och laddats ner av
90.000 anvéndare. Inom personalomradet har nimnden fortsatt goda resultat vad
giller att vara en attraktiv arbetsgivare och ha en god arbetsmiljo.

KF:S MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
2.4 Stockholms stad som arbetsgivare ska erbjuda
sp&nnande och utmanande arbeten

.Uppfylls helt

Medarbetarnas kompetens och engagemang dr en forutsittning for att na
forvaltningens mal. Kompetensutveckling, ledarskap och arbetsmiljo ér
centrala omraden for att ytterligare utveckla forvaltningen som arbetsgivare.
Uppf6ljningsinstrument &r bland annat medarbetarenkiten, avgangsenkiter,
medarbetarsamtal. Miljoforvaltningen kommer med utgangspunkt i resultat
frén ovanstdende mitningar att fortsétta arbetet for att vara en attraktiv
arbetsplats och arbetsgivare.

Aktivt 77 77 faststalls 2012
Medskapandeindex 2012
Kommentar:

Arsmal har inte beslutats om pga sena data frén medarbetarenkéten men sétts lika med
utfallet.

Andel medarbetare pé 100 % 100 % 75% 2012
deltid som erbjuds

heltid

Chefer och ledare 70 % 71 % 80% 2012

stéller tydliga krav p&
sina medarbetare

Medarbetare vet vad 88 % 78 % 80% 2012

. som forvantas av dem i
deras arbete
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. Sjukfrénvaro (alla 2,6 % 2,8 % 4,5% VB 2012
namnder/bolag)

NAMNDMAL:

2.4.1 Miljéférvaltningen ska erbjuda meningsfulla
arbetsuppgifter, en hélsosam arbetsmiljo, ett tydligt och
inspirerande ledarskap och méjlighet till delaktighet och
utveckling

.Uppfylls helt

Utvecklingsinsatserna har foljt de planer som arbetats fram. Flera
forvaltningsgemensamma utbildningar genomfors i ledarskap, ekonomi,
juridik, kommunikation, IT och drendehantering.

Ett sitt att sdkerstélla kompetensforsorjningen &r att samarbeta med universitet
och hogskolor. Sedan lang tid tar forvaltningen emot praktikanter och studenter
som genomfor sina examensarbeten hos oss. Aven i dvrigt ir samarbetet med
universitet och hogskolor omfattande

Arbetet med att sdkerstdlla att miljoforvaltningen har en god arbetsmiljo &r
standigt pagaende. Arbetsmiljofragor lyfts vid de forvaltningsgemensamma
introduktionerna for nya medarbetare och f6ljs sarskilt upp genom
medarbetarenkéten, 1 medarbetarsamtalen, forvaltningsgruppen samt pa
arbetsplatstraffarna.

Arets medarbetarenkit dr ny och har en annan utformning in tidigare ér, i den
gamla enkidten méatte man Nojd- Medarbetar- Index (NMI) den nya
medarbetarenkédten innehaller ett nytt index AMI- aktivt medskapande index,
ett index som maiter medarbetarnas motivation. AMI bestar av tre delindex;
motivation, ledarskap och styrning och ingar i en internationell mitning som
ger mojlighet till jaimforelser med andra kommuner. P4 miljoforvaltningen har
183 personer besvarat enkéten vilket ger en svarsfrekvens pé 89 %. AMI pa
forvaltningen ligger pa 77 nagot ldgre dn staden 1 6vrigt (79) motivation index
ligger pa 76 négot lagre dn staden 1 dvrigt (80) ledarskaps index ligger pa 77
samma niva som staden i ovrigt (77). Miljoforvaltningen hade fyra egna
tillaggsfragor dar det framkom att de allra flesta anser att det rader en god
stimning pa arbetsplatsen samt att anser att man sjélv bidrar i hog utstrickning
till att ge sin chef stod i arbetet att nd enhetens mal. Man anser ocksé att chefen
ger stod vid hog arbetsbelastning. P4 frigan om man har tillrdckligt med tid for
att hinna med sina arbetsuppgifter var medelvérdet ldgre &n pé de ovriga
frdgorna. Forvaltningen kommer under 2013 att sérskilt f6lja upp denna punkt.
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Forvaltningens medarbetare dr ndjda med mdjligheten att paverka sin arbetstid
och flexramarna.

Sjukfranvaron hélls pd en fortsatt 1ag nivd genom satsningar pa hélsoframjande
aktiviteter och forvaltningen ska erbjuda ett generost friskvardsprogram. Alla
chefer foljer sjukfrdnvaron pa sina respektive enheter och avdelningar.
Sjukfranvaron pa forvaltningen ar forhallandevis 1ag, KF mal ar 4, 4 % och vid
arets slut har miljoforvaltningen en sjukfranvaro pa 2,6 % per rullande 12
ménader.

Under éret har utveckling av forvaltningens chefer fortsatt genom
erfarenhetsutbyte, utbildning, avstimning och dialog i gemensamma
ledarfragor. Chefsgruppen har haft regelbunden information/utbildning pa
chefsgruppsmoéten. Chefer har deltagit i stadens utvecklingsgrupper och andra
utvecklingsinsatser. Chefer har ocksa utbildats i bl. a kommunikation och
kompetens basrad rekrytering.

Andel medarbetare med individuella 100 100 VB 2012
utvecklingsplaner.

V‘ Formulera individuella utvecklingsplaner 2012-01-01  2012-12-31

for alla medarbetare

V‘ Utforma och genomféra 2012-01-01  2012-12-31

utbildningsinsats fér nya enhetschefer
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KF:S INRIKTNINGSMAL 3:
3. Stadens verksamheter ska vara kostnadseffektiva

Milj6- och hilsoskyddsndmnden har en hog prioritering av effektivitet och
oversyn av kostnader och intékter for att f mycket verksamhet ut av sina resurser.
Losningar soks darfor som bidrar till 6kad kostnadseffektivitet.

KF:S MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
3.1 Budgeten ska vara i balans

.Uppfylls helt

Miljo- och hélsoskyddsndmnden redovisar ett §verskott om 0,6 mnkr.
Overskottet beror frimst pa 1angdragna upphandlingar i projekt Utveckling av
miljodatabas som medforde att 0,5 mnkr av de avsatta medlen om 2 mkr inte
kunde forbrukas 2012. Milj6- och hilsoskyddsndmnden ansoker om dverforing
av 0,5 mnkr eftersom kostnader for utveckling av miljodatabasen kommer att
infalla 2013.

De ekonomiska risker som identifierades i VB 2011 kvarstar delvis 2012. EU-
revisionen har anmérkningar pa projekten BEST, Biogasmax och Catalist trots
att stadens revisionskontor tidigare godkint redovisningarna. Maximalt kan ett
belopp om 3,0 mnkr behdva betalas tillbaka till EU. Daremot har risken for
aterbetalning av projektmedel for Hallbara Jarva upphort dd Boverket har
accepterat alternativ energildsning.

Namndens 99,25 % 100 % 100 % VB 2012
. budgetfsljsamhet efter

resultatéverféringar
(alla nédmnder)

Kommentar:
Namnden ansdker om budgetéverféring med 0,5 mnkr fér projekt utveckling av databas
for miljsinformation.

Namndens 99,3 % 100 % 100 % VB 2012
. budgetfsljsamhet fére

resultatéverféringar
(alla nédmnder)

Namndens 100,25 % +/-1% 2012

prognossakerhet T2
(alla nédmnder)
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NAMNDMAL:
3.1.1 Bibehalla en hég intaktsfinansieringsgrad

Uppfylls delvis

Minskningen av intdkterna fran virmepumpansdkningarna resulterade i att
sjdlvkostnadsfinansieringsgraden for miljobalken minskade fran 67 % till 63 %.
Intéktsfinansieringsgraden inom livsmedelslagstiftningens omrade &r
fortfarande pa stabilt hog niva, 83,5 % 2012.

Analys av resultatriikning - Uppféljning av driftbudget

Milj6- och hédlsoskyddsnamnden redovisar ett nettoutfall om 79,7 mnkr som
jaimfort med budget ger ett dverskott om 0,6 mnkr. Overskottet beror frimst pa
forsening 1 upphandlingar i projektet for utveckling av miljodatabasen. Darfor
begir nimnden ombudgetering om 0,5 mnkr till 2013.

Kostnaderna var 4,0 mnkr ldgre dn budget (2,3 %) och intidkterna 3,4 mnkr
lagre (3,5 %). Légre intékter beror pa ldgre intékter fran
varmepumpsansokningar samt lidgre intékter fran projekten, bl.a Héllbara Jarva
projekten, som ocksa har haft lagre kostnader jamfort med budget.
Avsittningen fran 2011 uppldstes for att finansiera omstrukturering av
personalstyrkan pd avdelning Verksamhetsstod. Ny avséttning har gjorts for att
tacka risken for aterbetalning av EU-medel for projekt BEST; Biogasmax och
Catalist enligt EU-revisionsrapporten, trots att stadens revisionskontor tidigare
godként redovisningarna av projekten. Beslut om aterbetalningskrav fran EU
har dverklagats av forvaltningen.

Intékterna for tillsyn enligt miljébalken uppgick till 36,4 mnkr och var 2,9
mnkr ldgre &n budget (7,4 %). For livsmedelskontrollen uppgick intdkterna till
35,7 mnkr och var 1,2 mnkr hogre dn budget (3,5 %) framst pga. fler 1-arig
kontroller samt flera extraordinéra kontroller. Den negativa budgetavvikelsen
av intdkter frdn miljobalkstillsynen berodde framforallt pd vikande efterfragan
inom viarmepumpar med 1,8 mnkr och strandbad samt pa ligre intikter frin
timdebiterad tillsyn eftersom bostadsidrenden, som har en lag
intéktsfinansieringsgrad, prioriterades i1 ar. Kundforlusterna uppgick till 0,46
mnkr och var pa samma niva som forra ret.

Nettoutfall for enheterna Miljoanalys och SLB-analys inkl. avskrivningar, var
lagre 4n budget pga. redan nimnda forseningar i utveckling av miljddatabasen.

Avdelningen Verksamhetsstod uppvisade ett overskott som beror pa ligre
personalkostnader samt lagre kostnader for konsult-, I'T- och kopta tjanster.
Forvaltningsledningen hade ett mindre underskott i forhallande till budget
beroende péd hogre personalkostnader for nimnd och hogre tryckerikostnader
for ndimndhandlingar.
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De forvaltningsgemensamma kostnaderna var i nivd med budget.

Intékterna for miljobilsprojekten var 2,7 mnkr ldgre dn budgeterat och
kostnaderna 1,3 mnkr ldgre. Nettobudgetavvikelsen om 1,5 mnkr berodde pé
justering av projektens periodisering och farre utbetalda bilbidrag dn

budgeterat.

Kostnader och intdkter for utvecklande av e-tjanster paverkade omslutningen

med 0,2 mnkr.

Nedanstéende tabell beskriver forvaltningens intdkts- och kostnadsutveckling

aren 2006-2012.

Miljoférvaltningens intékter och kostnader 2006-2012 (mnkr)

Intakter 2006 (2007 (2008 (2009 (2010 (2011 |2012
Miljébalkstillsyn 20,2 (20,9 (32,0 |356 (345 (345 |364
Livsmedelskontroll 19,3 (21,7 (26,3 |31,0 (31,1 |31,8 |357
Summa tillsyn 39,5 (42,6 (58,3 |66,5 (65,7 |66,3 |72,1
Uppdragsverksamhet/SLB 5,8 6,0 6,2 7,2 7,2 7,5 8,5
Bygglovsgranskning 0,3 0,2 0,4 0,1 0,0 0,0 0,0
Miljébilsprojekten 14,2 6,0 7,2 6,9 4,3 2,8 3,6
Kompetensfonden 10,9 |- - - - - -
Miljémiljarden 229 (202 (174 |19,8

Ovriga intakter 2,8 3,1 5,3 7,6 14,2 13,2 |9,0
Summa intéakter 96,4 (781 (94,8 |108,1 (91,4 (90,0 (93,1
Kostnader

Personalkostnader 112,6 |105,3 |98,8 [100,7 |101,5 (106,8 |112,0
Konsult/kdpta tjanster 39,5 (26,8 (26,8 |324 (184 |20,5 (17,8
Lokalkostnader 131 132 |11,7 (11,8 11,3 [11,1  [11)9
Ovrigt 399 (21,9 19,7 (20,8 (22,0 |24,3 [31,0*
Kostnader 2051 |167,2 (157,0 |165,6 (153,17 (162,7 |172,8
Netto 108,7 |89,1 |62,1 |[57,5 61,8 (72,8 79,7

« * Okningen beror pé flera utbetalda bilbidrag (2,5 mnkr), hégre
utbildnings-, rese-, samt informationskostnader (Véga Fréga).
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Kostnads- och intaktsutvecklingen

Jamfort med prognos

Milj6- och hélsoskyddsndmnden berdknade kostnaderna i forsta
tertialrapporten till 174,1 mnkr, 1 andra till 176,0 mnkr inkl. 6kad budget (2,0
mnkr). Resultatet 1 bokslutet blev 172,8 mnkr vilket ger 1,8 procents avvikelse
fran prognosen i andra tertialrapporten. Avvikelsen pa 4,1 mnkr mellan andra
tertialrapporten och bokslutet berodde pd lagre kostnader dn prognostiserat for
avdelningen Hélsoskydd samt Plan och miljo, vars utfall praglas av projekten
dér kostnaderna dr svara att prognostisera. Avdelningen Verksamhetsstod
uppvisar dartill ldgre kostnader 1 bokslutet an vad som prognostiserades 1
tertialrapport 2 framforallt pga av ldgre personal-kostnader till 61jd av
vakanser och fordldraledighet.

Intékterna berdknades i forsta tertialrapporten till 96,2 mnkr, i andra till 96,1
mnkr. Resultatet 1 bokslutet blev 93,1 mnkr vilket innebar 3,1 procent skillnad
fran prognosen i andra tertialrapporten. Den negativa avvikelsen om 3,0 mnkr
mellan andra tertialrapporten och bokslutet beror framst pé lagre intdkter for
den projektrelaterade verksamheten eftersom lagre kostnader inom projekten
medfor ocksé lagre intdkter.

Jamfort med utfall 2011

Milj6- och hélsoskyddsndmndens kostnader &r 2012 var 10,2 mnkr hogre dn ar
2011. Intdkterna var ar 2012 3,1 mnkr hégre dn ar 2011. Milj6- och
hélsoskyddsndmndens nettoutfall 6kade ar 2012 med 7,0 mnkr jamfort med
foregéende ar fran 72,8 mnkr till 79,8 mnkr. De hogre kostnaderna under 2012
beror till stor del pa tillfallig 6kad budgettilldelning for uppdrag sdsom
information om kemikalier och utveckling av miljodatabasen.

Kostnaderna for tillsynen uppgick &r 2012 till 100,6 mnkr vilket var 7,0 mnkr
hogre dn &r 2011 samtidigt som tillsynsintikterna 6kade med 3,7 mnkr, vilket
helt forklaras av 6kad omfattning av livsmedelskontrollen.

Kostnaderna for enheten for miljoanalys 6kade ar 2012 med 3,0 mnkr jamfort
med foregdende period vilket frimst forklarades av 6kade kostnader for
konsult- och kopta tjanster i samband av utveckling av miljodatabasen.
Intdkterna minskade med 0,4 mnkr vilket forklarades av minskade intdkter fran
badvattenprofiler samt projekten.

Jamfort med foregdende ar var kostnaderna for SLB-analys p4d samma niva,
vilket berodde pé lagre kostnader for inkdp av instrument samt hogre
konsultkostnader i SLB-projekt. Samtidigt 6kade intdkterna med 1,0 mnkr
vilket berodde pd omslutningsfoérédndringar f6r projekt (0,7 mnkr) och 6kad
forsiljning (0,3 mnkr).

Miljobilsprojekten 6kade kostnaderna med 2,5 mnkr ar 2012 berodde pa dkade
antal bilbidrag som utbetalades under aret, bade internt inom staden och till
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externa partners. Detta dr helt enligt den planerade utvecklingen inom
projekten.

Personalkostnadsutvecklingen

Personalkostnaderna (16n och personalforsdkring) uppgick ar 2012 till 112
mnkr och utgjorde 65 procent av Miljo- och hilsoskyddsndmndens kostnader.
Jamfort med &r 2011 innebar det en kad kostnad med 5,2 mnkr. Okningen
berodde pé lonedkningar enligt avtal, personalomsittningen och dkad
personalstyrka inom livsmedelskontrollen.

Analys av intéktsutvecklingen

Tabellen nedan visar utvecklingen av Milj6forvaltningens finansiering under de
senaste sju aren. Under perioden 2006 till 2012 har skattemedlens andel av
finansieringen minskat frin 53 procent till 46 procent. Intéktsokningen for
tillsynen har varit kraftig, 32,6 mnkr dvs. 82 procent.

Miljoforvaltningens intékter 2006-2012 (mnkr)

2006 (2007 (2008 (2009 (2010 (2011 |2012
Miljébalkstillsyn 20,2 (20,9 (32,0 |356 (345 (345 |364
Livsmedelskontroll 19,3 21,7 (26,3 (31,0 |31,1 (31,8 [357
Summa tillsyn 39,5 (42,6 (58,3 |66,5 (65,7 |66,3 |72,1
Uppdragsverksamhet/SLB 5,8 6,0 6,2 7,2 7,2 7.5 8,5
Bygglovsgranskning 0,3 0,2 0,4 0,1 0,0 0,0 0,0
Miljobilsprojekten 14,2 16,0 7,2 6,9 43 2,8 3,6
Kompetensfonden 10,9 |- - - - - -
Miljémiljarden 229 (202 (174 |19,8 |- - -
Ovriga intakter 2,8 3,1 53 7,6 14,2 13,2 |9,0
Summa intakter 96,4 |78,1 (94,8 |108,1 (91,4 (90,0 |93,1
Budgettilldelning 108,7 |89,1 |62,1 |[57,5 61,8 (72,8 79,7
Summa 205,1 (167,2 |157,0 |165,6 (153,2 |162,8 (172,8

Sedan 2006 har resurserna i form av arsarbetare inom tillsynen varit i stort sett
konstant men det finns en viss 6kning ar 2012 beroende pa forstirkning inom
Livs och inom Miljobalken. Antalet anstillda inspektorer inom
miljobalkstillsynen var 63 personer och inom livsmedelskontrollen 52 personer.
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Arsarbetare inom Miljobalks- och Livsmedelstillsynen

2006 (2007 |2008 2009 (2010 (2011 2012
Miljébalkstillsyn 53,9 53,6 55,0 52,0 53 52 56,5
Livsmedel 42 38,4 38,5 39,0 39 40,5 44
Summa 95,9 92,0 93,5 91,0 92,0 92,5 100,5

Under perioden 2006 - 2012 har intidkterna per arsarbetare inom miljobalken
okat med 0,27 mnkr (73 procent) och inom livsmedelstillsynen med 0,35 mnkr
(76 procent). Minskningen for miljobalken undr 2012, beror framfor allt pa,
som tidigare ndmnts, de minskade intdkterna for virmepumpsansokningar.

Intdkt per arsarbetare (mnkr)

2006 |2007 (2008 2009 |2010 (2011 2012

Miljobalkstillsyn 0,37 0,39 0,58 0,68 0,65 0,66 0,64

Livsmedel 0,46 0,57 0,68 0,79 0,80 0,79 0,81

Sammanstillningarna nedan visar hur stor andel av tillsynen som finansieras
med intikter under den senaste sjudrsperioden. Under perioden som helhet har
det skett en kraftig 6kning, inom miljobalken fran 40 procent till 63 procent
och inom livsmedelstillsynen fran 47 procent till 84 procent. Att
sjalvfinansieringsgraden minskar ndgot inom miljobalksomradet mellan ar
2010 och 2012 beror framst pd kostnadsékningar samt lagre tillsynsintikter dn
budgeterat, framforallt fran timdebitering och vikande efterfrdgan inom
virmepumpar och strandbadsanalys. Den tillfdlliga budgetforstarkningen (
information om kemikalier mm enligt ovan) pavekar sjilvfinansieringsgraden
negativt eftersom den inte motsvaras av dkade intékter.
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Sjalvfinansieringsgrad inkl OH fér miljobalkstillsyn/livsmedelskontroll

2006 — B 2013
Miljobalkstillsyn (MB)
Hélsoskydd 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | B2012 { 2012 | B2013
Intékter n/a n/a | 18659 | 21582 | 20855 | 21864 | 24094 | 21501 | 24060
Kostnader inkl. OH n/a n/a | 27438 | 29042 | 30725 | 33145 | 35580 | 35081 | 36544
Sjalvfinansieringsgrad HS n/a n/a 68% 74% 68% 66% 68% 61% 66%
Plan och Miljé
Intékter n/a n/a | 13947 | 14615 | 14269 | 14500 | 15227 | 14874 | 14859
Kostnader inkl. OH n/a nfa | 22746 | 20682 | 20864 | 22046 | 23035 | 22661 | 23322
Sjalvfinansieringsgrad PoM n/a n/a 61% 71% 68% 66% 66% 66% 64%
Sjalvfinansieringsgrad MB | 40% | 43% | 65% 73% 68% 66% 67% 63% 65%
Livsmedelskontroll
Intékter n/a n/a | 25174 | 31063 | 31169 | 31888 | 34547 | 35714 | 36761
Kostnader inkl. OH n/a n/a | 34952 | 37960 | 36676 | 37993 | 41817 | 42830 | 43710
Sjalvfinansieringsgrad Livs | 47% | 63% | 72% 82% 85% 84% 83% | 83,5% | 84%
MHN tillsyn 44% | 52% | 68% 7% 75% 73% 74% 72% 73%
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Nedan presenteras budgetutfallet per avdelning och totalt for nimnden dir de
storre avvikelserna har beskrivits ovan.

Budgetutfall per avdelning och totalt f6r MHN ar 2012

Avvikelse mot

B 2012 Bokslut 2012

udget 20 okslut 20 budget

Kostnad Intikt Netto| Kostnad Intékt Netto| Kostnad Intikt Netto
Namnden 1,6 0,0 1,6 (1,8 0,0 1,8 |[-0,2 0,0 |-0,2
Forvaltningschef
inkl. MSL 7,0 25 |45 16,8 2,3 14,5 10,2 -0,2 0,0
Plan och Miljé 51,4 23,1 |28,4 (49,3 20,4 28,9 (2,1 -2,7 |-0,6
Varav 161 (63 (99 138 |36 [102 23 |27 |03
Miljébilsprojekten
Halsoskydd 29,3 241 |5,2 (27,7 215 16,2 (1,6 -2,6 |-1,0
Livsmedelskontrollen|34,4 346 |-0,1 (35,5 35,7 |-0,3 |-1,0 1,1 0,1
Miljdanalys 13,1 0,0 13,1 (12,2 0,1 12,1 10,9 0,1 1,0
SLB-analys 10,9 73 136 (12,3 85 (3,8 [|-1,3 1,2 |-0,1
Verksamhetsstod 16,9 0,0 16,9 (15,7 0,2 |155 (1,2 0,2 (14
Genemsamma 64 00 64 64 |00 63 00 |00 |00
kostnader
Summa 1710 |915 794 [1675 (887 788 [34 |28 0,6
karnverksamhet

Jarva, e-tjanster,
projekt energioch (5,5 49 10,6 |50 44 (0,6 (0,5 -0,5 0,0
klimat

Finansiella 03 (00 00 03 |00 [03 loo |00 |00
kostnader

0,6
Summa MHN 176,8 |96,5 (80,0 (172,8 (93,1 (79,7 4,0 -3,3

m

(1 )Namnden ansdker om dverforing av 0,5 mkr till 2013 for utveckling av
miljodatabasen. Den forsta fasen av projektet blev forsenad pga. langdragna
upphandlingar med specifika tekniska kraven.

Allmén ekonomisk utveckling

Néamnden gar med ett litet 6verskott &r 2012. Ekonomin har dock varit
anstrangd vilket delvis beror pa ett gradvis 0kat kostnadslage.

Miljoforvaltningen ligger ldngt fram i1 den tekniska utvecklingen, vilket inte
bara ger 6kad service utan dven dkade kostnader for drift och underhélla av
systemen. Till den 6kade kostnaden bidrar ocksa att forvaltningen har varit
tvungen att finna en 16sning som gor det mojligt att ha ett fungerande
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verksamhetssystem (Ecos) trots den 1dga kapaciteten 1 nitverket till f6ljd GS
IT. For detta andamal provas en citrixlosning till en kostnad av 0,5 mnkr/ar.

Miljoforvaltningen ér till stor del beroende av anslag for sin finansiering dven
om den stor del finansieras genom tillsynsintdkter. Under de senaste aren har
inte minst livsmedelskontrollen blivit mycket effektivare. Tex genomfors 1
genomsnitt 230 inspektioner per inspektor. Inom miljobalkens omraden ér
bilden mer komplex. Det dr dnskvért att miljobalkstillsynen anpassas efter de
behov som finns pa miljo och hdlsoomradet men som inte alltid har sa hog
sjalvfinansieringsgrad.

Némnden har varit framgangsrik inom verksamhet som delvis finansieras av
EU-projekt och stora externa medel har tillforts under arens lopp. EU-projekten
medfor ddremot en stor risk eftersom aterkrav av medel kan ske upp till 10 ar
efter avslutat projekt trots tidigare granskning av revisorer och beslut av
kommissionen.

Analys av balansrékning

Enligt stadens anvisningar ska balansrikningen (se bilaga 1.2) for ar 2012
kommenteras i jamforelse med balansrakningen ar 2011:

e Kundfordringarna var 5,3 mnkr ar 2012, dvs. 0,2 mnkr ldgre dn 2011.

e Fordringar mot staten och EU var 1,3 mnkr ar 2012, dvs 0,4 mnkr lagre
jamfort med &r 2011. Detta beror pa inbetalningar péd avslutade EU
projekt och mindre justering av fordringar enligt anmérkningar 1 EU-
revisionsrapporten.

o Ovriga kortsiktiga fordringar var 0,2 mnkr. Dvs de minskade med 1,5
mnkr vilket forklaras av lagre kostnader for utveckling av e-tjénster
som nu &r 1 slutfasen. Beloppet dr godkant av SLK.

o Forutbetalda kostnader, vilket framst bestér av hyra for forsta kvartalet
ar 2013, var 4,1 mnkr vilket 4r marginellt hogre jamfort med ar 2011.

e Upplupna intékter ar 2012 uppgick till 3,0 och var 1,4 mnkr hégre dn ar
2011 beroende pa sen slutfakturering av tillsynsavgifter for 2012.

o Leverantorsskulderna uppgick till 9,4 mnkr och var 1,2 mnkr ldgre ar
2012 an ar 2011 vilket forklaras av ldgre antal fakturor 1 december 2012
jamfort med 2011.

o Ovriga kortfristiga skulder var 57,0 mnkr dvs 8,5 mnkr hdgre ar 2012
dn 2011 beroende pé att det innevarande &r har influtit forskott till
forvaltningen for projekten som @nnu inte har ianspréaktagits.

o Forutbetalda intdkter uppgick till 0,2 vilket d&r 0,2 mnkr hogre &r 2012
an 2011 pga. fakturor som har skickas 1 december men tjénsterna inte
har levererats som det var planerat (avdelning SLB).

e Avsittningarna om 2,0 mnkr ar 2012 var 0,6 mnkr hogre én foregaende
ar beroende pé aterbetalningskravet frdn EU enligt revisionsrapporten.
Forvaltningen har 6verklagat EU-beslutet eftersom tidigare
redovisningar godkéndes och granskades av stadens revisorer.
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Ombudgeteringar

Ombudgetering begérs med 0,5 mnkr for ej forbrukade medel inom projektet
"Databas for miljoinformation". Férseningar har uppstatt pga av langdragna
forhandlingar ang tekniska krav. Kostnaderna uppstar &r 2013 eftersom
utvecklingsarbetet blivit fordrojt.

KF:S MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
3.2 Alla verksamheter staden finansierar ska vara effektiva

.Uppfylls helt

Néamnden fortsitter sitt arbete med att effektivisera verksamheten. Arbetet med
tillimpning av LEAN péborjats och anvéinds for en systematisk genomgang for
forenkling och effektivisering av forvaltningens processer. Mycker arbete har
utforts under aret for att 6ka effektiviteten och kompetensen.
Arkivverksamheten effektiviseras t.ex. genom att inférandet av e-arkiv
fortsitter. Det har funnits en stor intern utbildningsverksamhet, framst da
avseende juridik och kommunikation. Problem med 14ga hastigheter i natverket
och de problem det orsakar vid anvindning av Ecos avser forvaltningen att 16sa
genom att kora Ecos i citrixmiljo vilket hittills har givit lovande resultat.
Genom internkontrollinsatser har tillsynen fétt hjélp att identifiera nya
verksamhetsutovare.

Administrationens 1 6,95 % 19 % minska 2012

. andel av de totala

kostnaderna (alla

n&mnder)

Antal tavlande i 0O st 0O st tas fram 2012

kvalitetsutmarkelsen av

(alla nédmnder) n&mnden
NAMNDMAL:

3.2.1 Effektivisera och héja kvaliteten pé férvaltningens
interna processer

.Uppfylls helt

Verksamhetsstod

Avdelningen har pabdrjat ett arbete med lean. En systematisk genomgang av
forvaltningens processer pagar med maélet att forenkla och sékerstilla att
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teknikens mojligheter utnyttjas maximalt. Arbetsmoment som inte tillfor
tillracklig nytta elimineras.

Forutom bra administrativa processer kravs hog kunskapsniva for att
astadkomma en effektiv verksamhet. Darfor har ett stort antal utbildningar
genomforts under aret bade for administratorer, chefer och handlaggare.

Arkiv och registratur

Under 2012 har arbetat mycket med vérdering av forvaltningens information
resulterat i 7 gallringsutredningar varav 4 resulterat i gallringsbeslut hos
Stockholms stadsarkiv (SSA). . Ca 190 hyllmeter handlingar har ordnats,
fortecknats och levererats for langtidsforvaring hos Stockholms stadsarkiv.

Arbetet med inforandet av e-arkiv fortsitter och digitaliseringen av
bergviarmeédrenden fram till 2009 &r i stort sett klar. Hitintills har 11096 drenden
digitaliserats. Fran Ecos har 26 arkivobjekt tagits ut i och levererats till SSA for
att kontroll om arkivobjekten kan ldsas in i e-arkivet. For att sékerstélla att
arkivobjekten som tas ut ur Ecos dr korrekta och av bra kvalitet har arbetat
mycket med rattningar i systemet/registervard fortsatt. Ca 2000 filer har
exporterats ut ur systemet, konverterats och sedan lasts in igen.

Arbetet med processorienterad informationsredovisning fortsétter.
Klassificeringsstrukturen ar klar och har skickats till SSA for beslut.
Hanteringsanvisningar och registreringsplan har pabdrjats och ca 150 processer
har identifierats.

Nya rutiner har uppréttats nér det géller registrering 1 drendehanteringssystemet
for att sdkerstélla att drenden registrerats ritt och pa samma sétt. For att
sakerstdlla att handldggarna gor rétt har 4 kurser registrering och arkivering
ordnats och genomgéangar gjorts pa olika enhetsmdten och med avdelningarnas
arkivombud.

Juridik

Under 2012 har flera kurser i juridik héllits inom ramen for
tillsynsverksamheten. Syftet ar att 6ka den grundldggande kompetensen hos
handldggarna ndr det géller forvaltningsratt, miljoratt och
handldggningstekniska fragor. Kurserna syftar ocksa till att fokusera pa
sarskilda fragestéllningar inom olika verksamhetsomradden som &r svarbedémda
eller dar rattsldget inte &r helt klarlagt.

De kurser som har héllits inom ramen for juristfunktionens verksamhet under
2012 &r bl.a. fo6ljande. ”Juridik vid handldggning av besvirliga
bostadsirenden”, ”Verksamhetsutdvarbegreppet enligt miljobalken”, ”Att
skriva foreldgganden och forbud”, Offentlighet och sekretess”,
”Miljokvalitetsnormer”, ”Foredragningsteknik™, ”Delgivningslagen”, "drendets
ging genom stadshuset”. Harutdver haller juristerna regelméssigt en
grundldggande genomgéng av forvaltningsrétt, offentlighet- och sekretess och
allméinna handlaggningstekniska frdgor for nyanstéllda inspektorer. En sérskilt
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riktad utbildningsinsats inom forvaltningsritt och offentlighet- och sekretess
har genomforts for forvaltningens administratorer (sekreterargruppen).
Foreldsningen om juridik vid handldggning av besvirliga bostadsdrenden har
aven hallits vid samverkansmdte for lanets hdlsoskyddsinspektorer pa
Lénsstyrelsen i Stockholms ldn. En sérskilt riktad insats som paborjades under
2011 é&r att juristerna deltar 1 hilsoskyddsavdelningens drendemdten varje
vecka.

Juristerna deltar ca tvd ganger per ar i nitverkssammankomster med juristerna
fran Malmo, Helsingborg och Goteborg. Juristerna har bl.a. ocksa deltagit vid
miljorittsdagen 2012.

IT

Inforandet av gemensam IT har inneburit en 6vergang till lagre hastigheter i
forvaltningens huvudsystem Ecos som nédstan alla anstéllda arbetar i dagligen.
De l4ga hastigheterna innebér ett stressmoment for forvaltningens personal. Ett
arbete har paborjats for att gora det mdjligt att kora Ecos 1 en sa kallad
Citrixmiljo for att om mojligt snabba upp svarstiderna. Inledande forsok har
verkat lovande.

Forvaltningens systemansvarige for Ecos har gjort ett stort arbete for
utformningen av det nya Ecos 1 anvéndarforeningen.

Under 2012 har en e-tjdnst driftsatts, nimligen information om genomforda
livsmedelsinspektioner. Tjansten fick stor publicitet i riksmedia nédr den
lanserades under varen med ett stort antal besokare som f6ljd.

Ett forsok med elektronisk drendehantering for nimnden har genomforts 2012.
Projektet ska utvérderas och beslut fattas om eventuell fortséttning 2013.

Kommunikation

Ett antal kurser har ordnats for att utveckla forvaltningens kommunikation. Tre
sprakseminarier i Klarsprak har héllits, ett for chefer och tva for
kommunikatorer och inspektorer. Tva kurser om intranit och webb. En kurs 1
Photoshop, en mediekurs och en kurs i Power points har hallits.

Forvaltningen har borjat framstélla ett nyhetsbrev som ges ut ca en géng i
manaden och tagit fram en ny taxebroschyr. Ett omfattande arbete har paborjats
med att bygga upp nya sidor pa stockholm.se om stadens naturreservat. Nya
texter tas fram och nya fotografier har tagits.

Ekonomi

En internkontrollrapport om identifiering av verksamhetsutdvare har bidragit
till att ett antal nya verksamhetsutovare har identifierats. Ekonomifunktionens
arbete har till stor del priglats av stadens gemensamma arbete inom
ekonomiomradet varav frimst ska nimnas framtagandet av en ny kodplan och
deltagandet i projekt Sune (upphandling av nytt ekonomisystem). Ett flertal
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rutiner har setts 6ver och utbildning i eknomiadministration har anordnats for
forvaltningens anstéllda. bl.a. har utbildningar anordnats;

kontering inkl representation/moms och leasing, sérskilda utbilningar for chefer
1 ekonomistyrning, introduktionskurs for nya medarbetare mm.

Ett viktigt arbete dr framtagandet av en ny integration mellan Ecos och Agresso
som ska medfora att faktureringen ska fungera enklare och dirigenom bli
mindre sdbar. Ekonomifunktionen deltar alltid vid taxedversynen, sa ocksa
under 2012.

Natverkskontakter som ekonomifunktionen har deltagit i 4r budget och
controllernitverket for de tekniska forvaltningarna och samarbete med
Malmo/Goteborg. Sérskilda insatser har gjorts avseende nyckeltalssamarbetet
inom MSL dér genomgéng av definitioner och analyser gjorts av nyckeltalen
for tillsynen.

Synpunkter och klagomal

Néamnden har under aret hanterat tre s kallade serviceanmérkningar som samtiga
avser tillvigagangssittet och bedomningar vid handldggningen av aktuella
drenden men dven vissa serviceaspekter. Tva av drendena pagick fortfarande vid
arsskiftet medan ett hade avgjorts och ledde att synpunkter hdrsammades och att
den berorda verksamhetsutovaren inbjods att medverka i en konstruktiv dialog.

Ovrigt
Néamndbeslut, drendebalans och 6verklaganden

Néamnden har sammantrdtt 11 gdnger under aret och behandlat 193 drenden.
Tabellen nedan visar drendestatistiken for de senaste 10 dren vilka dé inkluderar
alla de drenden dir miljéforvaltningen har delegation. Arendebalansen kan utlésas
genom att jamfora antalet nya och avslutade drenden inom samma &r. Minst lika
ménga drenden som inkommer maste avslutas inom samma period for att obalans
inte ska uppsta. For 2012 ligger balansen p& 100 %, en idealisk niva. Ar 2012
uppréttades 17384 drenden vilket dr 4472 farre 4n 2011 och forklaras av att alla
livsmedelsanldggningar omklassades 2011. Av drendena som avség tillsyn inkom
1735 via e-tjansterna vilket dr 577 farre dn 2011. Ungefar hilften av minskningen
beror pé farre ansokningar om tillstdnd for bergvirme. 6729 drenden ar Oppna
vilket dr 361 fler dn vid forra arsskiftet. 17439 drenden avslutades vilket dr 4155
farre dn 2011 vilket forklaras av alla extra omklassningsédrenden som upprittades
och avslutades under 2011.
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Period Nya érenden Avslutade érenden Oppna érenden (1)
2002 6454 3656 6489
2003 5749 7021 5219
2004 7061 5992 6290
2005 7260 7514 6039
2006 8466 8275 6393
2007 8436 8393 6127
2008 12537 11680 7525
2009 14756 18 737 6174
2010 15129 15 474 6 029
2011 21856 21594 6368
2012 17384 17439 6729

Not 1. Oppna drenden avser liget vid &rets slut. Antalet 5ppna drenden vid
arsskiftet dr en 6gonblicksbild. Denna siffra kan variera kraftigt under dret. En
jamforelse av antalet 6ppna drenden ett antal olika datum under 2012 visar en stor
variation, se tabell nedan. Siffrorna tyder pé att antalet d&renden som avslutas okar
mot arets slut. Exempelvis var skillnaden i antalet 6ppna drenden néstan tusen
farre 1 slutet av december dn 1 borjan av december 2012. Man kan férmoda att det
delvis handlar om att drenden som i praktiken varit avslutade en tid tillbaka inte
registrerades som avslutade i systemet forréin senare. Oppna #drenden r alltsd en
Ogonblicksbild en viss dag och antalet kan snabbt fordndras pa kort tid. Men
antalet bor ligga ndrmast sanningen dagarna runt arsskiftet.

Det har under aret kommit in 169 avgoranden fran dverinstanser avseende
overklagade beslut frin milj6- och hélsoskyddsnimnden. Ménga av dessa
avgoranden harror frén beslut som dverklagats fore &r 2012. Ndmndens beslut har
faststillts 1 128 fall, vilket utgor 75,6 procent av inkomna avgoranden.
Motsvarande siffra for 2011 var 81,6 procent. Ndmndens beslut har under 2012
andrats/upphévts helt 1 22 fall och delvis i 13 fall, vilket utgor 13 respektive 7,7
procent av avgdrandena. For 2011 var motsvarande utfall 11,6 respektive 5,7
procent. 6 av avgdrandena utgors av fragor om provningstillstand (PT). I 5 av
dessa fall har Mark- och miljo6verdomstolen inte ldmnat provningstillstand, vilket
innebér att nimndens beslut har sttt sig genom instanserna och vunnit laga kraft. |
det sjétte fallet meddelades inte heller PT, men i det fallet var det nimnden som
Overklagat en dom som gétt nimnden emot.

Sammantaget anser forvaltningen att utfallet av §verinstansernas avgoéranden dr ett
positivt kvitto for ndmndens tillsynsverksamhet dven om det procentuella utfallet
ar nagot sdmre for 2012 4n for 2011. Siffrorna ska ses 1 ljuset av mdngden
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meddelade beslut under ett drs tid. Av alla dessa beslut har endast 35 stycken
andrats helt eller delvis. Utav dessa dndrade beslut dr nagra overklagade av
ndmnden och ligger for avgorande 1 nésta overinstans. Dessa dr ddrmed inte
slutligt avgjorda. Vad som inte framgar av statistiken &r hur olika rattsfragor som
under dret drivits av nimnden 1 dverinstanserna har bedomts. Ett viktigt sddant
avgorande meddelades 1 borjan av 2012 av mark- och miljodverdomstolen (M6d
Den frdga som nidmnden hade drivit i detta drende rérde ndmndens rétt att bedriva
tillsyn enligt 2 kap 5 § miljobalken. Mark- och miljodverdomstolen delade
ndmndens beddmning i denna del.

Beslut frén éverinstanser avseende 6verklagade beslut ar 2012
Varav Varav
Varav MHN:s
Totalt MHN:s MHN:s Fraga om
Instans beslut . . I
antal beslut delvis |beslut prévningstillstand
faststdallts
éndrats éndrats helt
Miljséverdomstolen|7 1 6
Miljodomstolen 51 40 2 9
Kammarratten 1 1
Férvaltningsrétten |6 4 1 1
Lansstyrelsen 104 |83 9 12
Totalt 169 |128 13 22 6

Statusen for projekt med sirskild finansiering
Hallbara Jérva

Projekt Héllbara Jarva finansieras med statliga bidrag fran delegationen for
hallbara stdder, pagir 2010 — 2014 och projektleds av miljoforvaltningen. For
beskrivning av verksamheten under 2011 se nimndmal 1.4.1.

Care of city — Ekosystemtjinster. Vinnova-projekt

Projektet startades under augusti 2012 och pagér i tva ar. For beskrivning av
projektet se VB.

Energi- och klimatridgivning - Regionalt samarbete

Det regionala samarbetet finansieras av ldnets samtliga kommuner samt Habo
kommun genom att varje kommun avsitter en del av det statliga bidraget. Fyra
virdkommuner delar pd det gemensamma operativa arbetet som bestar av
telefonradgivning, drift och utveckling av webb (www.energiradgivningen.se) och
intrandt for rddgivarna, framtagande och utveckling av gemensamt material,
deltagande pa méssor och stdd till genomforande av gemensamma projekt.
Forvaltningen utgdr huvudprojektledare med ansvar for drift och utveckling av
webb/intrandt samt for administration av gemensamma projektmedel. Huddinge
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ansvarar for telefonradgivning. Botkyrka och Vaxholm &r bitradande
projektledare. For beskrivning av verksamheten se dven ndmndmal 1.3.9.

Cityhush

Akronymen stér for ”Acoustically Green Road Vehicles and City Areas”. Det ir ett
eu-finansierat projekt inom sjunde ramprogrammet. Syftet var att ta fram fler och
utvecklade metoder att hantera buller frin i forsta hand végtrafik. En metod &r
skapandet av tysta omraden, dédr endast fordon med goda bulleregenskaper far
fardas. Olika typer av vigbeldggningar och dtgédrder pa fordon har ingétt.

Projektet har nu pagatt i tre ar. Projektet har formedlat sina slutsatser i ett flertal
workshops internationellt och dven i Stockholm i december. Ett 50-tal
internationella och nationella deltagare deltog i workshopen. Stockholm har
huvudsakligen arbetat med fragan om buller fran miljobilar vilket kan appliceras
pa miljobilar i allminhet och pa de krav som ska stillas pa de fordon som ska
tillatas trafikera de tysta omraden som projektet arbetat med.

HOSANNA

“Holistic and sustainable abatement of noise by optimized combinations of natural
and artificial means”. Aven detta ir ett EU-finansierat projekt inom sjunde
ramprogrammet. Projektet koordineras av Chalmers och fokuserar pa
bullerdtgarder langs ljudets utbredningsvég i utomhusmiljon, som dr svarare att
bullerskydda &n inomhusmiljon. De naturliga dtgidrderna handlar om att skapa
grona ytor pa byggnader, bullerskdarmar och gronytor i stadsmiljon. Detta ska
kombineras med konstgjorda atgérder som innovativa ldga bullerskdrmar av
atervinningsmaterial och ytor av atervinningsmaterial pa byggnader. Projektets
startmdte holls i november 2009 och projekttiden &r tre &r. Projektet har forlangts 1
ett halvar och kommer att avslutas i april 2013. Miljoforvaltningens huvudsakliga
arbete tar vid nu nér forskningsresultaten ska sammanstéllas, goras begripliga {or
och spridas till myndigheter och andra intressenter i Europa. Projektets resultat ska
sammanstillas i en bok, i mindre héften och spridas i seminarier.

Catalist

Projektet syftar till att fler stdder ska ta efter foregédngsstider som Stockholm,
Nantes, Bremen, Rom etc. och sjilva introducera exempelvis tringselskatter,
miljozoner eller miljobilar. Projektet finansierar manga studiebesok till Stockholm
och forutom att gora Stockholm mer ként, bygger det ocksa upp en kritisk massa
och okar forstdelsen och beredskapen for gemensamma krav pa t.ex. biltillverkare
och brinslebolag att leverera mer héllbara produkter - detta &r branscher som
endast kan forméas &dndras om ett stort antal kunder 6ver hela Europa stéller
liknande krav. Catalist avslutades vid halvarsskiftet 2012.

Cleantruck

Projektet Cleantruck syftar till att 6ka andelen miljdlastbilar pa gatorna i
Stockholms Stad, och darmed bidra till battre luftkvalitet och till stadens

www.stockholm.se



SID 92 (96)

klimatarbete. Cleantruck inleddes i januari 2010 och planeras fortga till sista
december 2013. Miljoforvaltningen har ansokt om att fa forlanga projektet till
december 2014, for att fa mer tid till utvdrdering och datainsamling. Projektet
drivs av tre parter: AGA Gas, OKQ8 och Milj6forvaltningen 1 Stockholms Stad,
som dr samordnande for projektgruppen. Cleantruck finansieras med stéd av EU
LIFE+, Vinnova och Energimyndigheten. Projektet kommer omfatta ett drygt 50-
tal etanol ED95-lastbilar, dual-fuel-lastbilar (diesel/biometan) samt
elhybridlastbilar. Den slutliga fordelningen mellan de olika teknikerna kommer
styras av marknadens efterfrdgan. 33 lastbilar finns nu i drift och ytterligare 13
fordon har bestillts. Akerier, speditorer och transportkdpare visar stort intresse for
projektet. Seminariet Fossilfria energisnala tunga transporter — Hur néar vi dit till
2030, som Cleantruck arrangerade i oktober tillsammans med SL och Stockholms
lans landsting hade runt 125 deltagare och fokuserade pa goda exempel pa
omstdllning, styrmedel och praktiska erfarenheter frn keriféretag. Samarbetet
med Business Region Géteborg och projekten BiMe Trucks och Smart citylogistik
fungerar bra och fortsitter. Erfarenheter frn projektet har anvénts i Stockholms
Stads arbete med Fardplan 2050, for att ta fram en miljolastbilsdefinition samt i
Norra Djurgardsstaden. Cleantruck har ocksa bidragit till arbetet inom nétverket
Nationell Satsning for Citylogistik som drivs av bl.a. Trafikverket, Malmo,
Goteborg och Stockholm.

EVUE

Projektet EVUE (Electric Vehicles in Urban Europe) handlar om
informationsspridning och kunskapséverforing mellan 10 Europeiska stéder.
Projektet, som startades 2010avslutades under 2012 och har koordinerats av
London. Genom projektet har internationella erfarenheter frin de frimsta
elbilsstdderna kunnat inhdmtas. Miljoforvaltningens handldggare har bland annat
fatt inblick 1 olika typer att laddlosningar i form av teknik och betalningssystem.
Andra viktiga erfarenheter dr inblick i olika incitamentsystem i praktisk
tillimpning. En negativ erfarenhet &r att det dr svért att hitta en bra affarsmodell
for eldrivna fordon och framforallt for laddinfrastuktur, hir famlar alla aktorer.
Fordon och laddinfrastruktur ar dyrt och det &r svart att tjana ekonomiskt pa dessa
investeringar. Utbyte kring upphandlingsfragor har kunnat ske med London som
liksom Stockholm drivit en upphandling av eldrivna fordon under projektperioden.
London har dven upphandlat laddldsningar vilket varit spannande att ta del av.
Stora delar av den uppdaterade Elbilsstrategin som behandlades av MHN 1 maj
2012 bygger pa kunskaper inhamtade genom EVUE-projektet. Projektet har dven
erbjudit utbildning 1 projekthantering och projektledning vilket varit mycket
vérdefullt.

Elbilsupphandling

Vattenfall AB och Stockholms stad har tillsammans genomfort en gemensam
teknikupphandling av elbilar och laddhybrider. Mélet ar att underlitta Gvergdngen
till eldrivna fordon i Sverige. Genom att 6ka intresset och kanalisera en tidig
efterfrdgan ska marknadsintroduktionen av elbilar snabbas pd. Satsningen omfattar
bade rena elfordon och laddhybrider. Upphandlingsinitiativet har ekonomiskt stod
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frdn Energimyndigheten . Med start &r 2010 etablerades en mindre testflotta med
50 elbilar, fristdende fran den stora upphandlingen. Elbilsupphandlingen siktar
mot 5 000 elbilar pa fyra ar. Testflottan bestar av 50 elbilar och laddhybrider, dar
koparna fick ersittning for 25 procent av merkostnaden, dock max 100 000 kronor
per fordon. Sjélva elbilsupphandlingen slutfordes &r 2011. Ramavtalen borjade
gélla fran den 1 oktober 2011. De fyra utvalda leverantérerna har idag fyra
personbilar och tre transportbilar att erbjuda. Leverantorerna kan inkludera nya
fordonsmodeller under avtalstiden. Avtalstiden &r pa tva ar men kan forlingas med
ett ar vid tva tillfallen och blir da totalt pa fyra ar. Avtalen innebar féornyad
konkurrensutsattning. Instruktioner for detta har tagits fram och finns tillgangliga
pa www.elbilsupphandling.se . Totalt medverkar 296 organisationer. Bidragen fran
elbilsupphandlingen har konkurrerat med statens supermiljobilspremie, och antalet
avrop har bl a darfor blivit farre dn vantat. Med anledning av detta dndrades
reglerna for merkostnadsersittning i december 2012, till en fordubbling av
ersittningen. Nu kan deltagarna fa en merkostnadsersittning om 50 % av
fordonens merkostnad max 100 000 kr/fordon. Med denna hojda erséttning
berdknas 570 fordon kunna 3 erséttning. Samtliga merkostnadsersattningar ar
medel som vidarebefordras fran Energimyndigheten. Mer information finns pé
www.elbilsupphandling.se

SAFE

SAFE Urban Logistict — Scandinavian Analysis of urban Freight logistics using
Electric vehicles — dr ett samarbetsprojekt dér alla medverkande studerar och
utbyter erfarenheter om elfordon och citylogistik med avseende pa klimat- och
miljopaverkan, emissioner och buller. Projektet ska visa pa goda exempel och
underlétta anvéindandet av elfordon for citylogistik genom att tillhandahalla
information om tekniska 16sningar, affarsmodeller och versikt av métbar
miljopéverkan. Projektet drivs av Insero Mobility i Danmark och har totalt sju
partners frdn Danmark, Norge och Sverige med stod av Nordiska Ministerradet.
Safe avslutades under varen 2012.

RekkEVidde

RekkEVidde syftar till att producera realistiska prestandasiffror for elbilar under
nordiska kor- och viderforhallanden, dels for att fa fram realistisk
kundinformation, dels for att bista industrin med ldmpliga testmetoder for nordiska
forhéllanden. De finska och norska statliga testinstituten VIT och
Transportekonomisk institutt svarar tillsammans med Testsite Sweden 1 G6teborg
och Arvidsjaur for sjdlva testen, medan Stockholm och Reykjavik bistdr med data
om typiska kdrmonster — bl.a. baserat pa de testbilar som utvérderas inom ramen
for elbilsupphandlingen. Projektet ér fortfarande i forberedelsefas da bilarna just
levererats och inte hunnit kora tillrdckligt 1dnge dnnu.

Miljosamverkan i Stockholms lin — MSL

Genom Miljésamverkan Stockholms 1dn, MSL, samverkar KSL, l4nsstyrelsen och
lanets kommuner for att utveckla tillsynen enligt Miljobalk och
livsmedelslagstiftning. Samordnaren for MSL har sin placering pé
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miljoforvaltningen. Finansiering sker genom avgifter frdn samverkansparterna.
Miljoforvaltningens uppdrag att samordna MSL bestar av stod till de enskilda
samverkansprojekten, informationsinsatser, hantering av
miljosamverkanstockholm.se samt administration. Sjutton samverkansprojekt
pagick under 2012 varav nio startade under aret.

Viga friaga — kampanj om kemikalier i varor

Enligt artikel 33 1 EGs kemikalieforordning REACH har konsumenten rétt till
information om en varas kemikalieinnehall. Butiker ska kunna svara pa fradgor om
kemiskt innehall i varor som de séljer. Lagen hédnvisar till kandidatforteckningen,
som &r en lista 6ver &mnen som kan medfora allvarliga effekter pa4 ménniskors
hilsa eller milj6. For &mnen som finns pé kandidatforteckningen finns en
skyldighet for butikerna att visa om den aktuella varan innehaller nagot
kandidatdamne i en halt 6ver 0,1 %. Kunden har ritt att fi informationen inom 45
dagar.

For att upplysa konsumenter om rétten till information om farliga &mnen i vanliga
konsumentprodukter genomfordes den 30 november 2012 informationsinsatsen
”Véaga fraga”. Personal fran miljoforvaltningen och ledamoter fran milj6- och
hilsoskyddsndmnden delade ut en folder med information om kemikalier i varor 1
15 av Stockholms gallerior och kdpcentrum. Under 2 timmar informerades
uppskattningsvis 4000 konsumenter om kemikaliefragor och ca 5100
informationsfoldrar delades ut. I samband men kampanjen utbildades 120
inspektdrer, tjanstemdn och politiker i praktisk REACH

I samarbete med Svensk Handel togs dven en handledning fram i syfte att hjélpa
butiker att ta emot och hantera fragor om kemikalieinnehall i varor. Materialet
distribuerades till kontaktpersoner i kopcentrumen for vidare distribution till
enskilda butiker.

ScorePP (EU-projekt)

Milj6forvaltningen medverkade under perioden oktober 2006 till april 2010 som
partner och med Stockholm som case-city i det EU-finansierade projektet ScorePP
(Source Control Options for Reducing Emissions of Priority Pollutants). Projektets
mal var att ta fram kostnadseffektiva strategier for att minska utslépp av
vattendirektivets 33 prioriterade miljofarliga &mnen. Projektet har gett underlag
for prioritering av insatser mot utsldpp av miljofarliga &mnen inom forvaltningens
tillsyns- och programarbete. Projektet slutrapporterades under hosten 2012.

COHIBA

Milj6forvaltningen medverkade under perioden februari 20009 till februari 2012
som en av 22 deltagare i projektet COHIBA (Control Of Hazardous substances In
the BAltic sea region). Projektet finansierades som ett regionalt projekt inom "EU
Baltic Sea Region Programme”. I projektet deltog nio lander med kust mot
Ostersjén och fran Sverige deltog Miljoférvaltningen, Kemikalieinspektionen och
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IVL. Syftet med projektet var att stddja Ostersjolinderna i att genomfora Baltic
Sea Action Plan, Helsingforskommissionens aktionsplan for Ostersjon nir det
giller farliga imnen, med mélet att Ostersjon ska ha god ekologisk status ar 2021.
Detta mal ska nis genom nationella atgardsprogram inom fyra prioriterade
omrdden, varav farliga &mnen &r ett. Miljoforvaltningens huvudsakliga arbete
omfattade att gora substansflodesanalyser for ett flertal &mnen pa Sverigeniva,
stodja Ovriga partners i arbetet med att gora substansflodesanalyser for sina
respektive linder, sammanstilla flédesinformation for samtliga Ostersjolinder och
skala ner for tre amnesgrupper pa Stockholmsniva. COHIBA projektet avslutades
under 2012 och avrapporterades till nimnden hosten 2012. Samtliga rapporter
finns pa www.cohiba-project.net .

Grundvattenundersokning

Under perioden november 2011 till juni 2012 provtogs grundvatten pa 75 platser i
staden, bland annat frin sju nyinstallerade miljogrundvattenror. Vattnet
undersoktes avseende bland annat tungmetaller, PAHer, klorerade alifater (bl a
trikloretylen), fenoldra &mnen (bl a BisfenolA och nonylfenoletoxyleter), ftalater,
perfluorerade dmnen (bl a PFOS och PFOA), bekdmpningsmedel, tennorganiska
dmnen (bl a TBT) och bakterier. Statistiska jimforelser med resultat frén tidigare
undersokningar gjordes och rapportering i form av en grundvattenrapport ar
planerad till varen 2013. Resultaten har ocksa rapporterats till ldnsstyrelsen och
SGU infor deras miljodvervakningsarbete kopplat till ramdirektivet for vatten.

Kommunfullmiiktiges uppdrag

Néamnderna ska svara pd uppdrag fran KF:s uppdrag under aret. Det uppdrag som
ndmnden ska svara pé ror KF.s beslut om Stockholms miljoprogram 2012- 2015
(utl: 2011:171). Nedan rapporteras Miljo- och hilsoskyddsndmndens hantering av
uppdragen som beror nimnden, enligt numreringen med punkter 1 Kf:s beslut

Punkt 2. Stockholms miljoprogram 2012-2015 ska genomforas av stadens
samtliga ndmnder 1 enlighet med utlatandet.

MHN:s svar: Miljoprogrammet har integrerats i nimnden verksamhetsplanering.
MHN har lagt fast indikatorer for att folja upp delmal i Miljoprogrammet 2012-
2015 som MHN har ett utpekat uppfoljningsansvar for. Det nya programmet &r
publicerat pa Miljobarometern och indikatorerna uppdateras vartefter nya data
finns tillgdngliga.

Punkt 6. Stadens ndmnder ska ta fram indikatorer kopplade till Stockholms
miljoprogram 2012-2015 i samband med tertialrapport 1 2012.

MHN:s svar: Uppdraget avrapporterades och godkdndes vid MHN:s sammantride
i samband med tertialrapport 1 2012. Arendet har éverlimnats till
kommunstyrelsen.
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Punkt 8. Milj6- och hélsoskyddsnimnden ska uppdatera de foreslagna
indikatorerna till Stockholms miljéprogram 2012-2015 med maéthistorik dér sddan
finns i enlighet med utlatandet.

MHN:s svar: Uppdraget avrapporterades och en rapport godkéndes vid MHN:s
sammantriide i samband med tertialrapport 1 2012. Arendet har verlimnats till
kommunstyrelsen.

Punkt 9. Milj6- och hédlsoskyddsnamnden ges i uppdrag att ta fram ett forslag till
Kemikalieplan for Stockholms stad i enlighet med utlatandet.

MHN:s svar: Kemikalieplanen kommer att ldgga stor vikt vid
upphandlingsfrigorna. For att kunna stilla relevanta kemikaliekrav vid
upphandling av varor behover ett upphandlingsverktyg tas fram som stéd for
upphandlande organisationer. Arbetet har paborjats under 202 med en forstudie for
att beskriva hur forvaltningar och bolag arbetar idag med att stéilla kemikaliekrav
vid upphandlingar, vilka behov som finns och hur ldsningar skulle se kunna se ut.
Forstudien kommer att redovisas for MHN 1 borjan av 2013 tillsammans med en
plan for det vidare arbetet.
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