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Slutrapport Vaga fraga

Informationskampanj om konsumenters ratt till
information om farliga kemikalier i vanliga
konsumentprodukter

Féorvaltningens férslag till beslut

e Godkénna slutrapporten for informationskampanjen ”Vaga fraga”

Gunnar Séderholm Maria Svanholm
Forvaltningschef Enhetschef
Sammanfattning

Milj6forvaltningen genomforde den 30 november 2012 en informationskampanj
”Véga frdga” om konsumenters ratt att fa information om kemikalieinnehall 1
varor enligt artikel 33 1 EU:s kemikaliefoérordning Reach. Personal frdn
miljoforvaltningen och ledaméter fran miljo- och hélsoskyddsndmnden delade ut
en folder med information om kemikalier i varor i 15 av Stockholms gallerior och
kopcentrum.

”Véga frdga” avrapporteras nu i bifogad slutrapport. Syftet med utvdrderingen och
slutrapporten &r att dra lirdomar infér kommande arbete med information och
dialog i kemikaliearbetet samt att nd ut med information till andra aktérer som
visat intresse for att genomfora liknande informationsinsatser.
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Bakgrund

Kemiska dmnen kan tillséttas for att ge en vara vissa egenskaper. Det kan till
exempel handla om att gora en plast mjuk, ett tyg mindre brandfarligt eller att ge
varan en blank metallyta. Enligt artikel 33 i EU:s kemikalieforordning Reach har
konsumenter rétt till information om en varas kemikalieinnehéll. Butiker ska
kunna svara pa frdgor om varorna de séljer innehaller farliga kemikalier.
Bestammelsen hanvisar till kandidatforteckningen, som &r en lista 6ver &mnen
som kan medfora allvarliga effekter pad manniskors hilsa eller miljo. Nya &mnen
fors upp pa listan tva ganger per ar och den innehaller nu 138 dmnen. Om en vara
innehaller mer &n 0,1 % av nadgot 4mne pé listan ska den som séljer varan pa
begiran kunna informera om det. Som konsument har man rétt att f svar pd en
sadan fraga inom 45 dagar.

For att upplysa konsumenter om rétten till information om farliga &mnen i vanliga
konsumentprodukter genomfordes den 30 november 2012 informationsinsatsen
”Vaga fraga”. Personal fran miljoforvaltningen och ledaméter frén miljo- och
hilsoskyddsndmnden delade ut en folder med information om kemikalier i varor i
15 av Stockholms gallerior och kdpcentrum. I samarbete med Svensk Handel togs
aven en handledning fram 1 syfte att hjédlpa butiker att ta emot och hantera fragor
om kemikalieinnehall i varor. Materialet distribuerades till kontaktpersoner i
kopcentrumen for vidare formedling till enskilda butiker. I samband men
kampanjen utbildades dven 120 inspektdrer, tjdnsteman och politiker i praktisk
tillimpning av Reach.

Under tvd timmar informerades uppskattningsvis ca 4000 konsumenter och ca
5100 informationsfoldrar delades ut. Budskapet har dessutom natt lyssnare via ett
inslag i radio Stockholm, samt artiklar och notiser i flera tidningar. Materialet har
efter kampanjen bland annat varit utstillt i Tekniska ndmndhusets entré och visats
pa Toxikologiska radets seminarium “Hur farliga dr kemikalierna i1 varor och
konsumentprodukter?”

For att kunna mota behovet av fordjupad information togs en hemsida fram for
”Vaga friga” med adressen www.stockholm.se/vagafraga. Milj6forvaltningen har
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ocksé skapat en sida pa facebook for information och interaktion med allménheten
(http://www.facebook.com/giftfrittstockholm).

”Véaga frdga” avrapporteras nu i bifogad slutrapport. Syftet med utvéarderingen och
slutrapporten &r att dra lirdomar infér kommande arbete med information och
dialog i kemikaliearbetet samt att nd ut med information till andra aktorer som
visat intresse for att genomfora liknande informationsinsatser. Slutrapporten
kommer att skickas till intresserade myndigheter och kommuner och finnas
tillgénglig pa projektets hemsida.

Férvaltningens synpunkter

Anvindningen av kemikalier &r omfattande i dagens samhélle och kemikalier
spelar en viktig roll 1 vart dagliga liv. Att minska spridning och paverkan av farliga
kemiska @mnen dr mal som aterfinns pd bade nationell och lokal niva.

Nationella miljomalet ~giftfri miljo”:

"Férekomsten av dmnen i miljon som har skapats i eller utvunnits av samhdillet
ska inte hota mdnniskors hdlsa eller den biologiska mangfalden. Halterna av
naturframmande dmnen dr ndra noll och deras paverkan pa mdanniskors hdlsa och
ekosystemen dr forsumbar. Halterna av naturligt forekommande dmnen dr ndra
bakgrundsnivaerna”.

Stockholms stads miljoprogram, delmal 2.4:
"Spridningen av miljo- och hdlsofarliga dmnen fran hushall, handel, byggande
och andra aktorer i Stockholm ska minska”.

Staden har i stor utstrickning kommit till rdtta med de stora industriella
punktutsldppen, men miljon i Stockholm paverkas istillet alltmer av en diffus
spridning av miljofarliga &mnen fran produkter och varor. Trots att lagstiftningen
under senare ar dven har borjat uppmérksamma den miljobelastning som kommer
frén varor och reglera vilka &mnen som fir forekomma (t.ex. i elektronik och
leksaker) sa dr begransningarna fortfarande fa. For att nd resultat i form av
minskad miljobelastning kan staden darfor inte helt forlita sig pé tillsynsverktyget.

Staden kan paverka pa olika sétt bland annat genom samverkan och information.

”Vaga fraga” ar ett exempel pa ett aktivt arbete med information och dialog i
enlighet med kemikalieplanen for Stockholm som &r under framtagande.
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Arbetet med samverkan, dialog och information rérande kemikalier i varor
fortsitter i1 olika former. Erfarenhetsutbyte och samverkan sker inom ramen for
Stockholms kemikalieforum dar Stockholms stad, Svensk handel och
handelsforetag verksamma i Stockholmsregionen ingar. Forumet planerar att folja
upp ’Véga fraga” under varen, med seminarier pa temat kemikalier i varor.

Erfarenhetsutbyte och vidare arbete sker ocksa i samarbete med Goteborg,
Helsingborg och Visteras som 1 likhet med Stockholm arbetar med att ta fram
kemikalieplaner. Flera kommuner har dven visat intresse for att genomfora en
egen liknande informationsinsats.

De synpunkter som har kommit fran deltagande tjdnstemén och politiker har varit
Overvigande positiva. Att f4 géra nagot av vikt tillsammans med andra
avdelningar och enheter i ndra samarbete med ndmndens politiker var mycket
uppskattat. Manga tyckte dven att utbildningen som hoélls innan kampanjdagen var
informativ och bra. Utbildningen gav 6kade kunskaper inom kemikaliefragan som
kan anvindas dven efter projektets avslutande, vid kontakt och arbete med foretag
och allménhet.

Att ha en tydlig avsédndare pé informationsmaterialet 4r mycket viktigt. Den ndgot
otydliga utformningen av informationsmaterialet gjorde att konsumenterna inte
genast uppfattade att det var staden/milj6forvaltningen som var avsandaren.
Stadens/miljoforvaltningens logotyper borde ha placerats mer synligt pa
informationsmaterialet. Nir vl budskapet gatt fram mottes deltagande tjanstemén

och politiker ofta med ett stort intresse fran allménheten.

Slut

Bilagor

e Vaga fraga — slutrapport med tillhérande bilagor
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