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JO-anmälan avseende handläggningen av 

ett klagomålsärende rörande störande lukt 

Anmälan av beslut från Riksdagens ombudsmän, dnr 325-2013 
 

Förvaltningens förslag till beslut 

 

1. Godkänna anmälan av JO:s beslut den 18 februari 2013 datum rörande anmälan 

av förvaltningens handläggning i ett klagomålsärende. 

 

 

 

 

Gunnar Söderholm Pia Winbladh Högfors 

Förvaltningschef Avdelningschef 

         

 

Bakgrund 

Den 9 september 2012 förelade nämnden om åtgärder i den aktuella klagandes 

bostad. Den skriftliga redovisningen från fastighetsägaren begärdes in per 

30 november 2012. Vid tidpunkten för redovisningen var den förra handläggaren 

frånvarande och utdelning till ny handläggare skedde den 17 januari 2013. 

 

Den 21 januari 2013 framförde klagande i e-post att han JO-anmält förvaltningen 

för tröghet i handläggningen. 

 

Den 11 februari 2013 kontaktade JO förvaltningen och begärde ut handlingarna i 

ärendet.   

 

Den 18 februari 2013 beslutade JO att ärendet ska avslutas utan ytterligare åtgärd 

eller uttalande. 
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