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Tillsynsrapport fér vard- och
omsorgsboenden 2009-2012

Forvaltningens forslag till beslut

1. Godkénna forvaltningens rapport

2. Oversinda rapporten for kiinnedom till Aldreférvaltningen

Gunnar Séderholm Pia Winbladh Hogfors
Forvaltningschef Avdelningschef
Bakgrund

Miljoforvaltningens riktade tillsyn pa vard- och omsorgsboenden inleddes 2009
och giller boenden dir édldre personer som krdver omvérdnad dygnet runt bor
permanent. Inom Stockholms stad finns det omkring 100 vard - och
omsorgsboenden (vardboenden). Syftet med tillsynen ar att forbattra
inomhusmiljon i de vardboenden som finns inom staden. Bdde kommunala och
privata verksamheter besoks.

Tillsynen inkluderar faktorer som kan paverka inomhusmiljon i lokalerna,
objektburen smitta och hantering av avfall. Omrdden som personalutrymmen,
kok/livsmedelshantering samt fragor rérande vard och behandling omfattas inte av
denna tillsyn.

Pé véardboenden finns bade gemensamma utrymmen for maltider och samvaro och
egna ldgenheter. Eftersom tillsyn av privata bostéder inte sker utan hyresgéistens
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medgivande inkluderas vanligen inte ligenheterna i tillsynen. Forvaltningen har
dock gjort beddmningen att under inspektionen, om mdjligt, besoka vissa
lagenheter for métning av varmvattentemperatur och kontroll av ventilation. Dock
utfors detta endast om den boende har gett sitt samtycke.

Enligt Socialstyrelsen bor det finnas speciella rutiner for att forebygga spridning
av legionella pa vard- och omsorgsboenden eftersom dldre utgor en riskgrupp for
att drabbas av legionérssjuka, orsakad av legionellabakterier. Forvaltningen har
darfor bedomt att vardboenden dels ska ha egna legionellaforebyggande rutiner,
dels ha kdinnedom om fastighetsdgarens legionllaférebyggande rutiner. Om
verksamheten inte uppfyller bada dessa krav far de en anmérkning.

Under 2009 och 2010 inspekterades 20 boenden per ar. Daremot prioriterade
forvaltningen andra tillsynsomraden under 2011. Under 2012 besoktes 14
boenden, vilket innebér att totalt 54 vdrdboenden besokts under perioden.

Resultat

Resultatet av inspektionerna utforda mellan 2009-2012 visar ett tydligt mdnster.
Majoriteten av besokta boenden hade bra egenkontroll géllande de omréden de
sjdlva ansvarar for, som stddning, hygien, tvitthantering och felanmélan, medan de
omraden som tillhor fastighetsédgarens ansvarsomrade, som ventilation, varmvatten
och radon, hade majoriteten av de besokta verksamheterna bristande kunskaper
om, samt att manga hade bristande uppf6ljningsrutiner.

Stor andel av besokta boenden (2009: 95%, 2010: 90% och 2012: 71%) saknade
bade egna rutiner och kinnedom om fastighetséigarens legionellaforebyggande
rutiner. Generellt litade vardboendet helt pa att fastighetsdgaren hade kontroll pa
fastighetsparametrarna och forutsatte att fastighetsdgaren meddelade boendet om
problem uppstod.

Andelen besokta boenden dér for 14g varmvattentemperatur uppmattes vid
inspektionstillfallet (2009: 35%, 2010: 15% och 2012: 14%) var dock inte lika
hog. I dessa fall kravde miljoforvaltningen aterkoppling med uppgifter om orsaken
till den ldga temperaturen som uppméttes samt redovisning av att atgérder
vidtagits. For ovriga anmérkningar uppmanades verksamheten att vidta atgérder,
som forvaltningen sedan foljer upp vid ndstkommande besok.

Anmirkningarna har varit desamma oberoende av om boendet drivits i kommunal
eller i privat regi. For verksamhetsutdvare som dven var fastighetsdgare, hade
boendet ofta béttre kunskap om de omraden som riknades till fastighetsdgarens
ansvarsomrade. Likasa hade dessa boenden ofta en béttre kommunikation med
forvaltaren jamfort med boenden dir fastighetsdgaren var en annan part.
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Resultatet av tillsynen visar att majoriteten av de besdkta boendena inte har
tillracklig kinnedom om sitt ansvar som verksamhetsutdvare. En viktig del av
tillsynen &r darfor att informera boendet om vilket ansvar de har enligt
miljobalken.

Fortsatt tillsyn

Under 2013 fortsatter forvaltningen sin tillsyn pa vard- och omsorgsboenden.
Malet for 2013 ar att besoka 15 boenden. Vidare behover forvaltningen se 6ver hur
Socialstyrelsens nypublicerade skrift ”Ansvarsfordelning for tillsyn av
vardlokaler” paverkar tillsynen av vardboenden och om forvaltningen med
anledning av den behdver dndra sitt tillsynsforfarande.

SLUT

Bilaga: Rapporten “Tillsynsrapport for vard- och omsorgsboenden 2009-2012”
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