Socialférvaltningen
Socialtjanstavdelningen

Swedenborgsgatan 20

106 64 Stockholm

Telefon 508 25 006

Véxel 508 25 000
nina.morman.aldunge@stockholm.se
stockholm.se

Socialforvaltningen Tjansteutlatande
Socialtjanstavdelningen Dnr 2.9-302/2013
Sida 1 (2)

2013-05-28

Handlaggare
Nina Mérman Aldunge
Telefon: 508 25 006

Deltagande i stadens kvalitetsutmarkelse
2013

Forvaltningens forslag till beslut

1. Socialndmnden godkénner att Uppsokarenheten for vuxna,
Kruton skyddat boende & 6ppenvardsinsatser, BAS & Stock-
holms ungdomstjénst, Resurscentrum for adopterade och de-
ras familjer, Bandhagshemmen och Lonnen deltar i kvalitets-
utmarkelsen.

2. Paragrafen forklaras omedelbart justerad.

Gillis Hammar Eva Sandberg
Forvaltningschef Avdelningschef
Sammanfattning

Den 26 november 2013 delas arets kvalitetsutmérkelse ut 1 Bla
Hallen i Stadshuset. Stockholms stad delar ut kvalitetsutmérkel-
ser 1 klasserna forskola, skola, dldreomsorg, annan vard och om-
sorg samt andra verksamheter. Respektive ndmnd ska godkénna
att en enhet deltar 1 kvalitetsutmérkelsen. Beslutet ska vara stads-
ledningskontoret tillhanda senast den 30 juni. Forvaltningen fore-
slar att socialndimnden godkanner att Uppsokarenheten for vuxna,
Kruton skyddat boende & dppenvardsinsatser, BAS & Stock-
holms ungdomstjénst, Resurscentrum for adopterade och deras
familjer, Bandhagshemmen och Lonnen deltar i kvalitetsutmar-
kelsen.

Bakgrund

Staden har antagit ett program for kvalitetsutveckling, vars syfte
att f4 till stdnd en stédndig utveckling och forbéttring av de verk-
samheter som staden finansierar. Genom ett systematiskt kvali-

tetsarbete, med givna resurser, ska storsta mojliga nytta astad-
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kommas for stockholmarna. Stadens kvalitetsutmérkelse ska lyfta
fram goda exempel och skapa uppmirksamhet och diskussion
kring kvalitetsutveckling inom alla delar av stadens verksamhe-
ter.

Utmaérkelsen delas ut 1 féljande klasser:
e fOrskola

e skola

e dldreomsorg

e annan vard och omsorg
e andra verksamheter.

Varje deltagande enhet ska ldmna in en skriftlig redovisning av
sitt kvalitets- och utvecklingsarbete genom att besvara de fragor
som finns i anvisningarna for deltagande 1 kvalitetsutméarkelsen.

Arendet

Uppsokarenheten for vuxna, Kruton skyddat boende & 6ppen-
vardsinsatser, BAS & Stockholms ungdomstjénst, Resurscentrum
for adopterade och deras familjer, Bandhagshemmen och Lonnen
har anmélt att de onskar delta i arets kvalitetsutmérkelse. Verk-
samheterna har enligt anvisningarna skickat in sina bidrag till
Enheten for kvalitetsutveckling, Fornyelseavdelningen inom
Stadsledningskontoret.

Enligt anvisningarna for arets kvalitetsutmérkelse ska ndmnderna
godkédnna att respektive enhet deltar. Protokoll frdn ndmndméte
ska ha inkommit till Stadsledningskontoret, Enheten for kvali-
tetsutveckling senast den 30 juni.

Alla verksamheter som finansieras av Stockholms stad kan delta 1
kvalitetsutmarkelsen.

Arendets beredning
Arendet har beretts inom Socialtjénstavdelningen.

Forvaltningens synpunkter och forslag
Deltagandet i Stockholms stads kvalitetsutmérkelse innebér for
de flesta verksamheter ett stort steg framdt i arbetet med att ut-
veckla verksamheten, oavsett pa vilken niva verksamheten befin-
ner sig. Deltagandet ger ocksa tillfalle till fortsatt ldirande och
mdjlighet att hitta nya utvecklingsomraden inom den egna verk-
samheten. Forvaltningen foreslar att socialtndmnden godkénner
att de enheter som anmalt sitt intresse ocksa far delta i kvalitets-
utmérkelsen.



