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Sammanfattning

De ensamkommande ungdomar, som fatt permanent
uppehéllstillstand (Put) och som bor pa socialférvaltningens
boenden, behdver utokade kunskaper om hur sociala medier
fungerar och hur de kan anvinda internet for sina studier.
Personalen behdver utbildas for att kunna handleda de for
tillfallet aktuella ungdomarna och undervisa de ungdomar som
i framtiden kommer att skrivas in pa boendena. Ménga skolor
anvinder datorer 1 undervisningen och eleverna uppmanas att
sjdlva soka information pa internet. For att stodja ungdomarna
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1 detta planeras ett utbildningsprojekt i datakunskap och
sociala medier for bade ungdomar och personal. Projektet
kommer att pdga under hostterminen 2013 och varterminen
2014.

Kostnaden for satsningen dr 426 250 kronor. 292 500 kr av
kostnaden kommer att tickas med medel fran verksamheternas
budgetar och resterande 133 750 kronor soks fran
lansstyrelsen i Stockholms lén s.k. § 37a — medel (insatser for
att starka och utveckla verksamhet med flyktingguider och
familjekontakter med stdd av ersittning enligt forordningen
2010:1122). Ca 70 ungdomar och 30 personal kommer att fa
utbildning.

Arendets beredning
Arendet har beretts inom socialtjinstavdelningen.

Bakgrund

Socialforvaltningens Enhet for familje- och ungdomsinsatser
(Efu) driver tre boenden (Palatset, Stadshagen och
Lignagatan) for ensamkommande ungdomar som beviljats
permanent uppehallstillstdnd. Boendena ger ungdomarna
omsorg och stdd i deras dagliga liv samt introduktion i det
svenska samhaillet. Milet for verksamheterna dr att
ungdomarna ska klara vardagen avseende forsorjning och att
de &r forberedda for ett eget boende. For att nd malet
samarbetar verksamheterna med ungdomarnas gode mén,
berdrda stadsdelsforvaltningar, skolor, foretag och manga
frivilliga organisationer.

Ungdomarnas kunskaper i svenska spréket dr av avgorande
betydelse for deras mdjlighet att integreras i samhaéllet. For att
starka och stimulera ungdomarnas sprakkunskap ansvarar
forvaltningen sedan 2011 for projektet Svenskcoach i
samverkan med Stockholms universitet, Kungliga tekniska
hogskolan och Microsoft. Svenskcoach dr en
sprakutvecklings- och ldxhjilpstjanst pa internet dir
ungdomar, som har svenska som sitt andra sprak kan fa
laxhjalp och mgjlighet att konversera med lararstudenter, som
har svenska som andra sprék som inriktning i sina
universitetsstudier.

Majoriteten av de ensamkommande ungdomarna kommer fran
Somalia och Afghanistan. De saknar datakunskap och dédrmed
mdjligheten att anvénda sig av sociala medier. Syftet med



Anmaélan om ansoékan till
lansstyrelsen i Stockholms lan
om medel for utbildning i
datakunskap och sociala
medier for personal och
ensamkommande ungdomar

Tjansteutlatande
Dnr 1.7-277/2013
Sida 3 (3)

detta planerade projekt &r att ge ungdomarna féardigheter att
hitta alternativa sokvégar och kontaktytor och underlitta deras
studier och stirka deras forutséttningar pd arbetsmarknaden.
Personalen ska utbildas for att kunna handleda ungdomarna
och utbilda de ungdomar, som i framtiden kommer att skrivas
in pa boendena.

Projektet kommer att genomforas i samverkan med
Stockholms universitet, Kungliga tekniska hogskolan och
Microsoft.

Finansiering av projektet

Projektet berdknas kosta sammanlagt 426 250 kronor och paga
under hostterminen 2013 och varterminen 2014. 70 ungdomar
och 30 personal kommer att fa utbildning. Microsoft
Officepaket till ungdomarnas datorer kommer att anskaffas.
§37a- medel fran lansstyrelser ansoks for 133 750 kronor. Den
egna finansieringen genom verksamhetens budget ar 292 500
kronor.

Uppfoljning och utvirdering

Uppfdljning och utvérdering kommer att ske 1 direkt
anslutning till varje kurstillfdlle och i samband med
verksamhetsuppf6ljning enligt resultatstyrning, som gors tva
ganger om aret. Bl.a. méts ungdomarnas sysselsittningsgrad
dé en hog sysselsittningsgrad ér ett av verksamheternas
overgripande mal. Ungdomarnas skolresultat kommer ocksa
att spegla resultaten av projektet.

Forvaltningens bedomning

Manga av de ensamkommande ungdomarna saknar studievana
och en del av dem dr analfabeter. Kunskaper i dator-
anvandning kommer att underlétta och stddja deras studier 1
alla skoldmnen och ge dem mojlighet att anvinda sig av
nitverken pa internet. Ungdomarna behover ocksa bli kunniga
1 kdll- och mediekritik, for att minimera risken att bli utsatta.
De ensamkommande ungdomarna ska under en mycket kort
tid tilldgna sig all den kunskap som andra ungdomar fér i
skolan under 9-12 ar. Kunskaper i datoranvandning skulle
paskynda deras studietakt och ge dem 0kade forutséttningar att
konkurrera pa arbetsmarknaden.



