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Intern kontroll

Med begreppet intern kontroll avses systematiskt ordnade kontroller av hur foretaget
anvinder och/eller foljer faststallda siketlinjes, processer, rutiner, agardirektiv, lagar, krav,
férordningar eller andra féreskrivna handlingssitt. Syftet med var internkontrollplan ar att
visa hur Stockholms Hamnar sikerstiller en god internkontrollmiljé. Innehillet i planen

baseras bland annat pd egna iakttagelser och revisionsrapportet.

Overgripande ansvarig for foretagets interna kontroll dr foretagsledningen. Internkont-
rollplanen tas fram av chefen for Affirsstdd och revideras en gang per ér. Internkontroll-

planen faststills av styrelsen.

Ledningssystemet STHIL

Stockholms Hamnars Integrerade Ledningssystem (STHIL) dr ett st6d f6r ledning och
medarbetare vad giller styrning, planering och uppfélining av verksamheten. Systemet ska

sikerstalla att Stockholms Hamnar:

. har en dndamalsenlig och effektiv verksamhet,

. har en tillférlitlig rapportering samt

. lever upp till dgardirektiv, lagar, krav och férordningar.

Systemet 4r integrerat vilket innebdr att direktiv, rutiner och processer finns samlande pa
ett och samma stille. Systemet ér certifierat enligt kvalitetsstandarden ISO 9001:2008.
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Kontrollerna i Stockholms Hamnar

Interna kontroller

Uppféljningsméten T1, T2 och arsutfall

Tre gianger om dret sker uppféljningsméten dir ledningsgruppen, hamncheferna i
Kapellskir och Nyndshamn samt ansvariga inom kvalitet, arbetsmili6, milié och sikerhet
gir igenom verksamheten per avdelning/hamn och stimmer av mot ledningssystemet

samt mot uppsatta mal.

Interna revisioner for kvalitet och miljo
Interna revisioner for ISO-standarderna 9001:2008 och 14001:2004 genomfors tva

ganger per dr. F6r nirvarande finns sex utbildade internrevisorer som genomfoér riktade
revisioner i verksamheten. De omrdden som revideras dr utvalda omriden av ledningen,
sdadant som kommit fram i andra revisioner, sidant som ansvariga i organisationen vill fa
reviderat samt kontinuerlig revidering av Stockholms Hamnars processer med tillhérande
rutiner och handbdécker. I dokumentet ”Bilaga internrevisionsplan processer och

fértroendefrigor” noteras datum och vem som reviderat vilka processer.

Interna revisioner inom milj6

Stockholms Hamnars miljéledningssystem revideras drligen enligt faststillda rutiner (se

ovan) och framtagen revisionsplan f6r ISO 14001. Miljéstrategen dr ansvarig f6r

revisionerna.

Interna revisioner inom arbetsmilj6é

Stockholm Hamnars arbetsmilj6ledningssystem revideras drligen enligt faststillda rutiner
och godkiind revisionsplan. Arbetsmilichefen dr ansvarig fér revisionerna.
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Revisioner inom sikerhet

RS A — risk- och sarbarhetsanalys

Stockholms Hamnar utfér arligen risk- och sirbarhetsanalyser i enlighet med Stockholms
stads modell f6r genomférande och rapportering. “Lag (2006:544) om kommuners och
landstings tgirder infér och vid extraordinira hindelser i fredstid och héjd beredskap”

stiller kravet pa detta arbete men i férsta hand ses detta som ett verktyg i sdvil

férebyggande sikerhetsarbete som till beredskap f6r allvarliga héindelser.

Siotfarts- och hamnskydd

Sjofartsskvdds- och hamnskyddsplaner revideras drligen internt av personal fran
sjofartsskyddsorganisationen i Stockholms Hamnar. Eventuella férdndringar i rutiner eller

verksamhet som berér planen rapporteras omgaende till tillsynsmyndighet f6r

godkinnande.

Lag (2004:487) om sj6fartsskydd samt Lag (2006:1209) om hamnskydd stiller krav pd att
Stockholms Hamnar ska utféra skyddsutredningar samt skyvddsplaner f6r
hamnanlidggningar som berbrs av ovanstdende lagar. Godkinnande tillsynsmyndighet
Transportstyrelsen utfirdar normalt ett godkdnnande pa fyra ér eller mer med en
mellanliggande kontroll dr tvd eller tre.

Skyddsobjekt
Ett flertal av Stockholms Hamnars hamnanligegningar innehar klassificeringen
skvddsobijekt enligt Skyddslag (2010:305). Ett beslut om skvddsobijekt utfardas av

Linsstyrelsen och dr normalt begrinsat till fem ar varvid en revidering av beslutet sker i

samband med fornvelse.

Avvikelse- och tillbudsrapportering
Avvikelser och tillbud rapporteras 16pande i verksamheten. Utfallet ssmmanstalls
avdelningsvis och rapporteras till ledningen. De avvikelser eller tillbud som behéver extra

stora dtgirder blir aktiviteter eller projekt i foretagets affdrsplanering.

Riskbed6mningar
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Riskbedémningar genomférs inom kvalitet, arbetsmiljé, milj6 och sikerhet enligt
faststillda rutiner. I Stockholms Hamnars riskaspektlista samlas alla riskbedémningar
vilket ger en god 6verblick pd genomférda och pigiende riskbedémningar.

Externa kontroller

1. Stockholms Hamnar granskas arligen av de valda externrevisorerna i samband med

16pande granskning och drsbokslutet.

2. En gang per dr reviderar ett ackrediterat certifieringsorgan bade kvalitetsstandarden
ISO 9001:2008 och miljéstandarden ISO 14001:2004.

3. Stockholms stads revisionskontor reviderar Stockholms Hamn minst en ging per ér.

4. Riktade revisioner sker vid behov pa uppdrag av Stadshus AB, Stockholms stads

revisionskontor, foretagsledningen eller till exempel myndighetet.

Denna del ingar som en bilaga 1 fortsittningen:
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