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Tillsyn i gymnasieskolan och gymnasie-
sarskolan i Stockholms kommun

Skolinspektionen genomfor tillsyn i gymnasieskolan och gymnasiesérskolan i
Stockholms kommun under kalenderaret 2012.

Fakta om kommunen

Stockholms kommun har drygt 870 000 invanare och dr Sveriges, till invanare
raknat, storsta kommun. Under lang tid har kommunen haft en befolknings-
okning som framforallt sammanhénger med stor inflyttning men ocksa att
fodelsetalen ar tydligt hégre dn dodstalen.

Stockholms kommun &r en stor organisation och omfattar nastan 40 000 an-
stallda. Kommunen foretrdds ytterst av kommunfullmaktige som faststaller
mal och riktlinjer f6r Stockholms kommuns verksamheter. Kommunstyrelsen
har det 6vergripande ansvaret for att besluten genomférs och féljs upp. Stads-
ledningskontoret ansvarar for styrning, uppféljining och utveckling av kommu-
nens verksamhet direkt under kommunstyrelsen.

Det politiska ansvaret for kommunens utbildningsverksamhet i gymnasie-
skolan och gymnasiesirskolan ligger hos utbildningsndmnden. Utéver gym-
nasie- och gymnasiesidrskolan ansvarar utbildningsndmnden ocksa f6r kom-
munal forskoleklass, grundskola, grundsdrskola samt for fritidshem. Utbild-
ningsndmnden har dven ett samordningsansvar géllande férskoleverksamheten
och ger tillstand till enskilt drivna forskolor i kommunen. Ansvaret for for-
skoleverksamheten vilar emellertid pé stadsdelsndmnderna. Kommunal vuxen-
utbildning inklusive utbildning i svenska for invandrare, sarskilt utbildning fér
vuxna (sdrvux) samt kommunens informationsansvar fér ungdomar under 20
ar ligger under arbetsmarknadsnamnden. I Stockholms kommun finns ett skol-
borgarrad med rotelansvar for skolfragor. Férutom att inga i borgarrads-
beredningen &r skolborgarrddet ocksa ordférande i utbildningsndamnden.

Stockholms kommumns utbildningsférvaltning verkstéller utbildningsndmndens
beslut. Utbildningsférvaltningen &ar organiserad i sex avdelningar. Utover
gymnasieavdelningen och grundskoleavdelningen finns det en tillhanda-
hallaravdelning och tre stodavdelningar; en avdelning for uppdrag kring 14-
rande och elevhilsa, en personalavdelning och en administrativ avdelning.
Inom gymnasieavdelningen finns en gymnasiedirektdr och tio gymnasiechefer,
med ansvar for varsitt gymnasieomrade med tva till tre gymnasieskolor. En
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gymnasieskola, Kungliga Svenska Balettskolan ligger emellertid utanfoér denna
organisation da ansvaret for denna verksamhet organisatoriskt vilar direkt un-
der gymnasiedirektdren.

Gymnasieskolan i kommunens regi omfattar totalt 25 skolor, vilka &r uppde-
lade i 56 skolenheter med varsin rektor. Gymnasiesarskoleverksamhet finns i
fem skolor. I Stockholms kommun finns ocksa ett 70-tal fristaende gymnasie-
skolor och fem fristiende gymmnasiesarskolor. Den tillsyn som genomforts i de
fristaende gymnasieskolorna redovisas i separata beslut, stédllda till respektive
huvudman.

Organisationen med tio gymnasieomraden, vilken bland annat innebar att fler-
talet gymnasieskolor dr uppdelade i flera skolenheter, dr ny sedan hosten 2011.
Det primara syftet med omorganisationen var, enligt foretradare f6r utbild-
ningsforvaltningen, att stairka mojligheterna for rektorerna att vara pedago-
giska ledare inom sina verksamheter. I varje gymnasieomrade finns en gemern-
sam administrativ chef.

Elevantalet i kommunens gymnasieskolor och gymnasiesarskolor var histen
2012 omkring 17 500 enligt kommunens egna uppgifter. Elevantalet har pa
grund av vikande elevkullar, sjunkit jamfort med foregaende ar da antalet var
over 18 000 elever. Av samtliga gymnasieelever i kommunen gar 50 procent i
gymnasieskolor i kommunens egen regi. Totalt 14 procent av eleverna gar i
kommumnal gymnasieskola i annan kommun och 36 procent gar i fristdende
gymnasieskolor. De flesta elever i Stockholms kommuns gymnasieskolor dr
folkbokférda i Stockholms kommun, men det finns ocksa méanga elever fran
andra kommuner. Stockholms kommun ingér i en linsgemensam samverkan
tor antagning och elever kan fritt soka nationella program inom regionen.
Gymnasiesdrskolornas program ingar emellertid inte i samverkansavtalet. Av
uppgifter fran utbildningsnamndens tertialrapport 2 fran 2012 framgar att av
de elever som var folkbokforda i Stockholms kommun och sokte ett nationellt
program har 81 procent i forsta hand sokt ett hogskoleférberedande program
och 19 procent sokt ett yrkesprogram. Att de studieférberedande programmen
dominerar i kommunen visar dven Skolverkets uppfoljningsstatistik fran 2011.
Totalt var det 67 procent av eleverna i Stockholm som pabérjade en utbildning
pa ett studieférberedande program, vilket kan jamféras med 51 procent i riket.
Totalt 18 procent av eleverna fran Stockholms kommun bérjade pa ett yrkes-
program och 15 procent pa ett introduktionsprogram. Motsvarande i riket dr 31
respektive 18 procent.
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Kunskapsresultat

Den genomsnittliga betygspoédngen for eleverna som avslutade utbildningen
vid Stockholms kommunala gymnasieskolor varen 2012 var 15,1 podng enligt
Skolverkets nationella uppfoljningsstatistik. Detta &r hogre an genomsnittet fér
eleverna i riket som var 14,0 poéng. Vid en jamforelse 6ver tid har Stockholms
avgangselevers genomsnittliga betygspodng varit i stort sett oférandrade. Sta-
tistiken visar att eleverna vid Stockholms kommunala gymnasieskolor i lagre
grad avslutar sin utbildning vid en gymnasieskola inom fyra ar jamfort med
riket. Ar 2012 var det 72 procent av eleverna som avslutat sin utbildning inom
fyra ar vilket kan jimforas med 77 procent for rikets samtliga skolor. Aven hér
visar statistiken att férandringarna 6ver tid varit sma. Ar 2011 var genom-
stromningen 69 procent och 2010 var den 70 procent. Av de elever som avslutat
sin utbildning uppnadde 89 procent grundlaggande hdgskolebehorighet ar
2012. Detta kan jamforas med 87 procent i riket. Vid en jamférelse mellan kvin-
nors och méns betygspodng visar statistiken att kvinnorna uppnadde 15,6 po-
ang och mannen 14,4 poang. Detta &r en nagot lagre differens an for riket dér
motsvarade resultat var 14,7 respektive 13,3 poang.

Nir det géller andelen elever med slutbetyg inom fyra ar liksom for andra kun-
skapsresultat, finns skillnader mellan programmen i Stockholms kommuns
gymnasieskolor. Statistik fran varen 2012 visar att 92 procent av eleverna vid
naturvetenskapsprogrammet, 88 procent vid teknikprogrammet samt 87 pro-
cent vid samhallsvetenskapsprogrammet avslutat sin utbildning inom fyra ar.
Motsvarande for hotell- och restaurangprogrammet och fordonsprogrammet
var 58 procent. Betriffande det individuella programmet var det 14 procent av
eleverna som erhoéll slutbetyg inom fyra ar, vilket ar lagre 4n sammantaget i
riket. Totalt var det i Sverige 20 procent av eleverna pa det individuella pro-
grammet som erholl slutbetyg inom fyra ar.

Uppfoljningsstatistiken visar vidare att kunskapsresultaten skiljer sig at mellan
Stockholms kommuns olika gymnasieskolor. Exempelvis var det 99 procent av
avgangseleverna pa Blackebergs gymmnasium, Kungsholmens gymnasium och
Karrtorps gymnasium som uppnadde grundlaggande hogskolebehorighet va-
ren 2012, vilket kan jamforas med Ross Tensta gymnasium, Kista gymnasium
och Farsta gymnasium dér 57, 64 respektive 68 procent nadde denna behorig-
het.
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Vid Sédra Latins gymnasium var den genomsnittliga betygspodngen for ele-
verna som avslutade sin utbildning pa naturvetenskapsprogrammet 18,3 poang
ar 2012. P4 samma program pa Ross Tensta gymnasium respektive S:t Eriks
gymnasium var den genomsnittliga betygspodngen 12,9 respektive 13,6. Ele-
verna som avslutade sin utbildning vid samhallsvetenskapsprogrammet pa
Sodra Latins gymnasium respektive Kungsholmens gymnasium/Stockholms
musikgymnasium hade 17,6 respektive 17,4 i genomsnittlig betygspoédng. Pa
samma program pa Ross Tensta gymnasium respektive Brannkyrka gymna-
sium var den genomsnittliga betygspoangen 11,4 respektive 12,4. I statistiken
over elevernas genomsnittliga avgangsbetyg ingar inte eleverna fran det indi-
viduella programmet eller introduktionsprogrammen.

Betraffande gymnasiesirskolan redovisas inte kunskapsresultaten i Skolverkets
officiella statistik pa motsvarande séatt som for gymnasieskolan. Inte heller
kommunen har nagon sadan sammanstallning. Detta betyder att uppgifter om
kunskapsresultaten i denna verksamhet inte finns att tillga.

Tabell: Skolform/verksamhetsform och antal elever inom resp. skolform

Tabell 1:

Antal
Verksamhetsform barn/elever/studerande
Gymnasieskola 17 470
Gymnasiesarskola 360

Kalla: Kommunens uppgifter 2012
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Helhetsbedémning

I foljande beslut gors en sammanfatining av sddant som Skolinspektionen vill
lyfta fram avseende Stockholms kommuns gymnasieskola och gymnasie-
séarskola. Beslutet innehaller &ven bedémningar och foreldaggande avseende
huvudmannens ansvar for verksamheterna. For varje skola har Skolinspektion-
en aven fattat separata beslut med féreldgganden som huvudman och rektor
har ansvar for att atgarda.

Sedan hosten 2011 &r de 25 gymnasieskolorna och fem gymnasiesarskolorna
indelade i tio omraden, med varsin gymnasiechef. Omorganisationen innebar
ocksa att majoriteten av skolorna delades upp i mindre enheter dar varje enhet
har en rektor. Syftet med denna organisationsférdandring var, enligt utbild-
ningsnamndens representanter, att rektorernas pedagogiska ledarskap skulle
stdrkas och att rektorerna, genom att fa mindre och mer avgransade ansvarom-
raden skulle ges méjlighet till ett mer ndrvarande ledarskap. En annan tanke
var att avlasta rektorerna delar av det administrativa arbetet och ansvaret. Till-
synen av Stockholms kommuns gymnasieskolor och gymnasiesarskolor inled-
des nar denna organisation var ny. Tillsynen visar att organisationen, vid vissa
av skolor inom kommunen, dnnu inte implementerats sa att det blivit tydligt
for alla elever, larare och annan personal vilka ansvarsomraden som ligger un-
der respektive rektor. Det har ocksa forekommit exempel pa att kvalitetsarbetet
bedrivits endast pa dvergripande skolniva, vilket inte dr i enlighet med forfatt-
ningarnas krav. Genom att resultaten endast redovisas for hela skolan begran-
sas mojligheterna for rektorerna att beddma utvecklingsomraden pa enhets-
niva. Daremot beskriver de flesta elever och lidrare vid tillsynsbestken sina rek-
torer som nirvarande och engagerade. Det samlade intrycket dr att omorgani-
sationen till stora delar haft avsedd effekt, men att huvudmannen maste fort-
sdtta gbra noggranna uppfoljningar och utvarderingar for att sikerstélla att
varje rektor har férutsatiningar att leda och utveckla sin enhet i linje med ut-
bildningens mal.

Skolinspektionen kan efter bestken i Stockholms kommunala gymmnasieskolor
konstatera att manga elever ges en utbildning och undervisning som haller hog
kvalitet. Eleverna som avslutar sin utbildning vid Stockholms kommuns gym-
nasieskolor har i genomsnitt htgre betyg &n eleverna i riket. Andelen elever
som nar grundlaggande behorighet till hégskolan dr ocksa hogre. Daremot ar
det en lagre andel elever som fullféljer utbildningen med slutbetyg inom fyra
ar. Trots att resultaten i vissa avseenden dr hogre dn genomsnittligt kan Skol-
inspektionen dven konstatera att kommunens gymnasieskolor sammantaget
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kan komma langre nér det géller arbetet med elevernas studieresultat. Inom det
samlade betygsresultatet f6r kommunen inryms en stor variation mellan olika
skolor och program. I vissa av gymnasieskolorna uppnar nastan samtliga ele-
ver som avslutar sin utbildning grundliaggande behorighet till universitet och
hogskola. I andra skolor dr det endast drygt halften. Eftersom kommunerna i
Stockholms lan samverkar vid intagning i gymnasieskolan konkurrerar elever
ifran manga kommuner for att komma in pa de mest populdra skolorna i
Stockholm. Nir elevunderlaget minskar konkurrerar skolorna med varandra
om eleverna. I vissa av kommunens skolor stod manga platser tomma vid host-
terminens start 2012 medan andra hade langa koer och héga intagningspodng.
Detta betyder att det ocksa finns en tendens att skillnaderna i kunskapsresultat
mellan skolorna okar pa langt sikt. Eftersom det foreligger stora skillnader i
resultat mellan olika program forstarks skillnaderna i resultat ocksa genom att
olika program koncentreras till vissa skolor.

Skolan &r skyldig att ta hdnsyn till varje elevs behov och en stravan ska vara att
uppvéga skillnader i elevernas forutsatiningar att tillgodogéra sig utbildning-
en. Varje elev ska ocksa ges det stod som behovs for att ha férutsattningar att
na kunskapskraven. Pa en del gymnasieskolor i kommunen dr andelen elever
som inte nar kunskapskraven pafallande hog. I vissa av dessa skolor finns bris-
ter avseende att ge elever det stdd de behover. Sarskilt vanligt &dr att skolorna
brister avseende att ge sérskilt stod i form av studiehandledning pa modersma-
let. Flertalet skolor brister ocksa avseende att dokumentera planerade och in-
satta stodatgarder i atgardsprogram vilket gor att atgardsprogrammen inte
uppfyller skollagens krav eller fullt ut fungerar som redskap for planering av
stodarbetet. Kommunens styrning, ledning, genomférande och kvalitetssakring
av verksamheten har darmed som helhet inte lyckats astadkomma en utbild-
ning som ar likvérdig for alla elever.

Skolinspektionen konstaterar att Stockholm pa kommunévergripande niva har
fungerande system for kvalitetsutveckling dér planering, uppféljning och ut-
vardering av utbildningen i gymnasieskolan sker. Saval kunskapsresultat som
resultat avseende trygghet och studiero, liksom elevers inflytande redovisas i
skolornas kvalitetsredovisningar liksom pa overgripande niva i verksamhets-
rapport och tertialrapporter. Vid intervjuer visar det sig att utbildningsnamn-
den ocksa ar val informerad om kunskapsresultaten pa gymnasieskolans nat-
ionella program. Bland annat &r huvudmannen medveten om att det &r manga
elever som inte avslutar sin utbildning inom fyra ar och att det foreligger stora
skillnader mellan skolorna. Av utbildningsnamndens verksamhetsplan for ar
2013 liksom av intervjuer med foretradare f6r huvudmannen framgér att mins-
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kade avhopp fran gymnasieskolan och minskad franvaro &r ett prioriterat om-
rade for utveckling. Daremot brister kommunens uppfoljning av resultaten pa
introduktionsprogrammen och dven for gymnasiesarskolan behdver huvud-
mannen utveckla sin redovisning och analys av kunskapsresultaten. Tillsynen
visar att resultat fran introduktionsprogrammen och gymnasieséarskolan endast
i lag utstrickning efterfragats, &ven om manga skolor har god kdannedom om
elevernas prestationer pa individ- och gruppniva. For att kunna fatta vélgrun-
dade beslut om organisation, resursférdelning och strategier fér verksamheten
behdver huvudmannen ha en fullstindig bild av resultaten. Brister i utvérde-
ringen av kunskapsresultaten medfor saledes att huvudmannen saknar vasen-
tliga delar av underlaget for viktiga beslut.

For att garantera att alla elever inom gymnasieskolan och gymnasiesdrskolan
ges mojlighet att nd mal och kunskapskrav behéver huvudmannen ocksa félja
upp att eleverna far undervisning i den omfattning de har ratt till. Vid tillsynen
av Stockholms gymnasieskolor framkommer att 6nskemalen om modersmals-
undervisning inte tillgodoses fullt ut inom kommunen. Vidare framgar av Skol-
inspektionens beslut att introduktionsprogrammen vid flera skolor inte utfor-
mats pa ett sddant sétt att de motsvarar kraven i forfattningarna. Exempelvis
saknas planer f6r utbildningen pa flera av skolorna. Vidare visar tillsynen att
det i vissa skolor inte uppréttas individuella studieplaner, gymnasieintyg och
skriftliga bedomningar i enlighet med férfattningarnas krav. Ett ytterligare
problem &r att eleverna inte alltid ges mdojlighet att ga vidare i sin utbildning
och ldsa gymmnasiekurser nér de blivit godkidnda i grundskoleimnen. Detta in-
nebdr sammantaget att ménga elever pa kommunens introduktionsprogram
inte ges en utbildning som motsvarar forfatiningarnas krav.

Intervjuer med representanter for den sa kallade gymnasieslussen och arbets-
marknadsforvaltningen visar att kommunen gor ett omfattande arbete inom
det kommunala uppféljningsansvaret. Utéver att kontakta de omkring 4 500
ungdomar mellan 16 och 20 ar som inte har nagon skolplacering eller slutbetyg
fran gymnasiet férekommer samarbeten med savil Arbetsformedlingen som
externa utbildningsanordnare for att hitta l16sningar. Gymnasieslussens upp-
drag dr att informera, placera och vdgleda ungdomarna.

Skolinspektionens tillsyn och kommunens egen brukarundersékning visar att
huvuddelen av eleverna trivs och kanner sig trygga i de flesta av kommunens
gymnasieskolor och gymnasiesarskolor. Trots detta behéver arbetet med att
forhindra krankande behandling forbéttras i vissa skolor. I nagra skolor har
Skolinspektionen uppmarksammat att krinkningar féorekommit och i flera
skolbeslut har Skolinspektionen patalat brister i planen mot krankande behand-
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ling. Vidare har det i flera skolor konstaterats brister i rutinerna for hur krank-
ningar ska anmélas till rektorn. Vid tillsynen har ocksa framkommit att ruti-
nerna for hur rektorn ska rapportera krankningarna vidare till huvudmannen
upplevs som otydliga. Detta betyder att huvudmannen inte alltid far kdnne-
dom om att elever anser sig utsatta for krdankningar och ddrmed inte heller kan
utreda dessa handelser och vidta de atgarder som behovs for att forhindra
framtida krankningar.

Som pedagogisk ledare fér skolan och chef éver lararna har rektorn det éver-
gripande ansvaret for att verksamheten som helhet inriktas pa de nationella
malen. Flera av de omraden som brister i skolorna ingar i rektors ansvar. Det
finns aven flera exempel pa skolor som inte uppfyller bestimmelsernas krav pa
omraden som delegerats till rektor av utbildningsnamnden. Huvudmannen
maste darfor folja upp och sékerstalla att delegerade beslut tas i enlighet med
forfattningarnas krav.

Skolinspektionen pekar i denna tillsyn pa ett antal omraden nodvandiga for
Stockholms kommun att atgarda for att forbéttra elevernas maluppfyllelse.
Mot denna bakgrund fattar Skolinspektionen foljande beslut.
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Skolinspektionens ingripande

Foéreldggande

Skolinspektionen forelagger med stéd av 26 kap. 10 § skollagen (2010:800)
Stockholms kommun att vidta nedanstaende atgarder for att avhjdlpa patalade
brister. De vidtagna atgédrderna ska senast den 8 maj 2013 redovisas for Skol-
inspektionen.

Undervisning och larande

Beddmning
Stockholms kommun maste vidta foljande atgarder for att forbattra arbetet med
undervisning och larande.

- Sakerstilla att utbildningen inom kommunens gymnasieskolor dr lik-
vardig.

Motivering

I skollagen anges att alla elever, oberoende av geografisk hemvist och sociala
och ekonomiska férhallanden, ska ha lika tillgang till utbildning. Utbildningen
inom skolvdsendet ska vara likvardig inom varje skolform oavsett var den an-
ordnas. I utbildningen ska hdnsyn tas till varje elevs behov och en stravan ska
vara att uppvaga skillnader i deras férutséttningar att tillgodogora sig utbild-
ningen. Vidare framgar att eleverna ska ges stod och stimulans sa att de utveck-
las s& langt som méjligt.

Den nationella statistiken visar att det finns omfattande skillnader mellan
Stockholms kommuns gymnasieskolor betrédffande elevernas kunskapsresultat.
Vid tillsynen av skolorna framkommer att skillnaderna ocksa ar stora betrif-
fande hur utbildningen uppfyller férfatningarnas krav vad galler innehall och
omfattning och i vilken grad elever far behoven av sarskilda stodinsatser till-
godosedda. Savil Skolinspektionens enkiter som kommunens egen brukar-
undersokning visar vidare pa stora skillnader mellan skolorna betraffande hur
eleverna trivs med sin skola. Detta visar sammantaget att utbildningen i Stock-
holms kommuns gymnasieskolor inte ar likvardig,.

Nar det géaller kunskapsresultaten visar Skolverkets uppféljningsstatistik ex-
empelvis att det var 99 procent av avgangseleverna pa Blackebergs gym-
nasium, Kungsholmens gymnasium och Kérrtorps gymnasium som uppnadde
grundlaggande hogskolebehorighet varen 2012, vilket kan jamféras med Ross
Tensta gymnasium, Kista gymnasium och Farsta gymnasium dér endast 57
procent respektive 64 procent och 68 procent nadde denna behérighet. Skill-
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naderna i betygspodng ar ocksa stora mellan kommunens skolor. Vid en jam-
torelse mellan resultaten i exempelvis de nationella kursproven i matematik ar
skillnaderna anmarkningsvirt stora och vissa av Stockholms kommuns gym-
nasieskolor har mycket laga resultat. I en av skolorna uppnadde endast 11 pro-
cent av de elever som deltog i det nationella kursprovet i matematik 1a ett god-
kant resultat, vilket kan jamf&ras med 55 procent i riket. Av de elever som del-
tog i det nationella kursprovet i matematik 1b var det pa en skola 28 procent
och pa en annan skola 95 procent som uppnadde minst betyget E, vilket kan
jadmforas med totalt 70 procent i riket.

Av intervjuer med foretradare for naimnden och av dokumentation som Skol-
inspektionen tagit del av framgar att utbildningsnamnden och utbildnings-
forvaltningen uppmarksammat och ar medveten om skillnaderna mellan gym-
nasieskolorna inom kommunen.

Enligt saval foretradare for utbildningsnamnden som gymnasiechefer och
fanstemén vid utbildningsférvaliningen korrelerar kunskapsresultaten hos
gymnasieeleverna i hog grad med de betyg och kunskaper som eleverna har
med sig fran grundskolan. Eftersom skolorna ingar i intagningssamverkan med
narliggande kommuner lockar populédra utbildningar till sig de elever som har
de hégsta betygen fran hela regionen. I samband med att elevkullarna minskar
har soktrycket till mindre populdra utbildningar och skolor sjunkit. Detta be-
tyder att det ocksa finns en tendens att skillnaderna i kunskapsresultat mellan
skolorna 6kar. Denna tendens forstarks ocksa av att olika program koncentre-
ras till vissa skolor. Flera av de kommunala gymnasieskolorna har haft svarig-
heter att fylla sina utbildningsplatser pa de nationella programmen. I tva av
dessa skolor, Brannkyrka gymnasium och Enskede gards gymnasium, har inga
elever antagits pa nationellt program hosten 2012. Istéllet bedriver dessa skolor
endast verksamhet pa introduktionsprogrammen, framforallt sprakintrodukt-
ion i arskurs 1.

Foretradare for utbildningsnamnden och utbildningsforvaltningen uttrycker att
det funnits svarigheter att locka elever till introduktionsprogram vid skolor
med populdra nationella program dar introduktionsprogrammet endast utgor
en lag andel av antalet utbildningsplatser. Detta eftersom eleverna pa intro-
duktionsprogrammen kanner sig utanfor. Statistik 6ver intagningen visar att
tarre elever ocksa har stkt de nationella programmen i skolor som har en hog
koncentration av introduktionsprogram. Den nationella statistiken visar pa
stora variationer i elevsammansatning mellan de olika skolorna i kommunen
avseende socioekonomiska variabler. Tillsynen visar att det finns omfattande
brister i organisationen och utformning av introduktionsprogrammen i flera av
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gymnasieskolorna i kommunen. Exempelvis saknas planer for utbildningen pa
flera av skolorna vilket huvudmannen inte uppmarksammat, trots att det yt-
terst &r huvudmannens ansvar att besluta om sddana planer. Vidare visar till-
synen att vissa skolor inte upprattar individuella studieplaner, gymnasieintyg
och skriftliga bedomningar for eleverna pa introduktionsprogrammen i enlig-
het med forfatiningarnas krav. Dessutom dr det manga elever som fortsétter
lasa grundskolans &mnen trots att de redan erhallit betyg i dessa &mnen. Inter-
vjuer med rektorer och lirare i flera av de skolor som endast erbjuder utbild-
ning pa introduktionsprogrammet i arskurs 1 visar att skolorna har svarigheter
att erbjuda utbildning i gymnasiekurser till de elever som férméar och 6nskar
det, just eftersom inga nationella program pagar i skolorna. Detsamma géller
for preparandutbildningar som bedrivs i grundskolor.

En atgird som kommunen anvander for att uppviaga skillnader i elevernas for-
utsattningar &r, enligt foretradare for huvudmannen, ett resursfordelnings-
system som innebér att gymnasieskolor i socialt utsatta omraden erhaller en
hogre skolpeng. Enligt den tillférordnade gymnasiedirektoren dr det omkring
tio procent av den totala budgeten som omférdelas och denna socioekonomiska
ersittning fordelas utifran skolornas SALSA-vérden. Dock sker, enligt foretra-
dare for utbildningsndmnden, ingen 6ronmdrkning av dessa resurser. Huvud-
mannen foljer upp hur pengarna anvants i samband med resultatdialogerna
med skolorna. Utdver detta kan samtliga skolor, dven fristdende, ans6ka om
extra medel for elever i behov av sérskilda stodinsatser.

Att ge sarskilt stod till de elever som har behov av detta utgor en viktig del av
arbetet for att uppvéga skillnader i elevernas forutsattningar att tillgodogora
sig utbildningen. P4 elevniva ar det viktigt att behoven utreds ordentligt och att
stodinsatserna dokumenteras och utvarderas kontinuerligt. Ansvaret for att se
till att elever ges det stéd de beh&ver fr att kunna uppna kunskapskraven vilar
primaért pa rektorn och lararna. Pa overgripande niva behover dock huvud-
mannen folja upp och sékerstdlla att verksamheterna utfér detta uppdrag,. Till-
synen visar att det i skolor med laga kunskapsresultat och introduktionspro-
gram finns en betydligt hogre koncentration av elever med behov av omfat-
tande stodinsatser. Trots detta visar tillsynen att det finns brister i det sérskilda
stodet i flera av de skolor som har de allra lagsta kunskapsresultaten och
manga elever pa introduktionsprogram. Exempelvis ges inte studiehandled-
ning pa modersmalet till alla elever som behdver det, d&ven i de skolor med
hogst koncentration av elever som nyligen anlént till Sverige. Flera av de rekto-
rer som intervjuats i samband med tillsynen av skolorna uttrycker att studie-
handledningen dr mycket kostsam for skolan och att detta ar ett skal till att det
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inte ges till alla elever som &r i behov av det. Detta bekréftas av foretradare for
avdelningen for uppdrag kring larande och elevhilsa som beskriver att sko-
lorna garna utnyttjar méjligheten till modersmalsundervisning, men att de mer
séllan bestiller studiehandledning av kommunens sprakcentrum, eftersom det
blir sa dyrt.

Huvudmannen ska garantera att alla elever ges likvardiga mojligheter att ut-
vecklas samt ge dem méjligheter att n&d de mal och kunskapskrav som ar upp-
satta. Ett viktigt led i detta arbete &r att f6lja upp resultaten av utbildningen i
alla kommunens verksamheter. Tillsynen visar att det finns brister i kommu-
nens arbete med att f6lja upp resultaten i just introduktionsprogrammen, vilket
beskrivs under omradet uppfoljning och utvardering nedan.

Sammanfattningsvis visar tillsynen att utbildningen inom Stockholms kom-
muns verksamhet inte ar likvardig. Stockholms kommun uppfyller darmed inte
forfattningarnas krav och forelaggs att atgiarda bristen.

Forfattning
1 kap. 4, 8-9 §§ och 3 kap. 3 § skollagen

Trygghet och studiero

Beddmning
Stockholms kommun maste vidta féljande atgéarder for att forbattra arbetet
inom bedémningsomradet trygghet och studiero.

- Utarbeta och implementera rutiner for hur rektorerna ska anmila fall av
krankande behandling till huvudmannen.

Motivering

Av skollagen framgar att en rektor som far kdannedom om att en elev anser sig
ha blivit utsatt for krankande behandling i samband med verksamheten &r
skyldig att anmaéla detta till huvudmannen. Huvudmannen ar skyldig att
skyndsamt utreda omstiandigheterna kring de uppgivna krankningarna och i
forekommande fall vidta de atgarder som skiligen kan krdvas for att forhindra
krankande behandling i framtiden.

Tillsynen visar att Stockholms kommun som huvadman tar ansvar for att det i
gymnasieskolorna pagar ett arbete for att forebygga krankande behandling av
elever. Det finns, enligt foretradare for kommunen, skriftliga rutiner fér rappor-
tering och utredning av krankande behandling. Kommunen har ocksa ett ge-
mensamt system for rapportering av arbetsskador, tillbud, stolder och krank-
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ningar bendmnt RISK. Vid intervjuer med rektorer och gymnasiechefer fram-
kommer dock att rutinen for rapportering av krankningar till huvudmannen
inte dr kand av alla rektorer. Exempelvis har i samband med tillsynsbesoken i
skolorna framkommit att endast krankningar som foranlett polisanmalningar
eller av andra skal anses extra allvarliga rapporterats. Det finns ocksa exempel
pa skolor ddr rektorn endast rapporterar de drenden dir skolan kommit till
korta och krankningarna inte upphort trots att skolan arbetat for att stoppa
dem. Detta innebér att det forekommer att krankningar aldrig kommer till hu-
vudmannens kdnnedom och att huvudmannen dérmed inte heller utreder och
vidtar de atgdrder som eventuellt skulle behovas.

Tillsynen visar att det finns brister i Stockholms kommuns rutiner for att ta
emot och utreda anmadlningar om krdnkningar. Verksamheten uppfyller dar-
med inte forfattningarnas krav och Stockholms kommun férelaggs att atgarda
bristen.

Fdrfattning
6 kap. 10 § skollagen

Uppfdljning och utveckling av utbildningen

Beddmning
Stockholms kommun maste vidta féljande atgarder for att forbattra arbetet med
uppfoljning och utveckling av utbildningen.

- Pd huvudmannaniva bedriva ett systematiskt kvalitetsarbete som bestar
i planering, uppfoljning och utveckling av utbildningen pa introduk-
tionsprogrammen och i gymnasiesarskolan.

- Se till att det systematiska kvalitetsarbetet inriktas mot de mal som finns
for utbildningen i skollagen och andra foreskrifter.

Motivering

Enligt skollagen ska varje huvudman inom skolvisendet systematiskt och kon-
tinuerligt f6lja upp och utveckla utbildningen. Inriktningen pa det systematiska
kvalitetsarbetet ska vara sadan att de mal som finns i skollagen och andra for-
tattningar (nationella mal) uppfylls. Det systematiska kvalitetsarbetet ska do-
kumenteras.

Tillsynen visar att huvudmannen har system for att f6lja upp resultaten i gym-
nasieskolan. P4 dvergripande niva upprittas arligen en verksamhetsberittelse
och flera tertialrapporter dar resultaten, utifran de mal som fullméktige och
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namnd fastslagit i verksamhetsplanen, f6ljs upp. Kvalitetsarbetet i verksamhet-
erna bygger pa kommunens kvalitetssystem: Integrerat Ledningssystem (ILS)
dar mal, ataganden, arbetssitt, resultat, analys och utveckling dokumenteras.
Utifran de 6vergripande mal som faststdlls utformar varje skola eller skolenhet
arligen konkreta mal och ataganden for sitt arbete. Varje skola eller skolenhet
sammanstéller arligen sitt kvalitetsarbete i en kvalitetsredovisning dar malupp-
fyllelsen utvirderas och forslag till utvecklingsatgarder redovisas. Doku-
mentationen av kvalitetsarbetet sker saledes enligt en gemensam och centralt
fastlagd disposition i ILS digitala uppféljningssystem. Som underlag for kvali-
tetsarbetet anvands bland annat Stockholms kommuns brukarundersskning, en
enkat som i gymnasieskolan arligen genomf6rs med eleverna i arskurs 2. Som
ett komplement till det skriftliga kvalitetsarbetet haller féretrddare f6r kommu-
nen regelbundna resultatdialoger med rektorerna i varje skola. Detta betyder
sammantaget att huvudmannen har mdjligheter att gora analyser och jamforel-
ser av kvalitet i verksamheten mellan skolor och utbildningar.

Kvalitetsarbetet i de flesta skolor har vid tillsynen bedémts som valfungerande
av Skolinspektionen. Resultaten sammanstélls, f6ljs upp och analyseras. Dock
saknas i den dokumentation av kvalitetsarbetet som Skolinspektionen tagit del
av, bade pa enhetsniva och 6vergripande kommunniva, nédstan helt uppféljning
av kunskapsresultaten pa introduktionsprogrammen. Likadant &r det med
kunskapsresultaten i gymnasiesarskolan. Av intervjuer med rektorer, gymna-
siechefer och tjansteméan vid utbildningsforvaltningen framgar att skolorna
oftast sammanstaller kunskapsresultaten inom gymnasiesarskolan och intro-
duktionsprogrammen pa individ- och gruppniva, men att dessa resultat sedan
inte efterfragas av huvudmannen och darfor i 1ag utstrackning redovisas och
analyseras i de kvalitetsredovisningar som upprittas. I kommunens kvalitets-
system saknas nastan helt indikatorer och nyckeltal for dessa verksamheter.
Inte heller vid de resultatdialoger som férs mellan utbildningsférvaltning och
rektorer har kunskapsresultat for introduktionsprogram eller gymnasiesdr-
skolan begérts, enligt gymnasiechefer och tjanstemén inom utbildningsférvalt-
ningen. Att resultatuppféljning for introduktionsprogram och gymnasie-
sarskola ar ett utvecklingsomrade inom kommunen bekraftas vid intervju med
foretradare for utbildningsnamnden. Av verksamhetsplanen fér utbildnings-
namnden (&r ar 2013 framgar ocksa att huvudmannen under aret avser att ta
fram olika sétt att méata maluppfyllelse inom de fem introduktionsprogrammen
isyfte att forbdttra resultatuppfoljningen. Daremot framgar inte av verksam-
hetsplanen om detta ocksa avser gymmnasiesarskolan.
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Vid intervjuer med gymmnasiechefer framkommer att det inom férvaltningen
forts manga samtal kring organisationen av introduktionsprogrammen, men att
dessa diskussioner framférallt handlat om svarigheten att organisera utbild-
ningen sd att alla elever i kommunen ges en utbildningsplats. Detta kan, enligt
de intervjuade gymnasiecheferna, vara ett skél till att resultatuppfoljningen
kommit i skymundan.

Sammanfattningsvis visar tillsynen att det finns brister i Stockholms kommuns
arbete med uppfoljning och utveckling av utbildningen. Verksamheten uppfyll-
ler darmed inte forfattningarnas krav och Stockholms kommun foreldaggs att
atgarda bristerna.

Férfattning
4 kap. 3-7 §§ skollagen

Erbjudande av utbildning

Beddmning
Stockholms kommun maste vidta foljande atgarder for att {orbéttra arbetet med
erbjudande av utbildning.

- Sdkerstilla att alla elever som har ritt till modersmalsundervisning
erbjuds detta i den omfattning och pa det sitt de har ratt till det.

Motivering

Enligt skollagen ska en elev som har en vardnadshavare med eft annat mo-
dersmal an svenska erbjudas modersmalsundervisning i detta sprak om spra-
ket ar elevens dagliga umgéngessprak i hemmet, och eleven har goda kunskap-
er i spraket. Modersmalsundervisning i ett nationellt minoritetssprék ska er-
bjudas dven om spraket inte dr elevens dagliga umgangessprak i hemmet. Hu-
vudmannen &r ocksa skyldig att erbjuda elever som &r adoptivbarn och har ett
annat modersmal dn svenska modersmalsundervisning, d&ven om spraket inte
ar elevens dagliga umgangessprak i hemmet.

Enligt gymnasieférordningen ar en huvudman skyldig att anordna moders-
malsundervisning i ett sprak endast om minst fem elever som ska erbjudas
undervisning i spraket énskar sadan undervisning, och det finns en lamplig
larare att tillga. Avser modersmalsundervisningen ett nationellt minoritets-
sprak ar huvudmannen skyldig att anordna modersmalsundervisning dven om
antalet elever dr mindre dn fem.
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Inom utbildningsforvaliningen finns en enhet, av kommunen benamnd sprak-
centrum, som har uppdraget att mot bestéllning tillhandahalla modersmalsun-
dervisning for forskoleklass, grundskole- och gymnasieelever samt studiehand-
ledning pa modersmalet. Sprakcentrum har enligt enhetens chef omkring 360
anstillda larare och erbjuder undervisning i 63 olika sprak. Skolorna ansvarar
for att anméla eleverna till modersmalsundervisning och har ocksa méjlighet
att bestélla studiehandledning pa modersmaélet da behov av detta finns. Dock
framgar av sprakcentrums hemsida att anmaélan till modersmalsundervisning
for 1asaret 2012/2013 maste ske senast den 3 september 2012. Detta innebar att
elever som pabérjar sin utbildning vid ndgon av Stockholms kommuns gymna-
sieskolor efter detfa datum inte erbjuds modersmalsundervisning under inne-
varande lasar. Vid intervju med rektorn liksom larare och elever vid Sprint-
gymnasiet, som dr den gymnasieskola i Stockholm som har hogst andel elever
med annat modersmal &n svenska framkommer att detta blir sarskilt problema-
tiskt. Skolan erbjuder utbildning pa introduktionsprogrammet sprakintroduk-
tion for de elever som nyligen anlant till Sverige och antagning sker l6pande
under aret. Det betyder att de elever som paborjar sin utbildning efter septem-
ber méanad inte ges m&jlighet till modersmalsundervisning, trots att de har ratt
dartill. I samband med faktagranskning anger féretrddare for huvudmannen att
Spréakcentrum under hésten 2012 haft en véntelista fér de elever som anmilt sig
sent och att alla de elever som statt pa denna lista erhallit en plats i moders-
malsundervisning under hostterminen 2012. Dock maste de elever som siker
en plats under varterminen vanta till ndstkommande hésttermin innan de kan
paborja modersmalsundervisningen.

Sammanfattningsvis visar tillsynen att det finns brister avseende att garantera
att alla elever erbjuds den utbildning de har rétt till. Stockholms kommun upp-
fyller ddrmed inte forfattningarnas krav och férelaggs att atgdrda bristerna.

Férfattning
2 kap. 8 § 15 kap 19 § och 18 kap. 14 § skollagen samft 4 kap. 15-20 §§, 9 kap. 9 §
gymnasieférordningen / 8 kap. 5 §, 5 kap. 7-13 1992 ars gymnasieférordning
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I drendets slutliga handldggning har &ven undervisningsrdd Marie Wiberg-
Svensson, avdelningsjurist Ingrid Brannare och enhetschef Anna Rydin del-

tagit.
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Bilaga 1 Allmédnt om tillsynen

Bilaga 2 Sammanstéllning av Skolinspektionens beslut fattade i samband regel-
bunden tillsyn i gymnasieskolan och gymnasiesédrskolan i Stockholms kommun
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Allméant om tillsynen

Skolinspektionen genomfér regelbundet tillsyn i alla kommuner f6r att granska
skolvisendet. Tillsyn genomfors samtidigt i de fristdende skolor som finns i
kommunen.

Vid tillsynen tar Skolinspektionen stéllning till i vad man verksamheten ger
forutsattningar for ungdomar att na de nationella mélen och bedémer om hu-
vudménnen uppfyller de krav som férfattningarna stéller pa verksamheten.
Tillsynen fokuserar pa sadana faktorer som har betydelse for en god larande-
milj6 och for elevernas mdjligheter att uppna kunskapsmalen. Férutom att
Skolinspektionen bedémer maluppfyllelsen inriktas tillsynen mot tre huvud-
omraden: Elevernas utveckling mot mdlen, ledning och utveckling av utbild-
ningen samt enskild elevs ritt.

Varje skola far efter besoket ett beslut dar iakttagelser och bedéomningar som
ror den granskade skolan redovisas. For offentliga huvudmén sammanstills
iakttagelser och bedémmningar, som rér huvudmannens ansvar for utbildnings-
verksamheten i kommunen, i ett beslut (kommunbeslut). Skolinspektionen ger
alltid huvudmannen méjlighet att ta del av och lamna synpunkter pa sakupp-
gifter i besluten.

Skolinspektionens granskning avser emellertid inte att ge en heltdckande bild
av tillstandet i skolvasendet utan i vilken utstrackning huvudmannen, vid det
aktuella granskningstillfdllet, avviker frdn de krav och férvantningar som ut-
trycks i skollag, laroplaner och &vriga forfatiningar som rér skolvédsendet, inom
de granskade omradena. Beskrivningarna och bedémningarna i besluten grun-
das pé de dokument som huvudman och skolor lamnat samt pa de iakttagelser
och intervjuer som genomférts vid bestk i verksamheten. Aven annan inform-
ation fran Skolverkets nationella uppfoljningssystem, eller som finns publice-
rad pa annat sitt, har anvints. Skolinspektionen anvander olika tillsynsme-
toder vilket innebér att besoken vid skolor och verksamheter kan variera avse-
ende savil omfatiningen som av vilka grupper som intervjuas. Vid kommunala
forskolor och fritidshem grundar sig inspektionen i huvudsak pa intervjuer
med personal, fordldrar och ledning.

For den offentliga verksamheten kompletteras alla beslut med en muntlig ater-
rapportering av inspektorerna till féretradare f6r huvudmannen.

Inom de omraden dar Skolinspektionen bedémt att det finns brister har hu-
vudman och rektor ett ansvar for att atgarder vidtas. Med anledning av tillsy-
nen ska huvudmannen till Skolinspektionen redovisa vilka atgarder som har
vidtagits i verksamheterna inom den tid och i den ordning som anges i beslutet.

Ytterligare information om den regelbundna tillsynen finns pa Skolinspektion-
ens webbplats (www.skolinspektionen.se/Tillsyn).
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Sammanstaéllning av Skolinspektionens beslut fattade i
samband regelbunden tillsyn i gymnasieskolan och
gymnasiesarskolan i Stockholms kommun

Gymnasieskolor:
Bernadottegymnasiet
Blackebergs gymnasium
Bromma gymnasium
Brannkyrka gymmnasium

Enskede gards gymnasium och
Lindeparkens gymnasiesarskola

ESS-gymnasiet

Farsta gymnasium

Frans Schartaus gymnasium
Globala gymnasiet

ISSR The International School of
the Stockholm Region

Kista gymnasium och gymnasiesdrskola
Kungliga Svenska Balettskolan

Kungsholmens gymnasium/Stockholms
musikgymnasium

Karrtorps gymnasium
Norra Reals gymnasium
Ross Tensta gymnasium
Sprintgymnasiet
Spanga gymnasium

S:t Eriks gymnasium

Stockholms Hotell och restaurangskola
och gymnasiesdrskola

Stockholms RIH-gymnasium och
gymnasiesarskola

beslut 2012-10-18
beslut 2012-04-04
beslut 2013-01-30
beslut 2012-09-28
beslut 2012-06-27

beslut 2013-01-17
beslut 2012-12-20
beslut 2013-01-22
beslut 2012-09-19

beslut 2012-12-04
beslut 2012-11-27
beslut 2012-12-21
beslut 2012-10-02

beslut 2012-12-21
beslut 2012-09-28
beslut 2012-10-05
beslut 2013-01-09
beslut 2012-06-08
beslut 2013

beslut 2012-10-12

beslut 2012-10-22
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Stockholms transport och fordonstekniska

gymnasium beslut 2013-01-17
Sodra Latins gymnasium beslut 2012-09-28
Thorildsplans gymnasium beslut 2012-11-23

Ostra Reals gymnasium beslut 2012-12-12



