Serviceforvaltningen Tyck till
Sida 1
2013-07-01

Manad Inkomna drenden 2013
Januari 434

Februari 366

Mars 371

April 389

Maj 529

Juni 356

Totalt 2445

Juni 2013

Arenden (356st) fordelat per verksamhetsomrade i KCH
Avfall

Aldreomsorg 1% Forskola
2% 2% Férdelat per drendetyp
Trafik och Kultur och Fritid 200
Stadsplanering___ 10%
18% 150
Stéd och 100
Omsorg 50

1%

Ovriga omraden

7%
Parkering
7%
Klagomal férdelat per kategori
60
50
40
30




Tyck till
Sida 2 (2)

vy
7]

De forvaltningar som fatt direnden via Tyck till under juni 2013

Stadsdelsforvaltning Berém Information | Klagomal Idé Totalt
/Fraga
Enskede - Arsta - Vantor sdf 0 0 3 1 4
Farsta sdf 0 0 2 0 2
Hagersten - Liljeholmen sdf 0 0 6 0 6
Hasselby - Vallingby sdf 0 0 2 0 2
Kungsholmen sdf 1 0 1 0 2
Norrmalm sdf 1 0 0 0 1
Rinkeby - Kista sdf 0 0 1 1 2
Skarpnack sdf 0 0 1 0 1
Skérholmen sdf 0 0 1 0 1
Spanga - Tensta sdf 0 0 3 1 4
Sddermalm sdf 2 0 5 1 8
Ostermalm sdf 0 0 3 0 3
Totalt 4 (1] 28 4 36
Fackforvaltning 0 Information | Klagomal Idé Totalt
/Fraga

Arbetsmarknadsforvaltningen 84 6 1 94
Fastighetskontoret 0 2 1 3
Idrottsforvaltningen 0 21 7 31
Kulturférvaltningen 0 1 0 1
Miljoforvaltningen 24 43 7 74
Revisionskontoret 0 1 0 1
Serviceforvaltningen 0 3 0 3
Socialférvaltningen 0 3 0 3
Stadsarkivet 0 0 1 2
Stadsbyggnadskontoret 0 3 1 4
Stadsledningskontoret 0 0 0 2
(stadshusvisning)

Trafikkontoret 5 52 28 87
Utbildningsforvaltningen 0 13 2 15

Totalt 113 148 48 320
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