SOCIALFORVALTNINGEN TJANSTEUTLATANDE

2 o SON 2013-04-16
AVDELNINGEN FOR STADSOVERGRIPANDE SOCIALA FRAGOR DNR 3.1-696/2012

SID 1 (5)
2013-03-04

Handlédggare: Pia Modin Till
Telefon: 08-508 25 618 Socialndmnden

Forslag till riktlinjer for handldaggning av dren-
den som ror vald i ndra relationer
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Forvaltningens forslag till beslut

1. Socialndmndens beslutar att godkénna forvaltningens forslag till riktlinjer for
handléggning av drenden som ror vald i nira relationer.

2. Socialndmnden dverldmnar drendet till kommunstyrelsen.

Gillis Hammar
Forvaltningschef
Fredrik Jurdell

Avdelningschef

Sammanfattning

Som ett komplement till programmet for kvinnofrid — mot vald 1 néra relationer
har ett forslag till riktlinjer tagits fram for socialtjdnstens handlaggning av drenden
som handlar om vald i1 néra relationer. Riktlinjerna syftar till att vara ett stod for
handldggare som utreder vuxna personer, bade mén och kvinnor, som &r utsatta for
véld alternativt utovar vald. Handldggarna har ett ansvar for att undersdka om det i
denna typ av drenden finns barn som upplevt vald och i sé fall informera barn- och
ungdomsenheten, som har en skyldighet att alltid inleda utredning.
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Bakgrund

Kommunfullméktige i Stockholms stad antog den 23 april 2012 ett nytt program
for kvinnofrid — mot vald i néra relationer 2012-2014 (Dnr 325-2183/2011). Pro-
grammet har ett helhets-/familjeperspektiv och riktar sig till kvinnor som utsatts

for vald, barn som upplevt véld i nira relation samt mén som utdvat vald.

Arendet

Foreliggande riktlinjer utgor ett komplement till programmet for kvinnofrid — mot
vald 1 néra relationer. De dr utformade i1 enlighet med Socialstyrelsens Allménna
R&d (SOSFS 2009:22) och handboken Véld, den s.k. brottsofferparagrafen i soci-
altjdnstlagen 5 kap § 11 samt synkroniserade med Ovriga riktlinjer inom stadens
socialtjénst.

Riktlinjerna dr konsneutrala. Malgrupperna utgdrs av vuxna som utsatts for vald
och vuxna som utdvat véld. Ingen skillnad gors mellan kvinnor och mén. Valdet
kan dven utforas av andra nérstdende én en partner eller fore detta partner, t.ex. av
en vuxen dotter/son mot sin forélder.

Det ér oerhort viktigt att barn som upplevt vald mellan vuxna nirstdende far det
stdd och den hjéilp de behdver. Barn utgdr dock inte en direkt mélgrupp for riktlin-
jerna. I riktlinjerna framhalls dock att vuxenhandldggare har ett ansvar for att alltid
informera barn- och ungdomsenheten nédr de misstinker att ett barn far illa pa
grund av vald i1 ndra relationer. Handldggare som &r specialiserade pd barn och
ungdomar ska i dessa fall alltid inleda en utredning i enlighet med stadens riktlin-
jer for handlaggning och dokumentation av barn- och ungdomsérenden,

Ett drende som handlar om vald i1 néra relationer kan uppdagas inom alla verksam-
hetsomraden - ekonomiskt bistdnd, barn- och ungdom, dldreomsorg, funktionsned-
sdttning och missbruk. I olika granskningar och utvirderingar framhalls att dldre
personer, personer med funktionsnedséttning och personer med missbruksproble-
matik utgor sdrskilt utsatta grupper. Det ér viktigt att det inom stadsdelsforvalt-
ningarna finns tydliga rutiner for hur den interna samverkan ska utformas for att
dessa personer ska fa stod och hjilp dven nir det giller valdsutsattheten. Arenden
som handlar om hedersrelaterat fortryck och vald kraver sarskild kompetens bade
nir det giller stdd till den valdsutsatta och forstielse for de sammanhang dér den-
na typ av vald uppstar.
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Alla handldggare inom individ- och familjeomsorg (d.v.s. barn- och familjeenhet,
familjerdtt, missbruks- och beroendeenhet, enhet for ekonomiskt bistand, dldreom-
sorg eller enhet for personer med funktionsnedsittning) ska ha kunskap om vald
och kan gora en beddmning om det finns en omedelbar risk for att en person ska
drabbas av vald. For att handldgga och utreda fragor fordras dock en sirskild
kompetens om vald i néra relationer.

I riktlinjerna behandlas

- rutiner fOr att tidigt upptécka att nagon utsitts for vald i néra relation

- bemdtande av valdsutsatta och valdsutdvare

- handldggningsrutiner med forslag till utredningsmall och bedomningsmetoder
- insatser for valdsutsatta och valdsutovare

- barn som upplevt vald eller andra 6vergrepp mellan nérstdende vuxna

- intern och extern samverkan

Arendets beredning

Arendet har utarbetats inom avdelningen for stadsovergripande sociala fragor, i
ndra samarbete med en arbetsgrupp bestaende av sakkunniga frén socialtjédnstav-
delningen, flera stadsdelsforvaltningar samt dldreforvaltningen.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Forvaltningen foreslar att nimnden godkénner forslaget till riktlinjer for hand-
laggning av vald 1 néra relationer. Det dr angelédget att denna typ av drenden fir en
likvardig bedomning och handlaggning 6ver hela staden. Riktlinjerna dr de forsta i
sitt slag inom Stockholms stad och forvaltningen kommer att f6lja upp 1 vilken
utstriackning de fungerar som stdd i socialtjidnstens arbete. Revidering kommer att
goras utifrdn dels stadsdelsforvaltningarnas erfarenheter, dels resultaten av de
uppdrag som Socialstyrelsen har de ndrmaste aren.

Forvaltningen forbereder for nirvarande upphandling av en kartliggning av om-
fattningen av véld i1 ndra relationer, som ska goras bland personer som dr mantals-
skrivna i Stockholms stad.

Bilaga
1. Vald i néra relationer. Riktlinjer for handldggning inom Stockholms stads
socialtjanst.
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