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Till statsradet Peter Norman

Regeringen beslutade den 11 oktober 2012 att uppdra it en sirskild
utredare att féresii en modernisering av kommunallagen.

Departementsridet Johan Hook utsigs samma dag som sirskild
utredare.

Den 7 december 2012 férordnades som experter 1 utredningen
smnesridet Anna Barklund, Utbildningsdepartementet, avdelnings-
juristen Ingrid Brinnare, Statens skolinspektion, numera departe-
mentsridet Klara Cederlund, Finansdepartementet, avdelningschefen
Peter Delden, Konkurrensverket, kammarrittsridet Eva Edwardsson,
Kammarritten 1.Stockholm, departementssekreteraren Johan Fallenius,
Miljsdepartementet, verksjuristen Georg Lagerberg, Social-
styrelsen, férbundsjuristen Helena Linde, Sveriges Kommuner och
Landsting, projektledaren Anna Lindstrdm, Sveriges Kommuner och
Landsting, professorn Olle Lundin, Uppsala universitet, kanslirddet
Kent Lofgren, Socialdepartementet, kanshirider Eva Melander,
Finansdepartementet, imnessakkunnige Roger Molin, Social-
departementet, professorn Stig Montin, Géteborgs universitet,
landstingsdirektéren Barbro Naroskyin, Ostergétlands lins lands-
ting, rittssakkunnige Mats Rundstrém, Socialdepartemnenter,
departementssekreteraren Stefan Sagebro, Niringsdepartementet,
kommundirektdren Anna Sandborgh, Karlstads kommun, departe-
mentssekreteraren Sara Sandelius, Socialdepartementet och rius-
sakkunnige Carl Wertter, Justitiedepartementet. Den 23 apri] 2013
forordnades rittssakkunnige Hikan Eriksson att vara expert 1
utredningen.

Som ledaméter i en till utredningen knuten parlamentarisk
referensgrupp férordnades den 7 december 2012 Carina Adolfsson
Elgestam, Socialdemokraterna, Jérgen  Hellman, Social-
demokraterna, Lena Micko, Socialdemokraterna, Mats Einarsson,
Vinsterpartiet, Thoralf Alfsson, Sverigedemokraterna, Joakim Larsson,
Miljspartiet de gréna, Eva Nypelius, Centerpartiet, Anders Sellstrom,



Kristdemokraterna, Ewa Thalén Finné, Moderata Samlingspartiet,
" Gustav Nilsson, Moderata Samlingspartiet, och Pernilla Wikstrom
Pehrson, Folkpartiet Liberalerna.

Utredningen har ocksi haft en referensgrupp for orga-
nisationer och niringsliv knuten till sig.

Som huvudsekreterare i utredningen anstilldes fr8n och med
den 16 november 2012 jur. kand. Susanne Ritseson. Kammar-
rittsassessorn Amnika Rudestad anstilldes frin och med den
16 oktober 2012 som sekreterare 1 utredningen. Frin den
5 december 2012 har utredaren vid Statskontoret Jonas Widell
deltagit 1 utredningens arbete som s.k. stabsbitride.

Utredningen, som har antagit namnet Utredningen om en
kommunallag for framtiden, fir hirmed éverlimna delbetinkandet,
Privata utforare - kontroll och insyn (SOU 2013:53).

Aterstiende frigor som omfartas av uppdraget kommer att
behandlas i utredningens slutbetinkande som ska limnas senast
der: 31 mars 2015.

Stockholm 1 juni 2013

Johan Hodk

/Susanne Ritseson
Annika Rudestad
Jonas Widell
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stéd och service till
vissa funktionshindrade
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- LUFRF

LVM

LVU

Nutek

SKL

SoF

SoL

SOSES

SOU

TF
YGL
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""Lagen (2007:1092) om

upphandling inom
omridena vatten,
energl, transporter
och posttjinster

Lagen (1988:870) om vérd
av missbrukare 1 vissa fall

Lagen (1990:52) med
sirskilda bestimmelser
om vird av unga

Verket f&r
niringslivsutveckling

Offentlighets- och
sekretesslagen (2009:400)

Patientsikerhetslagen
(2010:659)

Regeringsformen
Regeringsrittens drsbok
Statistiska centralbyrin

Statens
institutionsstyrelse

Sveriges Kommuner och
Landsting

Socialtjinstférordningen
(2001:937)

Socialtjinstlagen
{2001:453)

Sociaistyrelsehs
férfattningssamling

Statens offentliga
utredningar

Tryckfrihetsférordningen
Yrtrandefrihetsgrandlagen



Sammanfattning

Al fler privata utférare i kommunal verksamhet

Andelen kommunal verksamhet som utférs av privata utforare har
vuxit allt mer under senare ir. Utredningen anser att kommunal-
Jagen behover moderniseras for att bittre drerspegla deta forhil-
lande. Utredningen foresldr att begreppet kommunala entreprena-
der i kommunallagen ska ersittas med begreppet privac utférare.
En-privat utférare definieras som en juridisk person eller en enskild
individ som har hand om virden av en kommunal angeligenher.
Med en privat uiférare avses inte kommunala foretag.

Tydliggor det kommunala huvudmannaskapet

Det dr viktigt att det pd ett tydligare st framgir att kommuner
och landsting har kvar sitt huvudmannaskap éven om en verksam-
het limnas &ver till en privat utférare. Utredningen foreslar dirfor
att det i kommunailagen, hilso- och sjukvirdslagen, socialtjanst-
lagen, lagen om st6d och service till vissa funktionshindrade och
tandvirdslagen ska tydliggdras att kommuner och landsting bibe-
haller sitt huvudmannaskap i denna situation. Syftet med den fore-
slagna lagindringen 4r i forsta hand ert klarliggande av vad som
redan foljer av gillande ritr. Lagandringen syftar dill ate tydliggdra
det vergripande ansvaret som kvarstdr f6r kommuner och lands-
ting nir en kommunal angeligenhet limnas 6ver till ndgon annan.
Kommunen eller landstinget bestimmer om verksamhetens mil,
inriktning, omfattning och kvalitet nir den utfors av en privat utfé-
rare. Den privata utforaren tillhandahsller en kommunal tjdnst och
kommunen eller landstinget behdller det 6vergripande ansvaret pd
samma sitt som nir den bedriver verksamheten 1 egen regi.
Lagndringen dr inte avsedd att innebdra nigon fSrindring av prin-
ciperna, for fordelning av ansvar mellan kommunen och den privata
utféraren ur etr skadestindsriteslige eller straffrittsligt perspekiv.
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Tydligare ansvar for uppfSijning och kontroll av privata utfSrare

" Det behiovs, etligt utredningens beddmning, ett mer strategiske

forhallningsate nir kommuner och landsting limnar &ver verk-
samhet till privata utférare. Qavsett om syftet frimst.4r att bidra
till &kad valfrihet eller att oka effekiiviteten 1 tjinsterna ull
medborgarna krivs att kommuner och landsting noggrane i frvig
har analyserat vilka mil och riktlinjer som ska gilla for den
upphandiade verksamheten och hur uppféljningen ska goras.

Utredningen féresldr att det ska vara en uterycklig skyldighet
for kommuner och landsting act kontrollera och félja upp
verksamhet som bedrivs av privata utférare. Vidare ska det vara en
skyldighet for fullmktige art anta ett program med Svergripande
mil och rikiinjer fér de kommunala angeligenheter som limnas
over till privata utforare. I programmet ska ocksd anges hur
fullmiktiges mal och riktlinjer same &vriga foreskrifter p& omrader
ska foljas upp och hur aliminhetens insyn ska tillgodoses.
Programmet ska omprévas varje mandatperiod.

At fullmiktige ska anta mal innebir att varje kommun och
landsting méste formulera tydliga mél {6r sina privata utférare ut-
frin exempelvis effektivicets- och kvalitetssynpunke. I kravet att
anta riktlinjer ligger att tydliga kriterier behsvs 61 hur uppgiften
ska utféras for att uppna de mil som fullmikrige angivit.

Privata utférare kan finnas inom minga omraden varfor det kan
vara svart att i ett enda dokument utforma riktlinjer fér samtliga
former av upphandling. Det kan dirfér vara limplige att besiuta om
olika mil och riktlinjer for olika verksamhetsomraden. I vad min
dessa ska antas i form av separata delar av ett program eller 1 ett
samlat dokument dr dock nigot som bdr avgdras utifrin lokala
forutsittningar.

Gransdragningen mellan statlig tillsyn och kommunalt ansvar

I utredningens direktiv ingdr att tydliggdra grinsdragningen mellan
den statliga tillsynen och kommuners och landstings ansvar fér
uppféljning av verksamhet som bedrivs av privata utforare. Utred-
ningen konstaterar att den statliga tillsynsmyndighetens ansvar
samt kommunernas och landstingens ansvar som huvudman pé
hilso- och sjukvirdens samt socialtjinstens omride delvis Sver-
lappar varandra. Det saknas dock skil atc dndra de Gvergripande
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principerna for férdelning av ansvar. Enligt utredningens beddm-
~ning har kommuner och landsting ett ansvar att kontrollera att
qven verksamhet som bedrivs av privata utférare uppfyller kraven i
olika foreskrifrer. Samtidigt har ocksd tillsynsmyndigheten et
ansvar att granska att de privata utfrarnas verksamhet uppfyller de
krav och ma! som framgir av lagar och andra féreskrifter samt
beslut som meddelats med std av sddana foreskrifter,

Nir det gillerskolans omride 4r huvudminnens ansvar for den
utbildning som bedrivs vid deras skolor tydlige reglerat i skollagen.
Aven de olika tillsynsmyndigheternas ansvarsomriden ar tydlige
reglerade i skollagen. Kommunerna har inte nigot éverlappande
ansvar som huvudman i férhillande ¢ll den statliga tillsynen,
eftersom kommunerna inte ir huvadmin {5r verksamheten vid de
fristiende skolorna.

I kommunens ansvar som huvudman innefattas dock ett ansvar
somrinte Aligger de enskilda som driver fristiende skolor. Kommu-
nen ska se till att barn, ungdomar och vuxna 1 kommunen som har
rice ol utbildning enligt skollagen erbjuds utbildning i de olika
skolformerna.

Kommunens ansvar att erbjuda utbildning till elever 1 kommu-
nen innebir ocksi ett ansvar for kommuner att ha en viss bered-
skap nir det giller att tillhandahélla elevplatser i de kommunala
skolorna..

Insyn i-fristdende och internationella skolor

Bestimmelserna om den kommunala insynen i de fristiende sko-
lorna har funnits sedan 1990-talet. De tyngsta skilen ill att inféra
insynsbestimmelserna var dels att kommunerna behovde insyn i de
fristiende skolornas ekonomi f&r att kunna besiuta om bidragsbe-
loppet, dels att kommunerna behovde insyn i de fristdende skolor-
nas verksamhet eftersom de var skyldiga att delta i den uppféljning
och utvirdering som kommunen gjorde av sitt eget skolvisende.
Genom #ndringar i skollagen ir dessa skil inte lingre aktuella for
de fristiende skolorna, Insynsbestimmelserna upplevs numera som
otydliga i friga om vilken funktion de ir tinkta aw fylla. Utred-
ningen har darfor fitr i uppdrag att klargéra vad skollagens
bestimmelser om kommuners rate till insyn 1 enskild verksamhet
innebir f6r kommunerna och vid behov féresla fortydligande.
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Utredningen foresldr att kommunerna ska ha fortsatt insyn 1 de
- fristiende skolorna och de internationella skolorna f6r att kunna
fullgéra sina skyldigherer enligt skollagen och for att tillgodose
allminhetens behov av insyn, t.ex. vid skolval. Mojlighet atc vilja
skola forutsitter exempelvis tillgdng till god och neutral informa-
tion till elever och virdnadshavare om fristiende sivil som kom-
munala skolor. Annan information om den fristiende eller inter-
nationella skolans verksamhet som allminheten kan vara intresse-
rad av ir uppgifter om dess personal och dess kompetens och
utbildningsnivi. Liksom 1 dag ska insynsritten inte omfatta insyn i
de ekonomiska forhallandena i de fristiende skolorna. Diremot nir
det giller internationella skolor kan kommunen fortfarande ha ett
behov av att ha insyn i tex. skolornas ekonomiska forhailanden for
att kunna gora en rittvis bedémning av skolans bidragsbehov.

Battre information till brukarna

I dag har medborgarna i stor utstrackning mojlighet att valja mellan
olika utférare av kommunala tjinster. Det giller exempelvis nir
kommuner och landsting beslutat om att den enskilde ska f& vilja
utfdrare av hemejinst eller vilja mellan olika kommunala vird-
boenden. For att den enskilde ska kunna géra ett bra val krivs att
denne har tillging till bra information. Detta ir lika viktigt oavsett
vad som ska viljas.

Det finns bestimmelser om information till brukare, patienter
eller enskilda i vissa speciallagar, bla. lagen om valfrihetssystem,
LOV, men ingen generell informationsbestimmelse 1 kom-
munallagen. Utredningen anser att det ur ett medborgarperspektiv
ar vikuigt att regleringen av kommunernas och landstingens
informationsskyldighet ir heltickande och enhetlig. Om kommau-
nen eller landstinget pi annat sitt &n genom krav i speciallagar
erbjuder sina medborgare val av utférare finns inger krav pi att
information ska limnas dver huvud raget. Det kan t.ex. vara fallet
nir kommunen eller landstinget upphandlat tjinster enligr lagen
om offentlig upphandling, LOU, och val far ske mellan verksamhet
i egen regi och LOU-upphandlad verksamhet. Det kan ocksa vara
fallet ndr ett landsting traffat Gverenskommelse med ett annat
landsting om att dess invinare kan s6ka vird i det andra fands-
tinget. Det framstir mot denna bakgrund som naturlige att kom-
munallagen generellt reglerar hur information ska limnas till bru-
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karna av en kommunal verksamhet i de fall de enskilda erbjuds et
val mellan olika utfdrare. . L T

Utredningen foresldr dirfér en ny bestimmelse i kommunal-
lagen som innebir att nir enskilda kan vilja endast en sirskild utfo-
rare av den kommunala nimndens tjinster ska nimnden limna
information om samtliga utférare. Sidan information ska vara sak-
lig, relevant, jimforbar, lactforstielig och litullginglig. Forslaget
omfattar endast de situationer nir den enskilde har mgjlighet atr
vilja mellan olika alternativa utférare och det endast dr mojlige att
vilja ett alternativ. Nimnden ska inte vara tvungen att informera
om exempelvis bibliotek, sporthallar, simhallar, teatrar,

Nir det giller valfrihetssystem enligt LOV ir dec forsfarande
informationsbestimmelsen 1 LOV som #r tillamplig fér den upp-
handlande myndigheten. I LOV ska det inféras en hinvisning till
kommunallagens bestimmelse om hur informationen ska utformas.

Utredningen foresldr vidare-att kommunen ska informera vird-
nadshavare och elever om utbildningen i férskoleklass, grundskola,
grundsirskola, gymmasieskola. och gymnasiesirskola som elever i
kommunen erbjuds, oavsett om det avser en kommunal eller
fristiende skola. I skollagen ska det inféras en hanvisning till
kommunallagens bestimmelse om hur informationen ska utformas.

Stirk allménhetens insyn

Kommuner och landsting ska i dag beakta intresset av att tillgodose
allminhetens intresse.av insyn i kommunala angeligenheter som
utférs av privata utforare. Utredningen kan konstatera atc det av
undersdkningar framgir att det varierar kraftigt melian olika kom-
muner och landsting 1 vad mén de ullférsikrar allminheten insyn 1
kommunal verksamhet som bedrivs av privata utférare. Utred-
ningen anser att det ur ert medborgarperspekeiv dr mycket vikugt
att sikerstilla att allminheten ullférsikras insyn 1 den skat-
tefinansierade kommunala verksamhet som bedrivs av privata utf6-
rare. Allminhetens méjligheter till insyn ska tas till vara oberoende
av hur kommunen eller landstinget viljer att organisera sin verk-
samhet. Det ska inte endast vara en malsittning f6r en kommun
eller ett Tandsting att tillférsikra information som gor der méjlige
for allminheten att f4 insyn i hur angeligenheten utférs. Det ska
tvirtom vara ett krav vid varje upphandling som rér éverlimnande
av virden av kommunala angeligenheter.
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Utredningen foreslar dirfor ate det i kommunallagen uttryckli-
en privat utférare ska kommunen respektive- landstinget genom
avtaler tillférsikra sig information som gdr det méjligt att ge
allminheten skilig insyn i den verksamhet som limnas &ver. Hur
allminhetens insyn ska tillgodoses ska anges 1 det program med
mél och riktlinjer f6r de kommunala angeligenheter som limnas
gver till privata utforare. Vad insynen ska omfatta blir beroende pi
vitken angeligenhet som avses. Enligr utredningens uppfatining
bor det dock normalt stillas krav pd att uppgifter om exempelvis
personalen och dess kompetens, utbildningsnivd och kapacitet ska
kunna ldmnas ut. Diremot anser utredningen inte att det ska vara
mdjligt att f4 ur uppgifter om bla. ekonomisk redovisning pd
enhetsnivi frin en privat utférare,

Fullmiktige bt vidare se till att kommunala foretag ger allmén-
heten skilig insyn. Hur omfattande insynen ska vara beror pd om
det dr ett hel- eller deldgt foretag.

Den fria kommunala nAmndorganisationen

tredningen har utvirderat den fria kommunala nimndorganisa-
tion som infordes i 1991 &rs kommunallag. Utredningens bedém-
ning 4r att den fria kommunala nimndorganisationen har bidragit
till en mingfald av organisatoriska 18sningar i kommuner och
landsting, samtidigt som den kan ha bidragit till att minska antalet
fortroendevalda.

Utredningen anser att férutsittningarna for act anvinda en
bestillar-utférarorganisation bdr regleras pd ett tydligare st 1
kommunallagen. Det bér ocksd évervigas om kommunstyrelsens
rittsliga befogenheter 1 forhéllande till andra nimnder behover
tydligg6ras i kommunallagen.

Konsekvenser-och ikrafttradande

Forslagen bedoms vara godtagbara i forhdllande till den grundlags-
fista kommunala sjélvstyrelsen. Den vidgade scyld;gheten att ge
brukarinformation och kravet pd &kad insyn i privata utférare
beddms medfdra begrinsade administrativa kostnader.
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Andringen 1 kommunallagen och LOV som r6r kommunernas

~och landstingens samt de upphandlande myndigheternas informa-

tionsskyldighet ska trida i kraft den 1 juli 2015. Ovriga lag-
indringar ska trida i kraft den 1 januar 2015.
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