stockholm.se

Tjansteutlatande
Dnr 2.6.1-227/2013
Sida 1 (3)
2013-06-11

Handlaggare Till
Anna Lindskog Socialnamnden
Telefon: 08-508 25 156

Svar pa skrivelse angaende dversyn av
ersattningssystemet for boendestod

Forvaltningens forslag till beslut
(2 bilagor)
1. Socialndmnden hénvisar till detta drende som svar pa
rubricerad skrivelse.

Gillis Hammar

Forvaltningschef
Fredrik Jurdell
Avdelningschef

Sammanfattning

Inger Stark och Jackie Nylander (badda V) har ldmnat in en
skrivelse till socialndimnden dér de foreslar en genomlysning av
ersdttningssystemet for boendestdd inom valfriheten i
Stockholms stad. Av skrivelsen framgar att genomlysningen bor
ske utifrdn faktorer som ersittningsnivéer, vad som ingar 1
ersittningen, fordelningen av beslut i olika nivaer,
socioekonomiska och geografiska variabler som kan péverka
behovet samt effekter for brukarna och boendestddjarna av
nuvarande system.

Valfrihet for boendestdd infordes 1 januari 2010 i Stockholms
stad. Vid inforande av nya system &r det viktigt att folja upp och
utvirdera dess konsekvenser. Forvaltningen tar arligen fram
statistik Over antal beviljade timmar och nivaer for
socialpsykiatrins boendestod. Forvaltningen arbetar med en
oversyn av valfrihetssystemet for boendestdd. I uppdraget ingér
bland annat att fanga upp olika intressenters uppfattning om hur
systemet fungerar och ge forslag pa 16sningar. Uppdraget ska
vara slutfort den sista oktober 2013.
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Bakgrund

Insatsen boendestdd for personer med psykisk
funktionsnedséttning i Stockholms stad omfattas sedan 1 januari
2010 av valfrihet. Kopplat till valfriheten finns ett
ersdttningssystem dér ersittning till utforaren utgar i tre olika
nivaer. Nivéerna tar hdnsyn till hur mycket resurser utforaren
behover avsitta for att stotta den enskilde, till varje niva finns
dven ett antal timmar kopplade. For att avgora vilken niva som dr
aktuell 1 det enskilda fallet genomfor handldggaren en
resursmétning. I resursmdtningen utgdrs nivd 1 av 0-10 podng,
vilket motsvarar ett stddbehov pa 1-7 timmar i manaden och
renderar en ersittning till utféraren pa 1620 kr per manad. 12-34
poang motsvarar ett stddbehov pa 8 till 18 timmar och ger 4680
kr per manad. For niva 3 géller 36 poidng och dirdver i
resursmatningen samt 19 timmar och déarover vilket ger en
ersittning pa 8855 kr per ménad till utféraren. Nivaerna har inte
fordndrats sedan 2012.

Arendet

Inger Stark och Jackie Nylander (bada V) har i en skrivelse till
ndmnden tagit upp att erséttningssystemet for boendestdd
behover belysas. I skrivelsen pekar Inger Stark och Jackie
Nylander pé en rad faktorer delvis kopplade till
ersattningssystemet som skulle behdva analyseras for att
sakerstdlla att de inte innebér nagra negativa konsekvenser for
brukarnas livskvalitet och rehabilitering.

Arendets beredning
Detta tjénsteutldtande har utarbetats inom avdelningen for
stadsovergripande sociala fragor.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Vid inférande av nya system é&r det viktigt att f6lja upp och
utvirdera dess konsekvenser. I Socialtjanstrapporten
sammanstéller socialforvaltningen arligen hur insatser inom
socialpsykiatrin fordndras. Under september 2012 hade 1298
personer i Stockholms stad boendestdd inom valfriheten, 42
procent av dessa beddmdes enligt handldggarna behdva stod
enligt nivd 1, 50 procent enligt nivd 2 och 8 procent enligt niva 3.
Siffrorna ligger néstan exakt i linje med hur fordelningen sag ut
nér provmatningar gjordes infor inforandet av valfrihet for



Svar pa skrivelse angaende dversyn av
ersattningssystemet for boendestod

Tjansteutlatande
Dnr 2.6.1-227/2013
Sida 3 (3)

boendestdd. Bryter man ner siffrorna pa stadsdelsniva sa
upptriader dock vissa avvikelser. Tre forvaltningar, Sodermalm,
Skérholmen och Bromma hade majoriteten av sina drenden i niva
1. Higersten-Liljeholmen, Alvsjd, Rinkeby-Kista och Enskede-
Arsta-Vantor hade en klar majoritet av drendena i niva 2, se
bilaga 1 for fullstindig tabell.

Under september 2012 beviljades brukarna i snitt 9 timmar
boendestdd i manaden. I ett system med nivéer och timmar
kopplade till nivéerna finns det en risk att enskildas stoddbehov
tenderar att bedomas sa att de hamnar med max antal timmar i en
lagre niva istéllet for ndgon/nagra fler timmar per méanad i en
hogre niva. Niva 1 stracker sig fran 1 till 7 timmar boendestdd i
manaden. Vid genomgang av antalet timmar 1 snitt per niva under
september 2012 hade Hagersten-Liljeholmen och Farsta
stadsdelsforvaltningar beviljat 6,1 respektive 6 timmar
boendestdd i snitt for de personer som beviljats stod enligt niva 1.
Motsvarande siffra for Spanga-Tensta var 3,2 timmar. Se bilaga 2
for fullsténdig tabell.

Under hosten 2012 deltog samtliga handldggare inom stadens
socialpsykiatri i en utbildningssatsning kring individuell
behovsbedomning. Satsningen leddes av socialforvaltningen och
syftet med utbildningen var att tydliggora skillnader 1
behovsbedomning mellan stadsdelsndmnderna samt fordjupa
kunskapen om vilka faktorer som &r viktiga att vdga in nér en
individuell behovsbeddmning ska genomforas. Efter utbildningen
gjordes en genomlysning av handldggningsprocessen inom
socialpsykiatrin. Flera handlaggare uppgav i samband med
genomlysningen att resursmétning som instrument for att
faststilla vilken niva stddbehovet ska hamna pa dr komplicerat
och svarhanterligt.

Forvaltningen arbetar med att utveckla, implementera och folja
upp valfrihetssystemet inom socialpsykiatrin och har inom ramen
for detta arbete paborjat en dversyn av valfrihetssystemet for
boendestdd. I 6versynen ingér bland annat att fanga upp olika
intressenters uppfattning om hur systemet fungerar och ge forslag
pa forbattringar. Uppdraget ska vara slutfort den sista oktober
2013.

Forvaltningen foreslar att resultatet fran granskningen anvinds
som underlag for eventuella fordndringar av valfrihetssystemet
for boendestdd inom socialpsykiatrin.
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Bilaga 1

September 2012 boendestod inom valfriheten.
Andel personer i respektive ersiittningsnivd
September | September | September

Andel Andel Andel

personeri |personeri |personer i
Stadsdelsnamnd niva 1 niva 2 niva 3
Bromma 54 43 3
Enskede-Arsta-Vantér 39 58 3
Farsta 49 44 7
Hagersten-Lilieholmen 34 61 5
Hasselby-Vallingby 48 46 6
Norrmalm 47 53 0
Rinkeby-Kista 37 58 5
Skarholmen 54 46 0
Spanga-Tensta 39 55 6
Soédermalm 58 42 0
Alvsjod 39 59 2
Ostermalm 48 51 1
Enheten for hemlésa* 0 36 64
Snitt andel i respektive niva 42 50 8

Skarpnécks och Kungsholmens stadsdelsndamnder saknas i
sammanstéllningen ovan dé de under september 2012 inte
registrerade boendestdd i valfrihetens nivder. Det beror pa att de
under den hir perioden hade avtal med entreprenad respektive
intraprenad.

*Siffrorna for Enheten for hemldsa avser endast 11 personer och
kan darmed vara nagot missvisande.
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Bilaga 2

September 2012, antal personer i respektive ersittningsnivda samt
antal timmar i snitt som beviljades inom varje nivd.

Antal Antal
Timmar i | Antal timmari | Antal timmar

personer i | snitt i personer i | snitt i personer i |i snitt i
Stadsdelsnamnd niva 2 niva 2 niva 3 niva 3
Bromma 64 4.4 51 10,5 4 24,5
Enskede-Arsta-
Vantor 75 55 111 11,9 5 31
Farsta 70 6 63 13,4 10 30,3
Hagersten-
Lilieholmen 50 6,1 91 11,7 8 27,6
Hasselby-Vallingby 75 4,5 72 10,2 9 19,4
Norrmalm 43 5,1 49 11,3 0 0
Rinkeby-Kista 46 54 72 11,6 5 27,2
Skarholmen 41 4,5 35 10,8 0 0
Spanga-Tensta 12 3,2 17 10,7 2 25,5
Sddermalm 46 4,2 34 11,9 0 0
Alvsjé 16 4,6 24 11,4 1 28
Ostermalm 37 5,4 39 11,9 1 21
Enheten for
hemlosa 0 0 4 12,5 7 30,3
Totalt 575 5.1 662 11,6 52 26,7

Skarpnicks och Kungsholmens stadsdelsndamnder saknas i
sammanstéllningen ovan d& de under september 2012 inte
registrerade boendestdd i valfrihetens nivaer. Det beror pa att de
under den hir perioden hade avtal med entreprenad respektive
intraprenad.

*Siffrorna for Enheten for hemldsa avser endast 11 personer och
kan ddrmed vara nagot missvisande.
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