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Forslag till riktlinjer for
handlaggning av arenden som
ror vald i nara relationer

Forvaltningens forslag till beslut
1. Stadsdelsndmnden ldmnar svar pd remissen i enlighet med

tjénsteutlatandet.
2. Stadsdelsndmnden beslutat om omedelbar justering av
drendet.
Christina Heglert Toni Mellblom
Tt Stadsdelsdirektor Avdelningschef
Sammanfattning

Spanga- Tensta stadsdelsndmnd har fatt en remiss fran
kommunstyrelsen avseende forslag till riktlinjer for
handldggning av drenden som r6r vald i nira relationer.

Riktlinjerna syftar till att vara ett stdd for handléggare som
utreder vuxna personer, badde mén och kvinnor, som ir utsatta
for vald alternativt utovar vald. Handldggarna har ett ansvar
for att undersdka om det i denna typ av drenden finns barn
som upplevt vald och i sa fall informera barn- och
ungdomsenheten, som har en skyldighet att alltid inleda
utredning.
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Bakgrund

Kommunfullmiktige i Stockholms stad antog den 23 april
2012 ett nytt program for kvinnofrid - mot vald i nédra
relationer 2012-2014 (Dnr 325-2183/2011). Programmet har
ett helhets-/familjeperspektiv och riktar sig till kvinnor som
utsatts for vald, barn som upplevt véld i nira relation samt
mén som utdvat vald.

Arendet

Foreliggande riktlinjer utgor ett komplement till programmet
for kvinnofrid — mot vald i ndra relationer. De dr utformade 1
enlighet med Socialstyrelsens Allmidnna Rad (SQSFS
2009:22) och handboken Véld, den s.k. brottsofferparagrafen i
socialtjénstlagen 5 kap § 11 samt synkroniserade med 6vriga
riktlinjer inom stadens socialtjénst.

Riktlinjerna dr kdnsneutrala. Malgrupperna utgors av vuxna
som utsatts for vdld och vuxna som utdvat vald. Ingen skillnad
gors mellan kvinnor och mén. Valdet kan dven utforas av
andra nirstdende dn en partner eller fore detta partner, till
exempel av en vuxen dotter/son mot sin fordlder.

Det ér oerhort viktigt att barn som upplevt vald mellan vuxna
ndrstdende far det stdd och den hjélp de behover. Barn utgor
dock inte en direkt mélgrupp for riktlinjerna. I riktlinjerna
framhalls dnda att vuxenhandldggare har ett ansvar for att
alltid informera barn- och ungdomsenheten nir de misstanker
att ett barn far illa pa grund av vald 1 néra relationer.

Ett drende som handlar om vald i néra relationer kan uppdagas
mnom alla verksamhetsomraden - ekonomiskt bistdnd, barn-
och ungdom, dldreomsorg, funktionsnedséttning och
missbruk. I olika granskningar och utvirderingar framhalls att
dldre personer, personer med funktionsnedséttning och
personer med missbruksproblematik utgdr sérskilt utsatta
grupper. Det dr viktigt att det inom stadsdelsforvaltningarna
finns tydliga rutiner for hur den interna samverkan ska
utformas for att dessa personer ska fa stod och hjélp dven nér
det giller valdsutsattheten. Arenden som handlar om
hedersrelaterat fortryck och vald kraver sdrskild kompetens
bade nér det géller stdd till den valdsutsatta och forstaelse for
de sammanhang dér denna typ av vald uppstér.

Alla handldggare inom individ- och familjeomsorg (det vill
sdga barn- och familjeenhet, familjerétt, missbruks- och
beroendeenhet, enhet for ekonomiskt bistdnd, dldreomsorg
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eller enhet for personer med funktionsnedsattning) ska ha
kunskap om vald och kan géra en beddmning om det finns en
omedelbar risk for att en person ska drabbas av vald. For att
handldgga och utreda frdgor fordras dock en sarskild
kompetens om vald i néra relationer.

I riktlinjerna behandlas rutiner for att:

Tidigt upptacka att ndgon utsatts fér vald i néra relation
Socialtjinstens organisation ska sikerstélla att vuxna och barn
som utsétts for vald i ndra relationer uppmarksammas inom
hela socialtjidnsten och far den hjilp och det stod som de
behover.

Bemétande av véldsutsatta och véldsutévare
Socialtjanstens verksamhet ska bygga pa respekt for

ménniskors sjdlvbestimmanderitt och integritet (1 kap. 1 §
SoL).

Handléggningsrutiner med férslag till utredningsmall och
bedémningsmetoder

Vid utredning av en person som utsitts for vald i nédra
relationer kan mallen 1 bilaga 2 anvéndas. Mallen ger en
struktur for att utreda behoven och dokumentera det beslut
som fattas.

Insatser for valdsutsatta och valdsutévare

Véldsutsatta

Vid bedomning av insatser ska hdnsyn tas till dels riskniva,
dels stod- och behandlingsbehov. Dartill bor den valdsutsattas
grad av motivation till fordndring vigas.

Véldsutévare

Gemensamt for de verksamheter som finns for personer som
utdvar vald i néra relationer dr att valdet utgor en sdkerhetsrisk
for partner och barn. Malet ar att véald, kontroll och fortryck
ska upphora och istillet ska valdsutdvarna hitta alternativa
handlingssitt.

Barn som upplevt vald eller andra &vergrepp mellan
nérst&ende vuxna

Det maste finnas ett tydligt barnperspektiv i alla utredningar
av vuxna som utsitts for vald alternativ vuxna som utdvar
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véld. Barnavardsutredningar ska utformas av barn- och
ungdomsenheten i1 enlighet med riktlinjerna f6r handlaggning
och dokumentation av barn- och ungdomsérenden.
Barnavardsutredningar vid misstanke om hedersrelaterat
fortryck och vald sker i enlighet med riktlinjerna for
handldggning och dokumentation av barn- och
ungdomsérenden.

Intern och extern samverkan

Intern

Alla som lever med vald ska fa stod och hjélp- den
véaldsutsatta, valdsutdvaren och eventuella barn. Var och en
ska ha en egen handldggare och dessa handlidggare ska
samrada for att nd basta mojliga 16sning for samtliga
inblandade.

Extern

Samverkan maste vara strukturerad for att fungera bade pa
overgripande niva och i enskilda drenden. Socialtjdnsten har
det dvergripande ansvaret for att samverkan fungerar.
Socialtjinsten, polisen och hilso- och sjukvarden, som har
myndighetsansvar, bor utgoéra kérnan i samverkan och bilda en
samverkans-/styrgrupp.

Arendets beredning
Arendet har beretts inom avdelningen for individ- och
familjomsorg i samrédd med strategiska staben.

Forvaltningens synpunkter och forslag
Forvaltningen dr positiv till de foreslagna riktlinjerna Pa det
hér séttet ger riktlinjerna dkad forutséttning for en mer
likvirdig bedomning oavsett var man bor i staden eller vem
som gor bedomningen.

Forvaltningen anser dock att hedersrelaterat vald bor
tydliggoras 1 drendet. Enligt riktlinjerna definieras olika typer
av vald, men hedersrelaterat fortryck och vald ar inte en av
kategorierna. Hur klassificeras denna typ av vald?

Forvaltningen foreslér att detta tjénsteutlatande ldmnas som
svar pa remissen.
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Bilagor
Forslag till riktlinjer for handldggning av drenden som ror vald
1 néra relationer.

Forslag till riktlinjer for
handldggning av arenden som
ror vald i nara relationer



