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Till berord remissinstans

ANGAENDE REMISSEN OM OVERSYN AV
ERSATTNINGSMODELLEN FOR VARD- OCH
OMSORGSBOENDEN INOM
VALFRIHETSSYSTEMET

Detta galler remissvar p& "Oversyn av ersattningsatien for vard- och
omsorgsboenden inom valfrihetssystemet”
Dnr: 1046/2013

Remisstiden stracker sig till den 6 september 20ili&t vi ber er respek-
tera. Om det av nagra skal inte ar mojligt forteirkomma med svar inom
utsatt tid maste en kontakt tas med den for aresutariga personen pa
roteln.

Ansvarig handlaggare/borgarradssekreterare pa Atdie ytterstadsroteln ar
Helena Séderblom, tfn 08 508 29 142.

Remissvar skickas till:

« Aldre- och ytterstadsroteirdigital form (word/excel). Ange KS:s
diarienummer som namn pa arenderubrik. Ex: KS 34304

* KF/KS kansli ipappersform.

Bilagg inte remissunderlaget. Det finns redan diariefort i kaimstyrelsens
diarium.

Haftainte ihop handlingarna.

Adresserna ar foljande:

Rotelns e-post: Funktion SLK RV-remissvar eller
RV-remissvar@stockholm.se

KF/KS kansli, Stadshuset, 105 35 STOCKHOLM

Med véanliga hélsningar

Aldre- och ytterstadsroteln
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Arende: Oversyn av ersattningsmodellen for vard- och ogsmrenden

inom valfrihetssystemet

Inkom till KF/KS kansli den 24 juni 2013
Behandling i 6vrigt:

For yttrande senast: 6 september 2013

Stadsdelsnamnderna Facknamnderna

Bromma
Enskede-Arsta-Vantor
Farsta
Héagersten-Liljeholmen
Hasselby-Vallingby
Kungsholmen
Norrmalms
Rinkeby-Kista
Skarpnack
Skarholmen
Spanga-Tensta
Sodermalms

Alvsjo

Ostermalms

Ovriga

SLK
Famna
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§ 11  Oversyn av ersittningsmodellen for vird- och omsorgshboenden

UTDRAG SLOCKHOLM_S STAD
Protokoll nr 5 fort vid dildreniimndens sammantride tisdagpn, i en;?sr:f‘;%’ﬁ'fe”

den 21 maj 2013 kl. 16.00-16.17
k. 2013 -06- 20

Paragrafer 1-20, omedelbart justerade: § 7, 9 och 10 /
prr:_ 527 /(i)\zb Z0/3

Tilf:

Joakim Larsson (M) Christopher Odmann (MP)

Ordférande Vice ordférande

NARVARANDE:

QOrdforande foakim Larsson (M)

Vice ordforande Christopher Odmann (MP)

Ledaméter Olle Andretzky (M) :
Dennis Wedin (M) 5
Kitty Ericsson (M) ‘

Lisbeth Crabo Ljungman (M)
Helen Jaderlund Eckardt (FP)
Mirja Réih (S)

Gabriel Marawgeh (S)

Norma Aranda de Gutiérrez (S)
Eivor Karlsson (MP)

Torun Boucher (V)

Ersittare: Marianne Pettersson (M) tj.ers.
Mathias Hellichius (M)
Inga-Lill Persson (FP)
Hanna Gerdes (FP)
Magnus Nilsson (S)
Catarina Carbell (S)
Manlio Palocci (S)
Brit Rundberg (V)

Forhinder: Ledamoten Birgitta Breile (M) samt erséttarna Magnus Bock (M),
Lars Edvall (M), Madeleine Sjohage (C), Sarah Johansson (MP) och Anders
Odmark (MP).

Tjanstgbrande erséttare: Marianne Pettersson (M) for Birgitta Breile (M).

Nérvarande tjnstemén: forvaltningsdirektéren Eva Frunk Lind,
avdelningscheferna Karin Ekdahl Wistberg, AnnMarie Stahl och Raili
ALDRENAMNDEN

106 64 Stockholm

Swedenborgsgatan 20 B




Aldrensimndens protokoll nr 5/2013-05-21

Karlsson, bitridande avdelningschefen Marita Akersten och nimndsekreteraren
Barbara Ahlmark samt bitrddande borgarradssekreteraren Patrik Ljungman.

§1  Nirvarande
Noteras nirvarande ledamdter och tjanstgorande erséttare.

§2  Val av justerare )
Vice ordféranden Christopher Odmann (MP) utses att tillsammans med
ordfsranden Joakim Larsson (M) justera dagens protokoll.

§11  Oversyn av ersittningsmodellen for vérd- och omsorgsboenden

Arende
Foreligger drende dnr 501-207/2013

Yrkanden
Ordfsranden Joakim Larsson m.fl. (M) med instémmande av ovriga
ledamdter och tjénstgorande ersattare yrkar bifall till forvaltningens

forslag till beslut,

Vice ordféranden Christopher Odmann m.fl. (MP) anmiler eget sarskilt
uttalande.

I edamoten Mirja Raihd m.fl. (S) anméler eget sérskilt uttalande.

Aldrenimndens beslut

1. Aldrenimnden godkéinner forvaltningens forslag till ny
ersittningsmodell for vérd- och omsorgsboenden inom
valfrihetssystemet.

9 Aldrenmnden Gverlimnar forvaltningens tjénsteutlatande till
kommunstyrelsen och foreslér kommunstyrelsen att foresla
kommunfullmaktige att besluta att den foreslagna
ersittningsmodellen for vard- och omsorgsboenden inom
valfrihetssystemet infors den 1 januari 2014.

Sérskilt uttalande fran (MP):
Vi frutsitter att den nya modellen redan fran bérjan blir foremél for noggrann
uppfoljning. Det kan vara svért att komma pé ritt niva ersittningsniva vid sa

Utdr[agsb%kande



Aldrensimndens protokoll nr 5/2013-05-21

stor fordndring. Savél brukares som utférares erfarenheter méste tas tillvara,
Det kan

visa sig att justeringar behover Svervigas, varfor beredskap maste finnas for
detta.”

Sdrskilt uttalande fran (S):

"Det ér bra att forvaltningen nu har kommit fram med drendet om ett nytt
erséttningssystem. Det tidigare systemet gjorde det svérare att planera for en
god bemanning och god kontinuitet. Férutséttningarna forbitiras givetvis nér
erséttningen baseras pd varddygn i stéllet for att den #ldre bistandsbeddms till
en ny niva allt eftersom behovet av omsorg tkar.

Vér forhoppning &r att det nya ersétiningssystemet leder till att utforare som fr
kénda for sin kvalitet i verksamheterna nu tervinder till staden.”

Vid protokollet

cu}o Ope OQUML%Q

Baybara Ahlmark/ndmndsekreterare

Utdragsbestyrkande

Phliseg
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Stockholm

Telefon 08-508 36 215

Vixel 08-608 36 200

Fax 08-508 36 249
aldreforvaltningen@stockholm.se
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Aldreférvaltningen Tjansteutl&tande

Avdelningen for upphandling och Dnr 501-207/2013
utveckling Sida 1 (14)
2013-05-12
oo N/’
Till

Handléggare T
Marita Akersten Aldrenamnden den 21 maj 2013

Telefon; 08-508 36 215

Oversyn av ersittningsmodel-
len fér vard- och omsorgsbo-
enden inom valfrihetssystemet

Férvaltningens forslag till beslut

1 Aldrenimnden godkanner forvaltningens forslag till ny er-
sittningsmodell for véard- och omsorgsboenden inom valfii-

hetssystemet

2 Aldrensmnden foreslar kommunstyrelsen att foresld kom-
munfullmaktige att besluta att den foreslagna erséttnings-
modellen for vard- och omsorgsboenden inom valfrihetssy-
stemet infors 1 januari 2014.

Raili Karlsson
Direktor Avdelningschef

Sammanfattning

' Aldreforvaltningen har i uppdrag att genomfora en dversyn av

nuvarande ersitiningsmodell inom valfiihetssystemet i vérd-
och omsorgsboenden. I Sversynen av nuvarande ersttningsni-
vaer konstateras att det finns stora vatiationer mellan stads-
delsnimnderna i den genomsnittliga ersittningen. I genomsnitt
i staden ligger dock majoriteten (73 %) av alla bedémningar i
niva 2 vilket kan tolkas som att de flesta boende har férhéllan-
devis likartade omvérdnadsbehov.
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Aldreforvaltningen foreslér att en fast varddygnsersttning
infors for boenden inom valfrihetssystemet. Erséttningens
storlek faststélls av Kommunfullméktige 1 budget 2014. Den
foreslagna erséttningen &r differentierad beroende p& om bo-
endet har demens- eller somatisk inriktning,

Forslaget innebér att inga vardbehovsmétningar kommer att
goras av bistdndshandléggare for att faststélla ersittningsni-
van. I stéllet foreslér dldreforvaltningen att dessa resurser an-
véinds till att utéka den individuella uppf6ljningen och séker-
stélla att den enskilde far sina behov tillgodosedda i enlighet
med Socialstyrelsens féreskrifter om ansvatet for personer
med demenssjukdom och bemanning i sérskilda boenden
(SOFS 2012:12),

Bakgrund

Valfrihetssystemet inom #ldreomsorgens vard- och omsorgs-
boenden infordes den 1 juli 2008. I samband med detta infor-
des ocksé en ersittningsmodell med tre ersittningsnivaer. Ni-
véerna baserar sig pd individuella vardbehovsmétningar av
den enskildes omvardnadsbehov. Syftet med modellen var att
utforarna skulle kunna anpassa bemanningen utifrén den en-
skildes behov av insatser. Genom att resurserna anpassades
efter den enskildes omvardnadsbehov skulle alla boenden
kunna ta emot personer &ven om de hade omfattande omvérd-
nadsbehov och hilso- och sjukvérdsinsatser.

Under aren har savil bestéllare som utforare har i olika sam-
manhang framfort synpunkter pa ersittningsmodellen, Utfo-
rarna anser bl.a. att de miétinstrument som anvénds for vardbe-
hovsmétningar inte alltid kan finga upp den enskildes faktiska
omvérdnadsbehov, i synnerhet néir det géller personer med
demenssjukdomar och personer med behov av omfattande
hilso- och sjukvardsinsatser. De anser ocksé att det finns allt-
for stora skillnader i vilken erséttning utforare far, vilket med-
for att de har svart att planera for sin verksamhet. Ett antal
utforare har aviserat att nivaindelningen inte alltid t4cker deras
faktiska kostnader.

I Socialstyrelsens foéreskrifter om ansvaret for personer med
demenssjukdom och bemanning i sérskilda boenden (SOFS
2012:12) stiirks kraven pa bemanningen i boenden. Detta in-
nebir bland annat att fr.o.m, 1 januari 2014 ska bistdndshand-
ldggaren utdver beslutet om att den enskildes beviljas vard-
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och omsorgsboende dven fatta ett separat beslut om vilka in-
satser den enskilde ska ha i vard- och omsorgsboendet. Ansva-~
rig vérdgivare ska bemanna boendet s att de boendes behov
av insatser tillgodoses i enlighet med beslutet och den genom-
férandeplan som uppréttats. Den ndmnd som beviljar ett sér-
skilt boende ska sikerstdlla att bemanningen motsvarar de
boendes behov av insatser. Vidare regleras i foreskrifterna hur
den individuella uppfoljningen ska genomforas.

Aldrefsrvaltningen har i uppdrag att genomféra en Gversyn av
nuvarande ersittningsmodell inom valfrihetssystemet i vard-
och omsorgsboenden. I uppdraget ska ocksé Socialstyrelsens
foreskrifter om ansvaret for personer med demenssjukdom och ™
bemanning i sarskilda boenden beaktas. Féreskrifterna géller
frén 1 januari 2014, Oversynen ska vara slutford varen 2013 sa
att eventuella fordndringar kan beaktas i budget f6r 2014.

Arendet

Nuvarande erséttningsmodell

Vérdbehovsméitningarna som ligger till grund f6r faststdllande
av ersittningsnivan gors av bistandshandléggaren i samband
med inflyttning till vard- och omsorgsboendet, For att faststél-
la vardbehovet finns fyra méitinstrument som méter savil fy-
siska som kognitiva funktionsnedsittningar samt behovet av
h#lso- och sjukvardsinsatser. En bedémning ska gbras vid in-
flyttning och dérefter ska en ny beddomning goras efter hogst
tva ménader. Vid detta beddmningstillfille deltar vanligtvis
personal fran vard- och omsorgsboendet. Dérefter kan utfora-
ren begéra en ny vardbehovsmétning om omvéardnadsbehovet

forandras over tid.

Ersattningsnivaerna

Beloppen for de tre erséttningsnivéerna samt lokalschablonen
faststills arligen i samband med budget. Privata utférare som
inte far dra av moms pé kdpta varor och tjanster far en moms-
kompensation motsvarande 5,4 %.

Tabell |

Niva 1
Niva 2
Niva 3
Lokalschablon
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Fordelningen av erséttningsnivaer

Sedan juli 2008 har #ldreforvaltningen kontinuerligt samman-
stillt statistik dver fordelningen av ersittningsnivaerna. For-
delningen mellan de olika ersittningsnivierna har varit tdmli-
gen konstant dver tid men det &r i vissa fall timligen stora
skillnader mellan olika stadsdelsnidmnder. Det &r ocksé en
forhallandevis stor skillnad i det faktiska utfallet av antalet
personer i ersittningsniva nivé 2 och 3 jamfort med det for-
vintade utfallet som baserade sig p& de provmétningar som
gjordes i samband med inforandet av ersattningsmodellen. I
tabellen nedan redovisas utfallet avseende fordelning av er-
sittningsnivéerna i februari 2013.

Tabell 2. Procentuell fordelning av ersittningsnivier per stadsdelsnimnd

Rinkeby-Kista 28 63 9
Spanga-Tensta 17 68 15
Hasselby-Vallingby 5 73 22
Bromma 12 74 . 14
Kungsholmen 16 78 3]
Norrmalm 17 74 9
Ostermalm 19 74 7
Sodermalm 11 72 17
Enskede-Arsta-Vantor 12 73 15
Skarpnéck 12 73 15
Farsta 9 72 19
Alvsjd 15 70 15
Héagersten-Liljeholmen 13 73 14

grhol 16 78 5

Forvantad fordelning av nivaer

Den genomsnittliga fordelningen av erséittningsnivéerna 1sta-
den totalt, oavsett inriktning, motsvarar en varddygnskostnad
pa ca 1 670 kr/dygn for kommunal regi och 1 760 kr/dygn
(inkl. momskomp.) for privat regi.

Som framgér av tabellen finns det ndgra stadsdelsnémnder
som skiljer sig avsevirt frén den genomsnittliga nivafordel-
ningen. P4 stadsdelsnivé varierar den genomsnittliga ersatt-
ningen for kommunal regi melfan 1 602 - 1 774 kr/dygn och
mellan 1 653 — 1 831 kr/dygn (inkl. momskomp.) for privat
regi.
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For enskilda boenden dr variationerna i den genomsnittliga
dygnsersittningen 4nnu storre, sérskilt i boenden med soma-
tisk inriktning,. I tabell 3 nedan redovisas hogsta respektive
lagsta genomsnittliga erséttning pa boenden i privat regi i feb-
ruari 2013, 1 den angivna dygnserséttningen ingér momskom-
pensation (5,4 %).

Tabell 3. Hogsta resp. Kgsta genomsnittliga ersdttning pd boenden med

tisk inrikenin,

Hdgsta ers. 0 83 17 1 848

i Lagstaers. | 56 44 0 1471

Faktiska kostnader i boenden

For att T4 en uppfattning om de faktiska kostnaderna for ett
vard- och omsorgsboende har deltagarmna i referensgruppen,
tvé privata och tva kommunala utforare, lémnat in ko stnads-
underlag for sina respektive verksamheter. Undetlagen avser
vérd- och omsorgsboenden med béde somatisk inriktning och
boenden med demensinriktning.

I de inlimnade underlagen varierar varddygnskostnaderna i
boenden med somatiskt inriktning mellan 1 584 - 1 792
kt/dygn och i demensboende mellan 1 595 — 1 956 ki/dygn
(exkl, momskompensation). Variationetna i dygnskostnaderna
kan i regel hinforas till storleken pé boendet. I ett stdrre boen-
de kan fler samordningsvinster géras av framforallt kringre-
surser. En annan viktig faktor &r ocksa hur lokalerna &r utfor-
made. I de flesta fall &r kostnaden négot hdgre i boenden med
demensinrikining. Den frimsta anledningen till detta &r sanno-
likt en négot utkad personalbemanning nattetid pd demens-
boenden, Samtidigt framgick av redovisningarna att de soma-
tiska boendena oftare redovisade ett underskott jamfort med
demensboenden. Kostnaderna for utokad bemanning i de-
mensboenden som finansieras av sérskilda medel ar inte in-
ridknade i kostnadsberékningarna.

Utvecklingen av vardbehov och boendetider i vard-
och omsorgsboenden

Som framgér av tabell 1 ligger majoriteten (73 %) av alla be-
démningar i niva 2 vilket kan tolkas som att de flesta boende
har forhallandevis likartade omvardnadsbehov. Savil forskare
som vérdgivare anser att vardtyngden inom vard- och om-
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sorgsboenden 6kat under senare ar. Detta giller sérskilt boen-~
den med somatisk inriktning dér de boende ofta dr multisjuka
och 1 allt stérre utstrickning ocksé har kognitiva funktionsned-
séttningar.

P& uppdrag av dldrefSrvaltningen har konsultbolaget Sweco
analyserat de genomsnittliga boendetiderna i stadens vard- och
omsorgsboenden. Deras senaste rapport baserar sig pa boen-
deperioder mellan dren 2007 —2011. Av rapporten framgér att
boendetiderna successivt blivit allt kortare under métperioden.
Detta géller sérskilt vard- och omsorgsboenden med somatisk
inriktning dér medianboendetiden minskat frin 14,7 manader
ar 2007 till 9,5 manader &r 2011. Framf6rallt har de riktigt
korta boendetiderna upp till 2 ménaderna Skat de senaste &ren
och utgdr nu néstan 20 % av alla boendeperioder.

Lokalkostnader

I den nuvarande ersittningsmodellen finns ocksé en lokal-
schablon som &r 2013 uppgér till 105 kr per dygn. Lokalscha-
blonen avser técka utforarens kostnad for lokaler som inte
tacks av de enskildas hyror, exempelvis personallokaler, kon-
tor och andra ytor som behdvs for verksamheten,

Flera utforare har under senare tid framfort att den nuvarande

lokalschablonen inte ticker de faktiska lokalkostnaderna. Det-
ta géller frimst ny- och/eller ombyggda vérd- och omsorgsbo-
enden dér det finns en risk att den nuvarande lokalschablonen
inte stér i paritet med de verkliga kostnaderna. Den nya hyres-
sittningsmodell som stadens bostadsbolag tillampar har ocksa
péverkat lokalkostnaderna i t.ex. Micasas fastighetsbestind.

Regler som paverkar erséttningen

I det nuvarande erséttningssystemet finns ett antal regler som
péverkar utforarens erséttning. Det géller t.ex. frén vilken dag
erséttning utgdr och hur ménga dagar och med vilket belopp
ersdttning ges i de fall den enskilde flyttar eller avlider, Det
finns ocksa en regel om avdrag for kost vid sjukhusvistelse
samt under de dagar erséittning utgér efter flytt eller dodsfall.

Ersattning for tom plats

Enligt nuvarande regler utgér erséittning i ytterligare sju dagar
efter avflyttning eller dodsfall till den ldgsta ersittningsnivén

(nival), med avdrag f6r 100 kr per dygn avseende kost. Detta
dr ndgot som manga utforare varit keitisk till d4 de anser att
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det mycket sillsynt att en ny person har flyttat in sju dagar
efter att en tom plats uppstatt.

Det finns ocksé ett behov av att tydliggdra frén vilken dag
ersittning utgar vid nyinflytining dé detta beskrivs nigot olika
i olika former av avtal och tolkningarna varierar. Det fore-
kommer att den enskilde tackar ja, far tillgéng till ligenheten
och kanske flyttar in mobler, medan personen sjalv, av olika
anledningar, flyttar in betydligt senare eller inte alls. Detta
innebér att om det gatt mer #n sju dagar sedan lagenheten blev
ledig far utforaren ingen ersittning forrén den nya hyresgésten

flyttat in.

Som framgér ovan ska ett avdrag om 100 kr per dygn avseen-
de kost goras under de dagar erséttning utgér efter flytt eller
dsdsfall. Denna regel géller dven i de fall den enskilde tillfil-
ligt vistas pa sjukhus. Flera utforare har papekat att de i regel
har samma utgifter for kost 4ven i de fall den enskilde tilifil-
ligt #ir frinvarande och detta giller &ven minst en vecka efter
att en person flyttat eller avlidit. Regeln anses ocksé kréngla
till administrationen kring fakturor f6r béde utférare och be-
stillare. Det kan saledes finnas anledning att se dver om regeln
om kostavdrag #r rimlig.

Parboende

Staden har sedan 2011 en parboendegaranti och frén den 1
november 2012 finns ocksé en bestdmmelse i socialtjénstlagen
om att dldre makar och sambor som s& 6nskar ska kunna bo
tillsammans i vird- och omsorgsboende #ven i de fall endast
den ena av dem bedms ha ett sddant behov.

Kommunfullm#ktige har beslutat att erséttning till utforaren
for en medboende som inte har eget bisténdsbeslut om vérd-
och omsorgsboende ska uppgé till 40 % av erséttningsniva 1.
Ersattningen ska ticka utforarens kostnader for basservice och
mat som den medboende far tillgdng till i boendet. I de fall
den medboende #r i behov av personliga insatser, beviljas
denne hemtjinst och utforaren fér da dven erséttning for detta.
Med ett nytt ersittningssystem behover den nuvarande ersétt-
ningen vid parboende ocksa forandras.

Arendets beredning
Arendet har beretts av dldreforvaltningen i samverkan med
representanter fran stadsdelsforvaltningar och stadslednings-
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kontoret. I styrgruppen har stadsdelsdirektorerna fran Spanga-
Tensta, S6dermalm samt Ostermalm ingétt. I referensgruppen
har representanter fran stadsdelsforvaltningar, privata utférare,
samt Aldreomsorgsféretagarna ingétt. Kommunstyrelsens pen-
sionérsréd har informerats om drendet den 14 maj 2013. De
fackliga organisationerna har informerats om #rendet i forvalt-
ningsgruppen den 15 maj 2013.

Forvaltningens synpunkter och férslag

Nuvarande ersittningsmodell

Att det finns skillnader i férdelningen av erséttningsnivaer
mellan olika boenden #r naturligt i ett system med differentie-
rad erséttning, Likasa kan det vara befogat med vissa skillna-
der mellan olika stadsdelsndmnder beroende pa de demogra-
fiska forutsittningarna. Aldreférvaltningens uppfattning dr
dock att de skillnader som finns i erséttningsnivder mellan
stadsdelsndmnderna inte har ndgon tydlig koppling till demo-
grafiska forutsittningar. Istéllet verkar det som att det finns
forhallandevis stora skillnader 1 tolkning av tillimpningsan-
visningar och bedmningar i olika stadsdelnimnder. Primirt
gr det utféraren som drabbas om ers#ttningen inte motsvarar
den enskildes behov av insatser men ytterst drabbar det ocksa
den enskilde.

Ur ett utférarperspektiv &r variationen i erséittningen och osé-
kerhetsfaktorn det kanske storsta problemet med nuvarande
erséttningssystem. Ju fler osékerhetsfaktorer ju svarare #r det
att planera for en stabil verksamhet. I ett valfrihetssystem &r
beléggningsgraden en faktor som inte gér att komma ifran. Det
dr heller inte ndgot som staden som bestillare varken kan eller
ska styra 6ver, Problemet med stadens erséittningssystem #r att
det medfort pafallande stora skillnader i intdkterna for olika
utforare. Det kan ocksa bli relativt stora variationer i intdkter-
na over tid beroende pé vilken ersétiningsniva de boende har.

Tanken med differentierad erséttning &r att bemanningen ska
anpassas efter de boendes behov. Ngot som inte alltid &r s&
enkelt i praktiken, i synnerhet om bemanningen ska minskas.
En effekt av allt for stora variationer i erséttningen 4r ocksa att
utforarna méste ha fler timanstillda vilket inte & nskvért ur
arbetsréttslig synpunkt. Det fér ocksé negativa konsekvenser
for kvaliteten for den enskilde d& det paverkar personalkonti-
nuiteten. Fér de entreprendrer som har avtalat om en viss be-
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manning har det heller inte alltid varit m&jligt att minska be-
manningen trots att vissa utforare haft s manga som 30-35 %
av de boende i lagsta ersdttningsnivan.

Vardbehovsmatningar

Det finns flera fordelar med att det gors vardbehovsmétningar
for att faststilla den enskildes omvardnadsbehov, inte minst i
planeringen av verksamheten. Stadens métinstrument baserar
sig p4 kiinda och valbeprovade métverktyg dven om vissa mo-
difieringar har gjorts. I dversynen av ersittningsmodellen har
en arbetsgrupp sérskilt granskat métinstrumentet. Arbetsgrup-
pens slutsats &r att métinstrumentet i stort &r tdmligen heltéck-
ande men att det skulle behtva gora justeringar inom vissa
omréden. T.ex. s& konstateras att variabeln som méter beteen-
destormingar som utitagerande beteende ger forhéllandevis
18ga poing. Likasd den variabel som avser omfattande hélso-
och sjukvardsinsatser.

Enligt #ldreférvaliningens uppfattning finns det dock tva pro-
blem med nuvarande virdbehovsmitningar. Dels talar de stora
variationerna i fordelningen av ersittningsnivéer for att be-
domningarna gors olika i stadsdelsndmnderna. Dels &r syste-
met med vardbehovsmitningar forhallandevis resurskrdvande
med tanke p4 att majoriteten (73 %) beddms ligga i samma
niva.

Ménga bestillare och utforare upplever att det idag blir alltfor
stort fokus pa ersittningen och hur vardkrévande den boende
4r och mindre fokus pd planeringen av insatser for den enskil-
de. Enligt uppgifter fr&n stadsdelférvaltningarna kréver vérd-
behovsmétningarna i genomsnitt tvé drsarbetare per stadsdels-
forvaltning. Aldreforvaliningens uppfattning &r att dessa resur-
ser skulle kunna anvindas till att utka den individuella upp-
foljningen och sikerstélla att den enskilde fér sina behov till-

godosedda.

Enligt Socialstyrelsens foreskrifter om ansvaret for personer
med demenssjukdom och bemanning i strskilda boende ska
bisténdshandlaggaren édven fatta beslut om vilka insatser den
enskilde ska ha i vard- och omsorgsboendet. Detta skulle tala
for att fortsitta med vardbehovsmétningarna, Det finns dock
redan idag ett kartliggningsinstrument i Paraplysystemet som
anvinds for att kartligga den enskildes behov av insatser. Det
anvands idag i huvudsak inom hemtjénsten men med vissa
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anpassningar kan det med storsta sannolikhet dven tilldimpas
f6r behovsbeddmningar inom vérd- och omsorgsboenden.

Forslag till ny erséttningsmodell

For att komma tillréitta med de problem som finns med nuva-
rande ersittningssystem och att sikerstélla att alla vérd- och
omsorgsboenden har forutsétiningar for den bemanning som
kravs, foreslar dldreforvaltningen en fast varddygoserséttning
for boenden inom valfrihetssystemet. Aldreférvaliningen fore-
slar en differentierad erséttning beroende pé om platserna har
demens- eller somatisk inriktning.

Forslaget innebér att inga vardbehovsmitningar kommer att

goras for att faststéilla ersdttningsnivan. Diremot kommer de
boende, precis som idag, att ha olika omvérdnadsbehov och

darmed kréva en viss bemanning.

Det finns en risk att utférare anser att varddygnsersétiningen
inte tédcker kostnaderna i de fall den enskilde har omfattande
omvardnadsbehov. Det dr dérfor viktigt att tydliggora att
varddyngsersittningen ska ses som en genomsnittlig erséttning
och det &r upp till utforaren sjélv att disponera resurserna sa att
bemanningen kan anpassas efter de boendes omvérdnadsbe-
hov. Genom sévil individuella uppfoljningar som verksam-
hetsuppfoljningar ska sikerstéllas att bemanningen motsvarar
behoven och att den enskildes behov tillgodoses

Forslag till varddygnsersattning
Aldreforvaltningen foreslér att erséttningsbeloppen for respek-
tive inrikining samt lokalschablonen faststills av Kommun-

fullmaktige i budget 2014.

Den genomsnittliga varddygnsersttningen i mars 2013 var

1 670/dygn for kommunal regi och 1 760/ dygn for privat regi,
Med utgéngspunkt frén underlag med faktiska kostnader som
utforare limnat har berfikningar gjorts av en differentierad
varddygnsetsittning for respektive inriktning. Personalkostna-
derna ir beriknade pa medellonerna i staden 2012 for de aktu-
ella yrkesgrupperna. Enligt berfkningarna bor varddygnset-
sdttningarna motsvara en personalbemanning pé ca 1,06 arsar-
betare i boenden med demensinriktning och 0,98 arsarbetare i
boenden med somatisk inrikining. I arsarbetare ingdr omvérd-
nadspersonal, sjukskéterska och paramedicinsk personal. For-
delningen av dessa yrkesgrupper kan dock variera beroende pa
inriktning. Bemanningstalen #r ocksé ett genomsnitt och kan
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variera 6ver tid beroende pa de boendes omvéardnadsbehov.
Aven fordelningen av kostnaderna av #r ett genomsnitt och
kan variera mellan olika mellan verksamheter.

Aldreforvaltningen foreslér att ersitiningen for platser med
demensintiktning bor vara nigot hogre dn for somatisk inrikt-
ning. Skillnaden utgdrs 1 huvudsak av den satsning om 50
mnkr som gjorts f6r 6kad bemanning i demensboenden. Gene-
rellt 4r det idag inga stora skillnader i bemanningsbehoven
mellan de olika inriktningarna forutom nér det géller nattbe-
manningen som kan behdva vara négot hdgre pé enheter med
demensinrikining. A andra sidan behtvs ofta en hgre sjuk-
skoterskebemanning i boenden med somatisk inriktning. Exakt
vilken bemanning som behdvs dr dock ndgot som respektive
utforare méste avgdra beroende pa de faktiska forutséttningar-
na pé boendet.

Berakningsunderlag fér kostnadsberakningar

Medelléner kr/man

Vardbitride/underskoterska (viktat medelvérde): 22 594 kr
Sjukgymnast/arbetsterapeut (viktat medelvirde): 28 982 kr
Sjukskoterska: 33431 kr
Enhetschef: 45 724 kr
Fordelning av kostnader i virddygnsersittningen
Personalkostnader totalt: 82 %
Ovriga kostnader(hjdlpmedel, tvitt, kost m.m.) 11%
Administrativa kostnader: 6%
Driftkostnader: 1%

Medel fér 6kad bemanning i demensboenden
Kommunfullmiktige beslutade i budget 2011 om att tilldela
sarskilda medel, 50 mnkr/4r, for 6kad bemanning i boenden
for personer med demenssjukdomar. Denna satsning har haft
goda resultat och inneburit en Skad kvalitet p4 ménga boen-
den. I férslaget har dessa medel lagts direkt pa varddygnser-
sattningen vilket innebér att verksamheterna kan fortsétta med
de utdkningar de gjort hittills. Detta &r ndgot som efterfragats
av ménga utforare som énskar permanenta de ut6kningar som
gjorts. Det innebér ocksé att alla boenden far del av satsningen
vilket inte varit fallet hittills, Anledningen till deita &t att med-
len fordelats per enhet och kravet har da varit att 80 % av de
boende ska vara frén Stockholms stad.
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Regler som paverkar erséttningen

Erséttning for tom plats

Sedan kohanteringen centraliserades till dldreférvaltningen har
en effektivisering skett som inneburit att processen f6r erbju-
danden och inflyttningar sker i en snabbare takt &n tidigare.
Aldreforvaltningen foreslar darfor ingen éndring av den gal-
lande regeln som innebir att erséttning utgér i sju dagar efter
att den enskilde flyttat eller avlidit. Erséttning under dessa sju
dagar foreslas uppgé till samma erséttning som giller i nuva-
rande ersdttningsmodell d.v.s. 1 153 kt/dygn for kommunal
regi och 1 215 kr/dygn f6r privat regi (niva 112013 ars ersétt-
ningsniva).

Varddygnsersittning utgdr frén och med den dag den enskilde
personligen flyttat in och #r i behov av omvérdnadsinsatser till

-och med den dag han eller hon flyttar eller avlider. Det finns

dock anledning att gbra en versyn av vilka &tgérder som kan
vidtas f6r att undvika att inflyttning drgjer trots att den enskil-
de tackat ja till erbjuden plats.

Kostavdrag vid franvaro

Kostavdraget motsvarande100 kr/dygn i de fall den enskilde
vistas tillfalligt pa sjukhus samt under de dagar erséttning ut-
gar efter den enskildes flytt eller dodsfall motsvarar ca 1,6
munkt/&r. Utforaren har i regel samma utgifter for kost trots att
den enskilde #r franvarande under en kortare period. Anled-
ningen dr att matinkop eller bestéllning av firdiglagad mat
frén leverantdrer planeras flera veckor i férvig och om den
enskilde tillfalligt dr inlagd pa sjukhus méste det ocksa finnas
en beredskap for att personen kan aterkomma till boendet med
mycket kort varsel. Aldreforvaltningen anser inte att den ad-
ministration kostavdraget innebér stir proportion till de mins-
kade kostnaderna for staden som den innebir. Aldreforvalt-
ningen foreslar att regeln tas bort vilket innebér att inget
kostavdrag ska goras pa erséttningen vid tillféllig franvaro.

Parboende

Den nuvarande ersittningen f6r medboende som tillsammans
med make/maka eller sambo flyttar till ett vard- och omsorgs-
boende utan eget bistdndsbeslut uppgar till 40 % av ersétt-
ningsniva 1, vilket &r 2013 motsvarar 461 kr/dygn f6r kom-
munala utférare och 486 k/dygn £6r privata utforare. Aldre-
forvaltningen anser att denna erséttning &r rimlig utifrdn utfo-
rarens &tagande for den medboende. Aldreférvaltningen fore-
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slér att detta belopp faststélls som erséttning for medboende
vid parboende. Enligt #ldreforvaltningens uppfattning bor
samma belopp tillimpas oavsett boendets inriktning. Om den
person som beviljats vard- och omsorgsboende avlider ska,
istéllet for den ersdttning som utgar for medboende, samma
ersittning som géller for tomplats utgd sé linge den medboen-
de bor kvar.

Lokalkostnader

Mot bakgrund av bland annat den foréndrade hyresséttnings-
modellen anser &ldreforvaltningen att det finns anledningen att
se over lokalschablonen, Detta krdver en genomlysning av
nuvarande lokalkostnader i stadens fastigheter for vérd och
omsorg. Aldreforvaltningen foreslar dérfor att stadslednings-
kontoret fér i uppdrag att genomfdra en dversyn av den nuva-
rande lokalschablonen till budget 2014.

Avtal med utférare, LOV och LOU

Nér det géller avtal enligt lagen om valfrihet (LOV), dvs. ram-
avtal om k6p av enstaka plats, kan en férdndring av ersétt-
ningsnivan genomforas med stdd av villkoren i LOV-avtalen. I
dessa fall behovs ingen sérskilt forhandling goras ddremot
maéste nya avtal tecknas. -

Avseende entreprenader &r dessa upphandlade enligt lagen om
offentlig upphandlig (LOU). I dessa fall &r huvudregeln att
med undantag f6r indexupprékning &r det inte mojligt att for-
andra férutsittningarna under avtalstiden. Den foreslagna for-
andringen av ersittningsmodellen &r dock fréimst av administ-
rativ karaktir d& den ersittning som faststélls foreslas i huvud-
sak motsvara den nuvarande genomsnittliga ersittningsnivén i
stadens boenden.

Férandringar i Paraplysystemet

En #ndring av ersittningsmodellen kommer att krdva foréind-
ringar i stadens verksambetssystem, Paraplysystemet. Med
tanke pé det forestende utvecklingsstoppet i Paraplysystemet
kommer det sannolikt inte att kunna goras ndgon permanent
andring av systemet forrin tidigast 2015, Daremot &r det moj-
ligt att det gar att géra en temporédr 16sning under tiden. En
forstudie av vilka fordndringar som skulle kr&vas i Paraplysy-
stemet har pdborjats i samarbete med IT-avdelningen pa stads-
ledningskontoret och Tieto.
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Kostnadsberdkningar

Med den genomsnittliga varddygnserséttningen i mars 2013
beriiknas kostnaderna for vard- och omsorgsboenden inom
valfrihetssystemet uppga till ca 3 277 mnkr &r 2013. Till detta
tillkommer de 50 mukr som avsatts for 6kad bemanning inom
boenden med demensinrikining, totalt 3 327 mnkr. Kostnader-
na #r bersiknade pa 5 340 helarsplatser. Dérutover tillkommer
kostnader for dindringar av ersittningsmodell i stadens verk-
samhetssystem, Paraplysystemet.

Indexupprakning av ersattningsbelopp
Aldreforvaltningen foreslar att beloppen for Varddygnsersatt~
ning i vard- och omsorgsboende inom kundvalssystemet, in-

klusive ersittning f6r tom plats och parboende, arligen regle-
ras enligt den indexupprikning som beslutas i budget 2014.
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