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Handlingsplan for Stadsarkivets publika utveckling

Forvaltningens forslag till beslut

Forvaltningen foreslér att kulturndimnden beslutar

att godkdnna Stadsarkivets forslag till handlingsplan {o6r
Stadsarkivets publika utveckling 2014-2016

Lennart Ploom

Stadsarkivarie

Sammanfattning

I stadens budget for 2012 understroks att Stadsarkivets karaktér
av 6ppen publik institution bor forstarkas.

En forstudie utfordes i syfte att belysa hur arbetssitt och lokaler
kan utvecklas samt att skapa en tydlig och vél forankrad mélbild
for Stadsarkivets publika arbete fram till och med 2016.

Forstudiens slutrapport avslutades i februari 2013. Dér
presenterade ett antal utvecklingsforslag. I foreliggande
handlingsplan foreslas atgarder péa fyra omraden:

Publika ytor och ldsesalsservice

Pedagogik, programverksamhet och utstdllningar
Kommunikation och varumérke

Huvudfastighet och omgivningar
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Arendet

Stockholms stadsarkiv dr Nordens mest vilbesokta
arkivinstitution och har en ledande roll i1 utvecklingen av den
historiska och samtida arkivinformationens anvandbarhet.

I stadens budget for 2012 understroks att Stadsarkivets karaktar
av oppen publik institution bor forstarkas. Stadsarkivarie Lennart
Ploom gav avdelningschefen for Omvérld & service, Ann-Sofi
Forsmark, 1 uppdrag att utfora en forstudie under 2012.

Forstudiens slutrapport presenterades for Kulturndmnden 1 mars
2013. Arbetet med handlingsplanen har pagétt 1 april-31 augusti.

Arendets beredning

Arendet har beretts inom avdelningen Omvirld och Service i
samarbete med avdelningen Logistik och Produktion.

Stadsarkivets synpunkter och forslag

Utvecklingsomrade 1:

Publika ytor och lasesalsservice

Publika ytor

Stadsarkivets ldsesal pa Kungsklippan 6 har ca 24 000 arliga
besdkare som tar del av digitala och analoga arkivhandlingar.
I forstudien identifierades ett antal 6nskvérda atgarder for
anpassning av ytorna till en flexiblare verksamhet i linje med
utvecklingen av det publika uppdraget.

En omdisponering av de publika ytorna foreslas. Forslaget
optimerar lokalerna bade for att bittre kunna ta del av olika
former av arkivinformation, och 6kar mdjligheten till ett rikare
utstéllnings- och programutbud. Férandringarna omfattar bland
annat en rymligare horsal, utdkad utstillningsyta och inrdttande
av ett rum for studier av sdrskilt teknikberoende media som film
och ljud. Informationsdisken flyttar till en mer central plats
langre in i1 lokalen, som medger battre overblick av de bada
lasesalarna och forstirker sédkerheten for handlingarna. En flytt av
nuvarande horsal innebér att en storre del av tillbyggnaden fran
2004, det s.k. Glashuset, bli tillgéngligt for besdkarna.
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Ombyggnaden forbereder ocksa for mdjligheten att i framtiden
driva caféservering i en del av byggnaden.

Forslaget kommer under hosten att bearbetas av en
inredningsarkitekt. Arbetet utfors av Fastighetskontoret och avses
inledas 1 borjan av 2014.

Ldsesalsservice

I lasesalen tillhandahalls digitala resurser i form av databaser och
digitaliserade arkivhandlingar. Den mest efterfragade
informationen digitaliseras lopande och tillgdngliggors via
forskarnitet i ldsesalen och/eller pd webben. Huvudparten av
arkivinformationen kommer dock inom en dverskadlig framtid
fortfarande bestd av analoga handlingar. Omkring 20 000
handlingar tas fram ur magasinen i Kungsklippan 6 och i
Frihamnen varje ar. En effektiv framtagningsrutin sikerstiller att
bestillt material som forvaras i Kungsklippan kan tas fram inom
30 min till besdkare 1 ldsesalen. Arkiv som forvaras 1 Frihamnen
levereras inom en vecka.

Vi vill att s ménga medborgare som mojligt ska kunna besdka
Stadsarkivet och ta del av véra tjénster. Idag &r ldsesalen Gppen
vardagar 9-16, torsdagskvallar till 20 samt atta l16rdagar om aret
10-15. Framtagning av arkivhandlingar sker till kI 15 vardagar,
till k1 18 torsdagar. For att bittre anpassa oss till tider da
framfGrallt yrkesarbetande har mdjlighet att besoka Stadsarkivet
foreslas en generell senareldggning av Oppettiderna under
vardagar, och framtagning av arkivhandlingar dven de 16rdagar
arkivet har 6ppet. Detta forutsitter en omfordelning av interna
resurser, sé att fler 1 organisationen frigors for att kunna arbeta
med att ge direkt service till besdkarna i ldsesalen. Fordndringen
av oppettider och bemanning foreslas genomforas under 2014.

Utvecklingsomrade 2:

Pedagogik, programverksamhet och utstéllningar

Arkiven ér till for alla, men alla har inte direkta frégor till
arkiven. I forstudien betonades Stadsarkivets uppgift att lyfta
fram historier om staden och om stockholmarna, och presentera
och kommunicera informationen pa olika sitt i olika medier.

Stadsarkivets ldrandemal fastslar att den arkivinformation som
Stadsarkivet forvaltar ska vara en kdnd och anvand resurs for
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stadens ldrare, elever och enskilda anviandare. Det innebir att all
publik besoksverksamhet ska genomsyras av ett pedagogiskt
perspektiv. Under 2013 rekryterades en arkivpedagog med
sarskilt uppdrag att forstarka detta perspektiv pa Stadsarkivet.

Skolan har en sirstéllning 1 den pedagogiska verksamheten.
Framfor allt grundskola och gymnasium &r forum dér
Stadsarkivet har mdjligheter att na alla oavsett bakgrund och
tidigare erfarenheter, och dér studier av kéllor och kallkritik
numera finns inskrivet i laroplanen. Hogskola och universitet
utbildar yrkeskategorier som ér vara framtida anvéndare och
medarbetare.

Stadsarkivet ska med start fran 2014 ars verksamhetsplan
utarbeta riktlinjer och paketeringar for den pedagogiska
skolverksamheten, som beskriver hur elever och larare kan ta del
av arkivets resurser fran forskoleklass till hogskola/universitet.

Programverksamhet och utstdllningar pa Stadsarkivet ar viktiga
kanaler for den pedagogiska verksamhet som riktar sig till alla
medborgare. Arkiven tillhandahéller realtidsdata” fran olika
historiska tidpunkter och arkivinformationen lampar sig darfor
sarskilt vl som utgédngspunkt for dialoger med aktuella handelser
och foreteelser i omvirlden. Fran och med hosten 2013 kommer
programverksamheten att utokas. Programverksamheten ska
sarskilt strdva efter att nd nya besdkare, och att genomforas i
samverkan med andra aktorer i staden. En ny yta for tillfalliga
utstéllningar invigs i oktober.

Pedagogik, utstillningar och program ska under 2014-2016 1
huvudsak planeras, genomforas och foljas upp enligt den modell
for framtagande och utvirdering av larandemaél, Generic learning
outcomes (GLO) som Kulturférvaltningen (Stadsmuseet med
Medeltidsmuseet mm) redan borjat arbeta efter.

Utvecklingsomrade 3:

Kommunikation och varumarke

Utvecklingen av pedagogik, programverksamhet och
utstéllningar forutsétter bade ett aktivare kommunikations- och
marknadsforingsarbete och en titare anviandardialog. For att na
nya besokare krivs ocksd en djupare insikt 1 hur de som inte
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besoker oss idag uppfattar Stadsarkivet, bdde som sjélvstindigt
besoksmal och som en del av Stockholms stads varumaérke.

I forstudien papekades att det fanns stora behov av att samla och
forstirka Stadsarkivets kommunikationsarbete. Dér foreslogs att
snarast inleda rekrytering av en ny medarbetare med relevant
kompetens for att kunna utveckla bdde den strategiska och
operativa kommunikationen.

Rekryteringen &r nu avslutad och den nya kommunikationschefen
kommer frén och med oktober 2013 arbeta fram strategier, mal
och riktlinjer for Stadsarkivets kommunikationsinsatser 2014-
2016 samt utveckla metoder for malgruppsanalys,
anvéandardialog och uppfdljning.

Stadsarkivets nya verksamhetsomrade fran och med 2013,
History marketing, har i uppdrag att marknadsfora och tolka
stadens verksamheters historia och anvénda den i byggandet av
Stockholms stads varumérke. Detta uppdrag ser vi som tatt
kopplat till utvecklingen av Stadsarkivets kommunikationarbete.
For att kunna nd malen, att ge medarbetare och medborgare i
staden storre kunskap om och kénsla for verksamheternas villkor
1 historien och samtiden, dr satsningen pa forstarkning av
kommunikationskompetensen en mycket viktig komponent.

Utvecklingsomrade 4:

Stadsarkivets lokaler och omgivningar

Det dr centralt for Stadsarkivets publika utveckling att
huvudbyggnaden pa Kungsklippan 6 upplevs som tillginglig,
attraktiv och latt att hitta till.

I forstudien identifierades utvecklingsbehov som:

-forstarkt skyltning till och pa Stadsarkivets huvudbyggnad
-ny och bittre tillgénglig entré, gérna frdn Kungsholmsgatan
-upprustning av parken med mer offentlig konst

-en tillginglig lekplats med stadshistoriskt tema

Detta dr dtgidrder som behdver analyseras, planeras och utforas i
samrad med andra berorda forvaltningar.

I april 2013 bjod Stadsarkivet in representanter for
Fastighetskontoret och Kungsholmens stadsdelsforvaltning for en
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forsta dialog om hur Stadsarkivets huvudbyggnad och den yttre
miljon kring Kungsklippan 6 kan utvecklas inte minst ur ett
tillganglighetsperspektiv. Idag upplever méanga besokare att det r
svart bade att hitta hit, och att ta sig hit. Skyltningen bade till och
pa Stadsarkivets huvudbyggnad bor forstirkas. En ny entré fran
Kungsholmsgatan, via till exempel hiss, skulle 6ka
tillgéngligheten betydligt och ddirmed mojligheterna for fler att
besdka oss.

Angaende parkens upprustning och tillgédnglighetsanpassning sé
har en dialog med stadsdelen inletts. Stadsarkivets tankar om en
omvandling av lekparken till historisk temalekpark har framforts
vid ett samraddsmote i maj 2013. Stadsarkivet kommer att arbeta
vidare med denna dialog.

Vid métet identifierades dven ett behov av att vidare utreda
lokalutvecklingen for Stadsarkivet. Inom de nidrmaste 5-10 &ren
star en rad forvaltningar i begrepp att flytta till lokaler i
ytterstaden. Detta leder sannolikt till ett 6kat behov av att
Stadsarkivet kan forvalta, tillhandahalla tjénster ur och ta emot
besokare till arkiv som idag forvaras hos verksamheterna.

Finansiering

Utvecklingsomrade 1-3 berdknas kunna genomforas under 2014-
2016. Ombyggnaden genomfors inom ramen for
hyresgéstanpassning och finansieras via hyresdkning.

Atgirder inom utvecklingsomrade 4 forutsitter att respektive

forvaltning ges fortsatta utredningsuppdrag med tillhdrande
kostnadsanalyser.
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