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Omrdden dar dtgarder ar genomforda

OMRADE/ATGARD

ALDRENHETENS

UPPFOLJNING/STATUS

LOKALER OCH INVENTARIER

Klart 2013-04-01

Skyltningen vid huvudentrén till de olika
avdelningarna bor forbéttras, s att det framgar var i
huset de olika avdelningarna ligger

Genomfort

DELEGERINGAR

Klart 2013-04-01

Utforaren ska sdkerstélla att MAS riktlinje for
delegering av insulingivning foljs alla tider pa
dygnet.

Genomfort

FORVARING AV PERSONAKTER

Klart 2013-04-01

Laset till den trasiga arkivsképsladan ska omedelbart

Genomfort
lagas.
Journaler enligt patientdatalagen ska forvaras
atskilda fran journaler utifran andra lagrum. Genomfort

UNDERENTREPRENORER

Klart 2013-05-01

Avtalet ska innehélla insatser vid palliativ vard.

Genomfort

LAKEMEDELSHANTERING

Klart 2013-05-01

En lokal rutin behdver skapas for hantering av
medicinskt oxygen inom enheten. Oxygen ska
forvaras i uppmaérkt rum. Var god se vidare
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Genomfort
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utgiven av Stockholms ldns landsting.

VARDHYGIEN Klart 2013-06-01

Utforaren behover en dokumenterad lokal rutin for
vem som ansvarar for kontroll, skétsel och tillsyn av

diskdesinfektorn samt pafyllning av diskmedel m.m. Genomfort
Dokumentera en lokal rutin som anger hur ren och
smutsig tvitt ska hanteras samt hur arbete ska ske i Genomfort
tvéttstuga.
Omraden dar dtgarder ar paborjade eller dterstar
" ALDRENHETENS
DRAANLAIGRND UPPFOLJINING/STATUS
LEDNINGSSYSTEM Paborjat 2013-05-01

Utforaren ska skapa ett fullstdndigt ledningssystem Kartliggning av processer &r
utifrdn Socialstyrelsens foreskrifter och allmédnna rad | paborjad.
”Ledningssystem for systematiskt

forbattringsarbete”, SOSFS 2011:9 Ett storre proVarmdo gemensamt
utvecklingsarbete vad géller
- Utforaren behdver beskriva det dokumentation av ledningssystem

tvirprofessionella samarbetet och samverkan | dr pabdrjat.
for att skapa en helhetssyn kring den boendes
behov av vard och omsorg. De giller hela
processen fran det att den enskilde flyttar in
och hela boendetiden med de forum som ska
genomforas 1 verksamheten.

- Kontaktuppgifter till ansvarig arbetsledare
over hela dygnet ska anslés pa respektive
avdelning.

- Information om vilka som arbetar under
dagen ska finnas anslagen p4 alla avdelningar
(saknas pa en avdelning)

- Utforaren behover utveckla och fortydliga sitt
systematiska forbéttringsarbete sé det
overensstammer med Socialstyrelsens
foreskrift, SOSFS 2011:9.

- Utforaren behdver beskriva hur egenkontroll
ska ske i verksamheten.

- Utforaren behover beskriva sina processer,
dvs. det systematiska arbetet med att folja
upp, utvérdera och forbéttra kvaliteten.
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- Utforaren behover utveckla dokumentationen
i sitt ledningssystem, sé att det framgar pa
vilket sétt personalen deltar i arbetet med att
forbéttra kvaliteten.

- Utforaren ska dokumentera det systematiska
kvalitetsarbetet i verksamheten. Det ska ga
att folja inom vilka omraden man arbetar,
vidtagna dtgérder och uppnatt resultat. Det
ska ockséd framgé hur ansvarsfordelningen ser
ut for olika yrkeskategorier.

AVVIKELSER, SYNPUNKTER, KLAGOMAL Klart 2013-05-01

Den rutin som finns for avvikelsehantering behover | Rutinbearbetning pagar pa
fortydligas sé att hela flodet framgér; rapportering; enheten.

handléggning; resultat och utvirdering samt vem
som gor vad 1 handldaggningen. Det ska ocksa framga | Ett storre proVarmdo gemensamt

vem som har ritt att slutfora en avvikelse. utvecklingsarbete vad géller
Vidare behdver utforaren definiera vem som avvikelser dr paborjat. SOL
handlégger avvikelser enligt SoL. Beddmningen ar avvikelser och HSL avvikelser
att den rutin som finns idag inte uppfyller kraven i foljs ocksa upp 1 den interna
regelverket. kontrollen 2013.

Den lokala rutinen for HSL avvikelser behover
fortydligas sé att hela processen framgar med
ansvarsbeskrivning for samtliga som rapporterar,
registrerar och handlagger avvikelser. Det vill siga
fran det att avvikelsen registreras till att den &r
godkénd och avslutad.

Ett utvecklingsarbete kravs for att minska risker och
avvikelser inom likemedelshanteringen.

Utforaren behover skapa en rutin for hur det
fallforebyggande arbetet ska ske dér det
tvirprofessionella samarbetet behdver lyftas fram.
Arbetet med fallrapporterna behdver forbéttras. Det
ska framga en bedomning och en orsaksanalys samt
vidtagna dtgérder av omvardnadsansvarig
sjukskoterska da den boende har fallit. Effekten av
de vidtagna atgérderna ska ocksé dokumenteras och
utvirderas.

MEDICINTEKNISKA PRODUKTER Klart 2013-05-01

Den lokala rutinen for MTP behdver utvecklas
ytterligare sa att det framgér vem som har ansvar for | Genomfort
rengoring och kontroll och med vilken frekvens det
ska ske.

Verksamhetschefen behdver dverldmna skriftligt
ledningsuppdrag till arbetsterapeut och sjukgymnast

Péborjat, rekryteringar pagér
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sé att det framgar vad dessa yrkesgrupper har for
ansvar kring de medicintekniska produkterna kontra
verksamhetschefens ansvar.

VARD I LIVETS SLUTSKEDE

Klart 2013-06-01

Utforaren behover planera for hur
sjukskoterskeinsatser kan sékras under kvall och natt
for att kunna kvalitetssékra varden utifrdn de krav pa
insatser som framgar i de nya nationella riktlinjerna
frén Socialstyrelsen angiende palliativ vard.

Dokumentationen behover forbattras sa att det gar att
folja de insatser som ges under vard i livets slut.
Vérdplaner ska upprittas infor vard i livets slut.

Ansvarig sjukskoterska ska alltid dokumentera sina
insatser 1 journalen enligt lokal rutin.

Symtomskattning avseende smérta, oro, &ngest samt
andning ska ske fortlopande av sjukskoterska och
dokumenteras i den boendes journal. Syftet med
symtomskattning &r att boende i vard i livets slut inte
ska behova ligga och vénta pé att fi sina symtom
lindrade

Utviérdering av effekt av givna ldkemedel ska alltid
goras samt dokumenteras i journalen. Har den
ansvariga sjukskdterskan givit ett ldkemedel ska
denne ocksé ansvara for att f6lja upp effekten samt
dokumentera detta i journalen.

I den lokala rutinen for vard i livets slutskede
behover utforaren fortydliga hur resultatet anvénds
fran Svenska Palliativregistret i syfte att utveckla
varden i livets slutskede.

Pagéaende

SSK-bemanning har utdkats pa
kvéllar fram till 21.30 fr.o.m. 13-
04-01

Rekrytering pagér for 3xSSK-
natt!

Nytt avtal ASIH pé géng
Utvecklingsarbete pagar med
anledning av nya riktlinjer som
kommer 1 host

SPECIALKOSTER

Klart 2013-06-01

Maltiderna ska vara néringsvirdesberidknade.

Om en boende ér undernird/risk for undernéring
eller i behov av specialkost (omvardnadsplanen
under nutrition) ska matkorten skrivas utifran det
som ordinerats av sjukskoterska eller ldkare.

Alla slags specialkoster enligt, ESS-gruppens
rekommendationer (Livsmedelsverket, 2003) och
Svenska niringsrekommendationer ska finnas att
tillga.

Paborjad inventering av
mojliggdrande

Utbildning av kokspersonal
genomford april -13

Det ska alltid gi att servera en fullvirdig méltid som
alternativ.

Genomfort

NARINGSVARDESBERAKNADE MALTIDER

Klart 2013-06-01

Sid 4(6)
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Maltiderna ska vara nédringsvirdesberdknade.

Péborjad inventering av
mdjliggorande

DOKUMENTATION ENLIGT SOL

Klart 2013-09-01

Utforaren behover dndra pé detta sé att handlingarna | Genom{fort
for respektive lagrum forvaras atskilda fran varandra.
Omsorgspersonalen behover fa fordjupad kunskap i | Genomfort

vad som ska dokumenteras och varfor, med
utgangspunkt fran Socialstyrelsens allménna rad
(SOSFS 2006:5) om dokumentation vid
handléggning av drenden och genomforande av
insatser enligt SoL, LVU, LVM och LSS.

Dokumentansvarig ssk utsedd

Hilso- och sjukvardsuppgifter ska dokumenteras Genomfort
enligt patientdatalagen.
GenomfGrandeplaner Péborjat
- Att sdkerstdlla att alla genomforandeplaner &r
aktuella. Fo6ljs dven upp i vard- och

- Att det framgér vilka som deltagit vid
upprittandet (ska uppges med namn,
relation/befattning).

- Att det framgar hur den enskilde getts
inflytande vid uppréttandet av
genomforandeplanen.

- Att sdkerstilla att den enskildes intressen och
individuella aktiviteter och hur dessa ska
genomforas framgar 1 alla planer.

- Att det framgar hur genomforandeplanen ska
foljas upp.

omsorgsstyrelsens interna kontroll
2013

DOKUMENTATION ENLIGT HSL

Klart 2013-09-01

Dokumentationen ir av skiftande kvalitet och skiljer
sig at mellan de olika avdelningarna.
Det finns behov av att ytterligare sidkra upp och
dokumentera nédvandiga uppgifter som efterfragas i
lagstiftning och dven tydliggors i MAS riktlinjer for
dokumentation, samt kring riskbedomningar.

- Storskidr

- Lillskér

- Kobben

Paborjat

Utforaren ska ha en lokal rutin for arbete med
kvalitetssikrad inkontinensvard.

Genomfort

De sjukskoterskor som inte har en formell
kompetens att forskriva inkontinenshjélpmedel
behdver genomga denna utbildning pa 4,5
hogskolepoédng for att fi kompetens att arbeta med
inkontinens utifrdn nu géllande krav inom omrédet.

En SSk har gétt utb. Inkontinens-
vérd samt forskrivningsritt 4.5 HP
apr.-13
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En kvalitetssékrad inkontinensvard stéller krav pa Péborjat
kompetens for att kunna utreda, bedéma och
analysera resultat av den foretagna utredningen.
I de fall boende har en inkontinens ska det finnas en | Pébdrjat

upprattad omvardnadsplan som beskriver de
omvardnadsatgérder som ska ges inom
inkontinensomradet.

VARDPLANERING, DEN ENSKILDES
DELAKTIGHET

Klart 2013-09-01

Uppritta en lokal rutin for hur vardplaneringar ska

Péborjat upprittande av rutin och

genomforas samt vilka yrkesgrupper som deltar och | flodesprocess
deras uppdrag i detta.
Sakerstilla att det i rutinen framgar hur den boende | Péborjat

och dennes anhdriga gors delaktiga i vardens
planering, genomforande och utvirdering.

NUTRITION

Klart 2013-09-01

Rutinen behover tydliggoras utifrdn MAS riktlinje
for arbete med nutrition, sirskilt vad giller ansvaret
for ordination av kost- och niringstilligg.

Péborjat

Utforaren ska naringsvardesberdkna samtliga
maltider for att sjukskoterskorna ska kunna uppfylla
sitt uppdrag nir det géller nutrition.

Péborjat

Utforaren ska sikerstilla att det, vid behov, finns
tillgang till alla slags specialkoster, sarskilt viktigt ar
att e-kost alltid ska finnas att tillga.

Péborjat

OVRIGA OMRADEN INOM KOST

Klart 2013-09-01

Utforaren behover uppritta en lokal rutin som Genomfort
beskriver syftet med pedagogiska maltider och hur

dessa ska genomforas.

Rutin for samverkan mellan olika yrkeskategorier Péborjat
behdver upprittas.

Utforaren behover utveckla struktur och systematik | Pabdrjat

for att uppfylla alla de krav som stills pé
maltidsverksamheten.

PERSONAL OCH KOMPETENS

Utforaren behover sdkerstélla att minst en av
sjukskdoterskorna har specialistutbildning inom 6ppen
hélso- och sjukvard, geriatrisk eller psykiatriskt vard.

Pégaende specialistutbildning
En SSk har gatt utb. Inkontinens-
vard samt forskrivningsritt 4.5 HP

apr.-13

En SSK pabdrjat utb. (ansokt &
antagits till) hosten 2013 {or spe-
cialistutb. geriatrisk vard




