Servicefdrvaltningen

Tyck till

Sida 1
gtggkholms 2013-09-05
Bilaga 3d
Manad Inkomna arenden 2013 Manad Inkomna arenden 2013
Januari 434 Juli 277
Februari 366 Augusti 507
Mars 371
April 389
Maj 529
Juni 356
Totalt 2013 3229
Augusti 2013
Arenden (507 st) férdelat per verksamhetsomrade i KCH
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Klagomal férdelat per kategori




Tyck till

Stockholms Sida 2 (2)
stad Bilaga 3d

De forvaltningar som fatt arenden via Tyck till under augusti 2013

Stadsdelsforvaltning Informati Klagomal 1dé Berom Totalt
on/Friga
Bromma sdf 0 2 0 0 2

Enskede - Arsta - Vantor sdf 0 2 0 0 2
Farsta sdf 0 2 1 0 3
Hagersten - Liljeholmen sdf 0 4 1 0 5
Hasselby - Vdllingby sdf 0 4 2 0 6
Kungsholmen sdf 1 2 0 0 3
Norrmalm sdf 0 2 0 0 2
Skarpnack sdf 0 2 0 0 2
Skdrholmen sdf 0 0 0 1 1
Spanga - Tensta sdf 0 1 0 0 1
Sédermalm sdf 0 10 1 2 13
Alvsjo sdf 0 1 0 0 1

Ostermalm sdf 0 1 0 0 1

Totalt 1 33 5 3 42

Forvaltning/Enhet Informati | Klagomal Idé Beréom Totalt
on/Fraga
Arbetsmarknadsforvaltningen 164 15 1 2 182
Fastighetskontoret 0 1 0
Idrottsforvaltningen 0 15 9 1 25
0 1 1 0 2
Miljoforvaltningen 17 25 6 0 48
Serviceforvaltningen 0 3 0 0 3
Socialforvaltningen 0 1 0 0 1
Stadsarkivet 0 1 0 3 4
Stadsbyggnadskontoret 0 5 2 3 10
Stadsledningskontoret 0 0 1 0 1
Trafikkontoret 4 98 69 2 173
Utbildningsforvaltningen 0 12 3 0 15

Totalt 185 176 93 11 465
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