Servicenamnden 2013-08-27
§4

Ekonomisk uppfoljning per den sista juli

Beslut
Servicendmnden beslutar enligt férvaltningens forslag:

1 Servicendmnden godkanner anmélan av ekonomisk uppféljning per den sista
juli 2013.

Handlingar i drendet
Serviceforvaltningens forteckning fran den 12 augusti 2013.

§5

Inkomna skrivelser, protokoll m.m.

Beslut
Servicenamnden beslutar enligt férvaltningens forslag:

1 Servicenamnden godkanner anmélan av inkomna skrivelser och protokoll.

Handlingar i drendet

- Serviceforvaltningens forteckning 6ver inkomna skrivelser och protokoll fran den
28 juni 2013.

- Protokoll fran forvaltningsgrupp den 20 augusti 2013.

§6

Forvaltningschefens information

Teenie Bennerholt beréttar att sommaren varit lugn och att serviceférvaltningen har
haft en bra bemannad organisation.

Fran och med augusti ar verksamhetsomradet upphandling bemannat enligt plan och
kan darmed i storre utstrackning salja tjanster till férvaltningarna.

Verksamhetsomradet 16n och pension har startat tjinsten “’sarskilt chefsstéd”. En chef
kan genom knappval i telefonen kopplas till den nyinrattade stodfunktionen. Omradet
har @ven paborjat ett projekt “Lonehantering till ndgra av stadens bolag™ Avsikten ar
att erbjuda tjansten fran och med 1 april 2014.

Enligt uppdrag i budget for 2013 har kontaktcenter per forsta juli borjat svara pa fragor
om personer med funktionsnedséttning.

Forvaltningen har inom ramen for projektet HR- service borjat ge rekryteringsstod till
Hasselby/Vallingby stadsdelsférvaltning och stadsbyggnadskontoret.

§7

Fragor fran namnden

Inga fragor stélls vid dagens sammantréde.
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