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Utbildningsforvaltningens hantering och
rutiner for olamplig lararpersonal pa
skolorna i Stockholm

Svar pa skrivelse fran Jan Valeskog (S).

Forvaltningens forslag till beslut
Utbildningsforvaltningen foreslar att utbildningsnamnden
beslutar féljande:

Utbildningsnamnden godkénner forvaltningens tjansteutlatande
som svar pa skrivelsen.

Anders Carstorp Astrid Norderfeldt
Utbildningsdirektor Personalchef

Sammanfattning

Jan Valeskog (S) har till utbildningsndmnden lamnat en skrivelse
med fragor om forvaltningens hantering och rutiner kring
olamplig lararpersonal.

Staden har ett arbetsgivaransvar enligt lagar och kollektivavtal
gentemot sina anstéllda. Staden har vél genomarbetade och
provade rutiner i angivna fragor. Forvaltningens chefer ges
kontinuerlig utbildning i detta och har st6d av
personalavdelningen.

Om en fraga handlagts enligt géallande rutiner kan, om sa kravs,
staden driva drendet i domstol.
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Arendets beredning
Arendet har beretts inom forvaltningens personalavdelning.

Bakgrund

| en skrivelse till utbildningsnamnden fran Jan Valeskog (S) stalls
fragor om hur forvaltningen hanterar larare som bedéms som
olampliga for sitt arbete. I skrivelsen stélls &ven fragan om
stadens hallning till att driva processer i domstol.

Forvaltningens synpunkter

Utbildningsférvaltningen foljer lagar, avtal och domstolspraxis
som finns inom svensk arbetsratt. Anstallningsskyddet ar starkt
pa den svenska arbetsmarknaden. For att arbetsgivare ska kunna
vidta tvingande atgarder mot en anstallds vilja eller skilja nagon
fran anstdllningen kravs “’saklig grund”. For att saklig grund ska
anses foreligga krévs att samtliga féljande rekvisit uppfylls: det
ska foreligga misskdtsamhet, det ska uppkomma en skada for
arbetsgivaren, den anstéllde ska vara medveten om sina
handlingar och ges chans att ratta till sitt beteende.
Kommunfullmaktige i Stockholms stad har antagit en
rehabiliteringsprocess som beskriver arbetsgangen i de fall
medarbetare har ett rehabiliteringsbehov. Aven for Gvertalighet
och misskdtsamhet finns hanteringsordningar.

Arbetssatt vid misskétsamhet

Om chef far indikationer pa att en medarbetares prestationer
avviker fran vad som normalt sett kan forvantas sa ska chefen i
forsta hand tala med medarbetaren om detta for att utreda orsaken
och tydliggora forvantningarna fran arbetsgivarens sida. Ett
sammanhang da medarbetarens prestation i forhallande till
verksamhetens behov och forvantningar diskuteras ar det arliga
medarbetarsamtalet. Om behov uppstar vid mer bradskande
sammanhang ska chef omgaende ha ett samtal med
medarbetaren.

Om misskotsamheten beror pa sjukdom foreligger inte saklig
grund utan medarbetaren har da snarare ett forstarkt
anstallningsskydd. Arbetsgivaren har ett ansvar for att genomfora
en arbetslivsinriktad rehabilitering. Rehabiliteringsinsatser gors i
nara samarbete med foretagshalsovard och andra upphandlade
rehabiliteringsaktorer. Ifall medarbetaren trots genomgangen
rehabilitering inte Klarar av sina arbetsuppgifter har arbetsgivaren
skyldighet att eftersoka andra lediga arbeten som medarbetaren
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enlighet med stadens rehabiliteringsprocess, alltid en diskussion
om avgangslosning som innebar att medarbetaren far stod i
karriarvaxling for att kunna komma vidare i arbetslivet till en ny
anstallning.

Ifall missk6tsamheten inte beror pa ohalsoproblematik utan
exempelvis bristande kompetens eller motivation sa har
arbetsgivaren ansvar for att soka medvetandeg6ra medarbetaren
om bristerna samt stotta medarbetaren i syfte att uppna goda
resultat. Ofta uppréttas skriftliga handlingsplaner i vilka olika
insatser nedtecknas. Insatserna &r individuellt avpassade och
syftar till att avhjalpa den aktuella bristen. En handlingsplan
innehaller dven tidpunkter for avstamning av utfall mot
forvantningar.

Om man efter en rimlig tid med relevanta insatser inte kan se en
forandring i beteende eller arbetsprestationer kan en
omplaceringsutredning inom forvaltningen bli nasta steg. Efter
den vidtar omplaceringsutredning inom Stockholms stad om
ingen ny placering kunnat aterfinnas inom
utbildningsforvaltningen. Processen sker i dialog med aktuell
facklig organisation och forhandlingar genomfors i enlighet med
LAS (lag om anstéllningsskydd) och/eller MBL (lag om
medbestdmmande i arbetslivet).

Enbart i det fall att ingen vakans finns som medarbetaren har
tillrackliga kvalifikationer for hos hela arbetsgivaren (och
arbetsgivaren inte heller kanner till att nagon sadan ska utlysas
inom snar framtid) kan saklig grund for uppségning av personliga
skal foreligga.

Ifall medarbetare gor sig skyldig till sa grova férseelser att
arbetsgivarens fortroende omedelbart forbrukas sa kan det bli
fraga om avskedande. Det innebar att medarbetaren skiljs
omgaende fran sin anstallning och inte far nagon ekonomisk
ersattning fran arbetsgivaren.

Domstolsprévning

En uppségning eller ett avsked kan ogiltigforklaras av
medarbetare och/eller facklig organisation varvid tvist uppstar.
Ifall parterna inte vill eller kan na en forlikning kan tvisten
slutligt provas i Arbetsdomstolen. Ett exempel pa tillfalle da
forvaltningen valt att fa saken provad i Arbetsdomstolen ar AD-
dom 2006:111 till stadens favor da en gymnasielarare avskedades
efter att ha gett en elev en orfil.
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En arbetsgivare som vill sdga upp pa grund av personliga skal ska
kunna bevisa att saklig grund finns. Om arbetsgivaren har
bristfallig dokumentation av misskdtsamheten eller genomforda
insatser, eller arbetsgivaren har agerat inkonsekvent, finns risk
for att Arbetsdomstolen inte anser att saklig grund foreligger.
Arbetsgivaren kan da bli skyldig att betala skadestand samt saval
sina egna som motpartens rattegangskostnader. Vid tvist om
ogiltigforklaring av uppsagning bestar dessutom anstallningen
tills det att tvisten ar slutligt avgjord. Detta kan ta 18-24 manader
och under denna tid betalas 16n till medarbetaren.

Det stélls saledes hdga beviskrav pa arbetsgivaren och
arbetsgivaren behover darfor vinnlédgga sig om att verkligen
uppfylla kraven pa saklig grund. Detta innebér att trots att det
finns medarbetare som har brister i prestation eller lamplighet sa
har inte arbetsgivaren darmed automatiskt arbetsrattslig saklig
grund for att avsluta en anstallning pa grund av personliga skal.
Arbetsgivaren behover da antingen soka komma Gverens med
medarbetaren om att frivilligt avsluta sin anstélining, komma
dverens om annan placering inom férvaltningen (om lampligt)
eller arbeta med att medvetandeg6ra medarbetaren om bristerna,
skadan pa verksamheten och dven konsekvent soka astadkomma
en forandring hos medarbetaren genom relevanta insatser néar
medarbetaren kvarstar i sin tjanst.

Stod till chefer ges pa flera satt

En kompetensbaserad och professionellt genomford rekrytering
kan i manga fall forebygga felrekryteringar med efterféljande
konsekvenser for verksamheten. Utbildningar i
rekryteringsprocessen ges kontinuerligt till chefer liksom
konsultation nar fragestallningar uppstar i
rekryteringssammanhang.

Om situationer anda uppstar med medarbetare som visar brister i
arbetet ger personalavdelningen konsultativt arbetsrattsligt stod.
Chefer erbjuds daven exempelvis coaching i sitt ledarskap samt
utbildning i det svara samtalet. Stadens arbetsréattsjurister vid
stadsledningskontorets personalstrategiska avdelning involveras i
mer komplexa bedémningar.

Under arbetet med ett personalarende rader sekretess, i enlighet
med sekretesslagen, kring uppgift om enskilds halsotillstand och
personliga forhallanden om det kan antas att den enskilde eller
nagon narstaende till denne lider men om uppgiften rojs. Darfor
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kan ibland intensivt arbete paga kring en medarbetare utan att
vare sig elever, foréldrar eller kollegor ké&nner till det.

Att arbeta for att ha medarbetare med ratt kompetens for
arbetsuppgifterna ar en del i chefsuppdraget och sker fortlépande
i vardagen. | detta arbete har chefer stod fran personalavdelning,
foretagshalsovard mm.

Det d&r omajligt att ange en exakt siffra pa samtliga de stodjande
och tydliggorande insatser som gors inom forvaltningen under ett
ar. Ofta leder insatserna till forandringar i prestation men i de fall
som medarbetare l&mnar sin anstéllning ror det sig i de flesta fall
om att 6verenskommelse tecknas som innebdr att medarbetaren
sager upp sin anstéllning och far en avgangsersattning. Under ar
2012 gjordes 57 sadana dverenskommelser och for innevarande
ar ar siffran hittills 40.

Ifall medarbetaren ar i pensionsalder och har haft lang
tjanstgoring i staden beviljas i enstaka fall sarskild avtalspension
(SAP) efter ansokan till Stadsledningskontoret. Under ar 2012
avgick 26 personer med SAP och ar 2013 hittills 11 personer.

Under ar 2012 sades tre personer upp av personliga skal och
under ar 2013 har annu inga uppsagningar av den anledningen
verkstéllts.

Bilagor

1 Skrivelse om forvaltningens hantering och rutiner
for olamplig lararpersonal pa skolorna i
Stockholm

2 Gemensam rehabiliteringsprocess i Stockholms
stad

3 Uppsagning pa grund av personliga skal och
avskedande
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