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Arsrapport for 2012 fran
personuppgiftsombuden

Sammanfattning

Utbildningsndmnden har utsett fem personuppgiftsombud som
har i uppgift att sjalvstandigt granska att personuppgifter inom
utbildningsnamndens verksamhetsomrade behandlas pa ett
korrekt satt. | arsrapporten beskrivs personuppgiftsombudens
arbete och de brister som de har uppmarksammat.

Bakgrund

Personuppgiftsombudets uppdrag regleras i personuppgiftslagen
(PuL). Ombudets uppgift &r att sékerstélla att personuppgifter
behandlas pa ett korrekt sétt och i enlighet med god sed.

Personuppgiftsombudens uppgifter &r i huvudsak:

e Informera/utbilda om personuppgiftslagen.

e Lamna rad och hjilp i frdgor om
personuppgiftsbehandlingar.

o Hjélpa registrerade att fa rittelse.

o Utfora intern kontroll genom inspektioner.

e Uppdatera forteckningen dver
personuppgiftsbehandlingar som férekommer inom
utbildningsforvaltningen.

En forteckning ska foras dver forvaltningens aktuella
personuppgiftsbehandlingar. Innan en behandling pabdrjas maste
den som &r ansvarig for behandlingen anméla den till
personuppgiftsombuden via den gemensamma brevladan .
Ansvarig handldggare som hanterar personuppgifter har till
uppgift att se till att behandlingen sker i enlighet med PuL, vilket
innebadr att informera de registrerade om behandlingen och att nér
sa kravs begara samtycke innan registrering kan ske.
Personuppgiftsbehandlingarna ska kontrolleras och de
registrerade personerna ska vid behov fa hjalp med rttelse.

Arbetet

Under de senaste dren har utvecklingen inom IT-omradet gétt
mycket snabbt och inom utbildningsndmndens
verksamhetsomrade upphandlas olika 16sningar dar
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personuppgifter spelar en vésentlig roll. Vid sddana
upphandlingar méste personuppgiftsombuden kontaktas for att
gora bedomning om tjénsten &r tillaten. I dessa fall bistar
ombuden med upprittande av personuppgiftsbitradesavtal.

Skolorna har uppmanats att utse kontaktpersoner. Under 2012
fanns 34 grundskolor och 11 gymnasieskolor som anmalt
kontaktpersoner.

Under aret ordnades fyra halvdagsseminarier med en jurist
specialiserad pa personuppgiftslagen i forhallande till skolan.
Ombuden har deltagit i Datainspektionens utbildningar och i
seminarier anordnade av Forum for Dataskydd.

Personuppgiftsombuden har ett ndra samarbete med
informationssékerhetssamordnaren och har under 2012 métts
regelbundet for uppdatering och information. Dérut6ver har
ombuden deltagit i informationsklassificeringar.

Interna inspektioner har inte genomforts under 2012 da fokus har
legat pa radgivning och information. En viss bevakning av vilka
uppgifter skolorna lagger ut pa sina nya webbsidor har skett.

Under 2012 har ingen begéran om registerutdrag inkommit, inte
heller ndgon begaran om réttelse.

Uppmarksammade brister
Foljande brister har uppmarksammats och bor atgérdas:

- Personuppgiftsombudens arbete maste standardiseras, till
exempel genom nya rutiner, arbetsbeskrivningar och ett
system for drendehantering.

- Enstrategi for hur information om PuL ska spridas till
skolorna och central forvaltning ska utvecklas.

- Att 6ka det systematiska arbetet med skolbesok.



