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Handlingsplaner for forbattringsarbetet inom daglig
verksamhet i kommunal regi

Beslut

Stadsdelsna@mnden godkénner forvaltningens forslag till
handlingsplaner for forbattringsarbetet i den dagliga verksamheten i
kommunal regi.

Arendet

Verksamhetscontroller FUNK genomforde en uppfdljning av daglig
verksamhet i kommunal regi under oktober och november 2012.
Resultatet av uppfdljningen presenterades i form av styrkor och
forbattringsomraden. Stadsdelsnamnden i Spanga Tensta fattade i
november 2012 beslut om att uppdra at stadsdelforvaltningen att gora
en handlingsplan for hur identifierade brister (férbattringsomraden) i
den dagliga verksamheten ska atgardas.

Spanga Tenstas dagliga verksamhet har upprattat en handlingsplan for
forbattringsarbetet vad géller arbetet med dokumentation av rutiner
inom enhetens systematiska kvalitetsarbete. Samtliga
forbattringsomraden ska vara genomforda den sista oktober 2013.

Verksamhetens Oppettider &r ett fortsatt utvecklingsarbete.
Forbattringsarbetet kommer att foljas upp i samband med nésta
uppfoljningstillfalle.

Spanga-Tensta stadsdelsforvaltning hade redovisat drendet i ett
tjansteutlatande fran den 28 augusti 2013.
Dnr 36-2013-1.2.1.

Beslutsgang
Namnden stéllde sig bakom férvaltningens forslag.
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