Remissvar

STOCKHOLMS Dnr 2013/3.2.2/87
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Handlaggare: Till
Andreas Jaeger, 08-508 29 269 Socialroteln

Skrivelse (17/4) om att hemléshetssamordnare i Stockholms stad kan
Oka kvalitet, snabbhet och effektivitet

Svar pa remiss fran Socialroteln (Dnr 325-629/2013).

Sammanfattning

Socialroteln har remitterat “Skrivelse (17/4) om att hemloshetssamordnare i Stockholms
stad kan oka kvalitet, snabbhet och effektivitet " till bland annat Stockholms Stadshus
AB. Stockholms Stadshus AB har i sin tur remitterat vidare till dotterbolagen
Stockholmshem, Svenska Bostader, Familjebostader, Micasa och Bostadsformedlingen.

Koncernledningen delar uppfattningen att hemloshet ar ett stort samhéllsproblem. Nér
manga aktorer ar involverade i hemloshetsfragorna, bér gemensamma strategier samt
samordning och samarbete ske i arbetet mot hemloshet.

Koncernledningens uppfattning &r att en gemensam strategi i kombination med
socialndamndens samordnande ansvar ger goda forutsattningar for att samordna och
effektivisera stadens resurser och insatser i arbetet mot hemloshet.

Koncernledningen féreslar att behovet av en eventuell hemlshetssamordnare beaktas i
samband med beslut av hemldshetsstrategi under hdsten 2013.

Arendet

Socialroteln har remitterat “Skrivelse (17/4) om att hemldshetssamordnare i Stockholms
stad kan oka kvalitet, snabbhet och effektivitet ” till bland annat Stockholms Stadshus
AB. Stockholms Stadshus AB har i sin tur remitterat vidare till dotterbolagen
Stockholmshem, Svenska Bostader, Familjebostader, Micasa och Bostadsférmedlingen.
Nedan foljer en redovisning av bolagens remissvar i huvudsak. Remissvaren i sin helhet
aterfinns i bilagorna. Micasa avstar fran att svara pa remissen.

| en motion av Ann-Katrin Aslund (FP) yrkas att kommunfullméktige beslutar att
Stockholms stad bor tillsatta en egen hemldshetssamordnare, som ges ett 6vergripande
ansvar for stadsdelarnas lokala handlingsplaner och strategier.
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| motionen anférs bland annat att uppdraget bor innebéra att halla kontakt med alla
involverade aktdrer, se till att information fors fram samt initiera en utdkad samordning
mellan stadens olika forvaltningar, bolag, frivillighetsorganisationer och myndigheter.

Underremiss

Familjebostaders remissvar har i huvudsak foljande lydelse:

Familjebostaders roll i arbetet med att komma till ratta med den hemldshet som
skrivelsen behandlar &r begransad. Utifran Familjebostaders forutséttningar och uppdrag
arbetar bolaget kontinuerligt med att producera nya lagenheter och erbjuda befintligt
bestand till Stockholms bostadssékande. Bolaget &r daven en aktiv part i Stockholms
stads arbete med att erbjuda forsoks- och traningslagenheter, vilket skapar béttre
forutsattningar for individer med speciella behov.

Vad géller forslaget om hemldshetssamordnare i Stockholm har Familjebostader i sak
inte ndgra synpunkter (bilaga 1).

Svenska Bostaders remissvar har i huvudsak foljande lydelse:

Svenska Bostader delar uppfattningen att hemltshet &r ett stort samhéllsproblem dar
bolaget & med och tar ett stort ansvar. Sedan lange bidrar Svenska Bostader med ca 100
forsoks- och traningslagenheter per ar for att hjalpa hemldsa in pa bostadsmarknaden.
Bolaget har ocksa en central roll i projektet Bostad forst i Stockholm, dar de bidrar med
30 lagenheter.

Déa manga aktorer dr involverade i hemldshetsfragorna beddmer Svenska Bostader att en
hemldshetssamordnare i Stockholms stad, med syfte att bl.a. koordinera resurserna, kan
bidra till att 6ka effektiviteten och kvaliteten pa de olika insatserna mot hemldshet
(bilaga 2).

Bostadsformedlingens remissvar har i huvudsak féljande lydelse:

Bostadsformedlingen kan, utifran uppdraget att formedla forsoks- och
traningslédgenheter, se att forslaget skulle kunna rymma vissa fordelar. Bilden &r komplex
med manga olika aktorer involverade. En samordnande roll skulle kunna ge en béttre
overblick kring saval behov som olika méjligheter till boenden som erbjuds fran olika
aktorers sida — saval fran stadens sida som fran organisationer och privata aktorer.
Genom en tydlig samordnande funktion ges ytterligare mojligheter att samordna resurser
och att félja upp och utvérdera tillampningen av de principer och prioriteringar staden
arbetar enligt. Hur en sadan eventuell 6kad samordning pa bésta satt kan eller bor
organiseras har bolaget dock bolaget svart att bedéma (bilaga 3).

Stockholmshems remissvar har i huvudsak foljande lydelse:

Stockholmshem bidrar pa flera olika stt till att minska hemldsheten i staden.

Bolaget upplater idag sa manga forsoks- och traningslagenheter som staden begar, for
narvarande knappt 400 stycken. Férmedlingen av forturs- och reguljéra lagenheter till
hemldsa personer underlattas ocksa genom att bolaget stéller jamforelsevis laga krav pa
inkomst, bland annat godké&nns s6kande med endast forsorjningsstdd som inkomst.
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Bolaget upplater ocksa drygt 1 500 lagenheter till SHIS Bostéder, som forser personer som
ar tillfalligt bostadslosa med bostader pa korttidskontrakt.

I dagarna inviger SHIS ett nytt tillfalligt boende med 38 lagenheter for familjer i
Skarpnécks gard, som Stockholmshem har fardigstallt for SHIS rakning.

Stockholmshem stéller sig positiva till inrattandet av en hemléshetssamordnare, men det ar
viktigt att denna person ges mojlighet att kunna paverka medelstilldelningen i arbetet med
att bekampa hemlosheten. Det far inte ga till att en stadsdel vill 6ka antalet forturer i ett
visst omrade men samtidigt inte anser sig ha rad att behalla en mangarig och val
fungerande stodverksamhet for denna grupp. Detta kommer att paverka boendet for Gvriga
hyresgaster i omradet mycket negativt. Sadana stodverksamheter skulle med férdel kunna
byggas upp och bekostas med medel som bolaget med stéd av lagen om allmannyttiga
bostadsaktiebolag delar ut till staden.

Stockholmshem har sedan ar 2000, i enlighet med agardirektiv, slt cirka

10 700 av bolagets lagenheter till bostadsratter och hyresvérdar. Detta innebar att antalet
lagenheter att formedla minskat drastiskt samtidigt som kraven fran dgaren pa att ta hand
om flera hemldsa personer dkat. Eftersom staden ogarna vill placera hemlésa i bolagets
mer nybyggda och dyrare omraden kommer tatheten av potentiella problematiker att 6ka i
vara omraden med relativt laga hyror.

Det ar darfor rimligt att man utnyttjar ocksa denna resurs for att bidra till att hyresgasterna
i de aldre bostadsomradena inte ska behova riskera olika typer av stoérningar i hégre grad
an idag (bilaga 4).

Koncernledningens synpunkter

Koncernledningen delar uppfattningen att hemldshet ar ett stort samhallsproblem. Nar
manga aktorer ar involverade i hemldshetsfragorna, bér gemensamma strategier samt
samordning och samarbete ske i arbetet mot hemldshet. Detta skulle bidra till att 6ka
stadens effektivitet och kvaliteten pa de olika insatserna mot hemldshet.

Koncernledningens uppfattning &r att socialnamnden har fullméktiges uppdrag att
ansvara for samordning av stadens insatser gallande hemldshet och koordinerar flertalet
fragor som ror hemlGshet i staden. Socialndmnden arbetar i nulaget med att ta fram
strategin vars syfte ar att ange riktningen for det fortsatta arbetet med hemldshet i staden.

Stadens bolag &r delaktiga i framtagandet av hemldshetsstrategin och har varit delaktiga
i dialogsamtal med bl.a. socialférvaltningen och ideella organisationer. Redan idag
upplater Stockholmshem drygt 1 500 lagenheter till SHIS Bostéader, som forser personer
som ar tillfalligt bostadslosa med bostader pa korttidskontrakt. Dartill bidrar Svenska
Bostader sedan lange med ca 100 forsoks- och traningslagenheter per ar for att hjalpa
hemldsa in pa bostadsmarknaden. Bolaget har ocksa en central roll i projektet Bostad
forst i Stockholm, dér de bidrar med 30 lagenheter. Aven Familjebostader &r en aktiv
part i Stockholms stads arbete med att erbjuda forsoks- och traningslagenheter, vilket
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skapar battre forutsattningar for individer med speciella behov.

Koncernledningens uppfattning ar att en gemensam strategi i kombination med
socialn&mndens samordnande ansvar ger goda forutséattningar for att samordna och
effektivisera stadens resurser och insatser i arbetet mot hemloshet.

Koncernledningen foreslar att behovet av en eventuell hemldshetssamordnare beaktas i
samband med beslut av hemléshetsstrategi under hosten 2013.

Irene Svenonius
VD Stockholms Stadshus AB

Bilagor

1. Remissvar Familjebostader

2. Remissvar Svenska Bostader

3. Remissvar Bostadsformedlingen
4. Remissvar Stockholmshem
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Bilaga 1

2013/0894

Svar pa skrivelse om att hemléshetssamordnare i Stockholms stad kan 6ka kvalitet,
snabbhet och effektivitet.

Bakgrund

Ann-Katrin Aslund (FP) skriver i en skrivelse till Stockholms kommunstyrelse att
Stockholm bor tillsatta en egen hemléshetssamordnare som ges ett Gvergripande ansvar
for stadsdelarnas lokala handlingsplaner och strategier samt samordning mellan stadens
olika forvaltningar, bolag, frivilligorganisationer och myndigheter.

Som svar pa skrivelse anfér Familjebostader foljande;

Familjebostaders roll i arbetet med att komma till ratta med den hemldshet som
skrivelsen behandlar &r begransad. Utifran Familjebostaders forutséttningar och uppdrag
arbetar bolaget kontinuerligt med att producera nya lagenheter och erbjuda befintligt
bestand till Stockholms bostadssokande. Bolaget ar dven en aktiv part i Stadens arbete
med att erbjuda férsoks- och traningslédgenheter, vilket skapar forutsattningar for
individer med speciella behov.

Vad galler forslaget om hemldshetssamordnare i Stockholm har Familjebostader i sak
inte nagra synpunkter.

Magdalena Bosson
Verkstéllande direktor
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Bilaga 2

2013-0075

REMISSEN ANGAENDE MOTION AV ANN-KATRIN ASLUND (FP) OM ATT
HEMLOSHETSAMORDNARE | STOCKHOLM STAD KAN OKA KVALITET, SNABBHET
OCH EFFEKTIVTET, DNR 325-629/2013.

Pa rubricerad remiss lamnar AB Svenska Bostdder foljande svar.

Svenska Bostdders synpunkter

Svenska Bostdder delar uppfattningen att heml6shet ar ett stort samhallsproblem dar vi ar med
och tar ett stort ansvar. Sedan lange bidrar Svenska Bostdader med ca 100 forsdks- och
traningslagenheter per ar for att hjalpa hemldsa in pa bostadsmarknaden. Vi har ocksa en
central roll i projektet Bostad forst i Stockholm, dér vi bidrar med 30 lagenheter.

Da manga aktorer ar involverade i hemloshetsfragorna bedémer Svenska Bostader att en
hemloshetssamordnare i Stockholms stad, med syfte att bl.a. koordinera resurserna, kan bidra
till att 6ka effektiviteten och kvaliteten pa de olika insatserna mot hemldshet.

AB Svenska Bostader

Pelle Bjorklund
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Bilaga 3

1.3/47 2013X

Remiss av motion om att hemldshetssamordnare i
Stockholms stad kan dka kvalitet, snabbhet och
effektivitet

Arendet

| en motion av Ann-Katrin Aslund (FP) yrkas att kommunfullméktige beslutar att
Stockholms stad bor tillsatta en egen hemléshetssamordnare som ges ett 6vergripande
ansvar for stadsdelarnas lokala handlingsplaner och strategier.

| motionen anférs bland annat att uppdraget bor innebéra att halla kontakt med alla
involverade aktdrer, se till att information fors fram samt initiera en utékad samordning
mellan stadens olika forvaltningar, bolag, frivillighetsorganisationer och myndigheter.

Stockholms Stadshus AB har remitterats motionen och har i sin tur underemitterat
arendet till bostadsformedlingen for synpunkter. Detta yttrande har inte varit foremal for
behandling i bolagets styrelse men kommer att anmalas i efterhand.

Bostadsformedlingens synpunkter

Bostadsformedlingen kan, utifran uppdraget att formedla forsoks- och
traningslagenheter, se att forslaget skulle kunna rymma vissa fordelar. Bilden &r komplex
med manga olika aktérer involverade. En samordnande roll skulle kunna ge en battre
overblick kring saval behov som olika majligheter till boenden som erbjuds fran olika
aktorers sida — saval fran stadens sida som fran organisationer och privata aktorer.
Genom en tydlig samordnande funktion ges ytterligare mojligheter samordna resurser
och att félja upp och utvérdera tillampningen av de principer och prioriteringar staden
arbetar enligt. Hur en sadan eventuell 6kad samordning pa basta satt kan eller bor
organiseras har bolaget dock bolaget svart att bedéma.

Bostadsformedlingen i Stockholm AB

Lena Larsson Daag
VD
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Stockholmshem Bilaga 4

2013-0533

Remiss av forslaget avseende skrivelse om att Hemldshetssamordnare i Stockholms
stad kan oka kvalitet, snabbhet och effektivitet, dnr 225-629/2013
Som svar pa rubricerad remiss far Stockholmshem lamna féljande svar.

Remissen

| skrivelsen foreslas att staden ska tillsatta en egen hemldshetssamordnare som ges ett
Overgripande ansvar for stadsdelarnas lokala handlingsplaner och strategier. Uppdraget bor
innebara att kontinuerligt halla kontakten mellan verksamheter, se till att information fors
fram samt att initiera en utékad samordning mellan stadens olika forvaltningar, bolag,
frivilligorganisationer och myndigheter.

Stockholmshems synpunkter

Stockholmshem bidrar pa flera olika sétt att minska hemldsheten i staden.

Bolaget upplater idag sa manga forsoks- och traningslagenheter som staden begér, for
narvarande knappt 400 stycken. Férmedlingen av forturs- och reguljéara lagenheter till
hemldsa personer underlattas ocksa genom att vi stéaller jamforelsevis laga krav pa
inkomst, bland annat godkénner vi sbkande med endast forsérjningsstéd som inkomst.

Bolaget upplater ocksa drygt 1 500 lagenheter till SHIS Bostader som forser personer som
ar tillfalligt bostadslosa med bostader pa korttidskontrakt.

| dagarna inviger SHIS ett nytt tillfalligt boende med 38 lagenheter for familjer i
Skarpnacks gard, som Stockholmshem har fardigstallt for Stiftelsens rakning.

Vi stéller oss positiva till inrattandet av en hemldshetssamordnare, men det ar viktigt att
denna person ges mojlighet att kunna paverka medelstilldelningen i arbetet med att
bekampa hemldsheten. Det far inte ga till som sa att en stadsdel vill 6ka antalet forturer i
ett visst omrade men samtidigt inte anser sig ha rad att behalla en méangarig och
valfungerande stodverksamhet for denna grupp. Detta kommer att paverka boendet for
ovriga hyresgaster i omradet mycket negativt. Sadana stodverksamheter skulle med fordel
kunna byggas upp och bekostas med medel som bolaget med stdd av lagen om
allménnyttiga bostadsaktiebolag delar ut till staden.

Stockholmshem har sedan ar 2000, i enlighet med dgardirektiv, salt cirka

10 700 av bolagets lagenheter till bostadsrétter och hyresvardar. Detta innebér att antalet
lagenheter att formedla minskat drastiskt samtidigt som kraven fran égaren pa att ta hand
om flera hemldsa personer 6kat. Eftersom staden ogérna vill placera hemlésa i vara mer
nybyggda och dyrare omraden kommer tatheten av potentiella problematiker att 6ka i vara
omraden med relativt laga hyror.

Bolaget har byggt cirka 3 000 lagenheter sedan ar 2000 vilket innebar att ar 2016 kommer
cirka 20 % av Stockholmshems bostadsbestand vara byggt efter millennieskiftet. Det ar
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darfor rimligt att man utnyttjar ocksa denna resurs for att bidra till att hyresgésterna i de
aldre bostadsomradena inte ska behova riskera olika typer av stérningar i hogre grad an
idag.

Med vanlig halsning

AKTIEBOLAGET STOCKHOLMSHEM

Ingela Lindh
VD



