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Om undersokningen

* Undersokningen riktade sig till ett slumpmassigt urval av boende i respektive stadsdel
fordelade efter 300 per stadsdel i aldersgruppen 18-79 ar, totalt 4200 personer.

Undersokningen genomfordes med hjalp av postala utskick dar méjlighet gavs att besvara
fragorna via Internet. Totalt genomférdes tre postala paminnelser och telefonpaminnelser.

Totalresultatet har viktats baserat pa antalet boende i respektive stadsdel.
Genomfdrande v. 17-27, 2013.

Svarsfrekvens: 50 % for stadens stadsdelar.

Maskinella avrundningar och internt bortfall forekommer.

Markor Marknad & Kommunikation AB, Maria Eklund, maria.eklund@markor.se
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Fragornai enkaten

| den stadsdel dar jag bor ar jag n6jd med hur staden skéter renhallningen av gator, gangbanor och torg.

| den stadsdel dar jag bor tar staden hand om skétseln och stadningen av parker och grénomraden pa ett bra satt.

| den stadsdel dar jag bor skots snérojningen och sandning av gator och gangvéagar pa vintern pa ett bra satt.

| den stadsdel dar jag bor stddas nedskrapade platser snabbt och jag ser séllan éverfulla papperskorgar som aldrig toms.
| den stadsdel dar jag bor ser jag inte mycket klotter som jag kanner mig stord av.

| den stadsdel dar jag bor tas allt klotter bort snabbt pa byggnader och anlaggningar t.ex. skolor och férskolor.

Pa det hela taget tycker jag att det ar rent och stadat i min stadsdel.

| den stadsdel dar jag bor kéanner jag mig trygg nar jag gar ensam hem pa kvallen.

| den stadsdel dar jag bor avstar jag ofta fran att ga ut pa torg, parker och gangvagar efter morkrets inbrott for att de kanns
otrygga/osakra.

. | den stadsdel dar jag bor &r jag n6jd med belysningen.

. Pa det hela taget tycker jag att min stadsdel &r trygg att bo i.

. | den stadsdel dar jag bor kan barn och ungdomar ta del av kultur t.ex. ga pa teater, ga pa bio, lyssna pa musik.
. | den stadsdel dar jag bor kan vuxna ta del av kultur t.ex. ga pa teater, ga pa bio, lyssna pa musik.

. I den stadsdel dar jag bor har barn och ungdomar méjlighet att sjalva eller i féreningsliv och studieférbund utdva kultur t.ex.
spela teater, skapa musik, mala.

. I den stadsdel dar jag bor har vuxna majlighet att sjalva eller i féreningsliv och studieférbund utéva kultur t.ex. spela teater,
skapa musik, mala.

. Pa det hela taget tycker jag att kulturlivet i min stadsdel &r bra.

. Pa det hela taget tycker jag att det ar enkelt att ta sig fram i min stadsdel.

. Staden ger klar och tydlig information om hur ofta/snabbt gator och parker ska stadas, papperskorgar tommas, snon réjas och
klottret saneras.

. Vid de tillfallen jag har haft kontakt med eller tagit del av stadens verksamheter upplever jag att jag fatt en god service.

. Jag vet vart jag ska vanda mig om jag vill anmala klotter/skadegorelse, nedskrapning, fel pa belysning och liknande i
stadsmiljon.
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Fragorna | enkaten

1. Jag vet vart jag ska vanda mig for att fa information om vilka val jag kan gora néar det galler stadens service och tjanster som
t.ex. forskola, skola, dldreomsorg m.m.

. I Stockholm finns goda mdgjligheter till spontanidrott som till exempel motionsspar, bollplaner, 6ppna parkytor m.m.
. I Stockholm finns goda majligheter till ledarledda aktiviteter genom olika idrottsféreningar.

. Pa det hela taget tycker jag att Stockholm ar en ren och valstadad stad.

. Pa det hela taget tycker jag att Stockholm ar en trygg stad att bo och leva i.

. Pa det hela taget tycker jag att det ar enkelt att ta sig fram i Stockholm.

. Pa det hela taget tycker jag att Stockholm erbjuder en stadsmiljé som ar fin att bo och leva i.

. Pa det hela taget ar jag néjd med Stockholms kulturliv.

. P& det hela taget ar jag n6jd med majligheten till utévande av kulturaktiviteter i Stockholm (ex. musik, teater, film/foto,
mala/teckna).

. Pa det hela taget ar jag n6jd med utbudet av idrottsanlaggningar i Stockholm.
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Svarsfrekvens per stadsdel

Stadsdel Malgrupp exkl bortfall 2013 |Antal svar 2013 |Svar 2013 %|Svar 2012 % |[Svar 2011 %

Bromma 293 163 56 51 57
Enskede Arsta Vantor 293 131 45 52 52
Farsta 294 159 54 52 54
Hagersten-Liljeholmen 299 153 51 52 56
Hasselby-Vallingby 298 138 46 54 54
Kungsholmen 294 166 56 48 57
Norrmalm 295 150 51 48 53
Rinkeby-Kista 283 114 40 40 42
Skarpnack 289 152 53 50 52
Skarholmen 293 144 49 41 50
Spanga-Tensta 289 123 43 41 44
Sddermalm 296 160 54 53 54
Alvsjo 294 173 59 53 56
Ostermalm 292 145 50 44 48
Totalsumma 4102 2071 50 49 52
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Andel néjda per fraga
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Frégor om egna stadsdelen Enskede-Arsta-Vantor 2013

Staden totalt andel stammer ganska bra/helt (betyg 4+5) per fraga per ar = = = Enskede-Arsta-vantsr 2012

NOjd med hur staden
skoter re[]hallnlng en av Enskede-Arsta-Vantor 2011
gator, gangbanor och

torg Staden tar hand om Staden totalt 2013

Pa det hela taget tycker skotseln och stadningen
jag att det ar enkelt att ta av parker och
sig fram i min stadsdel ;s gronomraden pa ett bra
satt

Sndrdjningen och
sandning av gatoroch
gangvagar skots pa
vintern pa ett bra satt

Padet hela taget tycker
jag att min stadsdel ar
trygg att bo i

Jag ser séllan dverfulla
papperskorgar som
aldrig toms

Jag ar néjd med
belysningen

Jag avstar ofta fran att
ga ut pa torg, parker och Jag serinte mycket
gangvagar efter morkrets klotter som jag kanner
inbrott for att de kanns 7 mig stérd av

otrygga

Klotter tas bort snabbt pa
byggnader och
anlaggningar t.ex skolor Not: Se frdgornas formulering i sin
och forskolor helhet under avsnittet "Fragorna i
Padet hela taget tycker enkéaten". Endast frdgor som ar
jag det ar rent och stadat jéjmft)rbara over aren ingar i
i min stadsdel diagrammet.
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Jag kanner mig trygg nar
jag gérensam hem péa
kvéallen




Enskede-Arsta-Vantor 2013

Fragor om Stockholm stad
Staden totaltandel stammer ganska bra/helt (betyg 4+5) per fraga per ar

= == Enskede-Arsta-Vantér 2012

Enskede-Arsta-Vantér 2011
Staden ger klar och tydlig information om hur
ofta/snabbt gator och parker ska stadas,
papperskorgar tommas, snon rdjas och klotter
saneras

Staden totalt 2013

Jag ar pa det hela taget n6jd med utbudet av
idrottsanlaggningar i Stockholm

Jag ar pa det hela taget nojd med Stockholms
kulturliv

Pa det hela taget tycker jag att Stockholm
erbjuder en stadsmiljé som ar fin att bo och
levai

Padet hela taget tycker jag att Stockholm &r
en trygg stad att bo och levai

Padet hela taget ar Stockholm en ren och
vélstéadad stad

90
80

Da jag har haft kontakt med eller tagit del av
stadens verksamheter upplever jag att jag har
fatt en god service

Jag vet vart jag ska vanda mig om jag vill
anmala klotter/skadegdrelse, nedskrépning,
fel pa belysning etc.

Jag vet vart jag ska vanda mig for att fa
information om vilka val jag kan g6ra nar det
géller stadens service och tjanster

Goda mdjligheter till spontanidrott som t.ex
motionsspar, bollplaner, 6ppna parkytor m.m

Goda madjligheter till ledar ledda aktiviteter
genom olika idrottsforeningar

Not: Se frdgornas formulering i sin
helhet under avsnittet "Fragorna i
enkaten". Endast fragor som ar
jamforbara 6ver aren ingar i
diagrammet.
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Resultat per fraga och skalsteg over tid
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Rent och stadat

Andel (%)

Stammer
ganska bra/ helt

Enskede-Arsta-Vantér 2013 8 1
| den stadsdel dar jag bor

arjag n6jd medhur  Enskede-Arsta-Vantér 2012 9 59
staden skoter
renhaliningen av gator, Enskede-Arsta-Vantor 2011 12 56
gangbanor och torg.

Vetej

Staden totalt 2013 54

_ Enskede-Arsta-Vantér 2013
| den stadsdel dar jag bor

tar staden hand om  Enskede-Arsta-Vantér 2012
skétseln och stadningen
av parker och Enskede-Arsta-Vantor 2011
grénomraden pa ett bra
satt. Staden totalt 2013

Enskede-Arsta-Vantor 2013 23

| den stadsdel dar jag bor
skéts snérsjning och  Enskede-Arsta-Vantor 2012 I — 51
sandning av gator och

géngvégar pé vintern pé EnSkede-ArSta—Vantdr 2011 A 8 38

ett bra satt.
Staden totalt 2013 I — 9 35

0% 50% 100%

B Stammer inte alls BStammer ganskadaligt OVarkeneller B Stammerganskabra  BStammer helt
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| den stadsdel dar jag bor
stadas nedskrapade
platser snabbt och jag ser
séllan 6verfulla
papperskorgar som aldrig
toms.

| den stadsdel dar jag bor

ser jag inte mycket klotter

som jag kanner mig stord
av.

| den stadsdel dar jag bor
tas allt klotter bort snabbt
pa byggnader och
anlaggningar t.ex skolor
och forskolor.

P& det hela taget tycker
jag att det &r rent och
stadat i min stadsdel.

Enskede-Arsta-Vantér 2013
Enskede-Arsta-Vantor 2012
Enskede-Arsta-Vantér 2011

Staden totalt 2013

Enskede-Arsta-Vantor 2013
Enskede-Arsta-Vantor 2012
Enskede-Arsta-Vantor 2011

Staden totalt 2013

Enskede-Arsta-Vantér 2013
Enskede-Arsta-Vantér 2012
Enskede-Arsta-Vantor 2011

Staden totalt 2013

Enskede-Arsta-Vantor 2013
Enskede-Arsta-Vantor 2012
Enskede-Arsta-Vantér 2011

Staden totalt 2013
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2 A -

7 12 -
O ]
4 10 | —-—E—

7 16
6 18—
8 16 —ic—
6 15 ie—w—

4 190 -
315 -
3004 -

Stammer
ganska bra/ helt

9
10

15
8

19
22
18
26

17
12

15

16

11
19
15
15

6 16 -

Andel (%)

Vetej

43
42
44
40

0% 50% 100%
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| den stadsdel dar jag bor
k&nner jag mig trygg nar
jag gar ensam hem pa
kvéllen.

| den stadsdel dar jag bor
avstar jag oftafran att ga
ut pa torg, parker och
gangvagar efter morkrets
inbrott for att de kanns
otrygga/osakra.

| den stadsdel dar jag bor
ar jag nojd med
belysningen.

P& det hela taget tycker
jag att min stadsdel ar
trygg att bo i.

EStammer inte alls

Enskede-Arsta-Vantor 2013
Enskede-Arsta-Vantér 2012
Enskede-Arsta-Vantér 2011

Staden totalt 2013

Enskede-Arsta-Vantér 2013
Enskede-Arsta-Vantér 2012
Enskede-Arsta-Vantér 2011

Staden totalt 2013

Enskede-Arsta-Vantor 2013
Enskede-Arsta-Vantér 2012
Enskede-Arsta-Vantér 2011

Staden totalt 2013

Enskede-Arsta-Vantér 2013
Enskede-Arsta-Vantér 2012
Enskede-Arsta-Vantér 2011

Staden totalt 2013

Tryggt och sakert

Andel (%)

Stammer

ganska bra/ helt Vetej
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I den stadsdel dar jag bor
kan barn och ungdomar ta
del av kultur t.ex. ga pa
teater, ga pa bio, lyssna pa
musik.

I den stadsdel dar jag bor

kan vuxna ta del av kultur

t.ex ga pateater, ga pa bio,
lyssna pa musik.

I den stadsdel dar jag bor har
barn och ungdomar méjlighet
att sjalva, i féreningsliv och
studiefdrbund utdva kultur,
t.ex spelateater, skapa
musik, mala.

| den stadsdel dar jag bor har
vuxna mojlighet att sjalva,
eller i féreningsliv och
studieforbund utdva kultur,
t.ex spelateater, skapa
musik, mala.

Padet hela taget tycker jag
att kulturlivet i min stadsdel
ar bra.

EStammer inte alls

Enskede-Arsta-Vantor 2013

Staden totalt 2013

Enskede-Arsta-Vantor 2013

Staden totalt 2013

Enskede-Arsta-Vantor 2013

Staden totalt 2013

Enskede-Arsta-Vantor 2013

Staden totalt 2013

Enskede-Arsta-Vantor 2013

Staden totalt 2013

Kultur

Andel (%)
Stammer

ganska bra/ helt
15 10 37 25

Vetej

14 17 48 28
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Tillganglighet

Andel (%)

Stammer

ganskabra/helt Vetel

Enskede-Arsta-Vantor 2013
Pa det hela taget tycker
jag att det ar enkelt att
ta sig fram i min
stadsdel.

Enskede-Arsta-Vantor 2012

Enskede-Arsta-Vantér 2011

Staden totalt 2013

0% 50% 100%

B Stammer inte alls BStammer ganskadaligt OVarkeneller B Stammerganskabra  BStammer helt
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Staden ger klar och tydlig
information om hur
ofta/snabbt gator och parker
ska stadas, papperskorgar
tdmmas, sndn réjas och
klottret saneras.

Vid de tillfallen jag har haft
kontakt med eller tagit del av
stadens verksamheter
upplever jag att jag har fatt
en god service.

Jag vet vart jag ska vanda
mig om jag vill anméla
klotter/skadegbrelse,

nedskrapning, fel pa
belysning och liknande i
stadsmiljon.

Jag vet vart jag ska vanda
mig for att f& information om
vilka val jag kan gdra nar det

géaller stadens service och

tjanster som t.ex férskola,

skola, adreomsorg m.m.

EStammer inte alls

Information och service

Enskede-Arsta-Vantér 2013
Enskede-Arsta-Vantor 2012
Enskede-Arsta-Vantér 2011

Staden totalt 2013

Enskede-Arsta-Vantor 2013
Enskede-Arsta-Vantor 2012
Enskede-Arsta-Vantor 2011

Staden totalt 2013

Enskede-Arsta-Vantér 2013
Enskede-Arsta-Vantér 2012
Enskede-Arsta-Vantor 2011

Staden totalt 2013

Enskede-Arsta-Vantor 2013
Enskede-Arsta-Vantor 2012
Enskede-Arsta-Vantor 2011

Staden totalt 2013

B Stammer ganska daligt
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Stammer
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| Stockholm finns goda
mojligheter till spontaidrott
som t.ex motionspar,
bollplaner, 6ppna parkytor
m.m.

| Stockholm finns goda
mojligheter till ledarledda
aktiviteter genom olika
idrottsforeningar.

EStammer inte alls

Enskede-Arsta-Vantor 2013

Enskede-Arsta-Vantor 2012

Enskede-Arsta-Vantor 2011

Staden totalt 2013

Enskede-Arsta-Vantor 2013

Enskede-Arsta-Vantor 2012

Enskede-Arsta-Vantor 2011

Staden totalt 2013

Idrott

Andel (%)

Stammer Vetej
ganska bra/ helt

a4

14 EW

317 49

0% 50%

B Stammer ganska daligt

100%

OVarkeneller BStdmmerganskabra  BStdmmer helt
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Helhetsomddmen for staden

Andel (%)

Stammer Vetej
ganskabra/ helt

Enskede-Arsta-Vantor 2013 65
PA det hela taget tycker Enskede-Arsta-Vantor 2012 68

jag att Stq_ckholm aren  Enskede-Arsta-Vantor 2011 60
ren och vélstadad stad. Staden totalt 2013 64

. Enskede-Arsta-Vantor 2013
Pa det hela taget tycker
jag att Stockholm ér en EnSKEde'ArSta'Vantbr 2012
trygg stad att bo och leva  Epskede-Arsta-Vantor 2011
i.
Staden totalt 2013

P& det hela taget tycker ~ Enskede-Arsta-Vantor 2013
jag att detdr enkeltattta  £qyade-Arsta-Vantor 2012

sig fram i Stockholm.
Enskede-Arsta-Vantor 2011

Staden totalt 2013

Gl T E Enskede-Arsta—Vant?r 2013
jag att Stockholm erbjuder Enskede-Arsta-Vantor 2012
en stadsmilio som ar fin  gpgede-Arsta-Vantor 2011

att bo ochlevai.
Staden totalt 2013

0% 50% 100%

B Stammer inte alls BStammer ganskadaligt OVarkeneller B Stammerganskabra  BStammer helt
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Helhetsomddmen for staden

Andel (%)

Stammer Vetej
ganskabra/ helt

Enskede-Arsta-Vantor 2013 24 5

Jag ar pa det hela taget
nojd med Stockholms Enskede-Arsta-Vantér 2012 77

Kulturliv.
Enskede-Arsta-Vantor 2011 80

Staden totalt 2013 79

Pa det hela taget &r jag
noéjd med majligheten till
utdvandeav Enskede-Arsta-Vantor 2013
kulturaktiviteter i
Stockholm (t.ex musik,
teater, film/foto,
mala/teckna).

Staden totalt 2013

Enskede-Arsta-Vantor 2013 PS5 64

Jag ar pa det hela taget
n%jd r%ed utbudet a?/ Enskede-Arsta-Vantor2012 RS 01 | 70
idrottsanlaggningar i
Stockholm. Enskede-Arsta-Vantor 2011 eS| 10 | 66

Staden totalt 2013 [ U D0 60

0% 50% 100%

B Stammer inte alls BStammer ganskadaligt OVarkeneller B Stammerganskabra  BStammer helt
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