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Kommunstyrelsen

Inflytande och dialog

Medborgarna ska fa okad tillganglighet och forbattrad service

Arbetet med en forbattrad extern och intern webb fortgar. En sida for sjalvservice har lanserats dar kommunens e-tjanster
finns samlade i en gemensam webbportal. Under varen 2013 har atta nya e-tjanster lanserats: bestallning av
nybyggnadskarta, bestallning av tomtkarta, felanmalan, eldstader och rékkanaler, registrering livsmedelsverksamhet, anmalan
om serveringsansvarig personal, ansokan om tillfalligt serveringstillstand till slutet sallskap samt anstkan om lasarskort for
skolskjuts. Detta innebar att Varmdo kommun i dagslaget erbjuder 28 olika e-tjanster for medborgarna.

Kommuntorget ar kommunens ansikte utat gentemot medborgare och foretagare och fungerar som ett kontaktcenter for
service, information och viss handlaggning. Under 2013 har ett betydande utvecklingsarbete av genomforts. Férandringarna
syftar till att fortydliga uppdrag och ansvar samt till att méjliggéra en breddning av serviceutbud samt 6kad tillganglighet och
kvalitet. Detta arbete fortsatter successivt. En pagaende fortbildning och hojd kompetensniva syftar till att Kommuntorget ska
kunna besvara majoriteten av de fradgor som inkommer till kommunen fran medborgarna via besdk, telefon, brev eller e-post.
Under det forsta halvaret besvarade Kommuntorget pa cirka 2 000 samtal och tog emot omkring 10 000 besdkare i
receptionsytan. Fran och med maj svarar Kommuntorget dven pa allmanna fragor knutna till Samhallsbyggnadskontoret, vilket
medfort ytterligare cirka 700 samtal om bland annat sophamtning, atervinnig och viltvard. Malsattningen inom Kommuntorget
ar att arbeta for fortsatt battre tillganglighet och service gentemot invanarna. Detta ska bland annat uppnas genom att
medborgarna som regel inte ska behova kopplas vidare till en handlaggare for att besvara fragor eller lamna information.

Arligen gérs flera olika undersdkningar som mater kommunens formaga att ge medborgare god service och erbjuda hog
tillganglighet. Undersdkningarna avser bland annat svarstider per e-post, per telefon och medarbetarnas bemétande. |
medborgarundersokningen understks dessutom medborgarnas generella uppfattning om kommunens serviceformaga. Denna
omfattar bland annat bemoétande hos tjansteman, medarbetarnas formaga att ge god service samt néjdhet och tydlighet med
information. De matningar som hittills genomforts under aret visar i stort oférandrade varden mot foregaende ar, dvs. lika eller
i nagot fall under rikssnittet.

Medborgarna, sarskilt ungdomar, ska ha mojlighet till insyn, delaktighet och inflytande

Medborgarnas mojligheter till insyn, delaktighet och inflytande i kommunen och dess verksamheter ska stérkas och
kontinuerliga satsningar genomfors darfér genom olika former av dialogforum mellan den kommunala organisationen och
medborgarna.

Under det forsta halvaret har 17 synpunkter inkommit inom kommunstyrelsens ansvarsomrade. Exempel pa synpunkter
redovisas i avsnittet Sammanstéllning av synpunkter.
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Totalt 14 digitala e-forslag inkommit till kommunens fortroendevalda frdn medborgare. Medborgarforslagen omfattar bland
annat att skapa en arena for olika konstformer i kommunens lokaler i Gustavsbergs hamn, utokad kapacitet pa
infartsparkeringar, forbattrad klottersanering, fler gdng- och cykelvagar i Gustavsberg, fler idrottshallar, hogre bidrag till
foreningar, forbattrad antagning till grundskolan, utegym i anslutning till motionsspar, inforande av progressiv vattentaxa,
inforande av vattenrestriktioner p& Sandhamn, uppbyggnad av ett parallellt vattenledningsnat pa Sandhamn, byggnation av en
vattenreservoar pa Sandhamn, samt forslag pa forbattrade trafiklosningar avseende Grisslinge, Hemmesta, Djuro, Stenslatten,
Ingarokorset, Varmdoleden och Gustavsbergscentrum. Samtliga e-forslag ar publicerades pd kommunens webb-plats.

Medborgardialoger ar ytterligare ett satt att mojliggora inflytande for invanarna. 1 mars genomfordes en medborgardialog kring
exploateringen i Aspvik, med cirka 150 deltagare.

For att ge medborgarna tkad insyn i den politiska processen har under varen en digitalisering av samtliga namnders och
styrelsers sammantradesprocesser genomforts. Kopplat till detta finns aven portalen Insyn Sverige, dar samtliga
sammantradeshandlingar, kallelser och protokoll till kommunens namnder och styrelser finns publicerade (undantaget
Overformyndarnamnden och Bygg-, miljo- och halsoskyddsnamnden). Syftet &r att pa ett tydligare séatt synliggdra aktuella
politiska fragor i kommunen och underlatta for medborgare och andra intresserade att fa tillgang till kommunens
sammantradeshandlingar.

Via ungdomsparlament och ungdomsting ges ungdomar mdjlighet till samverkan med fértroendevalda. Under det forsta
halvaret 2013 har tre aktiviteter for att 0ka ungdomarnas inflytande genomférts inom ramen for tinget. | februari holls en
workshop hos Skargardsskolan for att visa ungdomar vilka majligheter till inflytande som finns. | maj anordnades ett
planeringstillfalle i samband med ungdomstinget infér kommande méte med SL om kollektivtrafiken i Varmdé kommun samt
en hearing i ungdomstinget, som uppfoljning efter foregdende ars ting. Vid ungdomstinget har dven elevradsrepresentanter
fran hogstadiet sammanstallt en skrivelse till Utbildningsstyrelsen med dnskemal om att inféra elevradsutbildningar pa de
kommunala skolorna. Vidare har tre dialoger genomforts mellan fértroendevalda och ungdomar samt en kick-off mellan
fortroendevalda och ungdomar pa Gurraberg. Vid parlamentets plenarsession i april inbjods fortroendevalda att lyssna pa
diskussion och behandling av motioner. Varje aktivitet inom ramen for ungdomsdialogen utvarderas, vanligen genom PNI-
modellen, vilket innebar att ungdomarna far redogora for vad som varit positivt, negativt respektive intressevackande.
Ungdomsparlamentet utvarderas med stod av en enkat. Av 2013 ars undersokning framgar bland annat att 68 procent av
ungdomarna anger att deras intresse for politik har 6kat/6kat mycket samt att 73 procent anger att deras kunskaper om hur
man fattar demokratiska beslut har dkat/6kat mycket.

Flera indikatorer anvands for att folja medborgarnas mdajlighet till insyn, delaktighet och insyn, bland annat undersdkningar
som genomfdrs inom Sveriges kommuner och landsting samt Medborgarundersokningen. Darutéver anvands interna nyckeltal.
I Medborgarundersokningen undersoks bland annat medborgarnas ndjdhet med avseende pa mojligheten att komma i kontakt
med kommunens politiker, om medborgarna upplever att kommunens politiker lyssnar till invanarnas synpunkter samt om
invanarna har maojlighet att paverka inom de kommunala verksamheterna. Matningar for insyn och delaktighet sammanstalls
aven som index, vilket ger mojlighet att jamfora helheten 6vertid och i forhallande till rikssnittet. Indexen for 2013 visar
overlag marginella forsamringar jamfort med tidigare ar.
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Omsorg och trygghet

Medborgarna ska kanna trygghet

Inom risk- och sakerhetsomradet har flertalet policys och riktlinjer antagits under det férsta halvaret 2013. Kommunens
sakerhetssamordnare har certifierats och samordnarens roll och uppdrag har fortydligats i sarskilda riktlinjer. En omfattande
dokumentation av brandskyddsobjekt har pabdrjats. Samtliga verksamheter i kommunen, som exempelvis skolor och
aldreboenden, har erbjudits utbildning i systematiskt brandskyddsarbete i samverkan med kommunens forsakringsbolag.

Ett flertal aktiviteter har genomforts inom Brottsférebyggande radet i Varmdo. Under varen antogs en handlingsplan for 2013.
De prioriterade omradena ar: attityder till cannabis, tillganglighet till alkohol och narkotika, tryggt och sakert Djurd/Stavsnas
och Tryggt och sékert Gustavsbergs centrum. Socialtjanst, polis och krégare ar engagerade i fyra olika arbetsgrupper som
arbetar med metoder for att minska tillgéangligheten till alkohol och narkotika. Socialtjanst, skola, Varmdoé bostader och ideella
foreningar arbetar i en arbetsgrupp med Tryggt och sékert Djurd/Stavsnas. For att fa ett tryggt och sakert Gustavsberg ar
varmdo fastigheter, privata fastighetsagare, polis, socialtjanst, Polarna Varmdo, fritidsgardspersonal, Ungkulturhuset och
ideella organisationer engagerade i tva olika arbetsgrupper. Brottsforebyggande radet arrangerade under varen, tillsammans
med Gustavsbergs och Ingar6 forsamling tva forelasningar som riktade sig till foraldrar. Temat for forelasningarna var: "Dessa
verksamheter finns fér ungdomar i Varmdé kommun" samt "Ungdomar och internet".

Under varen 2013 genomférde Statistiska centralbyran en medborgarundersokning i Varmdo kommun dar drygt 1 000
invanare tillfrdgades om sina uppfattningar om kommunen och dess verksamheter. Ett antal fragestallningar avsag trygghet.
Exempelvis undersdktes medborgarnas upplevelse av trygghet och sédkerhet vid utomhusvistelse, trygghet och sékerhet med
avseende pa risken for att utsattas for hot, ran eller misshandel samt trygghet och sakerhet med avseende pa risken att bli
utsatt for inbrott i hemmet. Jamfort med foregdende ars medborgarundersokning finns inga stérre forandringar hos de
tillfragade varmdoborna. Medborgarna i Varmdo kommun anger, i hogre utstrackning an rikets genomsnitt, att det ar tryggt
och sakert utomhus pa kvéllar och natter. Aven risken for att utsattas for brott bedomer invanarna vara lagre i Varmdo an
genomsnittet.

Livslangt larande for livet och arbetslivet

Antalet arbetsplatser i kommunen ska 6ka genom fler foretag och starkt bestksnaring

Foretagsklimatet foljs kontinuerligt genom avstamning av flera olika indikatorer som i huvudsak har sitt ursprung fran Svenskt
Naringslivs matningar (www.foretagsfakta.se/varmdo). | den totala rankingen, som sammanfattar olika aspekter av
foretagsklimatet, har Varmdo sedan senaste matningen 2012 férsamrat sin position fran plats 172 till plats 187.

varmdo kommun ar den stdrsta arbetsgivaren med cirka 34 procent av anstallningarna i kommunen. Nast stérsta arbetsgivare,
Villeroy & Boch Gustavsberg AB, sysselsatter drygt 3 procent av invanarna.

Nyforetagsamheten i Varmdo ar fortsatt hog med 15,5 foretag per 1 000 invanare, att jamfora med rikssnittet pa 11,1 foretag
per 1 000 invanare. Andelen foretagsamma invanare utifrdn Svensk Naringslivs definition, dvs. invanare med F-skattsedel,
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som ar delagare i ett aktivt handelsbolag eller ar VD eller ordinarie styrelsemedlem i ett aktivt aktiebolag uppgar till 19,6
procent. Genomsnittet for Sverige ar 12 procent.

Andelen invanare med arbete ar alltjamt hog och Varmdo kommun rankas pa plats 12 bland Sveriges 290 kommuner (plats 10
ar 2012). Sammantaget var 790 personer 6ppet arbetslésa eller sbkande i program med aktivitetsstod under maj 2013 (en
Ookning fran 749 personer under motsvarande period 2012). Arbetslosheten i Varmdo har saledes, liksom i Sverige i dvrigt,
stigit nagot under perioden.

varmdo kommun har sedan 2012 en lagre kommunalskatt an riksgenomsnittet. Rankingen har forandrats fran plats 129 for
2012 till plats 104 av Sveriges 290 kommuner for innevarande ar.

Atgarder for att framja foretagsutvecklingen, dka antalet arbetstillfallen i kommunen och starka beséksnaringen sker bland
annat inom ramen for naringslivsenheten som bland annat arbetar med matchningsatgarder gentemot arbetslosa och lokala
foretagare. Under aret utokades detta arbete till att Aven omfatta ett samarbete med Nacka kommun. Vidare har en
genomlysning av kommunens arbetsmarknadsatgarder for dem som befinner sig langt frdn arbetsmarknaden genomforts.
Utredningen har resulterat i ett tydligare och mer koncentrerat ansvarstagande inom kommunstyrelsens ansvarsomrade for att
samordna de kommunala arbetsmarknadsatgarderna.

For att underlatta for foretagare har "Boka kommunledningen”, en mojlighet for féretagen att énska besok fran
kommunledningen, inforts samt foretagslots, en funktion som slussar foretagens fragor till ratt instans i den kommunala
organisationen. Andra exempel pa atgarder ar att utvecklingsprojektet Stockholms skargard har pabdrjat ett flertal aktiviteter i
vVarmdo kommun, bland annat lanseringen av en ny évergripande webbportal. Vidare har en ny turistbroschyr och en ny
turistkarta tagits fram. En med foretagen gemensam Forbattringsdag ar ytterligare ett exempel pa framjande aktiviteter som
genomforts under varen.

Ledarskap och medarbetarskap

varmdoé kommun ska vara en attraktiv arbetsgivare

Vid halvarsskiftet hade Varmdo kommun totalt 2 203 tillsvidareanstallda medarbetare. Vid motsvarande period 2012 fanns

2 166 tillsvidareanstillda, vilket sdledes motsvarar en 6kning med 37 medarbetare. Antalet visstidsanstallda har ckat med 36
personer, fran 239 vid halvarsskiftet 2012 till 275 vid halvarsskiftet 2013. Andelen kvinnor i forhallande till andelen man ar
fornallandevis konstant, 79 procent. Frisknarvaron hos kommunens anstéllda ar 94 procent. Det &r samma andel som de
senaste aren. Personalomsattningen prognosticeras till cirka 10 procent for helaret 2013, vilket ar i paritet med tidigare.

Ett satt att mata attraktiviteten som arbetsgivare har varit den medarbetarundersokning som genomfdrdes bland kommunens
alla anstallda under varen 2013. Svarsfrekvensen var 76 procent. Resultatet av medarbetarundersokningen visar att
kommunens medarbetare upplever ett stort engagemang i sitt arbete och ar mycket stolta éver det arbete som utférs pa
arbetsplatsen. De vet vad som forvéntas av dem och de upplever att ndrmaste chef visar fortroende for dem. Daremot kan
omraden s& som uppfdljning av arbetsplatsens mal, den positiva kanslan bade for arbetet och organisationen i sin helhet
forbattras. Medarbetarundersokningen kan sammanfattas i Hallbart medarbetarindex, vilket anvands av de flesta av Sveriges
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kommuner och darmed madjliggor jamforelse. Indexet mater medarbetarnas uppfattning av engagemang, ledarskap och
styrning. Medarbetarengagemang ar en av de viktigaste forutsattningarna fér en organisations formaga att n& goda resultat
och begreppet anvands for att beskriva medarbetarnas motivation och forutsattningar att gora sitt basta for organisationen.
Varmdos resultat uppgar till 80 och darmed nagot dver rikssnittet som ar 78. Under hdosten kommer samtliga
enheter/avdelningar/kontor att ta fram handlingsplaner for sina respektive verksamheter utifran medarbetarundersokningens
resultat.

Ett gott ledarskap ar en forutsattning for att fA engagerade medarbetare som anser att kommunen ar en attraktiv
arbetsgivare. Sedan nagra ar genomfors en satsning pa ett sammanhallet ledarutvecklingsprogram for kommunens alla chefer
(Ledarakademin). Programmet har under varen 2013 utvarderats och vidareutvecklats och en ny samarbetspartner har
upphandlats for att bistd med att ytterligare starka ledarskapet. Tre ganger per ar samlar kommundirektéren samtliga chefer
till gemensamma chefsdagar for att skapa ett gemensamt forhallningssatt och starka ledarskapet. Under 2013 ar temat for
chefsdagarna "Ett VArmdo" med syfte att 6ka forstaelsen for varandras verksamheter och darigenom att delarna ska stodja
helheten och helheten stédja delarna.

Under véaren har formerna for fortlopande information till de fackliga organisationerna utvecklats.

Hallbar utveckling

Klimatpaverkan ska minska

Varmdo kommuns vision ar att medverka i omstallningen till ett 1&ngsiktigt hallbart samhalle. Att minska klimatpaverkan ar det
hogst prioriterade miljomalet i Varmdé kommun. Faktorer som paverkar klimatet delas vanligtvis in i tre omraden; energi,
transporter och avfall. Varmdo foljer denna indelning vid uppfdljning av de atgarder som genomfors inom kommunens
verksamheter.

Enerqi

Kommunfullmaktige beslutade 2012 att investera i vindkraft och under varen har kommunen upphandlat ett nyckelfardigt
vindkraftverk. Byggnationen av vindkraftverket foérvantas paborjas under 2013. Kommunfullmaktige har ocksa enhalligt
beslutat att anta en vindkraftspolicy.

Gron IT

I juni antog kommunfullmaktige en strategi for informations- och kommunikationsteknologi (IKT). Strategin beaktar gron IT
med syfte att kommunens miljobelastning ska minska. Gron IT fokuserar pa att minska konsumtion av energi, transporter,
material och avfall. | linje med detta har verktyget Lync kdpts in for att méjliggora digitala moten.

Energibesparingar
Planen for att minska energianvandningen i kommunens verksamhetslokaler fortsatter att implementeras, framst genom

fortsatt utfasning av uppvarmningsanlaggningar som drivs av fossila bréanslen till férdel for uppvarmning genom bergvarme och
fjarrvarme. En forskola, den forsta i Varmdoé kommun, har under perioden utrustats med solenergianlaggning, Solbacken.
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Transporter

Hallbar infrastruktur

varmdo kommuns utvecklingsstrategi ar att bygga i kollektivtrafiknara lagen och i val belagna forandringsomraden.
Kommunen satsar storskaligt pa att bygga upp ett robust och hallbart vatten- och avloppssystem. Fler gang- och cykelvagar
och en fungerande och tillganglig kollektivtrafik ar andra prioriterade fragor.

Gang- och cykelplan

Varmdo har som overgripande mal att andelen gdende och cyklister i kommunen ska 6ka. Detta ska uppnas genom att
befintligt gang- och cykelvagnat byggs ut och forbattras. Det ska vara sammanhangande och knyta samman kommunens
centrumomraden, de regionala cykelstraken, kommunens skargardsbryggor och kommunens prioriterade forandringsomraden.

Under varen har en gang- och cykelplan, som nu &r under samrad, tagits fram. Planen ska anvandas som en del i samhalls-
och trafikplaneringen och utgora underlag for beslut som syftar till att forbattra for gang- och cykeltrafiken i kommunen.
Planen ska aven tydliggora prioriteringen for det fortsatta arbetet med att bygga nya gang- och cykelvagar samt verka for att
hdja trafiksakerhet och tillganglighet i det befintliga vagnatet.

Miljobilar

Antalet miljobilar inom férvaltningen &r i stort sett konstant, utifran SKL:s definition av miljobilar. Exkluderas latta lastbilar och
specialfordon ca 90-95 procent miljobilar, eftersom kommunens fordonspark i huvudsak bestar av Toyota Yaris som i
hybridversionen ger ett CO2 utslapp om 79 g/km. Antalet bilar i bilpoolen har minskat, da leasingkontrakt avslutats.

Avfall

Atervinningsstation
I juni 6ppnades en ny kommunal atervinningsstation i Molnvik med madjlighet till kallsortering av glas, papper, plast, metall och
tidningar.

Insamling av matavfall

Under 2012 bérjade Varmdoé kommun med insamling av matavfall. Matavfallet hamtas och rétas i en rétningsanlaggning innan
det blir till biogas som anvands som bransle i bussar, bilar och sopbilar. Insamlingen fran hushall ar upplagt i etapper dar
Hemmesta, Vik och Hagaberg var forst ut. Insamlingen har darefter utdkats till att aven omfatta Gustavsberg, Mértvik, Ingar6
och Varmdoévik. Sammanlagt ar i nulaget cirka 400 hushall anslutna. Darutéver samlas dven matavfall in fran de kommunala
verksamheterna.

Natur och miljé

Strandskydd

Lansstyrelsen har sant ut en remiss om utvidgat strandskydd som omfattar land- eller vattenomraden 300 meter fran
strandlinjen. Lansstyrelsen har sett 6ver de omraden som redan idag omfattas av utvidgat strandskydd samt de som
kommunen har dnskat omfattas av utvidgat strandskydd. I Varmdoé kommuns yttrande konstaterades att kommunen i
samband med framtagandet av Oversiktsplanen har sett 6ver strandskyddets utbredning och lamnat férslag om utdkat skydd
pa fastlandsdar och de fem storsta skargardsodarna.
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Kommunala naturreservat
En samlad strategi for att bilda kommunala naturreservat och naturminnen har antagits. Planen baseras pa oversiktsplanens
mal:

e Omraden med sarskilt hdga naturvarden pa land och i vatten ska skyddas med nya reservat.

¢ Skyddet av tatortsnara naturomraden ska prioriteras.

Planen kommer under hdsten att behandlas av Lansstyrelsen for samrad.

Gronstrukturplan

I 6versiktsplanen for Varmdo kommun finns malet att en gronstrukturplan ska upprattas for tatorten Gustavsberg. En
gronstrukturplan visar pa befintliga grona strukturer, deras kvaliteter och utvecklingsmajligheter samt aven pa hur kommunen
vill att gronstrukturen ska se ut i framtiden. Under varen har medborgare givits mgjlighet att uttala sig om kommunens
gronomraden och dess anvandning.

Hemmesta sjoang

Hemmesta sjoang ar en vatmark som ar ovanlig i landskapet och lockar till sig fiskar och faglar som vill leka och fortplanta sig i
omradet. Lekgrus som placerats i sjon har redan gett resultat. Bottnarna lockade under varen till sig lekande gaddor, abborrar
och mortar. Under varen 2013 har inventeringar av faglar och fiskar genomforts. Vidare har delar av vatmarken oppnats upp
genom avverkning och rensning av trad och annan vaxtlighet dar ett daimme ska bidra till att halla en jamnare vattenniva. En
ny anslagstavla med aktuell information om vad som hander i omradet har satts upp.

Minskad 6vergddning

I Varmdo kommun medfor enskilda avlopp, som slapper ut fosfor och kvave i vattnet, ett problem da detta kan medfora doda
bottnar och har ett samband med algblomning. Varmdo kommun prioriterar att férsoka uppna det nationella
miljokvalitetsmalet om ingen 6vergodning till &r 2020, bland annat genom framtagandet av en handlingsplan for hur
atervinning av fosfor och kvave fran enskilda avlopp kan genomforas. Vidare prioriteras utbyggnaden av det kommunala
vatten- och avloppsnéatet for att darigenom minska antalet enskilda avlopp i kommunen. Vid halvarsskiftet fanns drygt 5 500
fastigheter ansluta till det kommunala vatten- och avloppsnétet.

BalticSea2020

vVarmdo kommun deltar i BalticSea2020 och projektet Levande kust som genomfors i Bjornofjarden. Projektet genomfor
delprojektet Hjalp din vik - forbattra ditt avliopp dar berorda fastighetsagare erbjuds VA-radgivning och ekonomisk subvention
for att forbattra avloppen.

Sugtémningsstationer

Fran 2015 ar det forbjudet att tomma toalettavfall fran fritidsbatar direkt i havet da detta bland annat skadar miljon genom
Okad mangd fosfor och kvave i vattnet. For att underlatta for batburna besdkare i kommunen har ytterligare en
sugtémningsstation inférskaffats och placerats. Den ar placerad vid Bjornd.
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Giftfri Milj6

Plan for skadliga &mnen

vVarmdoé kommun har tagit fram en plan for minskning av skadliga &mnen inom kommunens verksamheter. Planen antogs av
kommunstyrelsen i april och omfattar bland annat en utfasningslista dar kommunen successivt ska minska antalet skadliga

amnen. Kommunstyrelsen har dven beslutat att genomfora informationsinsatser riktade till medborgare om anvandning av
skadliga amnen.

Sanering av Farstaviken

Inom ramen for Framtidens Gustavsberg har en kostnadskalkyl fér sanering av Farstaviken tagits fram. Sediment i framforallt
den inre delen av Farstaviken ar fororenat av utslapp fran den industriella verksamhet som skett inom omradet. De atgarder
som kostnadsberaknats ar muddring och dévertackning av fororenat sediment.

Informationsinsatser

Klimat- och energiradgivning

varmdo kommun erbjuder kostnadsfri energi- och klimatradgivning till bostadsrattsforeningar, foretag, foreningar och enskilda
personer i kommunen. For klimat- och energiradgivningen erhaller kommunen statligt stod. Varmdo deltar dven i ett regionalt
samarbete som erbjuder kostnadsfri telefonradgivning till boende i Stockholms lan. Under varen har energi- och
klimatradgivningen tillsammans med natverket Omstallning Varmdo genomfort fyra forelasningar med tema omstalining,
odling, energieffektivt byggande och solenergi. Férelasningarna lockade mellan 30 och 60 personer per tillfalle.

Earth Hour

Earth Hour ar en global manifestation for klimatet som startade 2007 pa initiativ av WWF i Australien. | samband med Earth
Hour anordnades 2013 ett program dar kommuninvanare kostnadsfritt fick ta del av akustiska musikframtradanden och
stauppkomik. Infor firandet av Earth Hour samlades ett 80-tal personer fran kommunen pa Gurraberg.

Future City Games

I Framtidens Gustavsberg ska centrum och idrottsplatsen vara platser dar manniskor vistas och trivs med en tydlig koppling
omradena emellan. Planarbetet for Gustavsbergs centrum planeras starta under hosten 2013 och idéer som kan bidra till att
centrumomradet blir en attraktiv plats har darfor efterfragats. Spelet om Gustavsbergs centrum, ett Future City Game,
genomfdrdes i maj med ett 20-tal deltagare. Future City Games &ar en interaktiv workshop utformad som en lagtavling som ar
tankt att fora samman beslutsfattare, medborgare och lokala aktérer for att tillsammans hitta nya och hallbara lésningar.
Spelet tar fasta p& behoven inom miljo, ekonomi, kultur och sociala fradgor. Deltagarna i spelet tavlade under tva dagar om att
ta fram det basta férslaget for att gora Gustavsbergs centrala delar mer attraktiva. Ett vinnande forslag, "Det runda torget”,
utsags till vinnare av kommunstyrelsens Gustavsbergsutskott tillsammans med deltagarna i spelet.

Miljobeléning

Kommunen delar arligen ut en miljobeléning till en person eller grupp som gjort kreativa och nyskapande insatser inom
miljoomradet. Arets miljobeloning tilldelades Framtidsveckan med motiveringen att man efterstravat hog kvalitet och haft en
bred ansats angaende hallbar utveckling och omstallning.
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Bygglovsdag

Kommunen anordnade en bygglovsdag dar medborgare kunde traffa handlaggare fran bygg- och miljokontoret och stilla
fragor. Under bygglovsdagen informerades bland annat om strandskydd, enskilda avlopp, bygglov, tekniskt samrad och energi.
Cirka 150 invanare deltog. Det stora intresset gor att 6ppen mottagning, "6ppet hus", dar medborgare kan traffa en
handlaggare kommer att hallas.

Skrapplockardagarna

Skrapplockardagarna ar en manifestation mot nedskrapning dar Varmdo kommun under 2013 for forsta gangen deltog samlat.
Under kampanjveckan erbjods musikframtradanden, en utstallning om skrap och nedbrytningstider samt skrapplockning pa
flera forskolor och skolor. Sammanlagt deltog 27 enheter och drygt 3 500 personer vid Skrépplockardagarna i Varmdo
kommun.

Riktlinjer for internt miljéarbete

I maj beslutade kommunstyrelsen om nya riktlinjer for det interna miljoarbetet. Kommunen ska enligt dessa, i sa stor
utstrackning som majligt, képa in ekologiska livsmedel, servera kranvatten, sopsortera, resa kollektivt samt dvervaga digitala
motesformer.

Resurshushallning

varmdo kommun ska ha en stabil ekonomi

Kommunens delarsbokslut per den 30 juni 2013 visar ett positivt resultat om 40 mnkr. Resultatet har belastats med en
engangskostnad pa 17 mnkr for korrigering av ranteantagande for pensionskostnad, samtidigt ingar ca 9 mnkr i reavinster,
som kommunen kunnat rakna in under varen. Resultatutvecklingen ar relativt stabil, prognosen for helaret pekar pa ett
resultat pa ca 52 mnkr. Darmed kommer kommunen att klara det lagstadgade balanskravet med god marginal, det mesta
tyder ocksa pé att kommunen uppnar det finansiella malet, + 40 mnkr.

Aven om laget far anses stabilt kan konstateras att kommunens laneskuld (1&n hos kreditinstitut) alltjamt &r hog, 1 545 mnkr,
en 0kning med 65 mnkr, och soliditeten I1&g. Namnderna visar underskott jamfort med budget, visserligen i mindre omfattning
an foregaende ar. Helarsprognosen for namnderna pekar p&d — 19 mnkr.
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Finansieringsnamnden for aldreomsorg

Omsorg och trygghet

Finansieringsnamnden for aldreomsorgs samtliga tre mal ryms inom fullméaktiges inriktningsmal "Omsorg och trygghet".
Maluppfyllelsen mats med hjalp av tio indikatorer. Huvuddelen av dessa indikatorer bygger pa Socialstyrelsens nationella
brukarundersokning. Resultatet frdn denna kommer under november 2013. Ovriga indikatorer kommer att matas under hésten
2013, i samband med insamlingen av uppgifter till "Kommunens Kvalitet i Korthet".

Den enskilde ska fa insatser med hog personalkontinuitet

Ett satt att arbeta med personalkontinuitet ar att ha ett system med kontaktmannaskap. Enligt avtal med Varmdé kommun ska
utférare av aldreomsorg, dvs. hemtjanst och vard- och omsorgsboende, arbeta med kontaktmannaskap. Rutiner finns hos alla
utfoérare och alla har ett fungerande kontaktmannaskap. Flera av de granskade utférarna saknar dock en beskrivning av
kontaktmannaskapet utifrdn Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad "Ledningssystem for systematiskt
forbattringsarbete”, SOSFS 2011:9.

Garantier gallande kontaktmannaskap ingar i kommunens nya vardighetsgarantier for aldreomsorgen.

Den enskilde och dennes anhdrige ska fa gott och respektfullt bemotande

Ett fatal av de klagomal som inkommit till respektive utférare av aldreomsorg eller direkt till kommunens synpunktssystem har
gallt daligt bemotande.

Garantier gallande kontaktmannaskap ingar i kommunens nya vardighetsgarantier for aldreomsorgen.

Den enskilde ska erbjudas god mat och trivsam maltidsmiljo

Enligt utforarnas egna brukarundersokningar ar den évervagande delen av de som bor i kommunalt finansierade vard- och
omsorgsboenden ndjda med den mat som serveras och med sin maltidsmiljo.

Vid kommunens avtalsuppféljning framkommer att det saknas kvalitetssakring av maltidsverksamheten och att det finns
brister i arbetet med brukarnas nutritionsproblem och kompetens géallande specialkost.
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Finansieringsnamnden for utbildning
Inflytande och dialog

Medborgarna ska ges mojlighet till kAnnedom om de olika enheternas verksamheter.

Malet beddms vara uppnatt.
Medborgarna ges mdjlighet att ta del av information om enheternas resultat och kan pa ett dverskadligt satt hitta enheternas
hemsidor via jamforelseverktyget pa kommunens hemsida.

Medborgarna ska fa 6kade mojligheter att valja bland fler aktorer, med olika pedagogiska inriktningar, nar de valjer forskola
och skola.

Malet beddms vara uppnatt.

Medborgarna kan ta del av forskolors och skolors pedagogiska inriktningar i jamforelseverktyget pa kommunens hemsida.

Omsorg och trygghet

Barns och elevers trivsel och valmaende i alla Varmdos foérskolor och skolor, i Varmdé kommun, ska oka.
Malet beddms inte vara uppnatt.

I forskolan anger vardnadshavarna i lika hog grad som foregdende ar att barnen trivs i verksamheten.

I grundskolan anger eleverna i lagre grad an foregaende ar att de tycker att det ar roligt att ga i skolan.

I gymnasiet anger eleverna i lagre grad an foregdende ar att det rader positiv stamning pa skolan. Pastdendet ar dock inte helt
jamforbart med resultatet foregaende ar.

Indikator Utfall Kommentar
Pastadendet i kundenkaten "Mitt barn trivs i 98%

forskolan™, andel som helt eller delvis haller

med.

Pastdendet i kundenkaten "Jag tycker det ar 83%

roligt att g& i skolan" elever ar 5, andel som
helt eller delvis haller med.

Pastdendet i kundenkaten "Jag tycker det ar 71%
roligt att g& i skolan" elever ar 8, andel som
helt eller delvis haller med.
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Indikator Utfall Kommentar

Pastdende i elevenkaten "Det &r en positiv 84% Pastaendet i elevenkaten 2012 var

stamning pa min skola", gymnasiet elever ar formulerat "Det rader en positiv

2, andel som helt eller delvis haller med. stamning och god sammanhallning pa
min skola".

Antal anméalda arenden till huvudmannen 12

om krankningar

Livslangt larande for livet och arbetslivet

Barns och elevers utveckling och kunskaper ska dka.

Malet beddms inte vara uppnatt i sin helhet.

I forskolan anger foraldrarna att de tycker att forskolorna i hogre grad an foregaende ar arbetar med sprakutveckling och
matematik samt att verksamheten i nagot hogre grad ar stimulerande fér barnen.

I grundskolan pekar resultatet bade i positiv och negativ riktning. Andel elever som upplever att skolarbetet gor de nyfikna att
lara mer har minskat. Resultaten pa amnesproven i svenska och engelska har 6kat nagot. Det genomsnittliga meritvardet i ar
9 har dock sjunkit.

I gymnasiet har andelen elever med behdrighet till hogskola eller universitet har okat nagot.

Indikator Utfall Kommentar

Pastdendet i kundenkaten "Forskolan 90%
arbetar med att utveckla barnens sprak”,
andel som helt eller delvis haller med.

Pastadendet i kundenkaten "Forskolan 88%
arbetar med att f& barnen att forsta

matematik", andel som helt eller delvis

haller med.

Pastdendet i kundenkaten "Verksamheten ar 96%
stimulerande for mitt barn", andel som helt
eller delvis haller med.

Pastdendet i kundenkaten "Skolarbetet gor 71%
mig s& nyfiken att jag far lust att lara mig

mer" elever ar 5, andel som helt eller delvis

haller med.

Pastadendet i kundenkaten "Skolarbetet gor 42%
mig sa nyfiken att jag far lust att lara mig
mer”, andel som helt eller delvis haller med.
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Indikator Utfall Kommentar

Pastdende i gymnasieenkaten 59% Pastaendet ar nytt i elevenkaten 2013.

"Undervisningen motiverar mig till att vilja

lara mig mer" elever ar 2, andel som helt

eller delvis haller med.

Resultat pd amnesprov ar 9, svenska, andel 97,4% Resultat lasaret 11/12 och 10/11.

som minst uppnatt G Resultat per enhet kommer att laggas
in i jamforelseverktyget pd kommunens
hemsida under hdsten 2013.

Resultat pa amnesprov ar 9, andel som 25% Resultat lasar 11/12.

minst uppnatt G, svenska som andra sprak. Resultat for 14sar 10/11 saknas.

Resultat pd amnesprov ar 9, engelska, andel 97% Resultat lasér 11/12 och 10/11.

som minst uppnatt G Resultat per enhet kommer att laggas
in i jamforelseverktyget pA kommunens
hemsida under hdsten 2013.

Resultat pa amnesprov ar 9, matematik, 85,6% Resultat lasar 11/12 och 10/11.

andel som minst uppnatt G. Resultat per enhet kommer att laggas
in i jamforelseverktyget pd kommunens
hemsida under hdsten 2013.

Genomesnittligt meritvarde ar 9. 210,3 Resultat lasar 11/12 och 10/11.
Resultat per enhet lasar 11/12 finns i
jamforelseverktyget pd kommunens
hemsida.

Andel elever, folkbokforda i Varmdo, med 86,9%

behdrighet till hogskola eller universitet
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vVarmdo ska vara en av fem basta skolkommuner i lanet 2014.

Malet beddms annu inte vara uppfyllt. Varmdé kommun &r annu inte bland de fem basta skolkommunerna i Stockholms lan i
Sveriges kommuner och landstings rangordning i Oppna jamfoérelser 2012.

Indikator Utfall Kommentar

I Oppna jamforelser 2012 ligger
vVarmdo kommun pa plats 15 i
Stockholms lan.

Medborgarna ges mojlighet p& kommunens Ja
hemsida att fa information om Varmdo

kommuns plats i Stockholms lan i SKL:s

"Oppna jamforelser"
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Vard- och omsorgsstyrelsen
Omsorg och trygghet

Den enskilde ska anse att de far ett respektfullt bemotande.

Kundenkat utford under varen 2013. Malvarde 95%.

Indikator Utfall Kommentar
Personalen/Assistenterna bemoter mig 94,25% Kundenkat, varen 2013. Boende
respektfullt LSS, Personlig assistans, Sarskilt

boende, Demensdagvard har alla
natt malet. Rehab & Service
tangerar malet med ett utfall pa
94%. Hemtjanst har ett utfall pa
87,33% vilket &r en minskning i
jamforelse med utfallet for &r 2011
da utfallet var 97,33% (fragan
saknades 2012 pa en enhet).

Personalen lyssnar pa mig (Boende LSS) 100% Kundenkat, varen 2013. Boende
LSS har natt malet.

Jag far uttrycka mina kanslor (Rehab & 95,33% Kundenkat, varen 2013. Boende

Service/Boende LSS) LSS har uppnatt malet. Rehab &

Service tangerar malet med ett
utfall p& 94%

Jag kanner mig trygg pa dagverksamheten/ 94,71% Kundenkat, varen 2013.

i mitt boende (Demensdagvard/ Boende Demensdagvard och Boende LSS
LSS)/ Hemtjanstens insatser bidrar till att har uppnéatt méalet. Hemtjanst har
jag kadnner mig trygg (Hemtjanst) ett utfall pa 89,33% vilket ar en

minskning i jamforelse med utfallet
for ar 2011 da utfallet var 93,67%
(fragan saknades 2012 pé en
enhet).

Respektfullt bemdtande 92,66% Kundenkat, varen 2013.
Sammanstéllning av alla enkatsvar
kopplade till malet (procent réknad
pa erhallet medelvarde per
malomrade).
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Kundenkat utford under varen 2013. Malvarde 90%.

Den enskilde ska anse att det alltid finns personal tillganglig néar de behéver.

Indikator Utfall Kommentar

Andel tillsvidareanstalld personal enligt

inrapporterad data i ClickView

Jag vet att jag far stod/hjalp/assistans nar 96,23% Kundenkat, varen 2013. Personlig

jag behover det assistans, Daglig verksamhet och
Demensdagvard hade ett utfall pa
100%. Boende LSS och Sarskilt
boende uppnadde ocksa malet.
Hemtjanst ar inte med i
berakningen eftersom all
hemtjanst utfors efter
bistandsbeslut och ligger utanfor
provarmdos paverkan.

Jag vet hur jag ska komma i kontakt med 84,67% Kundenkéat, varen 2013. Ej

hemtjanstpersonalen nar jag behover det uppnatt mal. Ny fraga for i ar.

(Hemtjanst)

Personalen har tid att utfora sitt arbete utan 80,73% Kundenkat, varen 2013. Rehab &

att jag kanner mig stressad/ Jag upplever Service har uppnatt malet med ett

att personalen har tid att hjalpa mig/ utfall p& 92%. Ovriga

Personalen hinner hjélpa mig med det jag verksamheters utfall har en

behdver i lugn och ro. (Sarskilt boende/ spridning mellan 69% och 86%.

Rehab & Service/ Boende LSS)

Personalen ger mig det stdd jag behdver 100% Kundenkat, varen 2013.

(Demensdagvard)

Jag ar ndjd med bemanningen hos mig 100% Kundenkat, varen 2013.

(Personlig assistans)

Personaltillganglighet 92,34% Kundenkat, varen 2013.

Sammanstallning av alla
enkatsvar kopplade till malet
(procent raknad pa erhallet
medelvarde per malomrade).
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Kundenkat utford under varen 2013. Malvarde 83%.

Den enskilde ska uppleva att de kan paverka sin egen vardag med avseende pa provVarmdos insats(er).

Indikator Utfall Kommentar

Min assistans/mina 84,14% Kundenkat, varen 2013. Uppnatt

hemtjanstinsatser/varden/ omvardnaden mal for provarmdo totalt. Det

utfors utifrdn min vilja och mina sarskilda boendet Gustavsgardens

onskemal/vanor/Jag deltar i aktiviteter utfall var 64% (ej uppnatt mal).

utifrdn mina 6nskemal. (Sarskilt

boende/Personlig assistans/Rehab &

Service/Hemtjénst)

Jag kan paverka aktiviteterna och dagens 63% Kundenkat, varen 2013. Ej

innehall (Rehab & Service/Demensdagvard) uppnatt mal.

Jag vagar framféra mina synpunkter/Jag 79,31% Kundenkat, varen 2013. Personlig

vagar ta upp problem i mitt boende/ Jag har assistans, Sarskilt boende,

mojlighet att delta i moten dér jag kan Hemtjanst och Demensdagvard

uttrycka mina synpunkter och énskemal. har uppnatt malet. Rehab &
Service hade ett utfall pa 69%
och Boende LSS ett utfall pa
72,12% vilket gor att de inte
uppnatt malet.

Majlighet att paverka vardagen 88,91% Kundenkat, varen 2013.

Sammanstallning av alla
enkatsvar kopplade till malet
(procent raknad pa erhallet
medelvarde per malomrade).
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Resurshushallning

Resultatet av genomforda insatser/omsorgsuppdrag ska féljas upp for att sakerstélla resurseffektivitet och kvalitet.

Kundenkat utford under varen 2013. Enkatfragor berdrde kundernas upplevelse av kvaliteten pa de insatser de erhallit.
Malvarde saknas.

Indikator Utfall Kommentar

Kvalitet: Jag ar nojd med personalens 91% Kundenkat, varen 2013.
kunskaper, fardigheter och stéd/ Jag kdnner

mig trygg med personalens kunskaper/ Jag

ar noéjd med min stédperson i boendet.

Kvalitet: Jag tycker om mitt boende som jag 97,92% Kundenkat, varen 2013.
har idag/ Jag tycker att en dag pa

dagverksamheten kanns vardefull/Jag tycker

om min sysselsattning/mitt jobb/Jag tycker

om att bo har. (Sarskilt boende, boende

LSS, Rehab & Service, Demensdagvard)

Kvalitet: Jag &r ndjd med de insatser som 90% Kundenkat, varen 2013.
hemtjansten utfér hos mig/ Jag ar néjd med

assistansen med personlig assistans

(Hemtjanst/Personlig assistans)

Kvalitet 91,09% Kundenkat, varen 2013.
Sammanstéllning av alla
enkatsvar kopplade till malet
(procent raknad pa erhallet
medelvarde per malomrade).
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Den enskilde ska kanna delaktighet i samhallet

Kundenkat utford under varen 2013. Malvarde 83%.

Indikator Utfall Kommentar

Jag har mojlighet att valja att delta i 53,78% Kundenkat, varen 2013. Ej
aktiviteter dar jag tar del av samhallets uppnatt mal.

kulturutbud (Rehab & Service/Boende

LSS)

Jag far ta del av aktuella handelser i 93% Kundenkat, varen 2013. Uppnatt
samhallet genom tidningslasning och mal.

diskussioner (Demensdagvard)

Jag far information om fritids- och 62,11% Kundenkat. varen 2013. Ej
kulturutbuden som finns i min narmiljo. uppnatt mal.

(Rehab & Service/Boende LSS)

Mina assistenter vet hur man soker 70% Kundenkéat, varen 2013. Ej
information om aktiviteter i mitt uppnatt mal.

naromrade (Personlig assistans)

Delaktighet i samhallet (Alla verksamheter 79,77% Kundenkat, varen 2013.
utom Sarskilt boende) Sammanstéllning av alla

enkatsvar kopplade till malet
(procent raknad pa erhallet
medelvarde per malomrade).

Hallbarhetsaspekter i vard- och omsorgsstyrelsens verksamheter ska foljas upp.

BUP 2 2013 Delarsrapport 20



Utbildningsstyrelsen
Inflytande och dialog

Barns och elevers upplevda inflytande ska dka

I forskolan laggs grunden for att barnen ska forsta vad demokrati ar. Forskolans laroplan Lpfo 98, betonar att de behov och
intressen som barnen sjalva pa olika satt ger uttryck for bor ligga till grund for planeringen av verksamheten. Barnen i
forskolan ska fa utveckla sin formaga att forsta och agera efter demokratiska principer, genom att t.ex. fa delta i olika former
av samarbete och beslutsfattande.

Skolan ska bade formedla kunskaper om grundlaggande demokratiska varderingar, samt genomfdra undervisningen i
demokratiska former. Detta betonas sarskilt i grundskolans laroplan, Lgr 11. Eleverna ska harmed fa utveckla sin forméaga att
utdva inflytande genom att t ex delta i planering och utvardering av undervisningen.

Barn och elever ska dven kunna paverka sin forskola eller skolas verksamhet i stort genom t ex elevrad, samrad, matrad,
elevforeningar och andra forum déar elever, personal och skolledning tillsammans kan utveckla den egna skolan.

For att ytterligare 6ka barn och elevers inflytande diskuterar respektive enhet former for hur detta ska utvecklas. Samtlig
personal, barn och elever behéver vara val inforstddda med vad styrdokumenten innehaller, vilket kraver en standig diskussion
om bl.a. kunskapsmal och vad och hur dessa ska bedomas. Utifran denna diskussion och forstaelse kan man sedan komma
Overens om i vilken utstrackning barn och elevers egna val av t ex arbetsformer kan komma till stand.

Ett konkret satt att starka elevernas évergripande inflytande i skolorna ar det enligt Arbetsmiljoverket lagstadgade kravet pa
elevskyddsombud. | grundskolan och gymnasieskolan ska ett antal elever fran arskurs 7 och uppat, genomga en utbildning for
detta andamal. Provarmdo anordnar darfor en elevskyddsombudsutbildning under hosten och kombinerar detta med en
elevradsutbildning. Skolornas olika elevradsrepresentanter ska genom denna fa en 6kad kunskap om hur de kan genomfora
sitt uppdrag.

Elever pa kommunens gymnasieskolor deltar aven i det s.k. Ungdomsparlamentet, vilket utgor annu ett demokratiskt forum
med moijlighet till inflytande och paverkan for kommunens ungdomar.

Indikator Utfall Kommentar

Andel elever i 4k 5 som upplever att de ar 71%
med och planerar sitt skolarbete.

Andel elever i 4k 8 som upplever att de ar 57%
med och planerar sitt skolarbete.

Andel elever i 4k 5 som upplever att lararna 83%
p& deras skola tar hansyn till deras asikter.
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Indikator Utfall Kommentar

Andel elever i 8k 8 som upplever att lararna 62%
pa deras skola tar hansyn till deras asikter.

Andel foraldrar till barn i férskolan som 84%
upplever att deras barns tankar och
intressen tas tillvara i forskolan

Andel elever i ak 2 pa gymnasiet som 53%
upplever att deras synpunkter tas tillvara pa
ett bra satt pa deras skola.

Omsorg och trygghet

Barns och elevers trivsel och valmaende i provarmdos skolor ska tka

Det aligger varje enskild forskola och skola att regelbundet utvardera och revidera sin plan mot krankande behandling som
enligt lag maste finnas pa varje enhet. Denna plan ska dven vara ett verktyg i det forebyggande arbetet. Innehallet i planerna
ska darfor implementeras och bade personal, elever, barn och foraldrar ska vara val fortrogna med innehallet.

Personal som arbetar inom skolornas elevhalsa har under aret deltagit i en av kommunen anordnad kompetensutveckling.
Ledorden i laroplanen ar inkludering och individuellt larande, vilket kraver samarbete och forstaelse av samtlig personal pa
skolorna. En forlangning av denna kompetensutveckling riktar sig darfor vid terminsstarten i augusti till samtlig skol- och
fritidspersonal, for att ge forutsattningar for att alla elever ska kdnna sig trygga och komma vidare i sitt larande utifrdn sina
forutsattningar. Varje enskild skola far sedan utifran denna gemensamma kunskapsgrund, utveckla sin organisation och
undervisning konkret utifran sina elevers behov och forutsattningar.

Indikator Utfall Kommentar

Andel foraldrar till barn i férskolan som 96%
upplever att deras barn ar tryggt i férskolan.

Andel foraldrar med barn i ak 2 som &ar 87%
nodjda med verksamheten i deras barns
fritidshem.

Andel foraldrar med barn i forskoleklass som 90%
ar nojda med verksamheten pa deras barns
fritidshem.

Andel elever i 4k 5 som tycker att det ar 83%
roligt att g& i skolan.

Andel elever i 4k 8 som tycker att det ar 71%
roligt att g& i skolan.
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Indikator Utfall Kommentar

Andel foraldrar med barn i forskoleklass som 82%
upplever att skolan arbetar medvetet mot
krankande handlingar som t ex mobbning.

Andel foraldrar med barn i 8k 2 som 83%
upplever att skolan arbetar medvetet mot
krankande handlingar som t ex mobbning.

Andel elever i 8k 5 som upplever att skolan 88%
arbetar medvetet mot krénkande handlingar
som t ex mobbning.

Andel elever i 4k 8 som upplever att skolan 75%
arbetar medvetet mot krdnkande handlingar
som t ex mobbning.

Andel elever i 4k 2 p& gymnasiet som 94%
kanner sig trygga pa sin skola.

Livslangt larande for livet och arbetslivet

Elevernas kunskaper ska oka

Den tidigare namnda satsningen pa elevhalsa dar fordjupade kunskaper om inkludering och individuellt larande ingar, ar en del
i arbetet med att 6ka maluppfyllelsen for samtliga elever i kommunens skolor. ProVarmdo arrangerar dven under inledningen
av hostterminen 2013 en kompetensutveckling fér samtliga larare i grundskolan. Denna innebéar en foérdjupning i laroplanen,
med fokus pa inneborden av de begrepp som ar aterkommande under hela grundskoletiden.

P& respektive skola har dven arbetet med att fordjupa kunskaperna om formativ bedomning fortskridit. Olika satt att
dokumentera och fértydliga kunskapskrav och resultat for elever och féraldrar har utvecklats, bl.a. genom dataprogram som
Unikum och Schoolsoft. Att medvetet arbeta med att 6ka forstaelsen hos elever for vad som kravs for att uppna de olika
kunskapskraven, ar nodvandigt for att eleverna sjalva ska kunna forsta och paverka vad de behover gora for att komma vidare
i sitt larande.

For att sdkerstélla att eleverna uppfyller kunskapskraven ska en bedémning av resultaten genomféras. Att denna ar likvardig
for alla elever ar ett mal och under varen genomfordes darfor en gemensam rattning av de nationella proven i arskurs 6 och 9 i
proVarmdos skolor. Behdriga larare i respektive amne rattade samtliga prov, vilket bade ledde till likvardig bedomning mellan
skolorna, samtidigt som de deltagande lararna fordjupade sin kompetens i bade bedomning och laroplanens innehall.

Provarmdos samtliga grund- och gymnasieskolor deltar under kommande lasér i Skolverkets nationella fortbildning
"Matematiklyftet”, som innefattar alla larare som undervisar i matematik. Skolverket bidrar med ett didaktiskt stédmaterial och
utbildning av utvalda handledare, vilka har en ledande roll i det kollegiala larandet, som &r metoden som anvands for att oka
lararnas kompetens.

BUP 2 2013 Delarsrapport 23



Varmdo kommun deltar aven i SKL:s satsning pa matematik, PISA2015, vilken ror samtliga nivader i kommunen som ansvarar
for skolans verksamhet, d v s utbildningsstyrelsen, férvaltning, rektorer och larare. Dessa ska samarbeta for att tilsammans
med andra kommuner i natverk, bidra till battre resultat i den internationella kunskapsmétande studien PISA. En del i detta
arbete ar aven att Oka forstaelsen och fortroendet mellan de olika ledningsnivaerna i kommunen, da det ar vetenskapligt
klarlagt att fortroende och héga foérvantningar ar forutsattningar for att kunskapsresultaten ska 6ka. Eleverna ska i sin tur
uppleva att lararna har hoga forvantningar pa att de ska na kunskapskraven, vilket visat sig dka elevernas resultat.

Regeringen inférde under aret karriartjansten forstelarare. Provarmdo ansokte och fick statliga medel till 17 st. forstelarare,
beraknat pa antalet elever i provarmdos skolor. Utifran den statliga forordningen gallande karriartjanster, ska forstelarare bl.a.
uppvisa sarskilt god formaga att forbattra elevernas resultat, samt ha ett stort intresse av att utveckla undervisningen. Varmdo
kommun utlyste forstelarartjansterna internt till nu verksamma larare i provarmdos skolor och manga larare sokte. I juni
beslutades vilka av de sbkande som blev forstelarare och fick uppdraget som en del av sin tjanst, att coacha lararkollegor samt
bidra till att utveckla undervisningen i kommunen och pa s satt 6ka maluppfyllelsen for samtliga elever.

Indikator Utfall Kommentar
Nationella prov i 8k 3 svenska och Skolverkets statistik publiceras
matematik per skola. under hosten. Utfallet redovisas

darfor i bokslutet for 2013.

Meritvarde 8k 6 per skola. Skolverkets statistik publiceras
under hdsten. Utfallet redovisas
darfor i bokslutet fér 2013.

Meritvarde &k 9 per skola. Skolverkets statistik publiceras
under hosten. Utfallet redovisas
darfor i bokslutet for 2013.

Jamforelse betyg och nationella prov i 4k 6 Skolverkets statistik publiceras
per skola. under hosten. Utfallet redovisas
darfor i bokslutet for 2013.

Jamforelse betyg och nationella prov i ak 9 Skolverkets statistik publiceras
per skola. under hosten. Utfallet redovisas
darfor i bokslutet fér 2013.

Andel elever som ar behdriga till gymnasiet Skolverkets statistik publiceras
per skola. under hosten. Utfallet redovisas
darfor i bokslutet fér 2013.
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Indikator Utfall Kommentar

Andel elever som ar behdriga till hdgskola. Skolverkets statistik publiceras
under hdsten. Utfallet redovisas
darfor i bokslutet fér 2013.

Andel kursdeltagare i gymnasial Skolverkets statistik publiceras

vuxenutbildning som slutfort kurs. under hosten. Utfallet redovisas
darfor i bokslutet fér 2013.

Genomsnittligt betygspoéng i gymnasiet Skolverkets statistik publiceras

(slutbetyg). under hosten. Utfallet redovisas
darfor i bokslutet for 2013.

Andel elever i 8k 5 som upplever att deras 83%

larare forvantar sig att de ska na

kunskapskraven i alla amnen.

Andel elever i 8k 8 som upplever att deras 81%

larare forvantar sig att de ska na
kunskapskraven i alla amnen.
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Barnens sprakliga samt matematiska tankande och forstaelse ska utvecklas i forskolan

En inventering av forskolornas planer for kompetensutveckling har genomférts och denna visar pa en bredd av olika
fortbildningar bland férskolornas personal. En arbetsgrupp har bildats bland férskolecheferna, vilka diskuterat gemensamma
satsningar i kommunen.

| KSL pagar ett arbete for att utveckla det systematiska kvalitetsarbetet i forskolan, i vilket representanter fran proVarmdo
deltar. Detta arbete ska bl.a. utmynna i former att konkret visa barns utveckling och larande i t ex sprak, matematik och
naturvetenskap. Malet ar att hitta gemensamma kriterier eller indikatorer for hur man ska kunna beskriva effekter, vilka sedan
ska ligga till grund for att utarbeta olika jamforelsematt for KSL.

Indikator Utfall Kommentar

Andel foraldrar till barn i férskolan som 90%
upplever att forskolan arbetar med att
utveckla barnens sprak.

Andel féraldrar till barn i férskolan som 88%
upplever att forskolan arbetar med att fa
barnen att forstd matematik.

Ledarskap och medarbetarskap

Tillgangen till behdriga (legitimerade) larare ska 6ka

Under de narmaste aren maste larare vara behoriga i de amnen och arskurser de undervisar i for att f4 ansvara for
undervisning och beddmning av elever. Denna behdrighet faststalls av Skolverket och garanteras genom en legitimation som
varje larare individuellt anséker om.

Under varen har personalavdelningen i samarbete med proVarmdo genomfért en genomgripande kartlaggning av behorigheten
hos de nu verksamma lararna vid proVarmdos grundskolor. Kartlaggningen har gjorts med hjalp av kommunens system
Prokompetens. Under hésten kommer resultatet analyseras och fortsatta insatser som fortbildning och specifika rekryteringar
beslutas i samrad med personalavdelning och rektorer.

Under hosten paborjas aven en genomgripande kartlaggning genom Prokompetens, av behorigheten hos personalen i
proVarmdos for- och gymnasieskolor.

Under aret har flera larare bade slutfort och pabdorjat olika utbildningar inom det statliga Lararlyftet, for att sakerstalla eller
utoka sin lararbehorighet. Flera anstallda i forskolan har aven de avslutat eller paborjat det statliga Forskollararlyftet, for att
utdka sin kompetens.

En viktig del av arbetet med att fa behoriga larare och forskollarare till kommunens skolor och forskolor, utgors av VFU,
Verksamhetsforlagd utbildning, vilket ar en del av larar- och forskollararutbildningen. Varmdo tar emot studenter frdn manga
olika larosaten i Stockholms lan och kommunens VFU-ansvariga deltar i olika satsningar som Stockholms lans lararutbildningar
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genomfor.

Indikator Utfall Kommentar

Andel behdoriga larare i grundskolan. En kartlaggning har genomforts
under varen som sammanstalls

under hésten och darmed redovisas
i bokslutet for 2013.

Andel utbildade forskollarare. Skolverket publicerar den nationella
statistiken om andel utbildade
forskollarare under vintern, vilket
gor att utfallet presenteras i
bokslutet for 2013.

Hallbar utveckling

Klimatpaverkan ska minska

All undervisning i skolan ska enligt laroplanen Lgr 11, ha ett 6évergripande miljoperspektiv. Eleverna ska ges mdjligheter att
forhalla sig till miljofragor globalt, samt ta ansvar fér sin narmiljo som de sjalva kan paverka. Undervisningen ska aven visa
hur samhallet och vart satt att leva kan anpassas till en hallbar utveckling.

Hall Sverige Rent utfardar Gron Flagg till forskolor och skolor, vilket ar ett certifikat som intygar att verksamheten arbetar
systematiskt och genomgripande med hallbar utveckling.

Flera av skolorna har t ex naturvetenskaplig, frilufts- och halsoprofil och anvander naturen som en del av undervisningen och
fritidsverksamheten pa olika satt. Flera forskolor anvander utomhuspedagogik och anvander naturen och i arbetet med olika

teman och projekt.

Kostenheten och koksnatverket i kommunen arbetar med att pa olika satt 6ka medvetenheten om ekologiska livsmedel och
hur andelen ekologiska inkop till skolan och férskolan kan utdkas.

Indikator Utfall Kommentar

Andel elever i 8k 5 som upplever att de 75%
arbetar aktivt med miljo- och
naturvardsfragor i skolan.

Andel elever i 8k 8 som upplever att de 50%
arbetar aktivt med milj6- och
naturvardsfragor i skolan.
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Indikator Utfall Kommentar

Andel forskolor som &ar anslutna till Gron 22%
Flagg.

Andel ekologiska inkop till skola och 15%
forskola.

Andel féraldrar med barn i férskolan som 85%

upplever att personalen pa férskolan arbetar
aktivt med miljo- och naturvardsfragor i den
dagliga verksamheten.

Resurshushallning

Verksamheternas attraktionskraft ska 6ka

Samtliga forskolor och skolor arrangerar olika informationsméten med bl.a. Oppna Hus infor lasarsstarten, dar respektive
verksamhet presenteras. Under varen har dven skol- och forskolepersonal medverkat i forandringen av kommunens hemsida,
dar varje forskola och skola ska informera och beskriva sin verksamhet.

De kommunala gymnasieskolorna har dven deltagit p& den arliga gymnasiemassan som anordnas infér varje ansékningsperiod
till gymnasiet.

Indikator Utfall Kommentar

Antal besOkare pa fritidsgardarna. Kundval- och
finansieringsavdelningen
sammanstéller denna statistik till
bokslutet for 2013.

Antal sbkande per plats till 0,88% Baseras pa KSL:s statistik fran

gymnasieskolorna. forsta sokomgéangen till
gymnasievalet infor héstterminen
2013. G2 hade 73 stkande till 257
platser, vilket ger 0.28
sOkande/plats. Varmdo gymnasium
hade 520 stkande till 416 platser,
vilket ger 1.25 stkande/plats.
Soktrycket till den andra och
slutgiltiga sbkomgangen redovisas i
bokslutet fér 2013.
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Indikator Utfall Kommentar

Andel 6-aringar i kommunen som soker Kundval- och

proVarmdos forskoleklasser. finansieringsavdelningen som har
tillgang till denna uppgift,
sammanstaller utfallet efter lasarets
start under hdsten, vilket gor att
resultatet presenteras i bokslutet
for 2013.

Andel foraldrar med barn i férskolan som 94%

rekommenderar sitt barns férskola.

Andel elever i 8k 5 som kan rekommendera 75%

sin skola till en kompis.

Andel elever i 8k 8 som kan rekommendera 70%

sin skola till en kompis.

Antal sokande per plats till Kulturskolan.

Antalet sbkande sammanstalls efter
terminsstart och redovisas darmed i
bokslutet for 2013.

Antal besOkare pa biblioteken.

Antalet besokare redovisas i
bokslutet fér 2013.

Antal besokare pa bibliotekens anordnade
evenemang.

Antalet besdkare redovisas i
bokslutet fér 2013.
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Samhallsplaneringsnamnden
Hallbar utveckling

Oka andelen atervunnet material jmf med 2012

Indikator Utfall

Kommentar

Insamlad mangd wellpapp ton/ar. 66

Malvardet beraknas uppfyllas.

Insamlad méangd t.o.m. 31 maj,
storre delen kommer under
sommaren.

Insamlad mangd metall ton/ar. 305

Malvardet berdknas uppfyllas.

Insamlad mangd t.o.m. 31 maj,
stoérre delen kommer under
sommaren.

Insamlad mangd traavfall, ton/ar 934

Malvardet beraknas uppfyllas.

Insamlad mangd t.o.m. 31 maj,
storre delen kommer under
sommaren.

Andelen hus anslutna till kommunalt VA ska dka jmf med 2012.

Indikator Utfall Kommentar

Procent folkbokférda anslutna till kommunalt 0 Utfallet ar uppskattat med en

VA. sankning pa 1 % fran 2012 p.g.a.
lagre utbyggnadstakt.

Antal anslutna per ar. 10 P.g.a. férsenade antaganden av

detaljplaner i PFO-omraden och
centrala Gustavsberg kommer
farre fastigheter att anslutas.
Utfallet p& helar beraknas till
ca 110 st.
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Utbyggnad av GC-vagar

Indikator Utfall Kommentar

GC-vagar - km per ar. Malvardet berdknas att uppfyllas
under aret. Gang- och cykelvag
till Halludden &ar fardigstalld och
utbyggnad mellan Djurdébron och
Stavsnéas pagar.

Mer energieffektiv gatubelysning

Indikator Utfall Kommentar

Mer energieffektiv gatubelysning, MWh/ar. Fortsatt utbyte pagar samtidigt som
antalet belysningspunkter okar
varfor nettoeffekten ar svar att
utlasa. Uppskattad totalniva 1172
MWh/ar.

MWh/ enhet och ar Utfallet sista juni ar 0,52 och avser
prognostiserad arsforbrukning
(1172 MWh) delat med antalet
stolpar 2254 st. Under hdsten 2013
planeras utbyte av ytterligare 289
armaturer vilket minskar
arsforbrukning till 0,51 MWh/ enhet
som borde vara malvardet 2013.

Antal belysningspunkter med energieffektiva Malvardet for 2013 ar 1 866 st.

armaturer.

Forbattrad funktion pa atervinningscentraler
Indikator Utfall Kommentar

Antal klagomal till kundservice.

Overlag fa klagomal och synpunkter
pa vara atervinningscentraler. De f&
som kommit in avser dppettider. De
flesta samtal ror informationsfragor
om vilka material som &r tillatna att
slanga.
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Fler ska aka kollektivt

Indikator Utfall Kommentar

Andel kollektivtrafikresenarer per dygn. 0 Oklart hur stor andelen ar idag,
invantar statistik fran SL

Antal infartsparkeringar ska oka. 1341 Utfallet avser faktiska p-platser 13-
06-19.
Antal har 6kat fran 850 till 1341
under forsta halvaret. Férhandlingar
om ytterligare platser pagar.

Hur stor andel kommuninvanare nyttjar 0 Samma indikator som Andel

tjansten kollektivtrafikresenarer per dygn

Oka andelen naturreservat

Indikator Utfall Kommentar

Procent av kommunens areal (procent Bildandet av Tjustvik naturreservat

landareal 2010, procent total areal 2010, ar vilande p.g.a.

inkl. hav och sjoar) domstolsférhandlingar. Strategi for
naturreservat i kommunen
beslutades av SPN i juni och
kommer att samradas med
lansstyrelsen under sommaren.

Procentuell 6kning av areal naturreservat Se ovan.

(procentuell 6kning av landareal, procentuell

okning av total areal, inkl. hav och sjoar).

Antal antagna detaljplaner i kommunfullméktige

Indikator Utfall Kommentar

Antal antagna detaljplaner i 3 3 st. detaljplaner har vunnit laga

kommunfullmaktige per ar. kraft.

Antal skapade boréatter. 150 Byggratt for 150 hotellrum pa

Siggesta gard. Prognosen for hela
aret 294.

Antal nya VA-kunder.

I prognosen for aret blir det 144
nya VA-kunder.
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Indikator

Utfall

Kommentar

Antal laga kraftvunna planer utan
overklagan

Detaljplaner som vunnit laga kraft
t.o.m. juni ar Torshéallsvagen och
Skogsbo.
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Socialnamnden
Inflytande och dialog

Skyndsam och rattssaker handlaggning

Detta ar ett kontorsmal som kommer att rapporteras separat.

Information till allmanheten.

Detta ar ett kontorsmal som kommer att rapporteras separat.

Medborgarna ska fa 6kad tillganglighet och forbattrad service

Som ett led i detta forbattringsarbete har socialkontoret pabdorjat ett forsok med s.k. 6ppen mottagning avseende ekonomiskt
bistand. Rutiner for telefonjourer har ocksa setts 6ver for att forbattra tillgangligheten. Tillganglighet ingar som en viktig del i
socialkontorets egna s.k. kontorsmal.

Omsorg och trygghet

Utveckla anhorigstod SoL 5 kap 810 (aldreenheten)

Socialkontoret ingar i den satsning pa anhorigstéd som Varmdo gjort under det senaste aret. Socialkontoret har lang
erfarenhet av anhoérigstdéd sedan tidigare.

Klientens béasta i fokus

Detta ar ett kontorsmal som kommer att rapporteras separat.

Forebyggande arbete for socialt utsatta individer och grupper ska starkas i samverkan med andra samhallsaktorer
— med barn och ungdomars basta i fokus.

Malet kan inte sagas vara uppfyllt. Dock ar malvardet satt pa arsbasis och ett arbete pagar med planerat avslut under hosten.
Det finns goda forhoppningar om att uppnd malet under aret, som &ar att skapa ett lokal BUS-avtal med andra aktérer inom
barn och ungdom.
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Indikator Utfall Kommentar

Overenskommelse med andra vardgivare 0 Malvardet pa 1 ar inte uppfylit.
Dock har ett planeringsarbete
paborjats, detta kommer att
slutféras under andra halvaret
2013. Malet ar ett lokalt BUS-avtal
med andra aktorer inom barn och
ungdom.

Flyktingmottagandet ska framjas genom 6kad samverkan med andra samhallsaktorer.

Malet ar annu inte uppnatt. Att maluppfylinaden uppgar till 50% far dock ses som ett gott resultat och signalerar att malet
ligger inom rackhall pa arsbasis.

Indikator Utfall Kommentar

Antalet samarbetsforum skall 6ka 1 Malvardet pd 2 nya forum har annu
inte uppnatts. Utfallet ar ett nytt
forum, ett flyktingnatverk. Planen
for detta forum ar traffar arligen (2
under 2013). Deltagare ar
representanter for kommunen,
skolan (grund- och gymnasieskola),
skolhalsovard, CAS,
arbetsférmedlingen m.fl.

Det finns goda férhoppningar om
att malet pa 2 nya forum uppnas
innan arets slut.

Ledarskap och medarbetarskap

Helhetssyn, samarbete och kompetens

Detta ar ett kontorsmal som kommer att rapporteras separat.

varmdoé kommun ska vara en attraktiv arbetsgivare

Socialkontoret har sedan i varas en uppsattning interna kontorsmal. Ett av dessa behandlar var formaga att vara en attraktiv
arbetsgivare. Var viktigaste resurs ar var personal och dess kunnande och vi kommer darfor att prioritera atgarder for att
uppfylla detta mal. Det handlar bland annat om att erbjuda vidareutveckling i form av t.ex. utbildning men aven genom att
uppvisa ett positivt arbetsklimat och en kultur som tar tillvara individernas kompetenser.
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Resurshushallning

Ekonomiskt ansvar och god kvalitet.

Detta ar ett kontorsmal som kommer att rapporteras separat.

Insatser for den enskilde ska i 6kad omfattning ges i hemkommunen — med bibehallen god kvalitet.

Malet pd 25% ar uppfyllt, om an marginellt. En tydligt uttalad strategi att hitta s.k. hemmaplanslésningar har givit resultat.
Arbetet fortsatter och mycket talar for att utfallet kommer att forbéttras ytterligare.

Indikator Utfall Kommentar
Andelen kopta boendeplatser utanfor 24% Malvardet pd max 25%
kommunen. boendeplatser utanfér kommunen

har uppnatts under det foérsta
halvaret da utfallet blev 24%.
Uppdelat enl. foljande avseende
vuxna personer med boende enl.
SoL o LSS:

Beroende - 27 externt av totalt 61
personer

Socpsyk - 2 externt av totalt 25
personer

LSS - 10 externt av totalt 73
personer

Behovet av forsorjningsstdod skall minska genom samverkan med andra samhallsaktérer.

Vi ser att det blir svart att uppna detta mal eftersom vi redan efter 6 manader narmar oss varden for helaret. Malet ar att
genomsnittlig tid uppgar till max 5 manader.
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Indikator

Utfall

Kommentar

Genomsnittligt antal manader ett hushall ar

aktuellt inom forsérjningsstodet.

Under arets forsta 6 manader har
en genomsnittsfamilj varit aktuell
under 4 manader. Ett hogt varde
som pekar mot ett utfall dver det
onskade malvardet, som alltsa ar 5
manader. Under hosten kommer en
extern utredning att goras for att
analysera laget inom
forsorjningsstodet. Syftet ar att
hitta forklaringar, bade externa och
interna, till den utveckling vi nu ser.
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Kultur- och fritidsnamnden

Inflytande och dialog

Medborgarna ska ha mojlighet att paverka kultur- och fritidsutbudet i Varmdo.

Andelen barn och unga i kulturskoleverksamhet som anser att de kan paverka densamma kommer att matas under hosten. For
2012 uppgick andelen till 81 procent, en 6kning med 6 procent fran aret innan.

For Ungkulturhuset Gurraberg ar malvardet for andelen unga som anser att de kan paverka verksamheten 85 procent. Malet
kan anses uppnatt da all verksamhet utgar fran brukarnas egna intressen och deltagande.

Andelen flickor inom ungdoms- och idrottsforeningar har 6kat med en procentenhet till 46 procent, men nar anda inte upp till
malvardet 47 procent.

Indikator Utfall Kommentar

Andelen barn och ungdomar i Enkatundersokning gors i host.

kulturskoleverksamhet som upplever att de 2012 upplevde 81 procent att de

kan paverka densamma. kunde péverka. Arets méalvarde &r
85 procent.

Andelen unga som anser att de kan paverka Enkatundersokning ska goras i

verksamheten p& Ungkulturhuset Gurraberg. host. Malet pa 85 % kan anda

anses uppnatt da all verksamhet pa
Ungkulturhuset Gurraberg utgar
frAn brukarens egna intressen och
deltagande. Lokalerna ar
bokningsbara mellan kl. 9-24 varje
dag under terminerna, och varje
workshop kan anpassas efter behov
och intresse. Brukare och besdkare
uppmuntras att sjalva arrangera
och aktivt delta i verksamheten.

Omsorg och trygghet

Flickor och pojkar ska ha lika mojlighet att utéva en av kommunen stédd kultur- och fritidsverksamhet.

Andelen pojkar inom kulturskoleverksamheterna ar oforandrat 36 procent och nar darmed inte upp till malvardet p& 38
procent.

Andelen flickor inom fritidsgardsverksamheten har successivt minskat, fran 41 procent 2012 till 37 procent under varen och
uppnar i delaret inte malvardet pa 46 procent.
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Andelen flickor pa Ungkulturhuset Gurraberg har under det forsta halvaret minskat fran 60 till 35 procent. Anledningen &ar att
replokalen varit fullbokad av sexton band, varav de flesta ar killar. Kurserna nar daremot upp till malvardet pa 60 procent
tjejer. Replokalens mansdominans paverkar den dvriga besodksstatistiken som annars ar nastan jamnt férdelad mellan kénen.

Indikator Utfall Kommentar
Andelen flickor inom ungdoms- och 46% Uppgift fran féreningarnas
idrottsforeningar (7-19 ar). grundbidragsanstkan. Svag 6kning

av flickor &r fr&n &r. Ar 2011 var 43
procent flickor och forra aret
utgjorde de 45 procent. Arets
malvarde var 47 procent flickor.

Andel pojkar inom kulturskoleverksamhet 36% Varmdo kulturskola har 43% pojkar

(7-19 ar) medan de féreningsdrivna
sammantaget har 22% pojkar i
frivillig undervisning. Aven forra
aret var andelen pojkar 36 procent
for kommunal och féreningsdriven
kulturskola sammantaget. Arets
malvarde ar 38 procent.

Andelen flickor inom 37% Alla fyra fritidsgardarna har minskat

fritidsgardsverksamheten (fran 13 ar) sin andel besék av flickor. Ar 2011
var 44 procent av besokarna flickor
och forra aret var de 41 procent.
Arets malvarde var 46 procent
besok av flickor.

Andel flickor p& ungkulturhuset Gurraberg 35% Replokalen har under forsta

(13-25 ar) halvaret varit fullbokad av 16 band,
varav de flesta ar killar/unga man.
Arbetet och stravan att hitta nya
vagar for att locka och stdtta unga
tjejer att ta plats i en
mansdominerad musikvarld fortgar.
Replokalens mansdominans
paverkar den évriga
bestksstatistiken som annars ar
nastan jamnt fordelat mellan
kdnen.

Kurserna nar nastan malvardet 60
procent flickor/unga kvinnor.

Tydligt ar att det finns ett behov
hos unga tjejer att medverka i mer
organiserade former medan killar
visat pa ett mer sjalvstandigt
engagemang i sitt kulturintresse.
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Medborgarna ska ha mojlighet att ta del av ett mangsidigt och kvalitativt kultur- och fritidsutbud.

Utfallet av SCB:s medborgarundersokning varen 2013 visar i stort sett samma resultat som matningen som genomfordes
under 2012. Malvardena har inte riktigt uppnatts. En liten minskning galler dock varmdodbornas upplevda tillgang till
idrottsevenemang.

Indikator Utfall Kommentar

Hur ser du p& mdéjligheterna att kunna utéva 73% Méatning via SCB:s

fritidsintressen t.ex. sport, kultur, friluftsliv, medborgarundersokning. Aven ar

féreningsliv? 2012 var siffran 73 procent och
arets malvarde var satt till 76
procent.

Hur ser du pa tillgangen till 58% Matning via SCB:s

idrottsevenemang? medborgarundersokning. |

foregdende ars matning var 60
procent positiva till tillgangen pa
idrottsevenemang. Arets malvarde
var 62 procent.

Hur ser du pa tillgangen till 52% Matning via SCB:s

kulturevenemang? medborgarundersokning. Ar 2012
visade samma resultat som 2013
ars matning. Arets malvarde var
satt till 53 procent.

Livslangt larande for livet och arbetslivet

Medborgarna ska vara ndjda med kultur- och fritidsutbudet i Varmdo.

Andelen néjda barn och ungdomar i kulturskoleverksamhet kommer att matas under hdsten. For 2012 var 97 procent ndjda,
vilket var en 6kning med 3 procent.

Andelen medborgare som ar néjda med biblioteksverksamheten har sjunkit frdn 74 till 72 procent utifran resultat av SCB:s
medborgarundersokning varen 2013 och nar inte upp till malvardet 76 procent.

Andelen medborgare som ar néjda med idrottsanlaggningarnas Oppettider ar densamma som 2012 och uppgar i stort sett till
malvardet. De som ar ndjda med utrustning och skotsel har sjunkit med en procent till 65 procent och nar darmed inte upp till
malvardet p& 70 procent. Aven nar det géller belysning i motionsspar har néjdheten sjunkit nagot fran 61 till 58 procent.

I princip ar lika manga medborgare ndjda med utstallnings- och konstverksamhet som forra aret, 60 procent. Daremot ar det
farre som ar néjda med teater och konserter, som sjunkit med 7 procent till 45 procent.
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Indikator

Utfall

Kommentar

Andelen ndjda barn och ungdomar i
kulturskoleverksamhet.

Enk&atundersodkning gors i host. Vid
forra &rets matning var 97 procent
néjda och arets malvarde ar 98
procent.

Andelen néjda medborgare vad galler
biblioteksverksamhet.

72%

Méatning via SCB:s
medborgarundersdkning. Generellt
ar kvinnor nagot nojdare med
biblioteksverksamheten &n man.
Vid forra arets matning uppnaddes
74 procent. Arets malvarde var 76
procent.

Andelen n6éjda medborgare vad galler
Oppettider i idrotts- och
motionsanlaggningar.

69%

Métning via SCB:s
medborgarundersdkning. Generellt
ar kvinnor néjdare med
Oppettiderna an vad man ar.
N6jdhetsgraden sammantaget for
bada konen ligger lika som for
2012. Arets malvéarde var 70
procent.

Andelen néjda medborgare vad galler
utrustning och skétsel av idrotts- och
motionsanlaggningar.

65%

Méatning via SCB:s
medborgarundersokning. Forra aret
var ndjdhetsgraden 66 procent och
arets malvarde 1&g pa 70 procent.
Kvalitets- och avtalsuppfoljning for
idrottsanlaggningar kommer att
standardiseras, vilket foérvantas ge
néjdare medborgare.

Andelen néjda medborgare vad galler

belysningen i kommunens motionsspar?

58%

Méatning via SCB:s
medborgarundersodkning. Vid forra
arets matning var 61 procent nojda
och arets malvarde var 80 procent.
Ett arbete pagar med att se éver
belysningen vid kommunens
motionsspar och forvantas vara
klart &r 2015.
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Indikator Utfall Kommentar

Andelen n6éjda medborgare vad galler 60% Métning via SCB:s

utstallnings- och konstverksamheter. medborgarundersoékning. Kultur-
och fritidsnAmnden arrangerar inte
langre egna utstallningar, men ger
bidrag till Gustavsbergs Konsthall,
och det finns andra aktérer som
erbjuder utstéallnings- och
konstverksamhet. Vid forra arets
matning l&g nojdhetsgraden pa 61
procent. Arets mélvarde var 62

procent.
Andelen néjda medborgare vad géller 45% Matning via SCB:s
teaterforestéllningar och konserter medborgarundersékning. Ar 2012

var 52 procent néjda och arets
malvarde var 55 procent.

Medborgarna upplever Varmdos bibliotek som sociala och kulturella mdtesplatser.

En brukarenkat genomfors i november 2013 da ndjdhet och paverkansgrad maéts.
Under forsta halvaret har malet for antalet kulturprogram och besokare till dessa uppnatts.

Indikator Utfall Kommentar

Biblioteket har bra 6ppettider. En brukarundersdkning genomfors i
nov 2013.

Antalet besokare pa kulturprogram Antalet besokare pa kulturprogram

jan - maj var 243 personer.

Antalet kulturprogram Under jan - maj har 13
kulturprogram genomforts.

Andelen bestkare som anser att de har En brukarundersokning genomfors i
mojlighet att paverka nov 2013.
biblioteksverksamheten.

Hallbar utveckling

Fler unga ska uppleva att de har tillgang till socialt stimulerande fritidssysselsattning oavsett familjens inkomst.

Ungkulturhuset Gurraberg har dkat de kostnadsfria aktiviteterna med 480 procent och kurser och workshops med 15 procent
varfor malet kan anses vara till del uppfylit.
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Fritidsgarden i Gustavsberg har fran i ar 6ppet under arets alla veckor vilket innebar att unga ges mdjlighet till socialt
stimulerande fritidssysselsattning oavsett familjens inkomst dven under sommaren. Vid fritidsgarden i Stavsnas uppfors en
cykelpark som lockar manga unga.

Indikator Utfall Kommentar
Antalet kostnadsfria fritidsaktiviteter for Genom att oka tillgangen till och
unga ska 6ka med 20 procent. mangden kostnadsfria

fritidssysselsattningar kan fler unga
ta del oavsett familjens inkomst.

Gratis aktiviteter for unga i
Ungkulturhuset Gurraberg har
femdubblats under varterminen,
480%. Antalet kurser och
workshops, alltid gratis, har 6kat
med 15 procent.

Traffpunkt 222:an i Gustavsberg
har 6ppet alla sommarveckor och
fritidsgarden i Stavsnas har 6ppet
ett par dagar i veckan. Aven nya
Fyrhuset Bikepark lockar manga
unga.
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Bygg-, miljo- och halsoskyddsnamnden
Inflytande och dialog

Tillgangligheten till myndigheten, exempelvis via telefon, ska 0ka.

Indikator Utfall

Kommentar

Samtliga telefoner ar dppna kontorstid dar 90%
minst 90 % av telefonsamtalen besvaras.

Den 18 mars 2013 upphdrde bygg-
och miljokontoret med att ha
jourtelefoner och telefontider, for
att 6verga till 6ppna telefoner.
Tyvarr gar det inte att ta ut
svarsstatistik ur kommunens
vaxelsystem s& malet gar ej att
mata. Kontoret har darfor gjort en
uppskattning av svarsfrekvensen
och bedémningen ar att 90 % av
inkommande samtal besvaras.
Exkluderas gor palagda
uppringningar och uppringningar
som gar igenom trots avbokad
kalender.

Medborgarna ska fa 6kad tillganglighet och forbattrad service

Indikator Utfall Kommentar

Minst 3 ganger per ar ska bygg- och 3 Kontoret har fram till

miljokontoret halla 6ppet hus, seminarier delarsbokslutet uppnatt malet med
eller massa. minst 3 motesformer per ar. Vi har

under varen haft 6ppet hus for
bygglov, aviopp och
strandskyddsarenden/fragor samt
frukostseminarier for maklare och
avloppsentreprendérer.
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Ledarskap och medarbetarskap

Det ska vara enkelt for medborgarna att soka lov och tillstand

Indikator Utfall Kommentar
Lattforstaeligt material p4 BMK:s hemsida — Webbenkéat kommer att utforas i
enkatundersokning dar minst 80 % upplever november 2013.

att det ar enkelt att forstd materialet

varmdoé kommun ska vara en attraktiv arbetsgivare

Indikator Utfall Kommentar

Sjukfranvaron ska minska 6,31 Fran juni 2012 till juni 2013 har
sjukfr@nvaron okat totalt fran 6,28
till 6,31 % (antal
sjuktimmar/ordinarie
verksamhetstimmar).
Korttidsfranvaron har minskat med
8,87 % och langtidsfranvaron har
okat med 22,85 %.
Langtidsfranvaron beror saval pa
ett antal graviditeter som pa ett par
allvarliga sjukdomstillstand.

Varmdod kommun har under 2013
genomfort en medarbetarenkéat, dar
gradering har skett mellan 1-5 och
dar 5 motsvarar ett positivt
resultat. Medarbetarenkaten utfors
vart annat ar. Bygg- och
miljokontoret har generellt ett bra
resultat men en punkt hamnar
under medel 3, den fysiska
arbetsmiljon (2,8).
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Hallbar utveckling

Klimatpaverkan ska minska

Indikator

Utfall

Kommentar

Minska energiforbrukningen pa torra 0

toalettldsningar, en maximal

energiférbrukning pa 3 500 kwh/ar och

fastighet vid ans6kan om
forbranningstoaletter.

Vid tiden for delarsbokslutet har 21
st. férbranningstoaletter beviljats
av kontoret. Av dessa understiger
samtliga 3 500 KWh/ar.

Resurshushallning

Alla fastigheter i Varmdo kommun ska ha godkanda avlopp 2020.

Indikator

Utfall

Kommentar

1200 avlopp/ar inventeras.

225

Ca 550 avlopp kommer att
inventeras under 2013. For att
uppna malet med att inventera
samtliga enskilda avlopp i
kommunen innan utgangen av 2020
kravs att kontoret inventerar ca 1
200 avlopp per &r. En handlingsplan
ar under framtagande och kommer
att redovisas i namnden den 3
september 2013.

Enklare bygglov ska kunna beviljas samma dag som ansdkan gors.

Indikator

Utfall

Kommentar

senast vid utgdngen 2013.

Kompletta enkla arenden/planenliga arenden 67
ska kunna fattas beslut om inom 24 timmar,

Under forsta halvaret 2013 har 67
st. bygglov handlagts inom 24
timmar, frdn komplett drende.
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Overformyndarnamnden
Inflytande och dialog

2012 ars rakningar ska vara granskade senast under september manad

Den 30 juni 2013 var ungefar 53 procent av alla arsrakningar granskade och klara. Betydligt fler &n sa paboérjade, men inte
klara for granskningsbeslut. Av de drenden dar stallféretradaren begér arvode var 81 procent granskade och klara per den 30
juni 2013. Prognosen for att malet att samtliga arsrakningar ska vara granskade under september manad &r god.

Overformyndarforvaltningen besvarar fragor per e-post inom tva arbetsdagar
Handlaggarna besvarar oftast e-post samma dag det inkommer.
Overformyndarforvaltningen ska vara tillganglig per telefon 20 timmar per normal arbetsvecka

Handlaggarna finns tillgangliga mer &n 20 timmar per vecka.

Indikator Utfall Kommentar

Andel granskade arsrakningar 2012 ars arsrakningar ska vara
granskade senast under september
manad 2013.

Om jag kontaktar éverférmyndarenheten far
jag svar pa en frdga inom tva arbetsdagar.

Overformyndarenheten ska vara tillganglig Overférmyndarnamnden har inga

per telefon i 20 timmar i en normalvecka. telefontider. Det ar mojligt att nd
forvaltningen per telefon under
vVarmdo kommuns Oppettider.
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