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Uppdragsnamn

Namnet pa uppdraget ar IT-Leverans.

1 Bakgrund
Projektorganisationen bestéallarorganisation |T, Best-IT, har stoppats for att ses 6ver. Bakgrunden &r
att Best-IT har haft for manga uppdrag under en kort tidsperiod och darmed fatt orimliga krav. Att
inféra en bestallarorganisation &r ett stort och komplicerat férandringsarbete och projektets
omfattning har blivit fér stort. Bestéllaren av projektet Best-IT, Bo Renman, har valt att starta ett nytt
uppdrag som ska ta fram en plan fér hur uppgiften ska kunna I8sas med baéttre férutsattningar pa

plats.

Inriktningen och 6nskemalet att inféra verksamhetsstyrd IT kvarstdr men ett omtag behévs.
Deltagarna fran projekt Best-IT och IT-enheten far ett gemensamt uppdrag att fokusera pa det
dagliga operativa arbetet och att ta fram ett forslag till omstart. Uppdraget I6per fram till arsskiftet och
deltagarna i Best-IT lanas ut till uppdraget IT-Leverans under perioden.Beslutet innebar att flera av
projekt Best-ITs tidigare utlovade leveranser kommer att stoppas helt, medan andra kan minska i

omfattning.

Projektet Best-IT stoppas och deltagarna ingar i uppdraget IT- Leverans

Projektet Best-IT stoppas och befintlig projektorganisation Best-IT samt IT-strateg till del I&nas ut till
uppdraget IT-Leverans dér ocksa hela IT-enheten ingar. Best-ITs projektdeltagares ansvar,
ataganden och arbetsuppgifter kvarstar men fortsatt under uppdraget IT- Leverans ledning och
prioritering. Det innebar att en omprioritering av arbetsuppgifterna for projektdeltagare i Best-IT kan
ske och att tidigare utlovade leveranser fran projekt Best-IT kommer att kunna helt stoppas, starkt
begransas och skjutas fram. | praktiken stangs projekt Best-IT ned. Uppdraget IT-Leverans kommer
att tillsammans med projektdeltagare fran Best-ITga igenom status for utfért repektive paborjat
arbete och en plan kommer att tas fram fér vad som kommer att kunna levereras under hésten 2013.
Nya arbetsuppgifter kan istallet komma att prioriteras upp. Hégt prioriterat &r att komma igang med
att arbeta med uppdragslistan som innehaller bestaliningar fran verksamheten till IT fran framst

projekt och férvaltningar.
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Overgripande plan fér kommunens behov av projekt och stérre forvaltningsforandringar

| uppdraget ingér att planera fér och fa enkla rutiner pa plats for att snabbt bérja arbeta med att fa ett
fungerande fldde fér att kunna hantera och leverera verksamhetens bestéllningar till drift. Rutiner fér
beredning, prioritering och pianering av den av projekt Best-IT framtagna uppdragslistan,
innehallande bestallningar fran projekt och systemférvaltare ska tas fram. Uppdraget fokuserar pa
det dagliga operativa arbetet. Uppdraget |T- Leverans ska arbeta med att planldgga kommunens
kanda tnskemal och behov och sedan presentera ett férslag pa en realistisk tidplan som vid behov
maste prioriteras om av férvaltningar och andra verksamheter. Darefter verkstélls bestéliningar enligt
plan med start under senare delen av 2013.

Forslag till omstart fér inférande av bestéllare — utférarorganisation

Uppdrag IT- Leverans kommer att ta fram antingen ett forslag till projektdirektiv for en omstart av ett
inférandeprojekt for en bestallar- utfdrarorganisation eller alternativt ett organisationsférslag fér IT
och ett inférande av en bestallar- utforarorganisation.

Férstaget innehaller ocksa en grovplan for vilka initiala steg som kravs for en omstart.

Forslaget kommer att beskriva nddvandiga funktioner/roller och vilken kompetens och
ansvarsomraden som behovs for ett inforande.

2 Kontaktpersoner

1
¥

Helena Franzén, Uppdragsledare, chef-IT-enheten, 9142 helena.franzen@tyreso.se

Bo Renman, bestallare 9129, bo.renman@tyreso.se

3 Tidsplan
BP1 2013-09-23 Uppdragsdirektiv
BP2 2013-09-23 Uppdragsplan hésten 2013
BP3 2013-10-30 Ett forslag pa overgripande driftssattningsplan
BP4  |2013-12-31  |Férslag pa omstart av inférande av en bestallar-
utférareorganisation
| _
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4 Uppdragsmal, krav och dnskemal

4.1 Resultat

1. En 6vergripande driftssattningsplan for Tyresé kommun fér projekt och stérre
forvaitningsforandringar for 2013 och 2014

2. Ett forstag till projektdirektiv for omstart for et inférandeprojekt av en bestaflar-
utfdrarorganisation alternativt ett organisationsférslag for ett inférande av en bestallar-

utférarorganisation i en IT-organisation.
3. En 6versyn av vilka roller, ansvar och kompetenser som kravs for ett infdrande av en

bestallar- utférarorganisation

4.2 Tidpunkt

1. En évergripande driftssattningsplan for Tyresé kommun fér projekt och storre
forvaltningsférandringar under 2013 och 2014 levereras under december 2013

2. Ett forslag till projektdirektiv for omstart for ett infdrandeprojekt fér en bestallar-
utfrarorganisation alternativt ett organisationsférslag for ett inforande av en bestallar-
utférarorganisation sluttidpunkt 2013-12-31

3. Ett forslag pa vilka kompetenser och &vriga forutsattningar som krévs for ett inférande av en
bestallar- utférarorganisation sluttidpunkt 2013-12-31

4.3 Kostnad
Uppdragets totala kostnad far inte éverskrida 600 000 mkr ( 4 manader 2013).

4.4 Uppdragsmalets prioritering

Prioritering: 0.5 |Resultat 0.2 |Tidpunkt 0.3 |Kostnad

5 Rapportering

Korta veckoavstamningar och fasta motesbokningar med 2 veckorsintervall om progress i uppdraget.

6 Finansiering och évrigt
Tidigare beslutad finansiering Best-IT
Finansiering for Best-1T 6vergar till Uppdrag |T-Leverans och den var beraknad till
2013, 3 050 000 kronor

Finansiering IT-Leverans
Den 11 september &r 2 035 000 upparbetat i projekt Best-IT 2013 aterstodenav Best-ITs
kvarvarande budget berdknas tacka I6nekostnaden for deltagarna.

Den kostnad som tillkommer fér uppdragets IT-ILeverans rékning ar externa konsulttimmar avseende
projektledning, workshops samt specialiststdd. Kostnaden f6r 500 timmar
a 1200 SEK beraknas uppga till 600 000 kr.
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