Bilaga 4

Lasanvisning déver huvudsakliga andringar i bilaga 3:
Stockholms stads aldreplan 2007-2011

Sid 4

Aldreomsorgen i Stockholms stad

Kompletterat med det nya mal for aldrepolitiken som regeringen tillfort i sitt budgetforslag for
2008.

Sid 4
Vardighet och respekt ska vara utgangspunkten for stadens aldreomsorg

Rubriken har omformulerats.

Forsta stycket har omformulerats for att dverensstdmma med den 6vergripande
malsattningen for dldreomsorgen (sid 8)

Foljande mening har kompletterats med de fetade orden:
”Inte minst i planeringen av bostader och narmiljo ar det viktigt att beakta de &ldre

medborgarnas forutsattningar, till exempel behov av tillgang till narservice och
tillganglighet.”

Sid 6

Syftet med aldreplanen

Avsnittet har kompletterats om aldreplanens betydelse for enskilda utférare och upphandlad
verksamhet. Avsnittet har &ven kompletterats med &ldreplanens stallning i relation till
budgeten.

Sid 6

Uppfoljning av aldreplanen

Avsnittet har bland annat kompletterats med skrivningar om nd&mndernas
verksamhetsspecifika och uppféljningsbara mal, kvalitetsgarantier och att all

verksamhetsplanering ska ske utifran stadens strategi for integrerad ledning och styrning
(ILS).

Sid 7



Olika utforare

Helt nytt avsnitt.

Sid 8

Mal for aldreomsorgen

"Portalparagrafen” ar dndrad. Ny lydelse ar ”Aldreomsorgen ska praglas av hog kvalitet,
inflytande, individualisering och trygghet. Utformningen av det stdd som ges ska
kénnetecknas av valfrihet. Vardighet och respekt ska vara utgangspunkten for att aldre ska
kunna leva sina liv som de sjalva 6nskar”

Sid 8

Strategier for maluppfyllelse

Tredje punkten har andrats fran “god kvalitet” till ”hog kvalitet” (dven andrat pa sid 11)

Fjarde punkten ar &ndrad for att battra stdmma 6verens med skrivningen langre fram i planen.
(aven andrat pa sid 14)

Sjunde punkten har andrats fran ”Den kommunala...” till ”Utforare inom...” for att
understryka att samarbetet dven galler for andra &n egen regi. (dven andrat pa sid 18)
Sid 9

Forebyggande hembesdk

Rubriken hette tidigare "Uppstkande verksamhet”

Avsnittet har kompletterats med att férebyggande hembesdk ska erbjudas stockholmare som
fyllt 75 ar och inte ar beviljade annan insats.

| sista meningen har fortydligats att detta ar ett ansvar for landstingets primarvard.

Servicetjanster i form av vaktmastarservice (’fixare”)
Rubriken har kompletterats med “fixare”

”Minska risken for fall” har ersatts med ”Minska risken for skador”

Sid 10



Frivilligverksamheter

Forsta meningen har &ndrats for att ytterligare understryka frivilligorganisationernas
betydelse.

Sista meningen forsta stycket har dndrats. Staden ska inte bara medverka till att informera,
staden ska informera om de aktiviteter och verksamheter som finns att tillga.

Sid 10

Den enskildes inflytande ska 6ka genom mangfald och valfrihet

Certifierats/upphandlats har i tredje stycket andrats till foéreslagen skrivning for att battre
stdmma Gverens med det nuvarande juridiska laget.

Tredje stycket har aven kompletterats med text om kundvalsystemet for vard- och
omsorgsboenden

Fjarde stycket, sista meningen, tillagg: “eller vilka”.

Sid 11
Information

Ny mening har lagts till i andra stycket: ”Information ska bade finnas tillganglig pa stadens
hemsida och i tryck”

Aldreomsorgen ska praglas av hog kvalitet

”God kvalitet” har &ndrats till ”hog kvalitet”

Bistandsbeddmning

Helt nytt avsnitt

Sid 12
Mat for aldre

Sista tva meningarna ar justerade for att bli tydligare.

Utevistelse



”Alla som har insatser fran aldreomsorgen ska ha ratt till utevistelse” har éndrats till "Boende
i vard- och omsorgsboende ska ha ratt till regelbunden utevistelse”

Sid 13
Vald och dvergrepp

Sista meningen har &ndrats for att bli tydligare.

Sid 14
Synpunkts- och klagomalshantering

Kompletterats med skrivning om enhetlighet 6ver staden.

Dokumentation

| sista meningen har ”streckkodsl&sare” &ndrats till "fast telefoni” i enlighet med det arbete
som SLK just nu bedriver.

Aldreomsorgsinspektorer

Komplettering om att rapporterna ska utgdra underlag for forbattringsatgarder.

Sid 15
Hemtjanst

Andra stycket ar helt nytt. Har klargors att den enskilde i samrad med utféraren ska kunna
byta ut en insats mot en annan inom ramen for bistandsbeslutet.

Okad specialkompetens i hemtjansten

Ny lydelse pa rubriken, spetskometens har andrats till specialkompetens, sa och i texten.

Sid 16
Korttidsvard

Sista meningen. Staden ska inte bara verka for korttidsvard utomlands. Det ska finnas
mojlighet till detta.

Det ska finnas olika boendeformer som tillgodoser aldres skiftande behov



Andra stycket: tva nya meningar om valfrihetssystemet for vard- och omsorgsboenden.

Seniorboende

Tillagg: "Hyresgaster i kommunens seniorbostader bor ha tillgang till gemenskapslokaler”

Sid 17
Servicehus
Forsta meningen har forandrats for att bli tydligare.

Sista meningen har kompletterats med "halsotillstand”. Ordet "sarskilt” har strukits.

Vard- och omsorgsboende
Tillagg i andra stycket om parkinson, stroke och religids inriktning.

Tillagg i tredje stycket om mojligheten att dela rum.

Sid 18

> Utforare inom aldreomsorgen ska samarbeta med landstingets héalso- och sjukvard
med fokus pa den enskildes behov

Sista meningen: "Narvardscentraler” har strukits.

Sid 20

Anstéllda inom aldreomsorgen ska ha adekvat utbildning och kompetens som svarar
mot de krav som verksamheten stéller

| forsta stycket ar foljande mening tillagd:

”For att motverka arbetsskador bor personalen sérskilt erbjudas utbildning i arbetsteknik och
mojlighet till traning pa arbetstid.”

| andra stycket har foljande tillagg gjorts:
"Malsattningen ar att all tillsvidareanstalld personal ska ha grundutbildning.”
samt

"Flersprakig personal ar en tillgang. Samtidigt ar kunskaper i svenska i tal och skrift en
nddvandighet.”



Sista meningen ar ny: "Kompetent ledarskap och andamalsenlig styrning ar forutsattningar for
en valfungerande och hogkvalitativ verksamhet”



