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Remiss om sidkerhetsprogram for Stockholms stad 2009 - 2012

Svar pa remiss fran Finansroteln (Dnr 307-2883/2008)

Sammanfattning

Ett utvecklat sdkerhetsarbete ska bidra till ett Stockholm 1 varldsklass. For att Stockholm ska
vara en attraktiv, trygg och véxande stad for boende, foretagande och besdkande kréivs att
staden systematiskt utvecklar sékerhetsarbetet i staden, sdvil det forebyggande, krishantering
och dirmed sammanhéngande fragor som det uppfoljande. Forslaget till nytt sdkerhetsprogram
ar upprittat 1 anslutning dértill. Det innebdr ocksa en anpassning till ny lagstiftning pd omradet.

Forslaget ér ett naturligt led 1 sdkerhetsarbetet och koncernledningen tillstyrker det.

Bakgrunden

Finansroteln har remitterat Sikerhetsprogram till bland annat Stockholms Stadshus AB for
yttrande. Stockholms Stadshus AB har direfter remitterat till Micasa Fastigheter i Stockholm
AB, Stockholms stads Bostadsformedling AB samt Stockholms Hamn AB.

Nedan redovisas bolagens sammanfattande synpunkter. Detaljerade synpunkter redovisas i
bilagorna.

Underremisser

Micasa Fastigheter har inget att erinra mot forslaget till sdkerhetsprogram for Stockholms stad.
Tvértom anser bolaget att det 4r mycket positivt att de manga olika policydokumenten har
samordnats till ett. Det ger en klar och tydlig bild av hur sikerhetsarbetet ska bedrivas i staden.
Micasa Fastigheter bedriver ett aktivt risk- och sdkerhetsarbete och anser att stadens
sdkerhetsprogram sa som forslaget nu dr utformat blir ett stod i detta utvecklingsarbete.
Micasa Fastigheter anser ocksa att det 4r bra att ambitionen 1 sdkerhetsprogrammet ar att
sdkerhetsarbetet och dess aktiviteter koordineras med dvrig styrning och uppfoljning av
verksamheten. Bolaget instimmer darfor i att sdkerhetsarbetet maste bli en del 1 stadens
verksamhetsplanering med mél och indikatorer. Dessa bor vara kopplade till stadens
integrerade system for ledning och uppf6jning, ILS (bilaga 1).

Bostadsformedlingen tycker det &r bra att staden tar samlat grepp i dessa fragor som ska ge alla
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berdrda en storre mojlighet till forstaelse, samsyn och dverblick. For de olika verksamheterna i
staden dr det viktigt att stadens organisation &r tydlig for att kunna ge det stdd och hjélp som
behovs i arbetet. Bostadsformedlingens uppfattning hitintills inom ramen for arbetet med risk-
och sarbarhetsanalysen, ér att arbetet i staden skett pa olika nivaer som inte tillrackligt vl
kanner till varandras arbete. Det ska finnas ett stélle att vinda sig till och som kan ge stod i
samtliga fragor. Stadens fokus pa dessa fragor far inte heller innebéra for mycket ny
administration for uppf6ljning och liknande som tar for mycket resurser frén de l6pande
verksamheterna. I sdkerhetsprogrammet utpekas tre viktiga delar.

- Bostadsformedlingen anser att Det forbyggande arbetet redan finns ute 1 organisationerna
men nu far ytterligare fokus pa sig, i och med arbetet med risk- och vésentlighetsanalyserna.
Staden maste vara tydlig betriffande detaljnivan i detta arbete.

- Géllande Stadens krishanteringsarbete och kriskommunikation har bolaget inga synpunkter
pa de beskrivna grundldggande principerna och uppbyggnaden av organisationen.

- Géllande Utvdirdering och ldrande anser Bostadsformedlingen att det ar viktigt att testa den
uppbyggda organisationen bade centralt och lokalt pa forvaltningar och bolag. Det som sag bra
ut 1 vid planeringen kan visa sig inte alls fungera i1 praktiken. Spridande av gjorda erfarenheter
ar ocksa vikigt och att hitta olika kanaler ut i férvaltningar och bolag for detta (Bilaga 2).

Stockholms Hamn anser att programmet ar sakligt och innehéllsrikt och ett genomférande
kommer att ge goda forutséttningar for att erbjuda kommuninnevénarna, turister och besdkare
en sdker och trygg miljo. Hamnen foreslar dock komplettering med ett antal risker vid
formuleringen av den slutliga versionen av programmet. Nedan redovisas nagra exempel.

e Risken for 6versvimning p.g.a. hogt vattenstand 1 Mélaren. Denna risk har 1 andra
sammanhang uppmirksammats och forhéllandet har funnits med vid diskussionerna om
utformningen av Slussen - omrédet.

e Fortaring av alkohol och narkotika medfor ofta att sdkerhetstillbud intraffar.

e [ programmet ndmns bland riskerna uppkomst av brand. Lagstiftaren utpekar sérskilt
denna risk, varfor det finns skil att utveckla situationsbeskrivningen inom detta
omréde.

e Stockholmarna har ofta néra till vatten. Detta &r inte bara en tillgdng utan det kan ocksa
utgdra en risk. Simkunnigheten minskar. Fler och fler vistas pé ofta svaga isar.
Iskdnnedomen hos innevénarna har formodligen brister.

e Trafikolycksfall (dven sjo-) inom staden bér uppmérksammas.

- Prioritering av skyddsatgéirderna skall framgé i programmet, genom ett begrdnsat antal
indikatorer och aktiviteter. Bolaget anser att det bor dvervdgas om fardigdatum skall
anges for respektive aktivitet. Hamnen onskar dven att dessa fastslas i god tid d&
delaktighet hos personalen i sédkerhetsarbetet ofta innebér att stora insatser krivs fran
organisationen.

- Ett handlingsprogram skall innehélla uppgifter om samverkan med andra kommuner
och med statliga myndigheter samt enskilda. I féreliggande program fastslas att
samverkan inom staden vid olika typer av hindelser ska i storsta mojliga mén folja
ordinarie strukturer och beslutsvégar. Krisledningens samverkansfunktion har som
uppgift att 1 huvudsak samordna krisledningens behov av samverkan med myndigheter
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och externa aktorer samt att bevaka beroenden parterna emellan. Det bor Gvervigas om
skrivningen skall utvecklas.

- Ett handlingsprogram ska innehalla en beskrivning av vilken forméga och vilka resurser
kommunen har och avser att skaffa sig for att genomfora raddningsinsatser. Bolaget
anser att det bor 6vervigas om nuvarande forslag skall kompletteras. Resultatet av RSA
09 kommer med all sdkerhet att innehalla ménga exempel pa resurser som finns 1
stadens forvaltningar och bolag.

- I programmet fastslas att varje anstélld skall utbildas i sékerhetsfragor. I samband med
att utbildningsplanen framtas, rekommenderar bolaget att det undersoks om
undervisningen kan ske via s.k. e-learning. Hamnen har erfarenhet av e-learning och
bolagets uppfattning dr att den kan vara mycket kostnadseffektiv.

(Bilaga 3)

Arendets beredning
Arendet har beretts av Stockholms Stadshus AB.

Koncernledningens synpunkter

Stadens sékerhetsprogram har som utgangspunkt att samtliga verksamheter, var for sig och
gemensamt, skall ha sédvil en hog riskmedvetenhet, sdkerhetstankande och beredskap att
hantera kriser. Det nya sékerhetsprogrammet innebar ocksé en anpassning till de krav som
stdlls genom ny lagstiftning inom omradet.

Koncernledningen stéller sig bakom och tillstyrker forslaget till nytt sdkerhetsprogram.
Foljande kommentarer och synpunkter kan 1dmnas.

Programmet ar oversiktligt och det ankommer pa varje organisatorisk enhet inom staden att
konkretisera det i den egna verksamheten.

Det finns inte utrymme for missforstand och diskussioner i en krissituation. Erfarenheterna fran
tidigare Ovningar i krissituationer har visat att samarbetet med andra organ utanfor stadens
egen organisation kunde ha varit béttre. Aven arbetsfordelningen inom staden kan vara
tydligare.

Det fortsatta arbetet med sdkerhetsprogrammet far darfor gérna ytterligare klargora
gransdragningen av ansvar mellan olika verksamheter s att varje organ, nimnder och bolag,
inte kan misstolka vad som géller.

Av underremisserna framgar att de olika bolagen synes uppfatta olika detaljeringsgrad i
sdkerhetsprogrammet. Bland annat behandlar Hamnen, men ej de andra remissinstanserna,
specifika risker och olika indikatorer.

Koncernledningen anser det sirskilt viktigt att varje enhet som har det normala
verksamhetsansvaret ocksa sa langt mojligt har det dven 1 krissituationer. Detta &r sarskilt
tydligt inom bolagssektorn eftersom lagstiftningen i stor omfattning inte direkt omfattar
bolagen. Séledes giller t ex de centrala lagarna inom omrédet,”Lag om skydd mot olyckor”
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respektive "Lag om kommuners och landstings atgirder infor och vid extraordindra héndelser i
fredstid och hojd beredskap”, inte direkt for bolagssektorn. Inget hindrar dock, sdsom gjorts, att
bolagen genom ett beslut enligt kommunallagen, och som har karaktiren av dgardirektiv,
uppmanas att folja sdkerhetsprogrammet. Detta &r bra.

Det ar ocksa sa att krisledningsndmnden inte kan fatta beslut som direkt binder bolagen. Det ar
dérfor extra viktigt att Stockholms Stadshus AB:s ledning ocksa tillhor krisledningen, for att
samordning vid extraordindra hdndelser skall kunna ske pa ett effektivt sitt. Detta underlittas
av att det rdder personunion mellan ordféranden i koncernstyrelsen, borgarradsberedningen och
kommunstyrelsen. Det kan dven konstateras att bolagssektorn foretrads 1 stadens
tjdnstemannakrisledning, genom flera befattningshavare inom Stockholms Stadshus AB jamte
koncernens VD, som tillika ar stadsdirektor.

Irene Lundquist Svenonius
VD
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Bilaga 1

Remissvar (Dnr: 2009/0099)

Datum

2009-05-25

Sikerhetsprogram for Stockholms stad

Micasa Fastigheter har frin Stockholms Stadshus AB mottagit en underremiss angiende
”Sékerhetsprogram for Stockholms stad”, dnr: 307-2883/2008. Remisstiden ar satt till den 10
juni 20009.

Detta yttrande har inte behandlats av bolagets styrelse men kommer att anmélas i efterhand.
Bakgrund

Stadsledningskontoret har i ett tjinsteutldtande daterat

2008-12-15 foreslagit ett ”Sékerhetsprogram for Stockholms stad”. Med forslaget foljer att
tidigare beslutsdokument om separata delar av stadens sékerhetsarbete upphor att gilla d&
dessa dr inarbetade 1 sdkerhetsprogrammet. Utdver detta finns riktlinjer for olika delar av
stadens sdkerhets- och beredskapsarbete.

Sékerhetsprogrammet kommer att gilla for perioden 2009-2012.

Micasa Fastigheters synpunkter

Micasa Fastigheter har inget att erinra mot forslaget till sdkerhetsprogram for Stockholms stad.
Tvértom dr det mycket positivt att de manga olika policydokumenten har samordnats till ett.

Det ger en klar och tydlig bild av hur sdkerhetsarbetet ska bedrivas i staden.

Micasa Fastigheter bedriver ett aktivt risk- och sékerhetsarbete och anser att stadens
sdkerhetsprogram sa som forslaget nu dr utformat blir ett stod i detta utvecklingsarbete.

Micasa Fastigheter anser ocksa att det dr bra att ambitionen i sdkerhetsprogrammet ar att
sdkerhetsarbetet och dess aktiviteter koordineras med 6vrig styrning och uppfoljning av
verksamheten. Bolaget instimmer darfor i att sdkerhetsarbetet maste bli en del 1 stadens
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verksamhetsplanering med mél och indikatorer. Dessa bor vara kopplade till stadens
integrerade system for ledning och uppfojning, ILS.

Anders Nordstrand
VD
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Bilaga 2

2009-06-10
BOSTADSFORMEDLING

www.bostad.stockholm.se

REMISS - SAKERHETSPROGRAM FOR STOCKHOLMS STAD
2009-2012

Remissen

Bostadsformedlingen har fatt tjansteutldtande rérande ’Sékerhetsprogram for Stockholms stad 2009-
2012” DNR 307-2883/2008, pa remiss med begéran om yttrande senast 10 juni 2009.

Sakerhetsprogrammet innebér att staden har sammanfort alla tidigare styrdokument till ett och i detta
ocksa forklarar stadens helhetssyn pa det samlade sékerhetsarbetet. Ett utvecklat sékerhetsarbete ska
bidra till att Stockholm ska vara en attraktiv, trygg och véxande stad for boende, foretagande och
besokare.

Utlatande

Bostadsformedlingen tycker det &r bra att staden tar samlat grepp i1 dessa fragor som ska ge alla berérda
en storre mdjlighet till forstaelse, samsyn och dverblick. For de olika verksamheterna i staden &r det
viktigt att stadens organisation &r tydlig for att kunna ge det stod och hjilp som behdvs i arbetet.
Bostadsformedlingens uppfattning hitintills inom ramen for arbetet med risk- och sarbarhetsanalysen, ar
att arbetet i staden skett pd olika nivaer som inte tillrdckligt vil kénner till varandras arbete. Det ska
finnas ett stille att vinda sig till och som kan ge stdd i samtliga fragor. Stadens fokus pé dessa fragor far
inte heller innebéra for mycket ny administration for uppf6ljning och liknande som tar for mycket
resurser fran de 16pande verksamheterna.

I sékerhetsprogrammet utpekas tre viktiga delar:

Det forebyggande arbetet
Detta finns redan ute i organisationerna men far nu ytterligare fokus pa sig i och med arbetet med risk-
och visentlighetsanalyserna. Staden maste vara tydlig betrdffande detaljnivén i detta arbete.

Stadens krishanteringsarbete och kriskommunikation
Bostadsformedlingens har inga synpunkter pa de beskrivna grundlaggande principerna och
uppbyggnaden av organisationen.
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Utvirdering och lirande

Det ar viktigt att testa den uppbyggda organisationen bade centralt och lokalt pa forvaltningar och
bolag. Det som sdg bra ut i vid planeringen kan visa sig inte alls fungera i praktiken. Spridande av
gjorda erfarenheter dr ocksa vikigt och att hitta olika kanaler ut i forvaltningar och bolag for detta.

PER ANDERS HEDKVIST, VD
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Bilaga 3

Sara Feinberg
Stockholms Stadshus AB
105 35 Stockholm

Remiss - Sakerhetsprogram for Stockholms Stad
2009 — 2012.

Med anledning av att Stockholms Hamn AB mottaget rubricerat sikerhetsprogram

(nedan kallat programmet) pa remiss énskar Hamnen framféra foljande:

Sikerhetsfragorna fick en prioriterad stillning inom staden redan 2007 och det dr med stor tillfredsstillelse
som hamnen konstaterar att stadsledningens satsning pa sikerhet fortsitter. Tyngdpunkten i
sdkerhetsarbetet skall ske ute i styrelser, nimnder, bolag etc. men det dr viktigt att detta styrs av
uppdragsgivaren for att bl.a. uppné en god samverkan sdvil inom staden som med statliga eller enskilda
organisationer. Det kan ocksa finnas behov att inom vissa omraden efterstriva ett enhetligt synsitt.
Foreliggande program ir tecken pd en sidan vilja men utgér ocksa en kraftfull katalysator f6r

sdkerhetsarbetet inom stadens olika organisationer.

Programmet dr sakligt och innehallsrikt och ett genomférande kommer att ge goda férutsittningar for att
erbjuda kommuninnevénarna, turister och bes6kare en siker och trygg miljé. Hamnen f6reslir dock att

foljande beaktas vid formuleringen av den slutliga versionen av programmet:
Olycksrisker och sarbarhet som kan paverka kommunen har identifierats. Riskerna boér kompletteras:

e Risken for 6versvimning p.g.a. hogt vattenstind i Milaren. Denna risk har i andra sammanhang
uppmairksammats och férhallandet har funnits med vid diskussionerna om utformningen av
Slussen - omradet.

e Fortiring av alkohol och narkotika medfor ofta att sikerhetstillbud intrdffar. Férhédllandet gor att
omstindigheten maste riknas som en tydlig risk.

e I programmet nimns bland riskerna uppkomst av brand. Lagstiftaren utpekar sirskilt denna risk,
varfor det finns skal att utveckla situationsbeskrivningen inom detta omrade. Ett omrdde som kan
uppmirksammas dr medborgarnas eget skydd vad avser brandslickningsutrustning. Numera har
majoriteten av hushallen brandvarnare i sina hem.

e Stockholmarna har ofta nira till vatten. Detta ir inte bara en tillging utan det kan ocksa utgéra en
risk. Simkunnigheten minskar. Fler och fler vistas pa ofta svaga isat. Iskinnedomen hos
innevéinarna har férmodligen brister.

e Trafikolycksfall ( dven sj6-) inom staden bor uppmarksammas.

STOCKHOLMS HAMNAR STOCKHOLMS HAMN AB

www.stockholmshamnar.se MAGASIN 2, FRIHAMNEN, BOX 27314, 102 54 STOCKHOLM
TELEFON 08-670 26 00, FAX 08-665 08 38, info@stockholmshamnar.se
PG 3115-3, BG 720-0306, ORG NR 556008-1647

Vi finns i Stockholm, Ingar i koncernen
Nynéshamn och Kapellskér STYRELSENS SATE STOCKHOLM, INNEHAR F-SKATTEBEVIS Stockholms Stadshus AB
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Prioritering av skyddsatgirderna skall framga i programmet vilket man dstadkommit genom att uppta ett
relativt begrinsat antal indikatorer och aktiviteter. Det bor dvervigas om firdigdatum skall anges f6r
respektive aktivitet. Hamnen vill som ett generellt 6nskemal framhdlla att det 4r av stor vikt att
tirdigstillandedatum fastslds i god tid déd delaktighet hos personalen i sikerhetsarbetet ofta innebir att stora

insatser krivs frin organisationen.

I programmet ndmns pi flera stillen terrorism t.ex. skall sdkerhetsskyddet férebygga terrorism. Inom
Stockholms Hamnar har det sedan 2003 bedrivits ett omfattande sikerhetsskyddsarbete fokuserat pa
terrorism. Arbetet har styrts till stor del av tva lagar, lag (2004:487) om sjofartsskydd och lag (2006:1209)
om hamnskydd. Syftet med regleringarna ér bl.a. att aligga hamninnehavarna att skydda

hamnanlidggningarna och besékande fartyg mot terrordad.

Ett handlingsprogram skall innehilla uppgifter om samverkan med andra kommuner och med statliga
myndigheter samt enskilda. I féreliggande program fastslas att samverkan inom staden vid olika typer av
hindelser ska i storsta méjliga man f6lja ordinatie strukturer och beslutsvigar. Krisledningens
samverkansfunktion har som uppgift att i huvudsak samordna krisledningens behov av samverkan med
myndigheter och externa aktorer samt att bevaka beroenden parterna emellan. Det bor 6vervigas om

skrivningen skall utvecklas.

Vidare skall ett handlingsprogram innehalla en beskrivning av vilken férmaga och vilka resurser kommunen
har och avser att skaffa sig for att genomfora riddningsinsatser. Det bor Gvervigas om nuvarande forslag
skall kompletteras. Resultatet av RSA 09 kommer med all sikerhet att innehélla manga exempel pa resurser

som finns i stadens férvaltningar och bolag.

Utbildning av de anstillda dr mycket viktig. I programmet fastslas att varje anstilld skall utbildas i
sdkerhetsfragor 1 den omfattning som befattningen kriver. Kommunfullmiktige féresls vidare att ta fram
en utbildningsplan. I samband med att planen framtas rekommenderar vi att det underséks om
undervisningen kan ske via s.k. e-learning Hamnen har erfarenhet av e-learning och var uppfattning ir att
den kan vara mycket kostnadseffektiv. Med tanke pa det stora antalet anstillda som skall fa undervisning
kan denna l6sning vara fordelaktig 4ven om staden far bira kostnaderna f6r en nyproduktion av ett

material.

Programmet framhiller vikten av att Gvningar halls. For att fa en fast rutin sa fOreslés att det bestdms att
minst en stadsévergripande 6vning halls per mandatperiod och att minst fyra mindre 6vningar per ar halls

pa forvaltningsniva/bolagsniva.

Stadsledningskontorets forslag till beslut avslutas med en forteckning 6ver ett antal indikatorer och
aktiviteter. For att fi riktméirkena mer littillgingliga féreslas att desamma uttrycks i mal som skildrar ett
mitbart framtida tillstind. Sittet f6r mitning av maluppfyllnaden och ansvarsférdelningen bibehills.

Mail kan ocksi formuleras for de tillkommande risker som ovan har identifierats.

Antalet mél har minskats i férhdllande till tidigare program vilket hamnen anser vara helt rétt.
Sikerhetsarbetet ir lingsiktigt med prioriteringar av dtgirder. Prioriteringarna skall till viss del géras av véra
politiker.
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Med vinliga hilsningar

Lars Sundberg

Hamnkapten

Direkt 08-670 28 01

Mobil 070-770 28 01
lars.sundberg@stockholmshamn.se



