Uppfoljningsprotokoll for fritidsomrade 1+2 som
drivs av SYD AB.

HT 2013

Overgripande verksamhetskrav
1- Verksamheten skall erbjuda gruppverksamheter som tilltalar alla besokare.

Kravet uppfylls helt delvis [ inte alls []

Kommentarer: SYD uppger att de har ett varierat utbud och att de genom
brukarenkater och daglig kontakt far reda pa besokarnas énskemal kring vilka
aktiviteter som ska erbjudas.

2- Verksamheten skall erbjuda barn och ungdomar stimulerande aktiviteter,
upplevelser och social samvaro som framjar gladje, god hélsa, och motiverar till
skolarbete och framtidstro.

Kravet uppfylls helt delvis [ inte alls []

Kommentarer: SYD uppger att de erbjuder léxhjalp. Det fors dven en standig diskussion
kring tobaks-och narkotikabruk. De har kontinuerligt temakvallar med fokus pa halsa i olika
former. Det finns pa flera av verksamheterna tillgang till spontanidrott i form av exempelvis
basket. Viss personal har danskurser. Alla ungdomar vill dock inte fylla fritiden med
aktiviteter och manga kommer till gardarna for att ta det lugnt. Enligt SYD har de i senaste
brukarenkéterna sett ett trendbrott; forut ville ungdomarna helst "tréffa kompisar” pa fritiden,
nu ar det populérast att ’chilla” vilket kan likstéllas med att ta det lugnt.

3- Verksamheten skall erbjuda en trivsam, trygg och valkomnande miljé som &r
drogfri och férdomsfri, religidst obunden samt praglas av jamstalldhet och
medbestdmmande.

Kravet uppfylls helt delvis: inte alls [

Kommentarer: Sista halvaret har samarbete med bland annat polis, socialtjanst och foraldrar
forbattrats. Det ar dock svart att som fritidsgard paverka laget i ett omrade. | omradet kring
Dalen cirkulerar det mycket cannabis. | samtal med polis har dock SYD fatt information om
att bruket bland yngre inte ar lika vanligt 1angre. Cannabiskurser for personalen har hojt
medvetenhet bland medarbetarna vésentligt.

4- Verksamheten skall erbjuda barn och ungdomar méjligheter att traffas under
frivilliga former och pa egna villkor.



Kravet uppfylls helt delvis [ inte alls []
Kommentarer:

5- Verksamheten skall uppmuntra till sjalvstandighet, demokratiskt tdnkande,
ansvarstagande och kreativitet.

Kravet uppfylls helt delvis [ inte alls [
Kommentarer: Fritidsgardarna har kontinuerliga sa kallade gardsrad, vilket ar tid dar
ungdomarna ska kunna ta upp forslag och idéer med personalen.

6- Verksamheten skall mojliggora for alla brukare att kdnna sig sedda och bekréaftade
utan att behdva utmaérka sig i prestationer.

Kravet uppfylls helt delvis [ inte alls []

Kommentarer: SYD bekraftar att det ar viktigt att se och bekréafta alla besokare.

7- Verksamheten skall anordna aktiviteter for barn och ungdomar under skolloven.
Kravet uppfylls helt delvis [] inte alls [
Kommentarer: SYD erbjuder skollovsaktiviteter relaterade till arstider, sasom skidresor och
utflykter.

8- Verksamheten skall erbjuda ett innehall som utgoras av ett blandat utbud av lek,
idrott, kultur, resor och utflykter.

Kravet uppfylls helt delvis [] inte alls []
Kommentarer: SYD informerar om att de samarbetar med ABF och Sensus i fraga om
olika aktivitetsutbud.

9- Miljovanliga alternativ och produkter skall anvandas i verksamheten.

Kravet uppfylls helt(] delvis inte alls [

Kommentarer: Vid uppféljningen informerar SYD om att man forsoker handla miljévénligt
i storsta mojliga man.



Samverkan

1- Verksamheten skall samverka med naraliggande verksamheter sasom socialtjanst,
faltassistenter, skolor, foreningsliv och med 6évriga verksamheter som arbetar med barn
och ungdomar.

Kravet uppfylls helt delvis [ inte alls [

Kommentarer: SYD samarbetar med polis, skola och hyresgastférening m.fl. De deltar
bland annat i sa kallat Ostbergamate (initierat av forvaltningen i syfte att oka tryggheten) samt
har kontakt med socialtjansten i individarenden. Kontakt med polis och socialtjanst kring
ungdomar i riskzon har 6kat sedan forra uppféljningsmotet. Forvaltningen tycker att det har
funnits anledning till den 6kade kontakten.

Lagar och styrdokument

Fritidsverksamheten omfattas av generell lagstiftning. Verksamhetens innehall och
kvalitet styrs daremot inte av nagra specifika lagar. Istallet finns styrdokument som
skall utgéra grund foér verksamheten:

1- FN:s barnkonvention

2- Stadsdelens drogforebyggande dokument

Verksamheten skall ha ovanstaende styrdokument som grund for verksamheten.
Kravet uppfylls helt delvis [ inte alls [

Kommentarer: SYD AB arbetar utifran de styrdokument som namns ovan. Dokumenten
hanger latt-tillgangligt pa personalens anslagstavla.

Forskningsanknytning
1- Anbudsgivaren skall folja aktuell forskning som rér ungdomsfragor.

Kravet uppfylls helt delvis [] inte alls [

Kommentarer: SYD far genom olika natverk information om ny forskning. Nagot som de
uppger ar stort i Europa ar sé kallad “nonformal-learning”. SYD beskriver nonformal-learning
som en livslang process dar enskilda tillagnar sig attityder, varderingar och fardigheter genom
dagliga erfarenheter, pedagogiska influenser och resurser i sin egen omgivning t.ex. genom
familj och grannar, ideella organisationer, biblioteket och vara nya sociala medier. I det civila
samhallet ges ungdomar mojligheter att testa och praktiskt lara sig bade att styra, leda och
koordinera verksamhet. Validering av dessa kunskaper kan hjélpa samhallet att ta till vara pa
deras kompetens. Larande utanfor Skolverkets laroplaner ar lika viktigt for ungas bildning och
utveckling som undervisningen i skolan. En stor skillnad jamfort med 6vriga Europa ar nagot
som kallas ”den svenska modellen” vilket innebar att fritidsverksamhet for ungdomar ér
skattefinansierad. Aven den pedagogik som fors pa fritidsgardar i Sverige ar unikt for den
svenska modellen. SYD foljer kontinuerligt forskning om genus och HBT.



Sociala och fungerande motesplatser

1- Fritidsgardarna skall utgora viktiga och naturliga métesplatser for alla brukare i
stadsdelen, dit manniskor med manga skiftande behov ska kunna komma av fri vilja.

Kravet uppfylls helt delvis [ inte alls []
Kommentarer: -

2- Verksamheten skall erbjuda ett varierat och sunt fritidsalternativ och mojlighet for
brukarna att utveckla sociala relationer och kontaktnat.

Kravet uppfylls helt delvis [ inte alls []
Kommentarer: -

3- Verksamheten skall stimulera kontakter mellan ménniskor med olika bakgrund.
Kravet uppfylls helt delvis [ inte alls []

Kommentarer: SYD har varldens alla helgdagar uppsatta pa en tavla pa gardarna. SYD
arbetar en del med ungdomsutbyten. SYD deltar &ven i Camp Connect som anordnas av
Fryshuset, det kan sagas vara som Almedalsveckan fast for ungdomar. Fér SYDs del har det
inneburit att sex ungdomar tillsammans med en ledare spenderade en helg pa Kéarson.

4- Verksamheten skall arbeta for integration och ta tillvara stadsdelens mangkulturella
befolkningssammanséttning och lata den berika nya idéer, aktiviteter och kompetens.
Kravet uppfylls helt delvis [] inte alls [

Kommentarer: -

Jamstalld verksamhet

1- Verksamheten skall garantera att verksamheten ar jamstélld och att personella och
ekonomiska medel fordelas rattvist mellan pojkar och flickor.

Kravet uppfylls helt delvis [] inte alls [

Kommentarer: Verksamheterna har tjej och killkvallar. Personalen har en medvetenhet kring
jamstalldhet. Statistik foljs upp angaende antalet flickor och pojkar i verksamheten.



Oppen verksamhet

1- Barn och ungdomar med funktionsnedséttning skall &ven kunna delta i
verksamheterna. Det ar darfor av stor vikt att personalen ar behjalplig med att I6sa
praktiska hinder i lokalerna och i verksamheternas aktiviteter.

Verksamheten skall driva fritidsgardarna enligt ovanstaende krav pa 6ppen
verksamhet.

Kravet uppfylls helt delvis [ inte alls [

Kommentarer: Alla verksamhetslokaler ar tillgangliga for alla. Det finns vissa praktiska
svarigheter i Arsta fritidsgard men personalen &r alltid behjalplig. P& grund av svarigheter
med att se ut fran lokalen som ligger i kéllarplan &r det dock svart med spontanbesok.

Fritidsgardar med malgrupp ungdomar 13 - 18 ar

1- Fritidsgardarna skall erbjuda ett varierande utbud av kultur, idrott, lek, hantverk och
pyssel i en kreativ miljé som inspirerar till en god utveckling for barn och ungdomar.

Kravet uppfylls helt delvis [ inte alls []
Kommentarer:

2- Pa fritidsgardarna skall anordnas traditionella fester, resor och utflykter samt
temakvallar och forelasningar efter behov och 6nskemal fran brukarna.

Kravet uppfylls helt delvis [ inte alls []
Kommentarer: Exempel pa fester under aret har varit nationaldagsfirande, bade
svenska nationaldagen savél som andra landers nationaldagar har firats.

3- Fritidsgardarna skall ha ett kafé med en trevlig inramning som uppmuntrar till
samtal och nya kontakter.

Kravet uppfylls helt delvis [] inte alls [
Kommentarer: -

4- Verksamheten skall ge barn och ungdomar mgjlighet att utveckla och forkovra sig i
exempelvis dans, musik och sang i musikstudion, idrott i form av bade regelbundna

och spontana aktiviteter, med mera.

Kravet uppfylls helt delvis [ inte alls []



Kommentarer: SYD uppger att de bland annat har kurser i samarbete med ABF och
Sensus pa fritidsgardarna.

5- Aktiviteterna skall genomfdras under aktivt ungdomsinflytande.
Kravet uppfylls helt delvis [ inte alls []

Kommentarer: SYD informerar om att de genom samtal och enkater far information fran
besOkarna om vilka aktiviteter som dnskas.

6- Aktiviteterna skall ledas av personal som har kunskap om malgruppens behov och
barn och ungdomskultur.

Kravet uppfylls helt delvis [ inte alls []

Kommentarer: Personalgruppen bestar av medarbetare med bred utbildning, bland annat
tre stycken med fritidschefs utbildning, tre stycken med fritidsledarutbildning, en har
hantverkspedagogutbildning och en har gatt fritidspedagogutbildning. Ut6ver detta finns det i
personalgruppen medarbetare som ar utbildade som kock, underskoterska, ekonom, larare,
behandlingsassistent, padgaende beteendevetarutbildning, tolk, barnskotare samt flertalet
utbildningar inom media, musikproduktion, drama men &ven genusvetenskap, sociologi och
psykologi.

Insyn

1- Verksamheten skall garantera att alla brukare ges insyn i verksamheternas miljoer,
aktiviteter och eventuell profilering under den tid da det ar sa kallad 6ppen
verksamhet. Verksamheten skall &ven ge brukarna mojlighet till insyn om ekonomiska
forutsattningar for aktiviteter och inkop av material.

Kravet uppfylls helt delvis inte alls []

Kommentarer: Det fors en dialog om ekonomi, exempelvis att det krévs att verksamheterna
inte drabbas av skadegorelse under exempelvis tre manader for att det ska finnas pengar att
kopa in ett biljardbord. Det som &r nytt for i ar ar att kvartalsrapporterna presenteras for
platsansvariga som sedan presenterar detta for ungdomarna. Samtliga enheter har
Facebooksidor som uppdateras kontinuerligt for att besokarna ska ha mojlighet att fa
information om vad som &r pa gang, vilka som jobbar, vilka aktiviteter som planeras etc.

Forebyggande och framjande arbete

1- Fritidsverksamheten skall drivas utifran ett forebyggande arbete for ungdomar i
riskzon, genom att vara drogfri och trygg samt ha tydliga regler for att motverka
rasism, segregation och mobbning.



Kravet uppfylls helt delvis inte alls [

Kommentarer: SYD uppger att de markerar tydligare an tidigare mot stérande beteende. Det
har exempelvis gjorts fler avstangningar, mer samtal hem, mer konsekvenser och det har blivit
en samstammighet i personalgruppen kring hur man hanterar dessa fragor. Fler kontakter har
tagits med polis och socialtjanst rérande ungdomar i riskzon.

2- Personal skall aktivt arbeta med information i det férebyggande arbetet mot bruk av
alkohol, narkotika och tobak.

Kravet uppfylls helt delvis inte alls [
Kommentarer: SYD deltar i stadens satsning mot cannabisanvédndande hos unga manniskor.

3- Personal skall finnas tillhands som samtalspartner och som vid behov tar kontakt
med, eller traffar, foraldrarna.

Kravet uppfylls helt delvis [ inte alls [

Kommentarer: SYD uppger att det ar svart i flera avseenden da de inte har namn pa alla
besokare, utan kanske endast smeknamn. Det gor att det inte alltid &r sa latt att ta kontakt med
deras foraldrar. Det kommer aven ungdomar fran hela stan till enheterna vilket ytterligare
forsvarar att veta vilka alla &r och vad de heter och bor. Skulle det beh6vas gora en anmalan
till socialtjansten kvallstid sa ar en av platsansvariga alltid stand-by per telefon, en tim-ledare
ska ej behdva gora en akut anmalan.

4- Personal skall tydligt ifragasatta och forebygga beteenden hos ungdomar som har
en glorifierande attityd till droger och kriminalitet, och vid misstanke om ogynnsam
utveckling informera och vid behov erbjuda stod till familjen.

Kravet uppfylls helt delvis [ inte alls []
Kommentarer: -

5- Personalen skall ha en fostrande roll genom att vara en forebild i sprak, satt och
attityd samt se till att en bra arbetsmiljo halls med fa men klara regler for allas trivsel.

Kravet uppfylls helt delvis inte alls []

Kommentarer:



Oppettider
Verksamheterna skall ha regelbundna dppettider med tydlig kontinuitet, som &r val

forankrade hos brukarna. Oppethallande under fredagskvallar och I6rdagskvallar ar
strategiskt viktigt for det forebyggande och framjande arbetet.
Kravet uppfylls helt delvis inte alls []

Kommentarer: -

Personal och bemanning
1- Verksamheten skall genom kontroll av registerutdrag fran polisens

belastningsregister forsakra sig om att det inte om personal som arbetar inom
verksamheten finns anteckningar i belastningsregistret som avser sexualbrott, mord,
drap, grov misshandel, manniskorov, grovt ran eller barnpornografi.

Kravet uppfylls helt delvis [ inte alls []
Kommentarer: -

2- Verksamheten skall vid avtalsstart, till Bestallaren, lamna kopia pa registerdrag
enligt ovan pa den personal som man avser att anvanda for verksamheten.

Kravet uppfylls helt delvis inte alls []
Kommentarer:-

3- Verksamheten skall, om ny personal tillkommer under avtalstiden, lamna kopia pa
registerutdrag enligt ovan for dessa/denne till Bestallaren.

Kravet uppfylls helt delvis [ inte alls
Kommentarer: Enligt PUL &r det inte tillatet. Personal som far registerutdraget
hemskickat per post visar det for kdnnedom till ansvarig for verksamheten.

4- Verksamheten skall redovisa bemanning for verksamhetens enheter/respektive
fritidsgard och/eller parklek.

Kravet uppfylls helt delvis [] inte alls [

Kommentarer: Se bifogad statistik, bilaga 2



Parklekar

1- Parklekarna skall erbjuda barn och ungdomar, men &ven vuxna, en fritid i nara
kontakt med djur och natur.

Kravet uppfylls helt delvis [ inte alls [
Kommentarer: Under aret har det bland annat erbjudits upptradanden i form av

exempelvis plaskdammsteater, och skapande aktiviteter som odling av frukt och grént
samt malning och snickeri.

2- Aktiviteterna i parklekarna skall framst vara férlagda utomhus i form av fria och
pedagogiska lekar.

Kravet uppfylls helt delvis [ inte alls []
Kommentarer: -

3- Parklekarna skall utgora en social moétesplats for alla boende i stadsdelen dar
traditionella fester, kulturarrangemang, och temadagar anordnas.

Kravet uppfylls helt delvis [ inte alls []

Kommentarer: -

Ekonomisk och finansiell stallning

Verksamheten skall ha en stabil ekonomisk stallning.Verksamheten skall ha en sadan
ekonomisk stabilitet och finansiell stéllning att han kan fullgéra uppdraget under hela
avtalsperioden inklusive eventuell forlangning. Verksamheten skall vara utan
betalningsanmarkningar av betydelse.

Kravet uppfylls helt delvis [ inte alls [

Kommentarer: Se bilaga 3.
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