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Tjanstgorande ersattare:
Kurt Blank (PRO) fér Ingrid Ollas (PRO) och Donald Monvall (PRO) for Evy
Ahlgvist (PRO).

Narvarande tjansteman:

Bitradande avdelningscheferna Marita Akersten och Jonas Wilhelmsson,
kommunikatéren Carl Smitterberg samt ndmndsekreteraren och tillika KPR:s
sekreterare Barbara Ahlmark.

1. Diskussion med inbjudna politiker fran aldrenamnden
Néarvarande ar ledamot i dldrendmnden Torun Boucher (V). Sekreteraren
informerar att den inbjudne vice ordféranden i dldrenamnden Christopher
Odmann (MP) har anmalt forhinder.

Ordférande valkomnar Torun Boucher (V) till diskussion om dldreomsorgen i
Stockholms stad och Vansterpartiets forslag till stadens budget for nasta ar 2014.

Torun Boucher framfor bl.a. att for Vansterpartiet &r vard och omsorg om aldre,
anstéllningsvillkor och arbetsmiljo for personalen som jobbar hos privata utforare
inom hemtjansten och pa vard- och omsorgsboenden, prioriterade omraden.
Véansterpartiet anser att hemtjanstpeng bor uteslutande ga till personalsatsningar,
forbattrad arbetstid, hogre I0ner och inte for att tdta andra verksamhetsproblem.

KPR undrar vilken stallning har (V) i fraga om vinstdrivande foretag i
hemtjansten och inom vard- och omsorgsboenden.

Torun Boucher tar upp att Vénsterpartiet foreslar att vard och omsorg om aldre far
bedrivas endast av: utférare som ar organiserade i sadan aktiebolagsform som har
inskriven i stadgarna en sarskild vinstbegransning, stiftelser eller sa kallade non
profitforetag. Sa har gors i andra europeiska lander och det fungerar bra dér, t.ex. i
England.

KPR anser att villkoren for foretag som vill vara verksamma inom &ldreomsorgen
enligt valfrihetslagen (LOV) maste skarpas. Pa stadens e-tjanst Jamfor service bor
presenteras endast utférare med bra kvalitet. Ordféranden Lars Wettergren
hanvisar till KPR:s skrivelse till aldrenamnden och kommunstyrelsen fran forra
sammantradet. Pa Jamfor service finns det i dag ca 160 olika utforare med
varierande omfattning pa utforarnas presentation. De flesta &ldre inte har
tillrackliga datavanor for att kunna jamféra och valja rétt bland 160 olika foretag
som inte har liknande presentationssatt. Staden bor skérpa kraven redan i
forfragningsunderlag for upphandlingar enligt LOV sa att information rérande
utforarnas anslutning till kollektiva avtal, anstallningsvillkor och arbetsmiljo finns
med i Jamfor service.

Torun Boucher informerar att i Vansterpartiets program finns det férslag om
certifiering av utforare i &ldreomsorgen. Certifiering kommer att hdja och sékra
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kvaliteten i &ldreomsorgen. Certifiering bor vara obligatorisk for alla foretag som
vill delta i upphandlingar enligt LOV. Det bor inte vara tillatet t.ex. att vissa
hemtjanstens foretag har 6ver 60 % timanstallda.

Vansterpartiet stodjer ocksa inforande av forenklad bistdndsbedémning och att
fler dldre far beviljade platser pa servicehus.

Lars Wettergren tackade namndsledamoten Torun Boucher (V) for bra diskussion.

2. Genomgang av narvaro
Sekreteraren noterar narvaro.

3. Val av justerare
Vice ordféranden Eva Sahlin utses att tillsammans med ordféranden Lars
Wettergren justera dagens protokoll.

4. Anmalan av ovriga fragor samt faststallande av dagordningen
Radet anmaler inga évriga fragor och faststéller darefter dagordningen.

5. Anmaélan av protokollsjustering KPR 9/2013-09-17

Ers. Olle Eriksson tar upp att KPRs yttrande som finns under pkt 7 § 8 i
protokollet fran den 17 september 2013 beror faktiskt arendet under punkten 7 § 7
Tertialrapporten 2. Med godkénnande av detta fortydligande lagger radet anmalan
av protokollet till handlingarna.

6. Anmalan av protokollsjustering AN 7/2013-09-24
Anmalan 1aggs till handlingarna.

7. Genomgang av arenden till dldrenamnden den 22 oktober 2013

8 7 Remiss av slutbetankandet ”Ansvarsfull hidlso- och sjukvard”
SOU 2013:44
Dnr 201-438/2013

Aldreforvaltningen ser positivt pa de forslag som finns i slutbetankandet
Ansvarsfull Halso- och sjukvard. Halso- och sjukvardslagen foreslas omarbetas
och de delar som ror patientens ratt flyttas till en Patientlag. Det som ror
huvudmannens och vardgivarnas ansvar flyttas till Lagen om organisation pa
halso- och sjukvarden s omrade. Intentionen i utredningen ar att starka patientens
ratt, att varden ska vara jamlik och transparant och att organisationen av héalso-
och sjukvarden ska ha tydliga krav.
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Aldreférvaltningen ser speciellt positivt pa forslagen till definition p& huvudman
och vardgivare och den struktur och tydlighet den nya lagen ger.
Aldreforvaltningen saknar en diskussion om ledningen av den kommunala halso-
och sjukvarden dar ansvaret for patientsakerheten ar delad mellan
verksamhetschef och medicinskt ansvarig sjukskoterska.

KPR tog del av arendet och lagger det till handlingarna.

§ 8 Aldrenamndens system for intern kontrollplan
Dnr 409-270/2013

Enligt stadens regler for ekonomisk forvaltning &r varje ndmnd ansvarig for att
uppratta ett system for intern kontroll. | detta drende redovisar aldreforvaltningen
ett forslag till system for intern kontroll inom aldrenamndens ansvarsomrade.

KPR tog del av arendet och lagger det till handlingarna.

§ 9 Aldreforvaltningens flytt till lokaler i Farsta Centrum
Dnr 40402-433/2013

Kommunfullmaktige har efter ett forslag fran kommunstyrelsen

(dnr 308-1345/2012) angaende effektivisering av stadens administrativa lokaler
rekommenderat ett antal centrala forvaltningar att utlokalisera verksamheten till
stadens fororter. | forslaget foreslas att socialférvaltningen och aldreforvaltningen
ska flytta till Farsta eller Ragsved.

Socialforvaltningen och aldreforvaltningen har undersckt bada alternativen. |
Ragsvedsomradet finns idag inga kontorsytor som ar tillrackliga for de bada
forvaltningarna. Alternativet att bygga nya lokaler har bedémts vara allt for
kostsamt och ta allt for 1ang tid. Forvaltningarna har darfor undersokt olika
alternativ i Farsta. En grupp bestaende av tjansteman fran Farsta
stadsdelsférvaltning, socialforvaltningen och aldreférvaltningen har bildats och
tillsammans med representanter for Atrium Ljungberg AB har man konstaterat att
plats for socialforvaltningen och aldreforvaltningen mojliggors genom att Atrium
Ljungberg omdisponerar ytor bland befintliga hyresgéster. Bland annat
omdisponerar Farsta stadsdelsférvaltning sina ytor inom fastigheten.

KPR tog del av &rendet och lagger det till handlingarna. KPR framfor
att radets sammantraden bor forlaggas till Stadshuset efter flytten av
forvaltningskontor till Farsta Centrum.

§ 10 Jamfor service for aldreomsorgen —anmaéalan av nuldge och utveckling
Dnr 506-443/2013

Hitta och jAmfor service, vanligen kallat Jamfor service, ar Stockholms stads
webbtjanst for att hitta och jamféra stadens utforare av dldreomsorg. Jamfor
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service anvands dven for att jamfora och valja forskola och skola, omsorg om
personer med funktionsnedsattning med mera.

Totalt finns 683 aldreomsorgsverksamheter listade i Jamfor service

(per den 24 september 2013).

Jamfor service for hemtjanst och vard- och omsorgsboende bescdks mellan

15 000 och 30 000 ganger i manaden.

Bland forbattringarna marks forenklat sprak, fortydligad sida samt forbattrad
mojligheter att anvanda brukarundersdkningar for urval.
Kommunikationsstaben har ansokt om medel fran stadens e-tjansteprogram
for att ytterligare kunna utveckla bland annat formgivningen och forbéattra sok-
och urvalsmojligheterna.

KPR tog del av arendet och lamnar foljande yttrande:

"Jamfor service inom stadens aldreomsorg har en stor omfattning da inte mindre
an 683 aldreomsorgsverksamheter finns listade
(september 2013). Mellan 15 000 och 30 000 besok registreras per manad.

Starka skal talar, enligt KPR, for att utnyttjandet av servicen maste forenklas for
att kunna bli ett verksamt redskap i valet mellan olika utférare. Med mdda kan
man mojligen komma fram till att kunna jamfora ett par utférare. Men for manga
personer i hog alder utan storre datorerfarenheter maste andra informationsvagar
finnas.

En viktig fraga ar vad den befintliga servicen innehaller for uppgifter som gar att
jamfoéra. Inte mycket.

Resultatet av brukarundersokningar ar i sig ett brackligt instrument dar stor
betydelse maste laggas pa hur och vem som lamnar uppgiften.

De viktiga verksamhetsuppféljningarna saknas tyvarr ofta. Det galler av nagon
anledning aven de kommunala enheterna.

Manga uppgifter finns fran ett antal foretag medan andra &r mer sparsamma med
att redovisa sin verksamhet vilket forsvarar jamforelser.

Nagra uppgifter bor vara obligatoriska, t.ex. hyran for boende pa aldreboende,
personaltéthet (&ven nattetidsbemanning), hur stor del av personalen som ar
tillsvidareanstalld, har utféraren tecknat kollektivavtal.

Den nuvarande variationen bland utférarféretagen har sin grund i att inte
tillrackligt strikta krav har stallts for att fA medverka som utforare i stadens
aldreomsorg. En genomgang vilka krav som ska stéllas bor komma till stand.
Detta kan leda till att farre foretag kommer ifrdga men ocksa att kvaliteten pa
aldreomsorgen kan héjas och bli lattare att félja upp.

KPR ar for sin del beredd att medverka i fokusgrupper for att jamfor servicen blir

mer anvandarvanlig och funktionell.”

8§ 11 Anmalan av ansdkan till Socialstyrelsen om prestationserséattning
for ar 2013 for inforande av vardighetsgarantier i Stockholms stad
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Dnr 40504-394/2013

Socialstyrelsen har fatt regeringens uppdrag att under 2013 fordela 98 miljoner kronor
till kommuner for att infora lokala vardighetsgarantier inom aldreomsorgen. Medlen
ar uppdelade i tva potter, 65 respektive 33 miljoner kronor.

Pott 1 utgdrs av 65 miljoner kronor och kan sokas av kommuner som har utformat
och infort minst tre lokala vérdighetsgarantier med stod av Socialstyrelsens
vagledning och lamnar in en plan for hur dessa garantier ska foljas upp.

Pott 2 utgdrs av 33 miljoner kronor och kan sdkas av kommuner for att utforma
lokala vardighetsgarantier.

Stockholms stad har fem vérdighetsgarantier som antogs av Kommunfullméktige den
17 december 2012 och ansoker darfér endast ur den forsta potten dar Stockholms stad
kan soka 4 644 248 kronor. Stockholms stad har fatt méjligheten att ansoka om

prestationsersattning och skickade den till Socialstyrelsen den 18 september 2013.

KPR tog del av arendet och lagger det till handlingarna.

8§ 12 Anmalan av bidrag till féreningar som stédjer anhdriga till personer
med demenssjukdom
Dnr 60902-398/2013

Totalt har fyra ansdkningar om bidrag till féreningar som stodjer anhoriga till
personer med demenssjukdom inkommit till &ldreférvaltningen 2013. De
foreningar som ansékt om bidrag uppfyller enligt Aldreférvaltningen de Kriterier
som kravs for att erhalla bidrag.

Samtliga foreningar som sokt bidrag har beviljats den summa de ansokt om.

KPR tog del av arendet och lagger det till handlingarna.

§ 13 Anmalan av ekonomisk manadsrapport for aldrenamnden for
september 2013 med prognos for aret
Dnr 105-150/2013

Marita Akersten informerade rédet om att aldreférvaltningens ekonomi ar i balans.

KPR tog del av informationen.

8. Anmalningshandlingar inom funktionshinderfragor

a/ Protokoll fran socialndmndens, aldrenamndens och 6verférmyndarnamndens
rad for funktionshinderfragor fran den 19 september 2013

b/ Protokoll nr 6 fran Kommunstyrelsens rad for funktionshinderfragor fran
sammantrade den 9 september 2013

¢/ Aktuellt inom funktionshinderomrade nr 8/2013.
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KPR onskar fa en liknande uthildning som som namnges pa sid 14 under § 19 i
protokollet nr 6 fran kommunstyrelsens FH-rad den 9 september 2013.

KPR onskar fa ett nytt méte med prof. Marta Shebehely.

KPR onskar fa en liknande forteckning som Aktuellt & och som tas fram for
varje manad men som kartlagger stadens samtliga handlingar och aktiviteter inom
aldreomsorgen.

KPR lagger anmalan i évrigt till handlingarna.

9. KPR:s sammantradestider for ar 2014

Radets beslutar att sammantrada féljande dagar ar 2014:
14 januari

11 februari
18 mars

22 april

13 maj

3 juni

16 september
14 oktober
11 november
9 december.

Samtliga sammantraden genomfors pa tisdagar vecka fore aldrenamnden mellan
kl. 10.00-12.00, pa Sodra Station, stora konferensrummet, plan 3.

10. Anmaélan av skrivelse, 2013-10-03, fran foretradare for olika intresse-
och ideella organisationer pa Kungsholmen och Essingedarna
angaende forenklad handlaggning, dnr 60602-451/2013

Bitradande avdelningschefen Marita Akersten informerar om att
kommunfullméktige inte har tagit nagot beslut efter att aldrenamnden 6verlamnat
sitt beslut om forenklad bistandsbedémning till kommunstyrelsen.

KPR lagger anmalan till handlingarna.
11. Anmalan av branschradets protokoll fran 2013-09-13
KPR 6nskar fa dokumentet som namnges pa sid 2 pkt 2 i protokollet och

lagger anmaélan i ovrigt till handlingarna.

12. Forvaltningschefens information
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Bitradande avdelningschefen Marita Akersten informerar om aktuellt lage for
inférande av tidsregistreringsprojektet och utbildningsinsatser for berérd personal
och deltagande privata utforare inom hemtjénsten.

Bitradande avdelningschefen Jonas Wilhelmsson informerar om att en screening
av aktiviteter for aldre boende pa 18 vard- och omsorgsboenden i staden har gjorts
den 9 oktober 2013 och radet kommer att fa rapporten fran denna screening.

Den 16 oktober 2013 offentliggérs majoritetens forslag till stadens budget for ar
2014.

KPR onskar att radets sekreterare skickar budgetforslaget till KPR.

Kommunikatoren Carl Smitterberg informerar om kvarstaende problem med
trygghetslarm efter branden i en kabeltunnel pa Norrmalm den 24 september.
Branden av kablar orsakade stopp for TV, bredband, mobiltelefoni, marktelefoni
for kunder hos bl.a. Telia, Tele 2, Bredbandsbolaget. Detta ledde till att
trygghetslarm slutade fungera for de éldre som drabbades av kabelbranden.
Stadsdelsforvaltningarna och Stockholms Trygghetsjour har kontaktat drabbade
aldre och deras anhoriga for att minska risker for negativa effekter av avbrottet.
Hemtjanstens foretag verksamma inom det drabbade omradet samt Norrmalms
stadsdelsforvaltning har dkat tillsyn bade dagar, kvéllar och natter aven for de
aldre som inte har beviljad hemtjanst i hemmet. | dag &r ca 30 &ldre som
fortfarande inte har fatt tillbaka fungerande trygghetslarmsuppkoppling men detta
bor blir atgardat inom ett dygn eller max nagra dagar.

13. Genomgang av KPR:s balanslista 6ver radets fragor till férvaltningen
Balanslistan genomgas och darefter laggs till handlingarna.

14. Ovriga fragor
Radet paminner om att
- chefen for avdelningen Stockholms Trygghetsjour Marianne Hedenstrom
skulle ha informerat radet om nastkommande upphandling.
- Forvaltningen skulle aterkomma med fordjupad information betraffande
fragan om forsakringsjuridik vid placering pa vard- och omsorgshoende.
- Forvaltningen skulle aterkomma med presentation av praktisk tillampning
av Socialstyrelsens broschyr ’Stdd till anhoriga” enligt S kap 10 § SoL i
Stockholms stads &ldreomsorg.
Radet 6nskar fa
- en redovisning av fokusgruppens arbete for Jamfor service pa nasta
sammantréde.
- Trafikkontorets senast rapport om trafikolycksutvecklingen i Stockholm
for ar 2012 och att forvaltningen bjuder in trafikkontorets handlaggare for
en muntlig presentation av rapporten.
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Barbara Ahlmark paminner om att det ar dags for pensiondrsorganisationerna att
till kommunstyrelsen dverlamna sina nomineringar/kandidater till KPR for ar
2014.

Forvaltningen aterkommer med ett nytt datum for den tidigare planerade visning
av Tele 2 Arena vid Globen. Arenas ledning hade installt visningen i september pa
grund av pagaende byggnadsarbeten och foreslagit att aldreforvaltningen
aterkommer med forfrdgan om en guidad visning i november.

Vid protokollet
Barbara Ahlmark, ndmndsekreterare/tillika sekreterare for kommunstyrelsens
pensionarsrad



