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Bemotande av aldre HBT-personer

Svar pda skrivelse Asa Ockerman mfl. (MP)

Forslag till beslut
Stadsdelsnamnden godkanner forvaltningens tjansteutlatande som
svar pa skrivelsen.

Leif Kananen
Avdelningschef Egen regi

Lena Lundstrom Stoltz
Stadsdelsdirektor

Bakgrund

Vid stadsdelsndmndens sammantrade 2013-09-26 dverlamnade
Asa Ockerman m.fl (MP) en skrivelse om att uppdra till
stadsdelsforvaltningen att utreda bemétande av &ldre HBT-
personer.

Arendet
Skrivelsen lyder enligt foljande:
HBT-perspektivet ska beaktas i den nationella vardegrunden,
Stockholms stads vardegrund, olika utvecklingsprojekt samt i alla
namndens jamstalldhets- och mangfaldsplaner. En grupp som
dock ofta gloms bort &r de aldre. Manga aldre &r i behov av
hjalp och stdéd och som HBT-person kanske man dessutom har
negativa erfarenheter med sig kopplade till t.ex. sexuell 1aggning
och konsidentitet.
e Vad gor stadsdelen for att uppméarksamma och
informera?
e Var kan aldre personer vanda sig om de dnskar fa mer
information géllande dessa fragor?
e Finns nagon policy avseende dessa fragor?
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Vi anser att det finns skal att stadsdelen annars tar fram en
sarskild policy avseende HBT-perspektivet i verksamheter for
aldre.

Arendets beredning

Detta tjansteutlatande har utarbetats inom avdelningen for egen
regi i samrad med bestéllaravdelningen. Arendet behandlas i
stadsdelsndamndens pensionarsrad 2013-11-15.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Nedan redovisas svar efter respektive fraga:

Vad gor stadsdelen fér att uppmarksamma och informera?
Svar:

- Avdelning egen regi aldreomsorg kommer att narvara
under Prideveckan 2014,

- Chefer fran egen regi deltar i en konferens med fokus pa
hat och vald mot HBTQ-personer den 6 december.

- Stadsdelens certifierade enheter bjuds in till dialog/
diskussion pa chefsniva samt enhetsniva till APT —ta
tillvara den kompetens som finns inom andra avdelningar
i stadsdelsforvaltningen.

- Under ar 2014 ska stadsledningskontoret ta fram en HBT-
policy. HBT- policyn ska genomsyra alla stadens
verksamheter och kommer att antas av
kommunfullmaktige.

- Under ar 2014 unders6ka mojligheten att anordna 6ppna
forelasningar inom stadsdelens sociala motesplatser for
aldre i samverkan med RFSL seniorerna.

Var kan aldre personer vanda sig om de onskar fa mer
information géllande dessa fragor?

Svar: De forsta generationerna som kunnat leva éppet som HBT-
personer borjar nu bli aldre och ar i behov av vard och omsorg.
Det ar viktigt att bemdtandet, synliggrandet, tryggheten och
kunskapen starks inom &ldreomsorgen for att motverka
omedveten diskriminering. Det ar viktigt att alla brukare ses som
individer och inte forvéntas att passa in i en kollektiv norm, som
utgar fran att en relation ar mellan en man och en kvinna.

Verksamheterna inom egen regi kan vara brukaren behjélplig att
delge/soka information t.ex. pa www.rfsl.se,
www.goldenladies.nu och www.rfsl.se/gayseniorerna.

Finns nagon policy avseende dessa fragor?


http://www.rfsl.se/
http://www.goldenladies.nu/
http://www.rfsl.se/gayseniorerna
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Svar: Aldreforvaltningens gemensamma vardegrund for
Stockholms stad &r féljande:

Aldreomsorgen i Stockholms stad ska praglas av
sjalvbestammande, individualisering och valfrihet. Utformningen
av det stod som ges ska inriktas pa att aldre personer far leva ett
vardigt liv och k&nna valbefinnande, trygghet och meningsfullhet.

Det finns ingen sérskild policy avseende dessa fragor. Arbetet i
ndmndens verksamheter ska préaglas av en val forankrad
vardegrund, en god dialog och ett gott bemdtande.
Aldreomsorgen ska vara fri fran fordomar och diskriminerande
attityder och forhallningssétt pa grund av kon, kénsoverskridande
identitet eller uttryck, etnisk tillhorighet, religion eller annan
trosuppfattning, funktionshinder, sexuell laggning och alder.

Verksamheterna inom egen regi dldreomsorgen har egna s.k.
lokala vardegrunder. Vardegrunden halls levande genom standig
dialog om vad som ar ett vardigt liv for de &ldre och hur
personalens arbetssatt paverkar detta. Pa enhetsniva finns t.ex.
vardegrundscoacher, mangfaldsspel, regelbunden utbildning/
information till medarbetare.

Stadsdelsforvaltningens Jamstalldhets- och mangfaldsplan ar
forankrad hos alla medarbetare.

| en studie om HBT personers syn pa ett anpassat seniorboende
framgar det att, de aldre dnskar bo kvar hemma sa lange som
mojligt, att de vill kdnna trygghet, dnskar sig personal med kénsla
for anhorigskap och HBT-kunskap. Pa fragan vad HBT kunskap
innebar sa &r det att personalen visar 6ppenhet och forstaelse.

Under ar 2014 ska stadsledningskontoret ta fram en HBT-policy.
HBT- policyn ska genomsyra alla stadens verksamheter och
kommer att antas av kommunfullmaktige.

Bilaga
1. Skrivelse om Bemdtande av éldre HBT-personer.
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