Bilaga till Verksamhetsplan 2014

Aktiviteter kopplade till program for delaktighet for
personer med funktionsnedsattning

Alla ska kunna forflytta sig, vistas i och anvanda Stockholm stads
inne- och utemilj6

e Familjebostader ska fortsatta med att atgirda sk “enkla hinder” for att
forbittra ”framkomlighet” och tillganglighet i befintligt bestand.
Arbetet sker utifran tidigare tagna beslut och under 2013-14 framtagna
”FB’s standards”, dar tillganglighet &r en del.

Bolagets strategigrupp for tillganglighet har till uppgift att
omvarldshevaka, formedla tips och forslag till 16sningar, samt foresla
forandringar i dessa standards.

Strategigruppen ska ocksa félja upp tillganglighetsarbetet. Nagra olika ny-
ombyggnad samt och underhallsprojekt ska under 2014 utvarderas utifran
tillganglighetskraven, for att kartlagga svarigheter, lara av misstag samt
lyfta exempel pa bra losningar.

Ansvarig: Ordférande i Strategigruppen

e Fokus for det framtida forbattringsarbetet pa langre sikt ar att utifran
tydligare prioriteringar, med affarsmassig utgangspunkt, forbattra
tillgangligheten och anvéandbarheten i hdgre grad i de fastigheter och
omraden dar forutsattningarna ar goda ur ett helhetsperspektiv (narservice,
omgivning, hisshus m m) och “nyttan” och efterfragan &r storst. Under
2014 paborjas detta utvecklingsarbete
Ansvarig: Strategigruppen

o Familjebostéader ska fortsatta att genomféra mojliga och rimliga
“tillgénglighetsatgdrder” i samband med underhallsprojekt, ombyggnad
och nyproduktion.

Alla ska vid planering av nyproduktion, ombyggnad och
underhallsatgarder alltid rutinmassigt tanka igenom om och hur
framkomligheten/ tillgdngligheten samtidigt kan forbattras med syfte att
forbattra tillgdngligheten och anvandbarheten for alla inkl mojligheterna
till ”kvarboende” for dldre.

Arbetet tar sin utgangspunkt i Stockholms Stads mal och riktlinjer for att
skapa en tillganglig och anvandbar stad for alla.

Atgarder genomfors utifrén tidigare strategibeslut avseende kvarboende
for aldre samt under 2013-14 framtagna ”FB-standards”.
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Forslag till I6sningar hamtas fran bl a Stockholms Stads handbok
”Stockholm -En stad for alla” samt ”Bygg ikapp - FOr 6kad tillganglighet
och anvéndbarhet for personer med funktionsnedséttning”.

Ovan namnda inriktning innebar att Familjebostader:

- Fortsatter kontrastmarkera trappor i utemilj6 vid samtliga
markupprustningsprojekt.
Ansvarig: Fastighets- och Projektutvecklingsavdelningen

- Placerar lasare for passersystem pa ett anvandbart satt samt
kontrastmarkerar dorrens slagvinkel
Ansvarig: Fastighetsavdelningen och Projektutvecklingsavdelningen.

- Utfor kontrastmarkering av trappor inom- och utomhus i samband med
underhallsatgirder (t ex vid trapphusméalningar och “sikerhetspaket”),
storre ombyggnad och nyproduktion.

I mdrka trapphus kompletteras detta med efterlysande markering i kant vid
handledare for att dven underlatta vid t ex brandutrymning.

Ansvarig: fastighets- och Projektutvecklingsavdelningen

- I nyproduktion och stérre ombyggnader forbereder for installation av
dorroppnare.
Ansvarig: Projektutvecklingsavdelningen

- Att — utifran Stockholms Stads riktlinjer- tillampa Boverkets foreskrifter
om allman plats pa var kvartersmark, dar detta & majligt och affarsmassigt
rimligt

Ansvarig: Fastighetsavdelningen och Projektutvecklingsavdelningen.

- Folja upp genomforda atgarder och kvalitetssakra att alla enkla hinder
atgardats utifran lagkrav avseende allméanna lokaler
Ansvarig: Ordférande i Strategigrupp och Lokalenheten

- Folja upp och kvalitetssékra genomforda atgarder under stimulansaren
inkl registrering av ”framkomlighet enligt rullatornorm” i
fastighetssystemet FASAD.

Ansvarig: Ordférande i Strategigrupp, Fastighetsavdelningen

- Forbattra informationen till forvaltare, projektledare m fl och uppratta en
tillgénglighetssida” pa Porten/internwebben med information och tips
kring bl a hur man skapar en tillganglig och anvéndbar miljo.

Utgar da fran bl a forslag till I6sningar i dels Stockholms Stads handbok
”Stockholm -En stad for alla”, dels handboken ”Bygg ikapp - Foér 6kad
tillganglighet och anvéndbarhet for personer med funktionsnedséttning™ .
Ansvarig: Ordfoérande i Strategigruppen
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Alla ska kunna fa information och kommunicera utifran sina
forutsattningar

Under 2014 lanserar Familjebostader en ny webbplats, som ger
forutsattningar for en 6kad tillganglighet och anvandbarhet for alla.

Arbete med utveckling av ny webb pagar.

I utvecklingsarbetet av den nya webben tas hansyn till resultat i en
besdkarundersokning (WSA) och en tillganglighetsanalays (Funka.nu)
som genomfordes 2012.

Den nya webbplatsen foljer etablerade standarder och riktlinjer inom
tillganglighetsomradet. Det handlar om tillganglighet genom teknik,
pedagogik och innehall.

Struktur och logik i navigeringen hjalper anvandaren att forsta var han/hon
ar, hur och var han/hon ska leta pa webbplatsen och vilken information
han/hon forvantar sig att hitta pa vilken plats.

Att skriva begripligt, att forklara svara ord och se till att relevanta begrepp
anvands ar en central del for att uppna en god tillganglighet.

Webbplatsen byggs med sa kallad responsiv webbdesign sa att den kanner
av om besokaren har en skarm, lasplatta eller mobil. Detta for att 6ka
lasbarheten och underlatta navigering oavsett vilken enhet besokaren
anvander.

Att vid behov ta hjélp av teckentolk.

Alla ska bemdtas med kunskap och respekt och sjalva vara med och
bestamma i fragor som galler honom eller henne

En kombinerad bemdotande- och insiktsutbildning planeras ske under borjan av
2014. | samband med denna utbildning implementeras stadens
”Bemotandeguide”.

For att kunna ta bort gamla enkla hinder och férhindra att nya uppstar, ar det
viktigt med sk “insiktsutbildning” som syftar till att fa en strre forstaelse och
kunskap om vad olika former av funktionsnedséttning innebar, hur miljon kan
utformas och hur bemdétande ske mm.

Ansvarig: Personalenheten, Strategigrupp

AB FAMILJEBOSTADER, Box 92100, 120 07 Stockholm, Tel 08-737 20 00, www.familjebostader.com

3(4)



Allas arbetsformaga ska tas tillvara

Att fortsatta arbetet med att tillsammans med arbetsférmedling och Stockholms
Stads arbetsgivarnatverk ”Vidga vyerna” aktivt verka for att personer med
funktionshinder kan beredas praktikplats pa Familjebostéader.

Ansvarig: Personalenheten, Strategigrupp

Alla ska ha en bostad som ar anpassad efter individens behov
| samband med organisationsutvecklingen har experstodsenheten ansvar for att ta
fram standards kring tillganglighet.

Ansvarig: Expertstodsenheten

Att 6nskemal om omflyttningar fran aldre och funktionshindrade som 6nskar
flytta till bottenvaningen eller till hus med hiss behandlas positivt
Ansvarig: Bostads- och Forvaltningsenheten

e Att forvaltningen vid eventuella langtidsvakanta” lokaler i markplan
utreder och om mdjligt bygger om dessa till tillgangliga bostader utifran
vara tillganglighetskrav.

Ansvarig: Fastighetsavdelningen

e Att tillsammans med Stockholmshem och Svenska Bostader samt
Bostadsformedlingen utreda om sk ”Bostadsanpassningar” i ldgenheter
kan tas tillvara pa ett battre satt. | dvrigt undersoka hur vi —utifran
genomforda inventeringar och ”Poéng-systemet” for hyressittning - kan
samordna var redovisning av tillganglighet/framkomlighet till
Bostadsférmedlingen.

Ansvarig: Ordférande i Strategigruppen, Bostadsenheten

AB FAMILJEBOSTADER, Box 92100, 120 07 Stockholm, Tel 08-737 20 00, www.familjebostader.com

4(4)



