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Sammanfattning 
Kommunstyrelsen har begärt yttrande från bl.a. Norrmalms 

stadsdelsnämnd med anledning av förslag till överenskommelse 

mellan länets kommuner när det gäller hantering av ärenden  

som rör hemlösa.  

 

Förvaltningen är positiv till den föreslagna överenskommelsen. 

Det är bra att man förtydligat kommunernas ansvar och kraven  

på samverkan kommunerna emellan. Många hemlösa rör sig 

mellan kommunerna och den föreslagna överenskommelsen 

minskar risken för att det enskilde ”faller mellan stolarna”  

och därmed inte får sina behov av stöd och hjälp tillgodosedda.  
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Bakgrund 
Kommunstyrelsen har begärt yttrande från samtliga stadsdels-

nämnder samt från socialnämnden och stadsledningskontoret  

med anledning av ett förslag från Kommunförbundet Stockholms 

län (KSL) till överenskommelse mellan länets kommuner när  

det gäller hantering av ärenden som rör hemlösa.  

 

Sedan 2006 finns riktlinjer för hur ärenden som rör hemlösa  

ska hanteras kommunerna emellan. Den föreslagna överens-

kommelsen föreslås ersätta nuvarande riktlinjer.    

Ärendet 
Överenskommelsens syfte 
 Att sätta den enskildes behov i fokus och förhindra att denne 

riskerar att hamna utanför socialtjänstens stöd och hjälp på 

grund av att kommunerna är oense om ansvarsfördelningen. 

 

 Att använda socialtjänstens resurser till annat än tidskrävande 

tvister om vilken kommun som är ansvarig.  

 

 Att så långt det är möjligt tillämpa en helhetssyn i ärende-

handläggningen. 

 

 Att underlätta samverkan mellan länets kommuner.  

 

 Att reglera ansvaret mellan länets kommuner.  

Ansvarsfördelning kommunerna emellan 
 Om den hemlöse är aktuell för ekonomiskt bistånd eller 

annan utredning hos socialtjänsten i en kommun, eller  

varit det de senaste tre månaderna, behåller den kommunen 

ansvaret tills personen fått ny fast bostad i annan kommun.  

 

 Om den hemlöse inte varit aktuell i någon kommun de 

senaste tre månaderna räknat från det tillfälle då personen  

åter blir aktuell inom socialtjänsten, är vistelsekommunen 

ansvarig.  

 

 Vistelsekommunen har ansvar för att genomföra en utredning 

om kommuntillhörighet för att kartlägga vilken kommun som 

är den hemlöses bosättningskommun. Med bosättnings-

kommun avses den kommun som den enskilde har starkast 

anknytning till.  
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 Får den hemlöse fast bostad i en ny kommun övertar  

inflyttningskommunen ansvaret efter en månad.  

 

 I det fall avflyttningskommunen bedömer att personen 

 kan behöva stöd av socialtjänsten i den nya kommunen,  

ska inflyttningskommunen, med den enskildes samtycke, 

informeras om behovet.  

  

Fortsatt ansvar vid flyttning till annan kommun 
 Om den hemlöse flyttar till försöks- eller träningslägenhet i 

annan kommun behåller den placerande kommunen ansvaret 

för samtliga biståndsinsatser tills den boende övertar 

kontraktet.   

 

 Om den hemlöse placeras enligt LVM (lagen om vård av 

missbrukare i vissa fall) eller SoL (socialtjänstlagen) behåller 

den kommun som fattat beslut om placeringen ansvaret för 

alla insatser tills vården är avslutad och öppenvård föranledd 

av placeringen har upphört.  

 

 Den kommun som påbörjat utredning i ärende som avser vård 

av missbrukare är skyldig att slutföra utredningen och fatta 

beslut i ärendet.  

Folkbokföringskommunens ansvar  
Folkbokföringskommunen har ansvar för alla stöd- och 

hjälpinsatser för personer som: 

 är under kriminalvård på anstalt, 

 

 är under vård på sjukhus eller annan sjukvårdsinrättning på 

initiativ av annan än en kommun, 

 

 aktualiseras inför att vård enligt ovanstående ska avslutas. 

Tvist mellan kommunerna 
 Tvist med anledning av överenskommelsen ska i första hand 

lösas av parterna gemensamt. I de fall tvisten inte kan lösas 

får, om parterna så beslutar, tvisten regleras på rättslig väg.  

 

 Om den hemlöse hamnat i ”fel kommun” ska kommunen 

biträda den enskilde med att få kontakt med ansvarig 

kommun.  
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 Om länets kommuner är oense om ansvaret ska åtgärder 

vidtas så att en hemlöse inte utsätts för onödigt lidande.  

Vid tveksamheter om vilken kommun som är ansvarig har 

vistelsekommunen ansvar vid akuta situationer och för att 

utreda kommuntillhörighet.  

 

Ärendets beredning 
Ärendet har beretts av socialtjänstavdelningen. 

 

Förvaltningens synpunkter  
Som framgår av ärendet är hemlöshet en komplex fråga. De 

hemlösa är ingen homogen grupp och omfattar både ensam-

stående och barnfamiljer. Gruppen unga vuxna och utrikes  

födda ökar bland de hemlösa.  

 

Förvaltningen är positiv till den föreslagna överenskommelsen. 

Det är bra att man förtydligat kommunernas ansvar och kraven  

på samverkan kommunerna emellan. Många hemlösa rör sig 

mellan kommunerna och den föreslagna överenskommelsen 

minskar risken för att det enskilde ”faller mellan stolarna”  

och därmed inte får sina behov av stöd och hjälp tillgodosedda.  

 

I ärendet föreslås att den kommun där den hemlöse är, eller  

de senaste tre månaderna varit, aktuell behåller ansvaret tills 

personen fått fast bostad i annan kommun. Med fast bostad avses 

första- eller andrahandskontrakt eller intyg om inneboende som 

varar minst tre månader. Förvaltningen anser att detta bör gälla 

endast under förutsättning att det finns möjlighet till förlängning 

av kontraktet eller intyget. 

 

Bilaga 
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