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Särskild skrivelse betr Trygghetslarmshaveriet 
 
 
Vi har noterat att nyligen inträffade bredbandshaveri inom Norrmalm kunde fått mycket 
allvarliga konsekvenser.  

När såväl telefonförbindelser och trygghetslarmen slås ut är tryggheten för bl a de gamla och 
rörelsehindrade allvarligt hotad. Personer som inte kan meddela sig i samband med en olycka 
eller sjukdom kan faktiskt leda till mycket allvarliga konsekvenser – t o m dödsfall. 
 
Att det ”legat nere” så pass lång tid anser vi vara oacceptabelt. 
Vi anser det inte heller vara acceptabelt att olika utförande skyller på varandra. 
 
Som vi brukar påpeka är det mycket viktigt att vid all upphandling inse att kommunens ansvar 
gentemot sina medborgare inte kan läggas ut på entreprenad. 
 
Vi kräver att hänsyn till detta tas i samband med eventuella framtida upphandlingsbeslut samt 
att förvaltningen försöker parera dessa brister, uppkomna i samband med tidigare politiska 
underlåtelser, genom att upprätta konkreta rutiner för att säkerställa Norrmalms medborgares 
framtida trygghet. 
 

 


