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Kommunstyreldanr: 325-1539/2013
Socialroteln Sida 1 (2)
Datum: 2013-10-21

Till berord remissinstans

Angaende remissen om Remiss
av Overenskommelse om
arendehantering avseende
hemlésa mellan kommunerna i
Stockholms lan

Q

Detta géller remissvar pa ”Remiss av Overenskommelse om
drendehantering avseende hemlsa mellan kommunerna i

Stockholms ldn ”Dnr: 325-1539/2013

Remisstiden stréicker sig till den 31 december 2013, vilket vi ber er
respektera. Om det av nagra skél inte dr mojligt for er att inkomma
med svar inom utsatt tid maste en kontakt tas med den for drendet
ansvariga personen pa roteln,

Ansvarig handldggare/borgarradssekreterare pa Socialroteln dr
Angelica Karlsson, tfi 08-508 29 157.

Remissvar skickas till:

e Socialroteln i digital form (word/excel). Ange KS:s diarienummer
som namn pé drenderubrik. Ex: KS 314-331-2004

o KF/KS kansli i pappersform.

Bildgg inte remissunderlaget. Det finns redan diariefort i
kommunstyrelsens diarium,.

Hifta inte ihop handlingarna.

Adresserna ar foljande:

Rotelns e-post:  Funktion SLK RVII-remissvar eller
RVII-remissvar@stockholm.se

KF/KS kansli, Stadshuset, 105 35 STOCKHOLM
Med viinliga hélsningar

Erika Falck
Socialroteln
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Kommunstyrelsen Dnr: 325-1639/2013

Socialroteln Sida 2 (2)
Datum: 2013-10-21

Remitteringsmapp

Arende: Remiss av Overenskommelse om
arendehantering avseende hemldsa mellan
kommunerna i Stockholms ldn

Inkom till KF/KS kansli den
Behandling i 6vrigt:
For yttrande senast: 31 december 2013

Stadsdelsniimnderna Facknimnderna Ovriga
Samtliga stadsdelsnimnder SoN Slk
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Kathlen Henricson-Karlsson fi //Z

Fran: Lena Larsson <Lena.Larsson@KSL.SE>

Skickat: den 11 oktober 2013 08:47

Till: (haningekommun@haninge.se); (huddinge@huddinge.se); (kansliet@vaxholm.se);
(kommun@botkyrka.se); (kommun@nykvarn.se); (kommun@osteraker.se),
(kommun@tyreso.se); (kommunen@danderyd.se); (kommunstyrelsen@ekero.se),
(kommunstyrelsen@jarfalla.se); (kommunstyrelsen@norrtalje.se);
(kommunstyrelsen@nynashamn.se); (kommunstyrelsen@solna.se); Funktion
Kommunstyrelsen; (kommunstyrelsen@sundbyberg.se); (nacka.kommun@nacka.se);
(registrator.klk@vallentuna.se); (registrator@lidingo.se), (sigtuna.kommun@sigtuna.se);
(sodertalje. kommun@sodertalje.se); (tabykommun@taby.se);
(upplands.vasby.kommun@upplandsvasby.se), (upplands-bro.kommun@upplands-
bro.se); (varmdo.kommun@varmdo.se); Info Salem (infosalem@salem.se),
kommunstyrelsen@sollenfuna.se

Kopia: Madeleine Sjostrand; Anja Baklien

Amne: KSL: Rek éverenskommelse hemldsa

Bifogade filer: Rek hemldsa.pdf

Till registrator

Vinligen skicka detta mail med bifogad fil till
- Kommunstyrelsen

For kdnnedom &ven till

- Socialndmnd eller motsvarande
- Forvaltningschef inom socialtjansten eller motsvarande

Hej

KSLs styrelse beslutade vid sitt sammantride den 10 oktober 2013 att rekommendera kommunerna att anta
dverenskommelsen om drendehantering avseende hemlésa mellan kommunerna i Stockholms lén samt att denna

ersitter de tidigare riktlinjerna.

Svarsperiod
KSL dnskar f4 kommunernas stéliningstagande senast den 28 februari 2014 med e-post till registrator@ksl.se,

Halsningar
Lena Larsson

KSL sianiing

Lena Larsson
Administrator

Kommunforbundet Stockholms Lin
Box 38145, 100 64 Stockholm
Bestksadress: Sédermalmsallén 36
Telefon: 08-615 94 15, véxel 08-615 94 00
E-post: lena.larsson@ksl.se

Webb: www.ksl.se




KSL T REKOMMENDATION
Kommuniérbundet 2013-10-10

Stookbolins Lédn
= Dnr KSL/12/0170 -

For kéinnedom:

Socialndmnd eller motsvarande
Forvaltningschef inom socialtjansten
eller motsvarande

Kommunstyrelserna i Stockholms Lin

Overenskommelse om drendehantering
avseende hemlosa mellan kommunerna i

Stockholms ldn

KSLs rekommendation

KSLs styrelse beslutade vid sitt sammantriide 2013-10-10 att rekommendera
Jinets kommuner att anta éverenskommelsen for drendehantering avseende
hemlsa i Stockholms ldn samt att denna ersitter de tidigare riktlinjerna.

Arendebeskrivning

Sedan 2006 har det funnits riktlinjer fér Arendehantering avseende hemlosa
mellan kommunerna i Stockholms lin. Av flera anledningar finns behov av att
revidera riktlinjerna, En arbetsgrupp med representanter frin ngra
kommuner i linet har arbetat fram ett nytt forslag som under véren varit ute
pa tjanstemannaremiss i kommunerna. 21kommuner svarade pa remissen och
de allra flesta som svarat dr positiva till en dverenskommelse mellan
kommunerna. Manga bra synpunkter har inkommit géllande definitioner,
fortydliganden, tilléigg och forslag pa hur vi kan hantera om kommuner
hamnar i tvist. Arbetsgruppen har efter detta arbetat om delar av férslaget.

Varfor ska vi ha en overenskommelse?

Hemloshet 4r en komplex friga som inrymmer ménga perspektiv. Hemlosa
personer ir ingen homogen grupp utan berér olika grupper med varierande
problematik, Det kan vara allt frn ensamstéende personer till familjer med
barn. Unga vuxna och utrikes fdda personer ér, enligt regeringens
samordnare, grupper som dkar bland hemldsa. I Stockholms lén dr ocksd
bristen p& bostider en stor enskild faktor som bidrar till
hemldshetsproblematiken. ‘

Denna dverenskommelse hanterar den del kring hemloshetsfragan som

reglerar linets kommuners samverkan och ansvar for hemlosa personer som

ror sig mellan kommunerna. Overenskommelsen ger en praktisk hantering

och vigledning till kommunerna for hur de ska hantera nér hemldsa ror sig
Postadress Kommunférbundet Stockholms Ldn, Box 38145, 100 64 Stockholm

Besbksadress Sodermalmsallén 36, Stockholm  Véxel 08-615 94 00 Fax 08-615 94 94
E-post Info@ksl.se Hemsida www.ksl.se Organisationsnummer 222000-0448



KOMMUNFORBUNDET REKOMMENDATION

STOCKHOLMS LAN 2013-10-10
Dnr: KSL/12/0170

mellan kommunerna i liinet, Férhoppningsvis underléttar det for
kommunerna att komma overens och ddrmed minska antalet tvister,

Overenskommelsen har bland annat en treménadersregel. Den innebdr att om
en hemls person varit aktuell for ekonomiskt bistdnd eller annan dppnad
utredning i en kommun sedan tre ménader tillbaka, s& behéller den
kommunen ansvaret tills personen fatt en ny fast bostad. Treméanadersregeln
ger méjlighet for kommunerna att ha en viss kontinuitet i sitt arbete med

hemldsa personer.

Forandringar i korthet
Nedan beskrivs kort de huvudsakliga forindringarna jamfort med riktlinjerna:

e Socialstyrelsens definition av hemlosa har tagits in och anvinds i
overenskommelsen,

o Nya hanvisningar till ratt paragrafer i Socialtjénstlagen.

e [En del fortydliganden har gjorts. Bland annat har ett nytt stycke lagts
till under punkt 5.1 om hur man hanterar en "misslyckad flytt”.
Vistelsekommunens ansvar att gora en utredning om
kommuntillhérigheten, vad som menas med boséttningskommun och
hur overflytt av drende ska goras.

e Ny rubrik om vad som hinder vid tvister har lagts till. Dar beskrivs
ocksi en skyldighet for kommuner som ej kommit dverens att
rapportera detta pA regional niva till KSL. Detta for att fa en Gverblick
av de samverkansproblem som finns i ldnet, sa att forbattringar kan
goras. Ett avvikelserapportssystem kring detta ska tas fram.

o I de tidigare riktlinjerna fanns en skrivning om att
folkbokféringskommunen ansvarar for hemldsa flyktingar och hemldsa
personer som blivit hiktade. I den nya dverenskommelsen har
skrivningar om folkbokféringskommunens ansvar for hemlésa
flyktingar samt for hiiktade personer strukits. Diarmed géller
lagstiftning #iven for dessa grupper som inte langre némns specifikt,
Flyktingar far boende via Migrationsverket eller &r utplacerade i en
mottagningskommun. Om en hemlos person blir héktad och inte varit
aktuell i ndgon kommun sedan tre ménader tillbaka sé &r
vistelsekommunen skyldig att ge akuta insatser och utreda
boséttningskommun,

o Riktlinjerna har bytt namn till 6verenskommelse. I och med detta har
ocksé rubriker kring parter, giltighetstid, undertecknande och
uppféljning lagts till.

Dialog och forankring

Férslaget till sverenskommelse (de reviderade riktlinjerna) har tagits fram av
en arbetsgrupp ledd av KSL med representanter fran Stockholm, Salem,
Haninge och Huddinge. Alla kommuner i ldnet har haft mdjlighet att yttra sig,
da forslaget under varen 2013 varit ute pé tjinstemannaremiss. Forslaget har
omarbetats ndgot efter det som framkommit i remissvaren,
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Tidsplan och uppféljning

Under forutsitining att kommunen tagit beslut i frigan borjar
Gverenskommelsen att gélla frén den 1 mars 2014 och giller tills vidare.
Uppségning gors av ansvarig ndmnd och uppséigningstiden #r sex manader
efter uppsigning. KSL ansvarar for uppfoljning av 6verenskommelsen som
gors minst var tredje ar. ‘

Arendeging

Rekommendationen adresseras till kommunstyrelserna enligt den rutin som
giller vid beslut i KSLs styrelse. KSL dverlater till kommunen att fatta beslut

enligt gillande delegationsordning,

Kommunerna ombeds meddela sina stillningstaganden genom att séinda in
protokollsutdrag eller annan beslutshandling,

Beslut om antagande av dverenskommelse ér att likstéllas med
undertecknande.

Overenskommelsen borjar gilla frén den 1 mars 2014,

Svarsperiod
KSL 6nskar f& kommunernas stillningstaganden senast den 28 februari
2014 med e-post till registrator@ksl.se

alternativt till

Kommunf{érbundet Stockholms Lin
Box 38145
100 64 STOCKHOLM

Fragor och information

Fragor med anledning av detta, viilkommen att kontakta Anna Nerelius,
telefon 08-615 94 08, e-post anna.nerelius@ksl,se,

Med vinlig hilsning

KOMMUNFORBUNDET STOCKHOLMS LAN

il W Jibtun A
Erik Langby ~ deleine Sjostrand
Ordforande Forbundsdirektor

Bilaga: Overenskommelse om #rendehantering avseende hemlosa mellan
kommunerna i Stockholms lan
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KCSL iR
Komtmunfdrbundet ST

Stockhols Lén
‘ Dnr: KSL/12/0170

Overenskommelse om drendehantering
avseende hemlosa mellan kommunerna i
Stockholms lin

1. Overenskommelsens parter

Parter ar de kommuner i Stockholms lin som undertecknat denna
overenskomimelse,

2. Bakgrund och utgdngspunkt

Hemloshet ér en komplex friga som inrymmer ménga olika perspektiv.
Heml6sa personer r ingen homogen grupp utan berdr olika grupper med
olika problematik. I Stockholms 14n &r bristen p& bostider en stor enskild
faktor som bidrar till hemldshetsproblematiken.

Denna dverenskommelse hanterar EN del kring hemléshetsfrigan, dvs den
reglerar kommunernas samverkan och ansvar for hemldsa personer, Ménga
personer ur denna malgrupp rér sig mellan linets kommuner, vilket forsvarar
tillimpningen av vistelsebegreppet. Detta gor att det ibland uppstér skilda
meningar mellan kommunerna om vilken kommun som har det egentliga
ansvaret, I de fall rattstvist uppkommer om dverflyttning av drende mellan
kommuner kan ménga ménader gé i avvaktan pa Socialstyrelsens beslut, vilket
kan leda till att enskilda personer hammnar i klam.

3. Overenskommelsens syfte

e Attsitta den enskildes behov i fokus och forhindra att denne riskerar att
hamna utanfor socialtjéanstens stéd och hjilp p& grund av att kommuner
ar oense om ansvarsfordelningen.

Att anviinda socialtjanstens resurser till annat an tidskravande tvister,

Att s langt det dr m&jligt tillimpa en helhetssyn i drendehandliggningen,
Detta innebér att ekonomiskt bistdnd och évriga bist&ndsinsatser for den
enskilde inte bor handlédggas hos olika kommuner.

e Att underldtta samverkan mellan linets kommuner gillande hemldsa
personer,

e Attreglera ansvaret mellan linets kommuner. I de fall dér kommunen har
interna riktlinjer fér hur ansvaret ska férdelas inom kommunen tillimpar
ansvarig kommun dessa sjilv.

4. Definition pa hemloshet - malgrupp

Hemldshet kan definieras utifran olika situationer. Socialstyrelsen har
definierat fyra sddana situationer enligt nedan, Definitionen p& hemléshet i
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denna éverenskommelse utgér frén Socialstyrelsens definition (situation tre ar
inte aktuell for denna éverenskommelse).

Personer i akut hemloshet — situation 1

Personerna ér hanvisade till akutboende, harbarge, jourboende, skyddat
boende (exempelvis kvinnojourer) eller sover utomhus eller i offentliga
utrymmen. (didrutover ingér dven skyddat boende, hotell, camping,
vandrarhem eller husvagn),

Personer pa institution och i kategoriboende — sitnation 2
Personerna ér intagna eller inskrivna pa antingen kriminalvirdsanstalt,
behandlingsenhet eller stodboende inom socialtjinst, landsting, privat
vardgivare, HVB- hem eller SiS-institution och planen &r att hon eller han
ska skrivas ut inom tre ménader men personen har inte ndgon egen bostad
ordnad fér utskrivningen eller utflyttningen. (Hit riknas personer som
skulle ha skrivits ut eller flyttat ut, men som ar kvar pa grund av att de inte
har ndgon egen bostad ordnad).

Personer i langsiktiga boendelésningar pé den sekundira
bostadsmarknaden — situation 3

(édr inte aktuell for denna éverenskommelse) .

En person bor i en boendeldsning som kommunen har ordnat (t ex
forsokslagenhet, traningslidgenhet, socialt kontrakt eller kommunalt
kontrakt) pa grund av att personen inte far tillgng till den ordinarie
bostadsmarknaden. Det handlar om boendeldsningar med négon form av
hyresavtal dar boendet ar forenat med tillsyn och/eller sirskilda villkor
eller regler,

Personer i eget ordnat kortsiktigt boende — situation 4

En person bor tillfilligt och kontraktslést hos vanner, bekanta, familj, slakt
eller har ett tillfalligt (kortare dn tre ménader) inneboende- eller
andrahandskontrakt hos en privatperson.

5. Arendehantering avseende hemlosa

5.1 Ansvarsfordelning mellan Stockholms ldns kommuner
Om en hemlos person enligt definitionen i denna dverenskommelse 4r aktuell
for ekonomiskt bistdnd eller annan 6ppnad utredning hos socialtjinsten i en
kommun eller har varit det sedan tre manader tillbaka, s& behéller den
kommunen ansvaret tills personen far ny fast bostad. (Med fast bostad avses
hir person som har férstahands- eller andrahandskontrakt eller intyg om
inneboende som varar minst tre ménader).

Om en hemlos person inte varit aktuell i ndgon kommun sedan tre manader
tillbaka réknat fran det tillfalle d& personen ater blir aktuell {61 socialtjdnsten,
blir den kommun som &r vistelsekommunen ansvarig,

Kontakt med socialjour rdknas inte i denna dverenskommelse som att vara
aktuell hos ndgon kommuns socialtjanst och ska déarfér inte ingd i ovan
angivna tidsberékningar,

Vistelsekommunen ansvarar for att genomfora en utredning om
kommuntillhorigheten utifran vad som stér i denna dverenskommelse och i
gillande lagstiftning. Detta for att klarligga vilken kommun som #r den
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hemldsa personens s kallade bosittningskommun. Med boséttningskommun
fér person som saknar stadigvarande boende menas den kommun som den
enskilde har starkast anknytning till, Utredningen ska goras i samforstind
med den enskilde och eventuell annan aktuell kommun. Ett formellt beslut om
detta méste fattas, Om utredningen visar att en annan kommun ar
bositttningskommun ska verflytt av drendet goras enligt 2a kap 10-12 8§

Socialtjanstlagen (SoL).

Far en hemlds person en fast bostad enligt definitionen ovan i en ny kommun
Svertar denna kommun efter en ménad ansvaret for personen. Vid denna
beddmning ska héinsyn tas till personens uppgifter och om denne innehar eget
hyreskontrakt, andrahandskontrakt eller inneboendekontrakt som visar pd ett
stadigvarande boende, Under den férsta ménaden ligger ansvaret for den
hemlGsa personen kvar hos avflyttningskommunen. Om flyttningen till annan
kommun i ldnet misslyckas under den férsta ménaden och personen inte kan
bo kvar, forblir drendet kvar hos avflyttningskommunen. Det dr
inflyttningskommunen som gor denna bedémning.

I de fall den kommun som den hemlésa personen flyttar ifran gor
bedémningen att denne kan behova vidare stod av socialtjinsten i den nya
kommunen ska, med den enskildes samtycke, den nya kommunen informeras
om detta behov s& att stéd tidigt kan planeras.

5.2 Fortsatt ansvar vid flytining till annan kommun
1 foljande fall behaller avflyttningskommunen ansvaret for den hemldsa
personen:

o Idefall den hemldsa personen genom placering flyttar till forsksldgenhet
eller traningslidgenhet i annan kommun behéller den placerande
kommunen ansvaret for samtliga bistdndsinsatser tills dess att kontraktet
overgar till den boende,

o Den kommun som beslutar om (institutions)placering av vuxna enligt
LVM eller SoL behéller ansvaret for alla insatser tills varden &r avslutad
och placeringen och 6ppenvérd, foranledd av placeringen, upphort. (For
vard enligt LVM har placerande kommunen dven ansvaret fér eventuell
eftervérd och uppféljning enligt 30§ LVM).

o  Enligt 11 kap 4§ SoL har den socialndmnd som paborjat en utredning
enligt 11 kap 1-2§SoL och drendet avser vArd av misshrukare skyldighet att
shitfora en utredning och fatta beslut i drendet. Den nya
vistelsekommunen #r skyldig att pa begéran bistd med den utredning som
socialnamnden kan behova for att fatta beslut i drendet.

Forsta stycket giller inte om den nya vistelsekommunen samtycker till att
ta 6ver utredningen av drendet eller om drendet annars flyttas ver.

5.3 Folkbokféringskommunens ansvar

Enligt 2a kap 5§ SoL har folkbokfoéringskommunen ansvar fér alla stéd- och
hjalpinsatser enligt SoL for personer som:

1. dr under kriminalvérd i anstalt
Observera att hiiktad person som inte démts ej dr under kriminalvird och omfattas dérfor av
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vistelsebegreppet. Det innebir att en higktad person som ér hemlds och ej varit aktuell i en
kommun sedan tre méinader tillbaka giller vistelsekommunens ansvar, dvs den kommun dir

haktet finns.

2, #r under vard pa sjukhus eller annan sjukvérdsinrétining pa initiativ av
annan &n en kommun,

3. som aktualiserats infor avslutningen av vard enligt punkt 1 eller 2.

6. Vad hinder vid tvist mellan kommunerna?

Tvist med anledning av denna éverenskommelse ska i forsta hand l16sas av
parterna gemensamt, I de fall tvist inte kan férebyggas med stéd av
overenskommelsen far, om de kommunala parterna si beslutar, tvisten

regleras pa rattslig vig.

Vid tvist kring Gverflytt av drende enligt 2a kap 10-12 §§ SoL kan den kommun
som begirt dverflytt anséka om detta hos Socialstyrelsen.

I de fall ddr den hemldsa personen enligt denna dverenskommelse har hamnat
i "fel kommun” ska denna kommun bitrida den enskilde med att {3 kontalkt
med den kommun som har ansvaret.

I de fall kommuner i ldnet &r oense om ansvaret ska dtgérder andé vidtas sa att
den hemlGsa personen inte ska 8samkas onddigt lidande, Om det rader
tveksambheter kring vilken kommun som #r ansvarig, s& har vistelsekommunen
ansvar vid akuta situationer samt att utreda kommuntillhorigheten (se mer i
avsnitt 5.1).

Om en tvist mellan kommuner i lanet inte 16ses pé lokal niva ska en
avvikelserapport skrivas och limnas in till KSL. Syftet &r att i en éverblick
dver volym och innehéll i de tvister som uppstar mellan kommunerna.

7. Giltighetstid

Overenskommelsen giller frn undertecknande och tills vidare, Om part siiger
upp overenskommelsen upphér denna att gilla sex (6) manader efter

uppsigning.

8. Undertecknande

Beslut om antagande av dverenskommelse ir att likstillas med
undertecknande,

9. Uppfoljning

Erfarenheter frdn denna 6verenskommelse ska kontinuerligt féljas upp av
KSL. Detta ska goras minst var tredje ar.
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