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Anmilningsirende till Skidrholmens stadsdelsnimnd
avseende tjinstemannabeslut enligt delegationsordningen

Avdelning/Enhet: Administrativa avdelningen

Arende: Forvaltningsritten i Stockholm avsiog ISS Facility Service AB ansdkan om
Gverprovning av upphandling av "Maltidsservice till Sitra vard- och omsorgsboende, Satra
dagverksamhet, Sotholmens omsorgsboende, Frositra omsorgsboende, hemtjanstens
kuunder och viss socialtjinst”.

Beslut: -

Beslutsfattare: -

Datum for beslut:

Ev. diarienummer: 2.2.2./157-2013

Arendegrupp och punkt enligt delegationsordningen: Upphandling

Vemlvilka har delgivits beslut:

Bianketten skickas till registrator. Vid upphandlingfavrop skickas den till upphandlingsansvarig
for vidarebefordran till registrator.
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FORVALTNINGSRATTEN DOM Mal ar
I STOCKHOLM 2013-11-08 20804-13
Allmiinna avdelningen Meddelad i
Enhet 14 Stockholm
SOKANDE,

ISS Facility Services AB, 556410-3280

Ombud: Bolagsjuristen Patrik Frank
Box 47635
117 94 Stockholm

MOTPART

Skarholmens stadsdelsniimnd i Stockholms stad
Box 503

127 26 Skérholmen

SAKEN
Offentlig upphandling

FORVALTNINGSRATTENS AVGORANDE

Forvaltningstiitten avslar anstkan.

Dok.Id 413464

Postadress Bestksadress Telefon Telefax Expeditionstid
Tegeluddsvigen 1 08-561 680 00 08-561 680 01 mindag — fredag

115 76 Stockholm E-post: (9:00-15:00

forvaltningsrattenistockholm@dom.se
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YRKANDEN M.M.

Skiirholmens stadsdelsniimnd i Stockholms stad (stadsdelsnimnden)
genomfdr en upphandling av méltidsservice till Sétra vard och omsorgsbo-
ende, Sitra dagverksamhet; Solholmens omsorgsboende, Frositra om-
sorgsboende, hemtjinstens kunder och viss socialtjéinst (dnr 2.2,2/157-
2013). Upphandlingen gérs som ett forenklat forfarande. I tilldelningsbe-
slut den 26 juli 2013 meddelade ndmnden att anbudet frdn ISS Facility
Services AB (ISS) forkastas pa grund av att det inte uppfyller kravet i f6r-
fragningsunderlagets avsnitt 72.9 Foretagets tekniska firmdga och kapa-
citet” gillande kompetens med foljande motivering. Ndmnden har tagit
kontakt med angiven utbildningsanordnare for den kockutbildning som ISS
hanvisar till, for att uireda om den utbildning som erbjuden koks-
chef/koksmistare redovisar, motsvarar stidllda krav pé 14gst gymnasial niva
eller motsvarande. Kontakt har ocksé tagits med Skolverket for att jaimfora
denna utbildning med kockutbildning p4 gymnasieprogrammet. Av jamfo-
relsen framgér att erbjuden kokschef/kSksméstare innehar en kortare ut-
bildning #n Higst gymnasial niva som anbudet avser och dirfdr inte upp-
fyller stillda krav avseende lagst gymmnasial kockutbildning eller motsva-
rande. ISS har siledes inte visat att bolaget uppfyller samtliga stélida krav i

upphandlingen.

ISS ansoker om dverprovning och yrkat i forsta hand att frvaltningsritten
ska besluta om att upphandlingen ska réttas och i andra hand att upphand-
lingen ska giras om. Till stéd for sin talan anfor ISS bl.a, f6ljande. Utbild-
ningen som kock hos Forsvarmakten padgér under tolv ménader och innebiir
sdledes att personen utbildas i kockyrket varje dag under dessa tolv méana-
der. Eleven ska bl.a. planera och tillaga specialkost beroende pa allergier,
religion eller sjukdom. Utbildningen pé restaurang- och livsmedelspro-
grammet pa gymnasiet pdgér visserligen under flera & men d4 utbildas

eleven dven i engelska, historia, idrott, hilsa, matematik m.m. Sammanlagt
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under hela utbildningen p4 gymnasial niva praktiserar eleven kockyrket
under 15 veckor. Deita ska métas mot Frsvarsmaktens utbildaing dér ele-
ven prakiiserar kockyrket under tolv ménader. Om det &r endast den tids-
méssiga aspekten gillande kravet pd utbildning som ar relevant och att ISS
pa grund av eventuell avsaknad av négra tinumar ska forkastas frén utvér-
deringen #r en sadan stgird oproportionerlig, Att bedéma en kunskapsniva
utifrin antalet utbildningstimmar en elev tillgodogjort sig ér inte lampligt
och effektivt. Det 4r inte antalet timmar som #r relevant utan vad eleven
rent faktiskt erhéller kunskapsméssigt som bor vara den avgrande faktorn.
Den av ISS offererade kskschefen/kéksméstaren, Teddy Wennerstrand, har
uttver att ha genomfdﬁ den eftergymnasiala militdra kockutbilduningen
arbetat som kékschefl i 6ver sex dr. Déxtill har Teddy Wennerstrand en ut-
bildning i kostekonomi, HACCP vilket 4r en hygienutbildning inom livs-
medelshantering baserad pa forordning (EG) nr 852/2004 om livsmedels-
hygien, samt andra externa kéks- och livsmedelsutbildningar. Den erfaren-
het som Teddy Wennerstrand har redovisat i anbudet motsvarar mer én vl
kockutbildning pa l4gst gymnasial niva eller motsvarande. Stadsdelsnémn-
den har forkastat ISS anbud ph felaktiga grunder. Upphandlingen ska séle-

des rittas pa s sitt att ISS anbud fir vara med i utviirderingen.

Om forvaltningstitten skulle finna att ISS inte uppfyllt samtliga stéllda
krav anfor ISS att forfrfigningsunderlaget varit si otydligt att ISS inte kun-
nat lsmna ett konkurrenskraftigt anbud. Det har inte varit tydligt vad stads-
delsndmnden finner vara motsvarande gymnasial niva, Tydligt &r att stads-
delsiimnden inte finner en tolv manaders eftergymnasial utbildning till-
sammans med ytterligare bl.a. externa koks- och livsmedelsutbildningar
vara "motsvarande”. Det stér Klart for ISS forst nu att den enda aspekten
som stadsdelsniimnden anvint for att beddma kravet pd utbildning #r hur
manga timmar den omfattat. DA forfrdgningsunderlaget varit otydligt har
1SS inte kunnat limna ett konkurrenskraftigt anbud i upphandlingen, ISS




‘ Sida 4
FORVALTNINGSRATTEN DOM 20804-13
I STOCKHOLM
Allménna avdelningen

har séledes lidit skada och skl for forvaltningsritten att forordna om att

upphandlingen ska gtiras om ftireligger ddrmed.

Stadsdelsniimnden bestrider ingripande enligt LOU och anfor bl.a. fol-
jande, Ett yrkesprogram pa gymnasial niva omfattar 2 430 timmar varav

1 500 - 2 100 timmar utgdr programmets karaktidrstimnen. Om en utbild-
ning ska anses motsvara kockutbildning pé l4gst gymnasial niva fordras
sdledes att denna minst ska ha omfattat 1 500 timmar. Stadsdelsnimnden
har endast beaktat tid hiinforlig till studier 1 karaktéirsinonena (dvs. minimi-
tiden om 1 500 timmar) vid bedomningen av huruvida den av ISS redovi-
sade kockutbildningen motsvarar kockutbildning pé ldgst gymnasieniva.
ISS har uppgett att den uthildning som genomgétts av erbjuden person om-
fattar tolv ménader. Vid kontroll av ldmanade uppgifter har det emellertid
framkommmit att utbildningen endast haft en omfattning om nio ménader,
De uppgifter som ISS ldmnat i sitt anbud avseende utbildningens omfatt-
ning stimmer sdledes inte. Av dessa totalt nio mdnader har sju ménader
utgjorts av kockutbildning varvid dven soldatutbildning har ingétt, den
gvriga tiden har enbart utgjorts av soldatutbildning. Sju manaders heltids-
studier innebéir en total studietid om 1 120 timmar. Denna omfattning utgtr
endast 75 % av minimitiden om 1 500 timmar., Vad giller angivelserna
"Kostekonomi" och "HACCP" saknas information om att det 6verhuvudta-
get skulle vara frdga om utbildningar. Ordet utbildningar anvinds visserli-
gent i skrivningen, Det saknas dock information om tidsperioden for utbild-
ningarnas utférande och vilken tidsméssig omfattning sddana utbildningar
haft. Inte heller utbildningamas namn och innehall framngér. Detta trots att
det i textrutan for utbildningar i anbudsformuléret finns ett stirskilt ifyll-
nadsfilt for utbildningarnas namn och innehall samt tidsperiod. Av redo-
visningen i anbudet framgar saledes inte att de interna och externa kiks-
och livsmedelsutbildningarna tillsammans med den militira kockutbild-

ningen motsvarar kockutbildning pa ldgst gymnasial niva. Stadsdelsndmn-
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den har, vid bedémningen av vad som motsvarar kockutbildning pa ligst
gymmnasialniva utgatt ifrén den standard som fSljer av information lémnad
fran Skolverket. Detia kan inte anses oforutsigbart eller pa annaf sétt be-
traktas som en avvikelse frin vad en rimligt informerade och normalt om-

sorgsfull leverantoret har haft anledning ait f6rvénta sig.

Kompetenskraven for efterfrigade befattningshavare framgér tydligt i {61-
frigningsundertaget. Det rAder inte ngon oklarhet avseende hur kravet kan
tolkas. Av ordalydelsen i kravet framgér att det med motsvarande avses en
uthildning som ir jamfSrbar, till innehll och omfatining, med en kockut- -
bildning pa ligst gymnasial nivd, Anbudsgivare har vidare haft mojlighet
att, vid upplevd otydlighet, stéilla frdgor avseende kravens innebord eller
vilka bevis som skulle I4mnas in. ISS har inte inkommit med nagon friga
avseende utbildningskravet. Nagot som snarast indikerat att ISS inte har

uppfaitat utbildningskravet som otydligt.
SKALEN FOR AVGORANDET

Enligt 1 kap. 9 § lagen (2007:1091) om offentlig upphandling, LOU ska
upphandlande myndigheter behandla leveranttrer pa ett likvérdigt och

| icke~diskriminefande sitt samt genomfra upphandlingar pd ett Gppet satt.
Vid upphandlingar ska vidare principerna om dmsesidigt erkéinnande och
proportionalitet iakitas. At utvirdera och anta ett anbud som inte uppfyller
skall-kraven strider mot likabehandlingsprincipen, jfr EU-domstolens av-
gorande C-243/89, Stora Bélibron. Bestdmmelserna i LOU ger inte nér-
mare besked om hur ett forfragningsunderlag ska vara utformat eller hur en

. utvirderingsmodell ska vara konstruerad.

I forfragningsunderlaget anges bl.a. att for genomforande av uppdraget i

denna upphandling ska leverantéren kunna tillhandahélla en kiks-
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chef/kdksmistare som ska uppfylla krav p kockutbildning pé ldgst gymn-
asial niva eller motsvarande, Stadsdelsnimnden har som utgdngspunkt fr
sin utviirdering utgétt fran aft en kockutbildning p4 gymnasial niva uppgér
till minst 1 500 timmar. Den av ISS offercrade kokschefen/koksméstaren
har inte en sdan utbildning. 1SS har ddrmed inte uppfylit det aktuella
skatl-kravet. ISS har vidare invéint att kravet varit si otydligt utformat att
upphandlingen ska goras om. Férvalmingsrétten finner att &ven om det |
aktuella kravet skulle kunna varit tydligare vtformat utgér detta inte grund
for ingripande enligt LOU (jnf. RA 2002 ref 50).

Forvaltningsritten finner av dessa skal att stadsdelsndmnden haft ritt att
forkasta ISS anbud. Forvaltningsritten finner vidare att det inte foveligger
skiil for att upphandlingen ska géras om. ISS anstkan om ingripande enligt
LOU ska dérfor avslés, ‘

HUR MAN OVERKLAGAR

Detta avgsrande kan dverklagas. Information om hur man 6verklagar finns
i bilaga (DV 3109/1A LOU).

Robert Johansson

Radman

Jeanna Fransén har foredragit méalet,
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HUR MAN OVERKLAGAR - PROVNINGSTILLSTAND

Den som, vill dverklaga forvaliningsrittens beshut
ska skriva tifl Katnmarditten 1 Stockholm.
Skrivelsen ska dock slkdckas eller limnas till
fSrvaltningsritten.

Overklagandet ska ha kommit in till
f3rvaltingsritien inom tre veckor ftin den

dag da klaganden fick del av beslutet. Om
heshatet har meddelats vid en muntlig

. frhandling, eller det vid en sidan fochandling

har angetts nir beslutet kommer att meddelas,
ska dock dverklagandet ha kommit in inom tre
veckor firin den dag domsiolens beslut
meddelades. Tiden f6r Gverklagandet f6r
offentlig part riknas frin den dag beslutet
meddelades.

Onm sista dagen for Gverklagandet infaller pi
16rdag, séndag eller helpdag, midsommarafton,
julafton eller nyirsafion ricker det att skrivelsen
kotnfner in nista vardag,

Fér att et dverklagande ska kunna tas upp 1
kammariitten fordras att provaingstillstind
meddelas. Kammasritten limnar

provaingstillstind om
1. det finns anledning att betvivla
riktigheten av det slut som

férvaltningsritten har koramit ill,

2. detinte utan att sidant tillstind
meddelas gir att bedoma nikiigheten av
det slut som {Brvaliningsyitten has
komimit ill,

3. detic av vikt for Jedning av

ittstillimpningen att Gverklagandet
provas av hogre ritt, eller

4, det annars finos synnettiga skil att préva,
dverklagandet.

Om prévaingsiillstind inte meddelas stit
forvaliningsrittens beslut fast. Det dr dicf6r
viktigt att det Klart och tydligt framgis av
overklagandet till kammarritten varfét-man
anser att prévningstilistind bor meddelas.

Skrivelsen med Sverklagande ska innehdlla

1. XKlagandeas person-/organisationsnummer,
postadress, e-postadress och telefonnummer
till bostadea och mobiltelefon. Adtess och
telefonnummer till klagandens atbetsplats
ska ocks? anges samt eventuell annan adress
dit klaganden kan nds {61 delgivoing. Om
dessa uppgifter har Lieanats tidigare 1 milet —
och om de forifarande ir aktaella — bebover
de inte uppges igen. Om klaganden anlitar
otnbud, ska ombudets namn, postadress, e
postadress, telefonnummer till arbetsplatsen
och mebiltelefonnummer anges. Om nigon
petson- eller adressuppgift dndras, ska
indringen utan drojsmal anmilas ll
kammarritten.

2. den dom/beslut som &verklagas med

uppgift om forvaltningstittens namn,
milnummer samt dagen for beslutet,

3. de skil som Klaganden anger till stod for en
begiiran om provaingstillstind,

4, den indring av fGrvaliningsrittens
dom/beslut som klaganden will f4 iill stind,

5. debevis som Idaganden vill sberopa och vad
han/hon vitl s;y:kx sned varje sitskilt bevis.

Adtessen ill ftvaliniogstiitten framglr av
domen/beshitet.

1 m3l om &verptvning enligt lagen (2007:1091)
om offentlig upphandling eller lagen {2007:1092)
ot upphandling inom omridena vatten, energi,
transpotter ach posttjinster fir avial slutas innan
tiden f6r verklagande av tittens dom cllex
beslut har 16pt ut. I de flesta fall far avial slutas
oir tio dagar har ghtt frin det att rétten avgjort
tmilet eller upphivt ett interimistiskt beslut. T
vissa fall fir avtal slutas omedelbatt. Ett -
&verklagande av sittens avgorande fir inte -
provas sedan avtal hat slutits. Pullstindig
infogmation finns 1 16 kapitlet i de ovan angivna

lagarna.
Behover Ni fler upplysningar om hur man

Sverklagar kan Ni viinda He all
férvaltningsritten.

www.domstol.se




