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Resursenheten

Ingress

Resursenheten bestar av tio olika verksamheter, ungdomsmottagningen,
team |27, faltverksamheten, KBT/CRA-arbetet, bostad, arbetskonsulent
med OSA, boende Sitragirdsvigen 8, skolfdltarna, budget- och
skuldradgivare samt arbetstrining.

Vi erbjuder tranings och forsdksboende for ungdomar och vuxna enligt
Socialtjanstlagen (SoL kap. 4 § | och 2) och socialtjdnstens riktlinjer for
handlaggning av forsoks- och traningslagenheter. (Antagna av
Kommunfullmaktige 201 [-05-23)

ATAGANDE
¢ Den enskilde 4r sjilviorstrjande.

KBT-gruppen, arbetstréiningen och Bostdd arbetar i samarbete med
ekonomiskt bistdnd for att minimera de hinder som finns for att den
enskilde ska klara sin egen forsorjning. Genom arbetstriiningen och
arbetskonsulentens arbete ges individen méjlighet att forbereda sig for ett
eget arbete. Budget- och skuldradgivaren arbetar med att ge den enskilde
information och upplysningar for att hantera sin ekonomi samt &r behjélplig
med att anstka om skuldsanering.

¢ Enhetens verksamheter dr miljovinliga,

Vi formedlar och uppmuntrar brukarna till ett miljdtdnkande. Personalen
forsoker i hoogsta mén tinka och agera miljomedvetet {or att frdmja miljon.
Vi dtervinner, handlar miljdviinligt, kravmirkt och anviinder energisnéla
lampor i de olika ligenheterna. Vi ldnar ut cyklar till brukarna. Konferenser
samt mdten dger oftast rum i ndrmiljon. 1 Arbetstriiningsverksamheten
anviinds s langt som mdjligt miljdvénliga materiel.
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e Barn och ungdomar lever ¢tt Hv utan destruktivt beteende

Ungdomsmottagningen v aktiv och uppmiirksam pd riskfaktorer och
riskbeteenden, vilket kan handla om sjilvdestruktivitet, vald, hot och
Gvergrepp samt bristande omsorg i familjen. Dessa ungdomar erbjuds stéd
eller vidare slussning till socialtjéinsten eller andra lampliga enheter.
Samarbete med forildrar dr ocksd viktigt, Kuratorn arbetar ocksé med
gruppverksamheter som frimst handlar om sex~ och samlevnads-frégor,
men ocksd teman som familj, hot- och vald, &vergrepp och "att mé daligt”
finns med. Alla skolklasser i 4k 7 och 9 kommer att bjudas in vid ett tillfille
i vardera arskursen. Alla gymnasieklasser i dk 1 informeras om
mottagningen. Det dr dven viktigt att ungdomar med funktionshinder
erbjuds att komma till mottagningen tillsammans med sin skolklass. Det-
samma giller f5r nyinkomna ungdomar som invandrat till Sverige och gar i
forberedelseklass eller motsvarande. Skolfiltarna arbetar genom ett
tvirprofessionellt samarbete med Bredédngsskolan och Sétraskolan for att
forbittra prognosen till gymnasicbehorighet. Tean 127 arbetar med unga
som behdver finna andra végar att skapa sig en identitet &n genom
kriminalitet, missbruk och vald. En individuell féréndringsplan utifran
ungdomens specifika behov och onskemal utformas under den {rsta delen
av insatsen, Insatstiden #r minst 6 ménader och omfattar ett arbete med
ungdomens hela livssituation, som omfattar dagtid, fritid och
familjesituation. Teamet har en hdg tillgénglighet f6r ungdomen och dennes
familj. Arbetet sker vid behov utanftr ordinarie arbetstid.

¢ Barn och ungdomar viixer upp under trygga forhailanden.

Nir det giller valdsutsatta barn arbetar Team 127 med tidiga insatser till de
fordldrar som misstiinks for vald mot barnen. Redan initialt i kontakten med
socialtjiinsten erbjuds fBrildrarna en generell stodinsats med fem samtal.
Bosttd erbjuder ungdomar som inte kan bo hemma stéd for att klara att leva
ett sa sjdlvstiindigt liv som mojligt. Skolfiltarna arbetar genom ett
tviirprofessionellt samarbete med Bredéingsskolan och Sitraskolan for att
forbitira prognosen till gymnasiebehdrighet. Ungdomsmottagningen ér
aktiv och uppmiirksam pé riskfaktorer och riskbeteenden, vilket kan handla
om sjilvdestruktivitet, vald, hot och Svergrepp samt bristande omsorg i
familjen. Dessa ungdomar erbjuds stdd eller vidare slussning till
socialtjinsten eller andra ldmpliga enheter. Samarbete med foréldrar dr
ocksa viktigt. Alla skolklasser i &k 7 och 9 kommer att bjudas in vid ett
tillfiille i vardera &rskursen. Alla gymnasicklasser i 8k 1 informeras om
mottagningen. Det #r dven viktigt att ungdomar med funktionshinder
erbjuds att komma till mottagningen tillsammans med sin skolklass. Det-
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samma géller for nyinkomna ungdomar som invandrat till Sverige och gér i
forberedelseklass eller motsvarande,

¢ Den enskilde har ett Sjﬁlvstiindigt boende.

Budget- och skuldradgivaren arbetar f6r att den enskilde ska vara skuldfii,
med extra fokus pa hyresskulder, och kunna leva pa sina egna inkomster
utan att skuldsétta sig igen. Sitragardsvigen 8 stédjer de boende till att hitta
ett sjalvstindigt boende. Genom bostdd far den enskilde stéd for att klara ett
sjdlvstindigt boende.

o Den enskildes anviindning av alkohol och narkotika minskar.

Arbetstréningen erbjuder individen fasta rutiner och en struktur pé dagarna.
Bostid arbetar med aterfallsprevention pa individniva, KBT-gruppen
arbetar ined CRA for att ge den enskilde en meningsfull tillvaro som &r
aykter och drogfti.

RATTELSE

Vi dr lyhorda for synpunkter pa vara dtaganden och kommer att pa bésta siiti
dtgiirda fel, misstag och brister. Om du anser att vi inte lyckas leva upp till vért
Atagande sa vill vi att du genast beréttar det for oss.

Om du anser att vi inte uppfyller vdra ataganden kan du véinda dig till din
handldggare antingen pé direktnummer eller via stadsdelsférvaltningens véixel,
Du kan ocksa vinda dig till enhetschefen. Vi kommer da att ta upp dina
synpunkter i arbetsgruppen och/eller med den det berér. Titllsammans med dig
forsdker vi sedan komma fram till en 16sning.

SYNPUNKTER/KLAGOMAL

Var ambition #r att det skall vara god kvalitet i verksamheten. Vi vilkomnar
dina synpunkter dé de iir viktiga for oss i vart fortsatta arbete,

Du kan framftra dina klagomédl och synpunkter till enhetschef Sofia Bjorkvall,

telefon 08-508 24 324,
Blankett for forslag, klagomél och synpunkter som kan vara till hyiilp finns pd
vatje avdelning.

Om du anser att du inte fatt gensvar pa dina klagomal och synpunkter kan du ta
kontakt med avdelningschefen Lena Thorson, pa telefon 08-508 24 801.
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VILL DU VETA MER?

Skarholmen 2013-11-18

Sofia Bjérkvall

Enhetschef

Skirhelmen stadsdelsnimnd Resursenheten

Adress: Bodholmsplan 2 Adress: 126 27 Skirholmen
Telefon: 08-508 24 324 Telefon: 076 12 24 324

E-post: sofia.bjorkvall@stockholm.se

DENNA GARANTI GODKANDES AY NAMNDEN/FORVALTNINGEN
2013-12-12




