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Inledning

Jamstilldhet och mangfald #r ett forbittrings- och kvalitetshdjande arbete som handlar om att
skapa forutsitiningar for demokuati, réttvisa mellan individer och grupper samt att {Glja lagar
och avtal. Arbetet kan 1 forlangningen leda till skad effektivitet, produktivitet och lénsamhet.

For Stockholms stad som stor arbetsgivare och i kraft av de verksamheter som staden utfor, ér
det sirskilt viktigt att alla ska ha samina mdjligheter och behandlas likvirdigt i frdga om ar-
betsforhailanden och anstillningsvillkor. Det fir en forutsitining for att staden som arbetsgi-
vare ska kunna leva upp till de krav som finns i diskrimineringslagstiftningen, Europeiska
deklarationen for jamstilldhet och internationella konventioner som r6r allas étt till demo-
krati och trygghet.

Rekryteringsprocessen ska sikerstilla att den enskildes kompetens blir avgdrande och att ing-
en diskriminering sker. Stadens verksamheter ska kéinoetecknas av respekt och en insikt om
alla minniskors lika virde. En god arbetsmilj #r fii frdn krinkande sérbehandliog och sexu-
ella trakasserier. Alla medarbetares erfarenheter och kunskaper ska tas tillvara, oavsett roll i
organisationen.

Definitioner

Diskrimineringslagen har till indamal att motverka diskriminering och pa andra siit frimja
Jika réttigheter och majligheter oavsett kon, konstverskridande identitet eller uttryck, etnisk
tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionshinder, sexuell ldggning eller alder.
Lagen skyddar mot direkt och indirekt diskriminering, trakasserier och mot instruktioner att
diskriminera. Det r dessutom forbjudet att utsitta ndgon som gjort en anmélan for repressa-
lier. Lagen stiller krav pa att arbetsgivaren ska bedriva ett mélinriktat arbete for att aktivt
frimija lika rittigheter i arbetslivet oavsett kon, etnisk tillhSrighet, religion eller annan tros-
uppfattning. Diskrimineringsombudsmannen ansvarar for att lagen efterfSljs.

Jamstilldhet avser forhallanden och villkor mellan kvinnor och mén och betyder att kvinnor
och miin ska ha samma rittigheter, skyldigheter och méjligheter inom alia vésentliga omraden
i livet.,

Diskriminering definitioner entigt diskrimineringslagenl kap 4 § omfattar direkt- och indi-
rekt diskviminering, trakasserier, sexuella trakasserier, instruktioner att diskriminera.

o Direkt diskriminering ir nir ndgon missgynnas genom att behandlas simre &n néigon
annan behandlas, bar behandlats eller skulle ha behandlats i en jimforbar situation, om
missgynnandet har samband med kon, kénsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk
tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionshinder, sexuell léggning och
alder.

o Indirekt diskriminering 4 att ndgon missgynnas genom tillimpning av en bestdm-
melse, ett kriterium eller ett forfaringssétt som framstér som neutralt men som kan
komma att sirskilt missgynna personer med visst kon, viss konsoverskridande identi-
tet eller uitryck, viss etnisk tilthdrighet, viss religion eller annan trosuppfattning, visst
funktionshinder, viss sexuell laggning eller viss alder, sdvida inte bestdammelsen, krite-
tiet eiler forfaringssittet har ett berattigat syfte och de medel som anviinds &r limpliga
och nédvindiga for att uppna syftet.
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o Trakasserier ir ctt upptiidande som kréinker négons virdighet och som har samband
med nigon av diskrimineringsgrunderna, kén, kénséverskridande identitet eller ut-
tryck, etnisk tilthérighet, funktionshinder, sexuell liggning och alder.

o Sexuella trakasserier dr ctt upptridande av sexuell natur som krénker ndgons vérdig-
het.

e Kon: Attndgon dr kvinna eller man.

o Konsoverskridande identitet eller uttryck: Att ndgon inte identifierar sig som kvinna
eller man eller genom sin klidsel etler pa annat sétt ger uttryck for att tilthra ett annat
kon.

o Eisk tillhorighet: Nationellt eller etniskt ursprung, hudfirg eller annat liknande for-
hallande.

o Funktionshinder: Varaktiga fysiska, psykiska eller begévningsméssiga begrénsningar
av en persons funktionsfirmaga som till f51jd av en skada eller en sjukdom som fanns
vid fodelsen, har uppstatt dérefter eller kan forvintas uppsta.

o Sexuell liggning: Homosexuell, bisexuell eller heterosexuell lggning.

o Alder: Uppnadd levnadslingd.

Aktiva atgirder dr dtgirder som vidtas for att fiimja lika réttigheter och mojligheter. De
syftar inte i forsta hand pa Atgarder i enskilda fall utan pa atgéirder som &r framatsyftande och
av generell och kollektiv natur. Atgérderna ska vara padrivande for att motverka diskrimine-
ring.

Jamlikhet handlar om alla individers lika vérde det vill s#iga att individer ska ha samma rét-
tigheter, skyldigheter och mgjligheter inom alla vésentliga omréden i livet.

Mangfald Eit samhille med mangfald som grund utgér fran alla ménniskors lika vérde och att
varje ménniska ska ha méjligheter att utvecklas efter sina egna forutstiningar och dnskning-
ar,

Likabehandling innebir att alla minniskor ges likvérdiga forutsittningar ait ta del i sam-
hillet, Alla minniskor ska garanteras mdjligheter, oberoende av deras skiftande forutséttning-
ar. Minniskors utgangslige och behov #r individuella. Den enskilda individen &r unik och inte
representant for en grupp. Likabchandling innebir inte att alla ska behandlas lika.

Inkludering att alla individer inbegrips, olikheter uppskattas, respekteras och tillats.

Nimndernas och styrelsernas arbete

Den hér jimstilldhets- och mangfaldsplanen giller for perioden 2014 - 2016 1 Skérholmens
stadsdelsforvaltning. I Skirholmen arbetar vi for jimstélldhet och mangfald och mot diskri-
minering enligt diskrimineringslagen (2008:567) och Stockholns stads riktlinjer.

Forvaltningens grundsyn 4r att alla ménniskor har lika viirde och respekt for varandra &t vik-

tigt i verksamheten. I forvaliningen efterstréivar vi en blandning av aldrar, etnisk och kulturell
méngfald bland medarbetare. Olika bakgrund och erfarenheter fiimjar utveckling och nytin-

kande. Det #r sjilvklart att ingen ska utsittas for diskriminering eller trakasserier.

Stadsdelens jamstélldhets- och mangfaldsarbete ska ingd som en naturlig och integrerad del i
all verksamhet. Alla chefer har ett operativt ansvar for att integrera jamstélldhets- och méng-
faldsarbetet i verksamheten, Alla medarbetare har eget ansvar for sin medverkan i jamstalld-
hets- och méngfaldsatbetet, vilket innebir att beakta jimstilldhetsperspektivet i den dagliga
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verksamheten.

Stadsdelsdirektdren, avdelnings- och enhetschefer ansvarar for att aktiviteterna utfors och
malen i stadsdelens jamstéilldhets- och mangfaldsplan uppnas. I ansvaret ligger ocksa att inte-
grera jamstilldhets- och mangfaldsperspektivet i allt beslutsfattande. Uppfljning av planen
gtrs arligen och redovisas i verksamhetsberéttelsen.

Forvaltningen anviinder sig arligen av ett jimstélldhetsindexet JAMIX. JAMIX #r ett index
som nyckeltalsinstitutet organiserar. Utgéngspunkten &r nio métbara nyckeltal som utgdr in-
dikatorer pa centrala aspekter av jamstilldheten i organisationen. De nio nyckeltalen viigs
samman till ett jaimstalldhetsindex. Maxpo#ngen som kan uppnds dr 180 poéng. Virdet har
kontinuerligt stigit sedan 2009 och vid senaste métning for 2012 hade Skérholmen ett vérde
pé& 109, Viirdet #r en indikation p& hur bra Skiirholmens stadsdelsforvaltning &r pé jamstiild-
hetsarbete generellt. Medelvirdet for stadsdelsforvaltningar var for ar 2012 &rs métning 120
po#ng.

Samverkan

Planen har arbetats fram i samverkan med medarbetarrepresentanter fran forvaltningens olika
verksamheter och fackliga representanter. Planen har antagits i forvaltningsgruppen den 9
december 2013.

Samverkan i jamstilldhets- och méngfaldsfrdgor ska ske entigt géllande samverkansavtal och
integreras genom organisationens samverkansorganisation, d.v.s. vid arbetsplatstriiffar, i sam-
verkansgrupper och i férvaltningsgrupp.

Arbetsférhallanden

Sjukfidnvaron totalt sjunker stadigt i Skéirholmen. Skillnaden i ling sjukfranvare mellan
Ivinnor och mén ska minska samtidigt som sjukfirdnvaron totalt i stadsdelen ska minska. Fler
medarbetare ska ange ett hogt virde pa medarbetarenkdtens firdga “Jag har méjlighet till ater-
hiimining i mitt arbete genom att ta pauset” och fragan “Jag har méjlighet till dterhéimtning i
mitt arbete genom att anpassa mitt arbete”. Skillnaden mellan andel kvinnor och mén som
anger ett hogt viirde ska minska.

Cheferna foljer kontinuerligt upp att den fysiska och psykiska arbetsmiljon &r god och lampat
sig for alla medarbetare sa langt det &r majligt genom till exempel skyddsronder, enkiter, ar-
betsplatstriiffar och utvecklingssamtal.

Skirholmens stadsdelsfrvalining stottar aktivt medarbetarna till god hélsa pa olika sitt, ex-
empelvis genom att erbjuda friskvardstimme och friskvérdsrabatter. Férvaltningen kommer
att utveckla arbetet med halsofragor ytterligare efter genomiysning av behov och mdjligheter.

4§ Liampliga arbetsforhallanden

Beskrivning

Vilka Atgéirder planerar arbetsgivaren genomfora for att arbetsforhallanden ska lémpa sig for
alla arbetstagare oavsett kon, etnisk tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning. Hér kan
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hansyn tas till arbetsgivarens resurser och andra omsténdigheter som forsvérar for arbetsgiva-

ren.

Mal:

Den fysiska och psykiska arbetsmiljén ar god for alla medarbetare i
Skarholmens stadsdelsférvaltning

Beskrivning

Skillnaden i 1ang sjukfidnvaro mellan kvinnor och mé#n ska minska samtidigt som sjukfranva-
ron totalt i stadsdelen ska minska. Cheferna foljer kontinuerligt upp att den fysiska och psy-
kiska arbetsmiljon 4r god och limpar sig for alia medarbetare.

Uppféljningsmetod

Medarbetarenkiit, sjukfranvarotal.

Mététal E Akiiv __t[étg_'éirdrr; : “Slutdatum i
Uppfélining sker  Personalhand-
Arsvis genom l3g-
medarbetarbetar-  gare/Personal
enkatens tilldggs-  enhet, Samt-
fragor “Jag har liga chefer
e moilighet till ater-
lnfgra Ia'[np h'gla_ hamtning i arbetet
Jag har mdj- ruhper for mOJI:gr_]et genom att ta pau-
lighed till ater- till &terhé@mtning i ser’ och "jag har 2016-12-31
hémining i knnodominerade.  pejighet il dter
atbetetgenom o : hamtning i arbetet
zl:%t:agfbaestsea genom att an-
g € passa mitt ar-
{tiaggsfraga bete”. Analys sker
nr 8} sven uppdelat pd
kdn,
Undersokning av Avstamning av atf  Personathand-
o -y undersdkning lag-
hma'orﬂlt%?r?t tin:(;f; o- giorts redogtrs i gare/Personal  2014-12-31
dominerg de vrken verksamhetsbe-  enhet
¥ ) rattelsen.
Jag har méj-
fighet till &ter-
hamtning {
arbetet genom 53
att ta pauser
(tillaggsfraga
nr7)
Aktivt arbete mot Personalhand-
sjukskrivning ska lag-
s s bedrivas genom gare/Personal
Sjuklranvaro g5 | ydliga riktlinjer och Statistik enhet, Samt-  2016-12-31
totalt
tat uppfolining liga chefer
genom rehabilite-
ringsméten.
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Mtetal

| Axtivitotrat

Oversyn av Skar-
holmens arbete
med halsofrégor, i
syfte att forstirka
att alla kategorier
av medarbetare
kan dra nytta av
insatser och ftr-
maner.

Avstimning sker i

verksamhetsbe-
rattelsen.

Personalhand-
lag-
gare/Personal
enhet, Samt-

liga chefer 2016-12-31

Skilinad i 1&ng
sjukfréanvaro
mellan kvinnor
och mén

140

Kartldggning av
var i organisation-
en sjukskrivna
medarbetare finns i
syfte att utreda om
generslla arbets-
forhallanden kan
behdva justeras
och vid behov
upprétta plan.

Avstamning sker i

verksamhetsbe-
rattelsen.

Samtliga che-
fer

2014-12-13

5§ Forena forvarvsarbete och fordldraskap

Beskrivning

Hur planerar arbetsgivaren underldita mojligheten for bade kvinnliga och manliga arbetsta-
gare att forena forvirvsarbete och fordldraskap.

Mal:

Arbetet &r organiserat sa att alla medarbetare upplever att det underlat-
tar férenande av medarbetarskap och féraldraskap.

Beskrivning

Det ska vara mojligt att férena medarbetarskap och fordldraskap.

Onskvirt resultat

Det &r mOJ hgt att f6rena medarbetarskap och forildraskap.

Ma,tetal g

g Uppfoljnlngsme-

tod

Faraldralediga som
54 dnskar ska fa
kortinuerlig in-
formation i fragor
som berdr denne
som anstélld,

Enkat till chefer.

iM&ten och utbild-
ningar planeras i
mdjligaste man
mellan Ki. 9:00-
15:00.

Enkdt till chefer

Ansvari R
grupp . Slutdatum
Samtliga che-
fer

2016-12-31
Samlliga che-
fer

2016-12-31

www.stockholm.se




wltey

e

4

g%ggkholms Sid 9 (24)

| Aktivitetiatgard

Ta fram métmetod Personalhand-

for att méata om lag-

Skarholmens gare/Personal
stadsdelsférvalt- enhet

ning upplevs av Avstamning skeri

smabamsforild- verksamhetsbe- 2016-12-31
rar som en arbets- réttelsen.

givare som under-
lattar férenandet
av medarbetarskap
och férildraskap.

Atergang till arbete Samfiiga che-

efter foraldraledig- fer

het ska planeras Enkat till chefer. 2016-12-31
tillsammans med

medarbetaren.

 D—

Alla medarbetare ska, oavsett kon kdnna att det & méjligt att kombinera arbetslivet med for-
4ldraskap. Férdldralediga medarbetare som Snskar sd ska forses med information, sdsom
APT-protokoll och inbjudningar tilt gemensamma planeringsdagar och aktiviteter.

Mal:
Bade kvinnliga och manliga arbetstagare tar ut féréldraledighet.

Onskvirt resultat

Det ska vara mojligt att forena {Srildraskap och arbete. Flex manliga arbetstagare tar ut foréld-
raledighet

Uppfoljningsmetod
Enkiit

T e - Uppféljningsiy

Métetﬁ_;;_::: T mal _ﬁ&_ggggtet{atgard : T tod .

Skilinad i uttag Chefer uppmuntrar’ Samtliga che-

av foraldrada- 150 | sarskilt man att ta ut Enkat tilt chefer  fer 2016-12-31
gar foraldraledighet.

Miin ska sarskilt uppmuntras att ta ut fordldraledighet for att minska skillnaden i uttag av for-
#ldradagar mellan kvinnor och mén.

6§ Forebygga och férhindra trakasserier eller repressalier

Beskrivning

Hir ska arbetsgivaren redovisa atgéirder for att férebygga och forhindra att nagon arbetstagare
utsitts for trakasserier eller repressalier som har samband med kon, etnisk tillhorighet, relig-
jon eller annan trosuppfatining efler for sexuella trakasserier. Bifoga eller hinvisa till policy
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och rutiner mot krinkande behandling inkfuderande trakasserier.

Mal:
Varken trakasserier eller krankande sarbehandling forkommer i nagon
form i Skarhoimens stadsdelsforvaltning.

Beskrivning

Skarholmens stadsdelsforvaltning #r en trygg arbetsplats dér alla medarbetare kéinner sig re-
spekterade. Varken trakasserier eller krinkande sirbehandling forkommer i ndgon form,

Onskvirt resultat

Varken trakasserier eller kriinkande sérbehandling forkommer i ndgon form i Skérholmens
stadsdelsforvaltning.

Uppfdljningsmetod
Medarbetarenkiiten.

Mitetal

Andel medar-

hetare som

anger att dis-
kriminering

eller kran- 10
kande behand-

ling férekom-

mer pé ar-
betsplatsen

{fraga nr 59).

Andel medar-

betare som

anser att alla

pé arbetsplat- 72
sen behandlas

med respekt

{fraga nr 18)

Andel medar-

betare som

anser att var-
degrunden har
betydelse for 74
arbetsklimatet

pa arbetsplat-

sen (tilldggs-

fraga nr 4).

Ande] medar-

betare som

kanner till 08
vardegrunden
(tilzggsfraga

nr 2}.
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Mitetal

Antal inkomna
diskrimine-
ringsérenden/
Arenden pa
grund av tra-
kasserier eller
krankande
behandling

Riktlinjer for trakas-
serier och krinkande
behandling ska tas

Uppfélining sker

Samitliga che-
fer

|

upp och diskuteras genom enkét fill 2016-12-31
minst en géng arlig- cheferna.
en i arbetsgrupper-
na.
Ta fram material for Personalhand-
att pa elt enkelt satt lag-
formedia riktlinjer f6r  Avstamning skeri  gare/Personal
ait motverka diskri- verksamhetsbe-  enhet 2014-12-31
minering och trakas- réttelsen.
serier till medarbe-
tare I férvaitningen.

Uppfélining sker  Samtliga che-

arligen genom fer

fragan "Jag k&n-
Vardegrunden ska ner il var gemen-
diskuteras arligen i samma varde-
arhetsgrupperna. grund"” och fragan
Cheferna ska arbeta "War gemen-
for att vardegrunden samma vérds- 2016-12-31

behalls levande och

grund har bely-

vilkand i organisat- delse 16r arbets-
ionen. Klimatet pa min
arbetsplats” i
medarbetarenka-
ten

Ett gott arbetsklimat fitt fvdn trakasserier och kréinkande stirbehandling bygger pa respekt

mellan alla medarbetare. Skirholmen arbetar aktivt med virdegrunden som alla medarbetare
har varit med och tagit fram, Att medarbetarna har god kéinnedom om vérdegrunden och anser
att den har betydelse for arbetsklimatet dr viktigt.

Skiirholmen f5ijer de rutiner som finns i Stockholms stad f6r att motverka kréinkande behand-
ling inktuderande trakasserier i olika former. Rutinerna finns med som en bilaga till jAm-
stalldhets- och mangfaldsplanen.

Rekrytering

Skirholmen ska 6ka antalet yrkesgrupper med konsfordelning 40 — 60 % med fokus pé idag
kvinnodominerade yrkesgrupper. Syftet med det #r att 4ven andelen tillsvidarcanstéllda mén
totalt i stadsdelen ska dka.

1 malet ingdr ocksa en jimn kénsfordelning metlan de olika anstiliningsformerna och for del-
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tids/heltidsarbete. I forvaltningen ska oftivillig deltid inte forekomma. T dagstéget finns 58
ofrivilligt deltidsanstiilida i Skérholmen varav 9 &r mén. 12012 Airs méatning visades att kvin-
nor har tillsvidareanstiillning i hégre grad in mén (skillnad 4,8 %). 1 jamstélldhetsplanen for
2014 — 2016 har forvaltningen valt att inte stélla upp sérskilda aktiviteter for att uppné ett
jamstallt forhallandet. Nyckeltalet har visat en positiv trend mot jamstéilldhet under de senaste
aren och foljs artigen upp.

Skirholmens stadsdelsforvaltning har en rik mangfald bland sina medarbetare. Det ér négot
forvaltningen 4r stolt dver och som vi ska arbeta for att behalla.

T Skiirholmen cfterstriivas samma mdjligheter for alla medarbetare att géra karridr. Kvoten
mellan andelen utrikesfdda chefer och andelen utrikesfodda medarbetare indikerar att Skér-
holmen har fa utrikesfodda chefer. Det #r viktigt att beakta det vid framtida chefsrekrytering-
ar.

7§ Méjlighet att sdka lediga anstallningar

Beskrivning

Vad planerar arbetsgivaren gora {or ait personer oavsett kén, etnisk tilthrighet, refigion eller
annan trosuppfattning ges majlighet att soka lediga anstéliningar.

Mal:

All rekrytering &r kompetensbaserad. Personer oavsett kon, etnisk tillhé-
righet, religion eller annan trosuppfattning uppiever att de ar valkomna
att stka forvaltningens lediga anstaliningar

Beskrivning

All rekrytering 4r kompetensbaserad. Vid annonsers utformning och i forvaltningens rekryte-
ringsguide till chefer ska framga att annonser ska formuleras pa ett sddant sétt att personer
oavsett ko, etnisk tillhdrighet, religion eller annan trosuppfattning ska kéinna sig vilkomna
att stka tjdnsten.

Onskvirt resultat

Tngen ska pd grund av kon, etnisk tillhrighet, religion eller annan trosuppfattning uppleva sig
ovilkommen att soka de lediga tjdinster som forvaltningen utlyser.

Uppféljningsmetod

Avstimning av annonsers utformning.

www.stockholm.se
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Ande! kvinn-

liga cheferi
férhallande il 1
andel kvinnliga
medarbetare.

Andel utrikes-
fodda cheferi
forhalande till
andel utrikes-
fédda medar-

03

betare.
Genomgang av hur Personalhandlag-
forvallningens gare/Personalenh
annonser formule- et

ras och sdkerstélla
alt de &r skrivna pa

elt sadant sait att Avstamning

personer cavsett sker i verk- : 4o
kdn, etnisk tillhs- samhetsberéat- 2016-12-31
righet, religion ¢ller telsen.

annan trosuppfatt-
ning upplever sig
vélkomna att séka
férvaltningens
lediga tiéinster.

8§ Jamn kénsfordelning mellan kvinnor och man.

Beskrivning

P4 vilket sitt planerar arbetsgivaren erbjuda utbildning, kompetensutveckling och andra {mp-
liga &tgtirder for att frfimja en jémn fordelning mellan kvinnor och mén i skilda typer av arbete
och inom olika kategorier av arbetstagare. Behover inte vara en utbildning kring jamstélldhet
och mangfald specifikt utan en utbildningsinsats som syftar tilt att 8ka jimstélldheten och
méangfalden.

Mal:
Forvaltningens jamstalidhets- och mangfaldsarbete ar levande och kéant
hos alla medarbetare i stadsdelen.

Beskrivning

For att lyfta forvaltningens arbete med jimstdlidhets- och méangfaldsfrigor behover fragorna
synliggdras och tas upp for diskussion.

Uppfdljningsmetod

Jamix

www.stockholm.se
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Matetal : . Akii(ritéﬂét Ansvari-g_gr_uph_z ';'-f"=:S.|dfdat‘um_
JAMIX 115
Jamstélldhets- 17
arbete
Besluta om métme- Personalhandlag-
tod fér att méta hur I gare/Personalenh
aktivt och levande ps‘ﬁzt_amgmg et
jamstéalldhets- ach samhetsberat- 2016-12-31
mangfaldsarbetet telsen
upplevs av medarbe- )
tare.
Forvaitningsled-
ngﬁ)?zrg?;%};?g{ 4 Avstdmning  ningen och sami-
hets- och njq Ana- sker i verk- figa enhetschefer, 2015-12-31
faldsplanen inlgusive samhetsberat-  Personalhandlag-
P ninpgsmateri al felsen. garefPersonalenh
’ et
ovfiara AN gy
coh MGl sonaspers.
uppgifter. telsen.

9§ Insatser vid ojamn kénsfordelning

Beskrivning

Vilka insatser planerar arbetsgivaren vidta nér det pd en arbetsplats inte r en i huvudsak jamn
fordelning mellan kvinnor och mén i en viss typ av arbete efler inom en viss kategori av ar-
betstagare. Hur ska arbetsgivaren vid nyanstélining sérskilt anstrénga sig for aft fa sékande av
det underrepresenterade kénet, s4 att andelen arbetstagare av det underrepresenterade kdnet
efter hand dkar? Har kan hansyn tas till arbetsgivarens resurser och andra omsténdigheter som
forsvérar fr arbetsgivaren.

Mat:

Skarholmens stadsdelsférvaltning har en jamn férdelning av mén och
kvinnor bland medarbetarna.

Beskrivning

Skirholmen ska &ka antalet yrkesgrupper med konsfordelning 40-60% med fokus pa idag
kvinnodominerade yrkesgrupper.

Onskvirt resultat

Storre andel manliga medatbetare i de kvinnodominerade yrkesgrupperna.

Uppfdljningsmetod
Statistik

www.stockholm.se
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Ansvariggrupp = Slutg
Andel tillsvida- e Personalhandldg-
reanstéllda Se dver deltidsan- Asﬁztﬁn\:g'rﬂ? gare/Personalenh
man av totalt 16 | stéllda mans majlig- - samhelsberat- et, Samiliga che-  2016-12-31
antal tillsvida- heter fill heltidstjanst. telsen fer
reanstéllda. )
Skillnad i an-
del kvin-
nor/mén som 3
har deltids-
tianst.
Locka fler man till Farvaltningsled-
yrkesgrupper dér ningen och samt-
kvinnor &r dverre- e liga enhetschefer,
presenterade genom Jamix Personalhandl&g- 2016-12-31
att se tver rekryte- gare/Personalenh
ring. et
Yrkesgrupper
med k&nsfor- Vid lika kvalifikation- Samtliga chefer
delning 40- 12 | eri rekryterings-
60% sammanhang, med
hansyn till personliga
egenskaper, ska Jamix 2016-12-31
person av underre-
presenterat kén
erhalla anstélining-
en.
ar o
Lénefragor

Skéirholmen analyserar och kartligger vart tredje &r bestdmmelser och praxis om I6ner och
andra anstillningsviltkor som tillimpas hos forvaltningen samt 16neskillnader mellan kvinnor
och min som utfor arbete som ir att betrakta som lika eller likvérdigt. Skérholmen upprittar
ddrefter en handlingsplan for jaimstéllda loner,

Skérholmens kartliggning och analys av bestimmelser, 16ner och anstéllningsvillkor gjordes
2013 och aterfinns nedan i jamstilldhets- och mangfaldsplanen. Skérholmens handlingsplan
for jamstillda loner gjordes 2013 och dterfinns dven den nedan i dokumentet. Skdrholmen &tar
sig att gora niista analys, kartliggning och handlingsplan ar 2016, infor uppréttande av ny
jamstélldhetsplan 2017-2019.

10§ Osakliga skilinader i 16n och andra anstaliningsvillkor

Beskrivning

Varje namnd och styrelse med minst 25 anstéillda ska vart tredje &r gora {onekartliiggning 1
syfte att upptécka, atgérda och forhindra osakliga skillnader i 16n och andra anstéllningsvill-
kor mellan kvinnor och min som utfdr lika och likvirdigt arbete. Arbetsgivaren ska beddma
om eventuellt forekommande Ioneskilinader har direkt eller indirekt samband med kon.

www.sfockholm.se
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Mal:

Inga osakliga l6neskillnader eller skillnader i andra anstallningsvillkor
mellan kvinnor och man férekommer.

Beskrivning

Skiirhoimens kartliiggning och analys av bestdmmelser, 1ner och anstéllningsvillkor gjordes
2013 och inga osakliga skillnader kunde utlésas.

Onskvirt resultat

Inga osakliga Ioneskillnader eller skillnader i andra anstiliningsvillkor mellan kvinnor och
mén forekommer.

Uppfoljningsmetod

Handlingsplan for jamstéllda 16ner.
11§ Handlingsplan fér jamstéllda Ioner

Beskrivning

Varje némnd och styrelse ska vart tredje &t uppritta en handlingsplan for jimstéllda 16ner och
dir redovisa resultatet av kartliggningen och analysen enligt 10§. I planen ska anges vilka
16nejusteringar och andra dtgiirder som behdver vidtas for att uppna lika Ion {Or arbete som &r
ait betrakta som lika eller likviirdigt. Detta ska genomfOras s snart som mdjligt och senast
inom tre &r. En redovisning och en utviirdering av hur de planerade 4tgérderna genomforts ska
tas in i efterfoljande handlingsplan.

Mal;

Inga osakliga I6neskillnader eller andra anstéliningsvillkor férekommer i
Skarholmens stadsdelsférvaltning.

Beskrivning

Inga osakliga loneskillnader eller andra anstiliningsvillkor ska forekomma och analys ska
gras bide av lika och i likvérdiga arbeten.

Onskvirt resultat

Inga osakliga loneskillnader forekommer i Skérholmens stadsdelsforvalining

Uppfdljningsmetod
Lonekartldggning.
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Mitetal Aktivi
Personathand-
i\rllgf:?ﬁﬂg :’:’ict?as upp Uppfljning av _ I4g-
5 T jamstalidhets- och  gare/Personal  2016-12-31
or att statistiken ska -
bli mer tillforlitlig méangfaldsplan.  enhet, Samt-
: liga chefer
Cheferna for in ot Samtliga che-
virde for prestation i Utvardering av fer
PS-férhandling i jamstalidhets- och 2016-12-31
samband med 6ne- méangfaldsplan.
Gversyn.
Férvaltningen analy- Personalhand-
serar arligen 16- Utvardering av fag-
neskillnad med sar-  jamstalldhets- och  gare/Personal  2016-12-31
skild hansyn till lika mangfaldsplan. enhet
arbeten.
Skillnader i l6nedk- Personalhand-
ning mellan kvinnor Utvardering av lag-
och mén f6ljs upp jamsilidhets- och  gare/Personal  2016-12-31
och ulvdrderas ariig- méangfaldsplan. enhet
en.

12§ Informera fackliga organisationer

Beskrivning

Varje niamnd och styrelse ska forse de fackliga organisationerna som arbetsgivaren har kollek-
tivavtal med, med den informationen som behévs for att organisationen ska kunna samverka
vid kartlsiggning, analys och uppréittande av handlingsplan for jamstéllda 16ner. Det ska
framg att fackliga foretrfidare har blivit informerade om handlingsplanen.

Mal:

Kartlaggning, analys och upprattande av handlingsplan for jamstallda [6-
ner gors i samverkan med fackliga organisationer.

Lonekartlaggning |

Liénekartliggning

T l6nekartlaggningsarbetet utgar staden frén analysverktyget Loneldnken, framtaget av Sveri-
ges Kommuner och Landsting. Lonekartldggningen &r baserad pa 2012 &rs 16nenivé, Detta
eftersom I6nerevisionen for 2013 inte var klar vid uppréttandet av jimstilidhets- och méng-
faldsplanen 2014 - 2016. Lonekartliggningen &r framtagen i samverkan med fackliga organi-
sationer.

Line- och bedéomningskriterier

Lénekriterier i Skiirholmen 4r framtagna inom ramen for HOK och det av Kommunfullmék-
tige 1 staden gemensamt framtagna l6nepolitiska programmet. Kriterierna kompletteras med
riktlinjer och direktiv i samband med till exempel 16nedversyn. Lonen ska vara individuell
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och differentierad och det ska finnas en tydlig koppling mellan mél, prestation och 16n. Med-
arbetarsamtal hélls en ging arligen diir chef och medarbetare tillsammans utvirderar aret som
gdtt, stimmer av arbetssituationen och gdr en planering for det kommande éret. En helhetsbe-
démning gors, som frin och med 2013 fors in i systemet PS-forhandling och som ligger till
grand for ny 1on. Till hjilp har medarbetare och chefer en mall f6r medarbetarsamtal.

. Kriterier som péverkar lénesittningen r 1. Prestation, 2. Befattningens utbildningskrav,
kompetenskrav och svarighetsgrad och 3. Marknadslén/loneldge. Skérholmens chefer har vid
flertalet tiflfillen tillsammans diskuterat vad normalprestation innebér fr de olika befattning-
arna for att uppné samsyn i bedémmingen. Inga kriterier som kan missgynna kvinnor eller
mén kan ses i Skdrholmens 1onekriterier.

Fran 16nedversynen 2012 skiljer sig utfallet for kvinnor och mén inom kommunals avtalsom-
rade i mycket liten grad, dér mén fatt 0,06 procentenheter mer i paslag. 1 gruppen tjinsteman
har kvinnor fitt 0,85 procentenheter higre paslag 4n ménnen i forvaltningen.

Uttall 186neéversyn

Kommunal 2012
Kommunal 2011 2,15 2,10 2.14
Tjinstemin 2012 3,06 2,21 2,93

Tabell 1 Utfall berdknat pé samiliga ménadsanstiillda inom Skérholmens stadsdelsforvaltning

I dagsldget finns svarigheter med att kartligga om fler kvinnor &n mén fir en hogre prestat-
ionsbeddmning eller vise versa. Detta eftersom beddmningen gors i medarbetarsamtal som
inte sammanstills for hela forvaltningen. Infor 16nerevisionen 2013 har forvaltningens chefer
ombetts att ldgga in bedémning av arbetstagare som del av motivering till ny lon. Infor nést-
kommande l6nekartliggningen kommer det dérfor bli enklare att utvérdera om kvinnor be-
doms hogre eller ligre dn mén generellt,

I Inedversynen 2012 var 12,5 % av kvinnorna och 13,0 % av ménnen yedan lonesatta i 2012
drs lonelige och fick dérfor inget paslag men riknas dndé med i utfallet enligt kollektivavta-
let. Medelaldern for bade kvinnor och mén var 46 ar 1 underlaget. Tyvérr finns inte material
for att jimfora med tidigare dr. Sammantaget finns det svarigheter att analysera om skilinaden
i utfallet pa gruppen 6vriga har samband med kon. For atgirder, se handlingsplan {or jam-
stillda loner.

Personalformaner i form av rabatter pa friskvardsanléggningar nér samiliga medarbetare.
Skirholmens medarbetare utnyttjar erbjudanden om rabatterat triningskort p& Stockholms
stads simhallar i hog utstriickning, totalt 161 personer eller 17 % av alla anstdllda, Det &r né-
got fler miin #n kvinnor som har tréiningskortet, 21 % av ménnen har kort medan 15 % av
kvinnorna har kort.

Lika arbeten

Inga osakliga loneskillnader ska forekomma. Stockholns stad uppmanar forvaltningar att sé-
skilt underséka lika arbeten dér kvinnors 1oner understiger 90 % av ménnens eller Gverstiger
120 % av miinnens.
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Procent 16111 % av

. Ky M Ky M Ky M M
Handlsiggare personalbloner 3 1 75 25 84,6
151012
Ledning socialt och kurativt 2 1 67 33 36,9
arbete 103510
Park- och tridgArdsarbetare 2 3 29 [} 15 000 21000 90,5
521018
Bistandshedémare 351012 23 2 93 7 28225 31137 90,6
Behandlingsassistent/ 3 2 60 40 24 300 26050 93,3
Socialpedagog 351015
Fritidsledare 452011 13 i3 30 50 23 860 25025 05,3
Handliggare, ekonomi 151011 3 2 80 20 39975 41000 97,5
Familjeradgivare 351013 1 3 25 75 98,1
Kock 601010 7 3 70 30 21 950 22 450 97,8
Vardbitrdde, dldreomsorg $1 14 85 15 22613 22737 995
207624
Personlig assistent 6 1 86 14 99,5
Fritidskonsulent/Turistkensule 2 2 50 50 28200 28200 100,0
n¢ 452010
Administrator, socialtjinst 8 i §9 11 100,0
152015
Vardare, gruppboende 207021 76 38 67 KX} 22512 22405 100,0
Administrator, 6vergripande 9 2 82 I8 34000 33725 100.8
verksamhet 152010
Socialsekreterare 351010 81 18 82 18 29200 28 500 101,0
Forskollirare 402010 119 I 99 1 101,
Skitare, behandlingsarbete 12 10 55 45 23760 23 1060 102,9
207020
Underskaterska, dldreomsorg 82 15 85 15 23562 22850 103,1
207011
Handliggare, annan 151090 9 4 69 31 30500 29375 103,8
Barnskétare 403010 186 6 97 3 22 490 21145 106,5
Ledning, annan 109096 i 2 33 67 1141
Ledning socialt och kurativt 3 2 71 29 46 500 39750 117,0
arbete 103510C
Ledning, funktionshindrade 3 i 73 25 1209
103512C
Handliggare, dvergripande 3 3 50 50 37600 28420 1323
verksamhet 151010

www.stockholm.se




vty

e

)

e

Stockholms
stad

Hanlh‘ggare,
personalléner

En av dekvmnliga handlaggama har kon N

erfarenhet och en mer junior roll. En av de
kvinnliga handliggama ir fel kodad.
Loneskillnaden #r sakligt motiverad.

Ledning, social och
kurativt arbete

Mannen ir fel kodad och ska analyseras
inom C-nivd, Endast kvinnor i gruppen.

Bistindsbed6mare  Enman har slutat sedan 2012 vilket
betyder att endast en man arbetar som
bistdndsbedomare. Inga osakliga
léneskillnader finns.

Park- Tre av minnen ar tillsvidareanstillda med

/tridgardsarbete hogre ansvar. Resterandeinom gruppen ir
anstillda inom arbetsmarknadspolitiska
tgiarder. Inga osakliga loneskillnader
finns.

Behandlingsassiste  Loneskillnader beror pa kompetens och

nt/Socialpedagog prestation, hogsta 16nen har en kvinna.
Inga osakliga léneskillnader finns.

Eritidsledare Befattningen finns ¢j kvar i forvaltningen.

HandEiggare, En av de kvinnliga handliggama ir

ekonomi felkodade. En kvinnlig arbetstagare har

fitt behdila sin hoga lon frdn en tidigare
befattning. Skulle man bortse fran dessa

tvi dr kvinnors 16n i forhallande till min ar

102,5 %. Skillnaden beror pd prestation
och variation av arbetsuppgifter. Inga
osakliga loneskillnader forekommer.

Familjeradgivare

Liten grupp, endast 1 kvinna. Inga
osakliga loneskillnader forekommer.

Kock

En stoire andel av demanliga kockama
har kockutbildning och dirmed hogre lon.
Inga osakliga léneskillnader finns.

Forskollirare

Endast en man var anstilid som
forskollirare. Individuellt [onesatt efter

prestation. Inga osakliga loneskillnader
férekommer.

Skbtare,
behandlingsarbete

Loneskillnader beror pd kompetens och
prestation. Inga osakliga loneskilinader
finns,

Sid 20 (24)
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Underskéterska, Tre av minnen ir felkodade som

dldreomsorg underskéterskor trots att de saknar
utbildning. En del av skillnaden kan ocksd
forklaras av prestation. Inga osakliga
loneskillnader finns.

Handbiggare, Tre personer ir felkodade. Befattningama

annan under denna kategori skiljer sig i hog grad
och om&jliggor nimre analys. Inga
osakliga loneskillnader anses forekomma.

Barnskotare Mycket ldg andel min, endast 3%.

Loneskitlnader beror pa kompetens och
prestation. Inga osakliga léneskillnader
finns.

Ledning, annan

Befattningamas ansvar skiljer sig. Inga
osakliga loneskillnader forekonuner.

Ledning socialt och
kurativt arbete, C

Skillnadema bestdri exrfarenhet och
prestation. Inga osakliga skillnader
ferekommer.

Ledning, Minga chefer ir felkodade och finns

funktionshindrade  dirférinte med i statistiken. Detta

C omdijliggor analys. Atgird, se
handlingsplan.

Handliggare, Minga medarbetare ir felkodade.

dvergripande Omojliggér analys, Atgird, se

verksamhet handlingsplan

Lénespridning inom lika arbeten

Sid 21 {24)

Park-ftriidgirdsarbete 521018

Skétare, behandlingsarbete 207020 12 10 55 5420 7630 2210
Socialsekreterare 351010 81 18 82 15 500 17500 2000
Fritidskonsulent/Turistkonsulent 452010 2 2 50 400 1400 -1 000
Fritidsledare 452011 13 13 50 %300 10 600 700

Virdare, grupphoende 207021 76} 38 67 7300 5100 2400
Underskiterska, dldreomsorg 207011 82 1535 7335 4 690 2845
Behandlingsassistent/Socialpedageg 351015 3 2 60 4900 1900 3000
Vardbitride, 4ldreomsorg 207024 81 14 85 10725 6850 3875
Administratdr, Svergripandeverksamhet s 2 s2 16 175 12550 4225
152010

Kock 601010 7 3 70 5800 600 5200
Ledning, socialt och kurativt arbete 5 2 71 14 400 7500 6900
103510C

Barnskétare 403010 186 6 97 12 500 4750 7750
Bistindsbedsmare 351012 235 2 93 10000 1725 8275
Handliggare, évergripandeverksamhet 3 3 50 15800 7450 2350
151010

Handliggare, annan 151090 9 4 69 21 160 $000 13100
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Generellt sett #r 16nespridningen stérre fr kvinnor. Gruppen Park-/trédgardsarbetare kan
forklaras med att kvinnorna iir anstillda med bidrag inom arbetsmarknadspolitiska atgirder
och #r dirmed satta i samma loneniva. Ménga av de kvinnodominerade yrkena med stdrie
lonespridning har ocksd méanga fler kvinnliga medarbetare.

Likviirdiga arbeten
Datan #r baserad pa Stockholms stads gruppering for likviirdiga arbeten £6r data 2012.
Grupp C

Samtliga befattningar inom grupp C #r kvinnodominerade, darmed kan inget jimfSrelse goras
med icke-kvinnodominerade yrken i samma grupp. Det finns heller inget icke-
kvinnodominerat yrke i lidgre grupp men hogre 16n.

Grupp D

Handliggare, T2 28420 48800 37926
dvergripande
verksamhet

151010

T

151090
Familjeradgivare 1 3 25 31575 30200 32300 31462

Ledning, annan | 2 33 30703 27200 33 460 36624
109090

Medarbetare som befinner sig under gruppen handifiggare, annan och handliggare, Gvergti-
pande verksamhet har skilda arbetsuppgifter. I grupperna ingdr befattningarna strateg, pro-
jektsamordnare, utvecklingssekreterare, nimndsekreterare, administrativ sekreterare, arbetsle-
dare, projektadministratdr, controller/administrator, administratdr/sekreterare, projektledare,
planerare, sekreterare, handliggare, metodutvecklare, samordnare. Personernas ansvar och
arbetsuppgifter skiljer sig mycket &t. Eftersom antalet medarbetare i grupp D &r forhéllandevis
Titet kan enskilda ioner 3 stort utslag pa medelidnen. Jimforelsen inom den gruppen blir dér-
med inte meningsfull.

Om vi ser till grupperna socialsekreterare och bistdndsbeddmarna dér ett betydande antal
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medarbete finns si skiljer sig inte medellénen negativt frin medellon i staden vilket kan ge en
bittre jimforelse i just detta fall.

Grupp E

Fritidskonsulent/Turistitconsulent 50 28 200 27 500 284900 T 27879
452010

Lika ménga arbeten med 6verviigande del kvinnor ligger under det icke-kvinnodominerade
yrket som Gvet.

Grupp F

Tekaiker, 1T 503010 ' 0 3 o 30020 37000 31900 32389
Fritidsledare 452011 11 0 52 25 694 19830 30000 25095
Behandlingsassistent/ 3 2 60 35580 73300 28200 25318
Socialpedagog 351015

Skitare, behandlingsarbete 1 10 52 23877 21700 29330 24546
207020

» Administrator vergripande” innehaller en liten grupp medarbetare med stor variation av
arbetsuppgifter. Nagra medarbetare kan dérfor ha stort utfall pd medelldnen.
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4

Gruppen innehéller relativt & medarbetare vilket innebir att enskilda 1oner kan fa stort utfall
pé medellonen. Inom gruppen vaktméstare har en medarbetare hogre ansvar och en stdrre
variation i sina arbetsuppgifter vilket snedvrider medellénen.

www.stockholm.se
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Administrativa avdelningen

Stockholm stads rutiner for att motverka
krinkande behandling inkluderande trakasserier
i olika former

»Stadens verksamheter ska kiinnetecknas av respekt och en insikt
om alla ménniskors lika viirde. En god arbetsmiljé #r fri fran
krinkande sinbehandling och sexuella trakasserier”

Ur Personalpolicy for Stockholms stad 2008

Ritten att inte bli diskriminerad &t en grundliggande ménsklig
rattighet som funmits under 1ang tid och tagit sig uttryck i
internationella deklarationer och konventioner.

Forvaltningens riktlinjer och rutiner syftar till att motarbeta alla
former av krénkande beteende fir att skapa en organisationskultur
priglad av respekt. Riktlinjer och rutiner ska vara kéinda av samtliga
medarbetare i staden. Respektive chef ansvarar for att sprida
informationen till alla anstillda, oavsett anstiliningsform, samt till
praktikanter och inhyrd personal.

o Alla former av diskriminering och trakasserier irmebér en
lagtvertradelse.

e Krinkande beteenden #r ett allvarligt hot mot en god
arbetsmiljé och motverkar forvaltningens arbete for
jamstélldhet och méngfald. Kriinkande beteenden ska aldrig
accepteras inom Stockholms stad.

o Kriinkande behandling och trakasserier #r ett allvarligt hot
mot medarbetarnas arbetsglidje, hilsa och majligheter till
utveckling 1 arbetet. Det leder till ett simre arbetsresultat
och péverkar dérigenom verksamheten.

Om trakasserierna far pagd under en lingre tid kan det leda det till
negativa konsekvenser bade for den enskilde medarbetaren och for
Gvriga pa arbetsplatsen.
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Exempel pa konsekvenser for den enskilde:
Fysisk och psykisk ohélsa

Minskad sjélvkénsla

Social isolering

Ligre prestation

Depression

Exempel pa konsekvenser for arbetsgruppen:
Minskad effektivitet

LAg tolerans mot péfrestningar
Personalomsittning

Sjukfranvaro

Sokande efter nya syndabockar

Krinkande behandling

Krinkande behandling #r ett sammanfattande ord for bland annat
vuxenmobbning, psykiskt vild, socialutstStning och sexuella
trakasserier eller trakasserier som har samband med négon av
diskrimineringsgrunderna.

En situation eller hindelse 4r att betrakta som krénkande
bhehandling enligt foljande
¢ Handlingarna ska vara av stétande eller negativt priglad
natur,
o Sker vid upprepade tillfillen eller vid enstaka strskilt
anmirkningsvérda fall.
o Personen som utsiitts upplever situationen som kréinkande.

Det réknas inte som en krdinkande behandling om tvd personer har
en konflikt eller meningsmotsdiining.

Exempel pa krinkande behandling enligt arbetsmiljéverkets
foreskrift AFS 1993:17

o Fortal eller nedsvirtningar av en arbetstagare eller dennes
familj.

o Forringande, forddmjukande eller fornedrande agerande
gentemot en arbetstagare/chef eller dennes familj.

e Uppenbart foroldmpande utfrysning, dsidosittande
behandling, negligeringar av arbetstagaren.

e Forféljelse i olika former, hot och skapande av réidsla,
fornedringar t.ex. sexuella trakasserier.

s Medvetna foroldmpningar, Sverkritiskt eller negativt
bemétande eller forhaliningssitt, exempelvis hdn och
ovinlighet,




ukey

@

Stockhoims
stad

Sida 3 (7)

¢ Kontroll av arbetstagaren utan dennes vetskap med
skadande syfte.

e Kirinkande sé kallade “administrativa straffsanktionet” som
plotsligt riktas mot enskild arbetstagare utan sakliga skél,
forklaringar eller forsok att gemensamt 16sa eventuella
bakomliggande problem. Sanktioner kan utgras av t.ex.
omotiverat frintagande av arbetsrum eller arbetsuppgifter,
oforklarade omplaceringar eller dvertidskrav, tydliga
forsvaranden vid behandling av ansékningar om utbildning,
ledigheter och dylikt.

Insatser for att skapa goda arbetsférhallanden

Alla medarbetare har skyldighet att medverka till att det pa
forvaltningens arbetsplatser utvecklas ett gott arbetsklimat med en
arlig vilja till problemltsning. Ala ménniskor & olika men med ett
respektfullt beteende till varandra, skapar vi forutsétiningar for att
krinkande behandlingar och irakasserier inte ska uppsta.

Arbetsgivaren #r skyldig att skapa en arbetsmiljo som alla
medarbetare kan trivas i. Arbetsgivaren har ocksé skyldighet att
snabbt utreda och vidta atgérder for att fa slut pa eventuell
krinkande behandling. Det iir viktigt att arbetsgivaren snabbt fr
reda p4 om nigon upplever sig bli trakasserad eller kréinkt. En
arbetsgivare som inte skyndsamt utreder och vidtar dtgérder for att
fa stopp pa kriinkandebehandling kan bli skadestdndsskyldig
gentemot den trakasserade.

Forvaltningsledningens ansvar

Ledningen har det yttersta ansvaret for arbetsmiljon och for att
motverka trakasserier och kridnkande behandling. Ledningen
ansvarar for styrning och uppftljning samt att chefer och
arbetsledare £ar den utbildning som behdvs for att kunna driva ett
aktivt arbetsmiljdarbete fiitt fidn diskriminering och trakasserier.

Chefens ansvar

Chefer och arbetsledande personal ér arbetsgivarens representanter
och har nyckelroller nér det géller att forma den atmosfir och de
normer som ska gélla pd arbetsplatserna.

Arbetsgivaren Stockholms stad ser sirskilt allvarligt pa kréinkande
behandling som riktas frén arbetsgivarrepresentanter gentemot
anstiillda d3 anstillda stér i ett beroendeforhallande till sina chefer.

[ Kom ihag att chefen #r en forebild for sina medarbetare!
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Chefens ansvar ar att

¢ skapa normer som uppmuntrar ett vénligt och respektiulit
klimat pa arbetsplatsen

e uppmirksamma beteenden och missforhéllanden som
motverkar en god arbetsmiljo

¢ vid kiinnedom om kréinkande behandling omedelbart vidia
Atg#rder enligt forvaltningens riktlinjer och rutiner

o gora riktlinjer och rutiner mot krénkande behandling kéinda
bland samtliga medarbetare pd arbetsplatsen

Kom ihég att lagarna omfattar dven personer som, utan att vara
anstiillda, utfor arbete pd en arbetsplats som inhyrd eller inlénad
arbetskraft eller utfor yrkespraktik och for personer som gdr en
forfragan om eller stker arbete.

Bevisbhérdan

Den gemensamma bevisborderegel som finns i
diskrimineringslagarna kommer frin EG-ritten. Parterna har en
»delad bevisborda” vilket innebir att arbetstagaren/arbetsstkanden
har bevisbrdan for de av honom eller henne pastéddda faktiska
omstindigheterna. Om det genom styrkt fakta finns anledning anta
att diskriminering eller repressalier forekommit, Sverglr
bevisbordan till arbetsgivaren som d4 har att visa att missgynnandet
inte har samband med diskrimineringsgrunden. Arbetsgivaren méste
pa ett Gvertygande siitt visa att det 4r de av honom &beropande
skilen som faktiskt varit styrande.

Vad gér chefen om det d@nda hénder?

Nir en anmilan om krinkande behandling gjorts eller s snart
chefen pd annat sktt fir kéinnedom om det intréffade ska drendet
behandlas seridst, skyndsamt och konfidentiellt,

Allménna principer for en utredning

e Chefen ska utan drdjsmal inleda en utredning for att ta reda
pé vad som hént genom att ha inledande samtal, med den
drabbade respektive den/de utpekade. En HR-specialist frén
HR kan ocksi delta. P4 dnskemadl av den drabbade och
den/de berdrda ir det viktigt att de fackliga foretrddarna dr
titlfragade att nérvara.

o Utredningen ska vara oberoende och objektiv och kan goias
antingen av en IIR-specialist eller av foretriidare fin
foretagshélsovérden.
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o 1 samtalet med den som siigs ligga bakom trakasserierna it
det viktigt att chefen #r observant pa om personen forstér att
hans/hennes handlingar kan uppfattas som kréinkande.

¢ Snabbt se till att den kréinkande behandlingen upphdr,

e Chefen ansvarar for skydd mot trakasserier som skulle
kunna bli en f61jd av att en anmélan gjorts.

e Vid behov erbjuda professionellt stod.

o Dokumentera handliggningen av utredningsprocessen
genom skriftliga anteckningar. Sddana anteckningar kan
vara avgorande vid en eventuell réttslig tvist.

o To)j upp den fortsatta utvecklingen samt de eventuella
atgirder som vidtagits.

| Chefer kan 3 stdd av sin nitmaste chef och HR-specialist, j

NMedarbetarnas ansvar
Alla medarbetare har ett eget ansvar for sitt beteende med rétt till
sin egen Asikt men samtidigt skyldighet att respektera andras.

Alla medarbetare ansvarar for att

e bidra till ett bra arbetsklimat genom att tinka pa
upptridande och ordval

o uppmirksamma och patala problem och missférhallanden

o aktivt delta for att 186sa problem pé arbetsplatsen.

Kom ihag att alla medarbetare &r en viktig forebild for
arbetskamrater, praktikanter och elever.

S34 hir kan den enskilde fa stéd
Om nagon kiinner sig keéinkt eller trakasserad #r det viktigt att
personen

e tydligt talar om att ett sddant beteende inte tolereras.

o skriver ner sina upplevelser. Det kan vara ett bra stéd om
personen behdver gé vidare och gora en anmélan till
atbetsgivaren.

e i forsta hand ska personen kontakta sin ndrmaste chef. Vid
behov kan den enskilde dven kontakta skyddsombud eller
facklig foretréidare och HR-specialist.

Diskrimineringsombudsmannen #r en statlig myndighet som
arbetar mot diskriminering och for allas lika rittigheter och
skyldigheter. Den som upplever sig vara utsatt for diskriminering
och trakasserier kan alltid kontakta Diskrimineringsombudsmannen
fér raddgivning,.

Telefonnummer till Diskrimineringsombudsmannen: 08 — 120

20 700
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Sanktioner
Arbetsgivaren kan vidta sanktioner mot en anstilld som kréinker
eller trakasserar andra genom

e att ge en disciplinpafsljd i form av skriftlig varning

e avstingning

+ omplacering eller uppstigning

s avsked

e en polisanmélan om krénkningen &r grov
Regelverk

Diskriminering #r forbjudet enligt ett flertal av FN:s konventioner
om miinskliga rittigheter.

EU bygger pa principen om respekt for de minskliga réttigheterna
och de grundliggande friheterna. Europakonventionen om de
miénskliga rittigheterna dr svensk lag sedan 1995.

Alla minniskors lika virde slas fast i grundlagen, Regeringsformen
1:2 RFE.

Regeringsformen innchaller bestdimmelser om grundléggande fri-
och rittigheter.

Fran deklarationer och konventioner i interationell r4tt och EG-rétt
samt Regeringsformen har diskrimineringsforbuden i svensk rétt
konkretiseras i diskrimineringslagen Etf starkare skydd mof
diskriminering (jan 2009}

Ovriga arbetsrittsliga bestimmelser:

¢ Lagen om anstillningsskydd (1982:80)

o Forildraledighetslagen (1995:584) — forbud mot
missgynnande av arbetsskande eller arbetstagare av skél
som har samband med foréldraledighet

s Lag om forbud mot diskriminering av deltidsarbetande
arbetstagare och arbetstagare med tidsbegrénsad anstillning
SFS 2002:293

e Arbetsmiljdlagen (1977:1160)

e Arbetsmiljdverkets foreskrifter om kréinkande séirbehandling
i arbetslivet:

AFS 1980:14 — Psykiska och sociala aspekter pa
arbetsmiljon

AFS 1993:17 — Krinkande sdrbehandling i arbetslivet
AFS 2001:1/ #indring 2003:04 — Systematiskt
arbetsmiljdarbete
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Straffrattsliga bestimmelser

Inom straffritten finns en bestimmelse som direkt tar sikte pa
diskriminering. Det géller Brottsbalkens bestimmelse om olaga
diskriminering och hets mot folkgrupp.




