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Rapport gallande barnavardsutredningar

Analys

Analys av orsaker till det uppkomna liget med drenden som inte gar att fordela,
samt utredningstider som Overstiger fyra manader.

Antalet inledda utredningar dr 80 fler 2013, dn motsvarande tid féregaende ar
(405/485 st). Antalet avslutade drenden hittills i ar dr 59 fler 4n motsvarande
petiod forra aret (380/439 st).

I ar har mottagningsenheten inlett utredning pa 48 procent av inkomna

anmailningar motsvarande siffra var 36 procent féregaende ar.

Utredningsenheten har tillsammans med Missbruksenheten drivit ett projekt for
samordnat st6d till familjer med problematiskt bruk av alkohol/droger. Det har
genererat att fler barn utreds. Det har ocksd inkommit fler anmalningar frin

skolan och anmilningar kring psykosocial ohilsa i familjer har 6kat. Under 2013

ar avdelningens uppfattning att tyngden i drenden okat.

De ”langa utredningarna” ligger pa 54 st. Eftersom det dr mer komplexa
drenden krivs fler samtal samt fler kontakter. Att drenden inte kan avslutas i tid
innebadr att fler drenden inte kan pabérjas. Méten med manniskor och akuta
situationer i familjer maste prioriteras.

Forlingning av utredningstid beror pa vintetid till Prima barn f6r bedomning

samt nya anmilningar i slutet av utredningstiden.

Utredningsenheten som utreder barn och ungdomar t.o.m. 20 ar, dr en enhet

dir ca hilften av personalen rekryterats det sista aret. Personalomsittningen har
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varit relativt hog under det sista dret. Medarbetarindex var 71 vilket dr en hog
siffra. Det som framkom i medarbetarenkiten var dock att personalen upplever
en svirighet att kombinera arbetsliv med privatliv. Akuta drenden maste

prioriteras vilket kan innebira arbete utanfor ordinarie arbetstid.

Atgéardsplan

Atgirder pa ett 6vergripande plan

En sammanstillning av kompetens och kompetensbehov for socialsekreterare
som arbetar med utredning av barn och unga kommer att firdigstillas, den ska
vara klar senast 15 februari.

Kvalificerad utbildning via Ersta Skondals hogskola kommer att erbjudas tio
socialsekreterare varen 2014 samt till ytterligare tio under hésten 2014, under
forutsittning, att Socialstyrelsens tidigare uppgifter om medel till kommunerna
tor kompetensutveckling genomfors. Medel f6r den férsta omgangen utbildning

har redan sékts och beviljats av Socialstyrelsen.

En jamforelse med andra kommuners situation och organisering ska
genomforas, fragestillningen 4r da bl.a. dr uppdraget for utredningsenheten for
brett, beh6ver uppdraget smalnas av?

Nacka, Virmd6, Huddinge och Tyreso socialtjanst planerar att starta ett
samarbete kring socionom trainee.

Kommunens HR-chef kommer tillsammans med avdelningschef genomféra en

tordjupad lonekartliggning som pabérjas den 28 november.

Atgirder inom enheten

Gruppledare arbetar med handlingsplaner f6r de utredningar som riskerar att bli
tor langa. Samtliga utredningar som 6verstiger 100 dagar har en

individuell handlingsplan gillande fortsatta utredningsatgirder. Dessa atgirder
ska dessutom vara tidssatta samt f6ljas upp av gruppledare. Férs6k med att

matcha utredare gors i den man det finns utrymme.
Enhetschef kommer att ingidende inventera, kartligga och analysera

verksamheten fOr att hitta utrymme f6r verksamhetsférindringar med avsikt att

effektivisera handliggningen, men med bibehallen kvalitet.
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Det dr f6r nirvarande inte mojligt att hitta erfarna konsulter att ta in, som kan
hantera de drenden som inte gar att foérdela. Fran och med 1 december kommer
extra personal att timanstillas for att hantera delar av inflodet.

Tva konsulter hyrs in from 1 januari under en begrinsad tid. Rekrytering av nya

socialsekreterare pagar.

Ansvar for aktuella arenden

Enligt kommunallagen 6 kap 33 § far en nimnd uppdra it ett utskott, at en
ledamot eller ersittare eller it en anstilld hos kommunen att besluta pa
nimndens vignar i ett visst drende eller en viss grupp av drenden. Delegerad
beslutsbefogenhet giller inom ramen f6r socialnimndens verksamhetsomrade
samt kommunfullmaktiges beslut och anvisade anslag. Inom aktuellt
ansvarsomrade rOr det sig om delegationer att besluta om att inleda eller inte
inleda utredningar, att ligga ner utredningar, ej vidta atgirder och forlinga

utredningar. Delegationerna beskrivs i nimndens delegationsordning.

Med hianvisning till vad som beskrivits ovan i rapporten bedomer vi att vi fér de
aktuella arendena inte har méjlighet att fullfélja delegationerna. Med anledning
av detta bor ansvaret for de individuella arendena lamnas till utskottet for vidare

hantering och édtgirder.
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2013-11-21

Arendelista 6ver ej fordelade utredningar

Antal Inledd dagar Anmilan/ans6kan | Kommentarer
avser

1 2013-11-14 | 8 Misstinkt
barnmisshandel

2 2013-11-14 | 8 Misstinkt
barnmisshandel

3 2013-11-14 | 8 Ansékan stod i
forildrarollen

4 2013-11-12 | 10 Misstinkt
barnmisshandel

5 2013-11-12 | 10 Tvister mellan
f6i/den unge

6 2013-11-08 | 14 Misstinkt
missbruk f64

7 2013-11-08 | 14 Eget beteende/
Misstinkt eget
missbruk

8 2013-11-08 | 14 Ansokan om
kontaktperson

9 2013-11-08 | 14 Skolsvarigheter/
Misstinkt eget
missbruk

10 2013-10-29 | 24 Misstankt
missbruk f64

11 2013-10-28 | 25 Tvister mellan {64

12 2013-10-24 | 29 Ungdoms-
brottslighet

13 2013-10-23 | 30 Eget beteende

14 2013-10-22 | 31 Eget beteende

15 2013-10-21 | 32 Misstinkt eget
missbruk

16 2013-10-17 | 36 Skolsvarigheter

17 2013-10-11 | 42 Ansoékan stod i
fordldrarollen
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18 2013-10-10 | 43 Misstinkt eget
missbruk

19 2013-10-03 | 50 Psykosocial
ohilsa i familjen

20 2013-10-03 | 50 Psykosocial
ohilsa i familjen

21 2013-10-02 | 51 Ansdkan om
kontaktfamilj

22 2013-09- 53 Vald mellan foi

30

Totalt 22 st ¢j férdelade utredningar

2013-11-21

Arendelista for utredningar som gatt 6ver tiden

Antal Inledd dagar Handliggare | Kommentarer

1 2013-07-24 | 121

2 2013-07-23 | 122 Kommunicerad

3 2013-07-18 | 127 Kommunicerad

4 2013-07-17 | 128 Kommunicerad

5 2013-07-12 | 133 Kommunicerad

6 2013-07-10 | 135 Kommunicerad

7 2013-07-08 | 137

8 2013-11-21 | 140 Kommunicerad

9 2013-07-03 | 142 Kommunicerad

10 2013-07-02 | 143 Kommunicerad

11 2013-07-02 | 143

12 2013-06-27 | 148 Forlangningsbeslut
25/10 tom 26/11

13 2013-06-27 | 148 Forlingningsbeslut
25/10 tom 26/11

14 2013-06-27 | 148 Forlangningsbeslut
25/10 tom 26/11

15 2013-06-26 | 149 Kommunicerad

16 2013-06-26 | 149 Kommunicerad
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17 2013-06-20 | 155 Forlingningsbeslut
9/10 tom 18/11

18 2013-06-20 | 155 Forlingningsbeslut
9/10 tom 18/11

19 2013-06-20 | 155 Forlangningsbeslut
9/10 tom 18/11

20 2013-06-18 | 157 Forlingningsbeslut
1/10 tom 17/11

21 2013-06-17 | 158

22 2013-06-17 | 158

23 2013-06-17 | 158 Forlingningsbeslut
16/10 tom 16/11

24 2013-06-17 | 158 Forlingningsbeslut
16/10 tom 16/11

25 2013-06-17 | 158

26 2013-06-17 | 158 Forlingningsbeslut
16/10 tom 16/11

27 2013-06-17 | 158 Forlingningsbeslut
16/10 tom 16/11

28 2013-06-12 | 163

29 2013-06-11 | 164 Kommunicerad

30 2013-06-10 | 165

31 2013-06-03 | 172

32 2013-05-30 | 176

33 2013-05-30 | 176

34 2013-05-28 | 178

35 2013-05-27 | 179

36 2013-05-27 | 179

37 2013-05-23 | 183 Forlingningsbeslut
6/9 tom 22/10

38 2013-05-21 | 185

39 2013-05-20 | 186

40 2013-05-14 | 192

41 2013-05-07 | 199

42 2013-04-29 | 207
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43 2013-04-24 | 212
44 2013-04-24 | 212
45 2013-03-06 | 261
46 2013-02-27 | 268
47 2013-02-25 | 270
48 2013-02-25 | 270
49 2013-02-25 | 270
50 2013-02-25 | 270
51 2013-02-25 | 270
52 2013-01-30 | 296
53 2013-01-17 | 309
54 2013-01-08 | 318

Totalt pagaende utredningar 209 st varav 54 st 6verskrider 120 dagar
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