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Inledning

N&mnden kommer under 2014 att fortsatta den verksamhet som har bedrivits under de senaste
aren. Tillsynen kommer att svara for ca 70 % av namndens verksamhet.

Det &r en rad nya arbetsuppgifter som ndmnden skall utfora under 2014. Den storsta nysats-
ningen &r sjalvklart uppbyggandet av ett Kemikaliecentrum. Det ar mycket gladjande att
Kommunfullméktige gett ndmnden fortroende for den uppgiften. Kanske ar det sérskilt glad-
jande att namnden fatt uppdraget redan innan det slutliga forslaget behandlats i miljé- och
hélsoskyddsnamnden. Det uttrycker ett mycket stort fortroende till ndmndens- och forvalt-
ningens férmaga.

Den andra stora nyheten i budgeten for 2014 &r, att det nu tydligt utsags att ndmnden skall
delta i planeringsarbetet i Stockholm. Det innebar ndrmast att miljoférvaltningen nu ar uppta-
gen i arbetsgruppen och styrgruppen for att planera 140 000 nya bostader (nedan kallat 140K).
Det ar mycket gladjande och efterlangtat och ger forutsattningar for ett starkare holistiskt per-
spektiv pa bostadsplaneringen. Men det kommer att stalla stora krav pa forvaltningens resur-
ser, och vi ansoker darfor sarskilt om medel ur den centrala medelsreserven for att klara upp-
draget.

Livsmedelsverksamheten fortsatter med hog effektivitet och utvecklar hela tiden nya och ef-
fektivare arbetsformer. Avdelningen hade fantastiskt rekord med 1000 bestkta unika verk-
samheter under oktober manad. Det ar ca en attondel av antalet registrerade verksamheter.
Under 2014 kommer avdelningen sarskilt att fokusera pa att komma tillratta med matfusket.
Det innebér kontroll av att det ar korrekt markning, men dven att innehallet i en forpackning
motsvarar markningen. Det ar ett komplicerat omrade som kraver att man utvecklar delvis nya
arbetsformer och metoder. Nya E-tjanster kommer ocksa att utvecklas, men ar beroende av att
centrala medel kan erhallas.

Klimat och energiarbetet har numera permanent budgetfinansiering &ven om det ocksa fort-
séttningsvis finns starka inslag av olika former av projektmedel. Under 2014 kommer forvalt-
ningen att bistd med inrattandet av solenergianlaggningar inledningsvis i Stockholms hamn
och i Jarva som ocksa ska fungera som en testbadd for solenergiteknik dar data levereras till
SLB som sedan kan vidarebefordra denna till intressenter inom foretag, forskarvérlden och
Stockholms stad. Namndens arbete med miljoprofilomraden fortsatter och kommer att vara
fortsatt intensiv under 2014 och sannolikt dven darefter givet stadens omfattande planering for
bostadsbyggande. Samarbetet mellan HS2020 (en ideell grupp for foradling av Hammarby
Sjostad) kommer att fortsétta och dar en huvudpunkt ar att hjalpa fastighetségarna att uppna
de ursprungliga energimalen for Sjostaden. For SLB kommer luftmatningarna i staden att
fortsatta med oférminskad intensitet. Dessutom kommer enheten att delta i ett forskningspro-
jekt om luftkvalitetens paverkan pa cyklisterna i staden. Méatutrustningen ar numera godkand
av Naturvardsverket och de befarade stora ny investeringarna blir inte sa omfattande, men
referensmatningar maste ske och den befintliga utrustningen underhallas och fornyas. En stor
uppgift ar att mata effekterna av de atgarder som trafikkontoret och Trafikverket genomfor
enligt atgardsprogrammet for luft som antogs av Lansstyrelsen i dec 2012. Fragan om dubb-
dacksforbud pa ytterligare gator kvarstar. Den ar hanskjuten till Regeringen och ar annu inte
avgjord.
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Halsoskydd genomfor ett stort projekt om Radonmétning. Syftet &r att sakerstélla att alla fler-
familjsfastigheter 2020 har radonvérden under 200 Bg/kbm. Det kraver matningar och atgar-
der. Dessutom skall det under 2014 sékerstéllas att de forskolor och skolor som annu inte har
matningar med godkanda nivaer har matt och atgardat. Fastighetstillsynen fortsétter med den
reguljéra tillsynen. Det ar en uppskattad verksamhet med gott samarbete med fastighetsagar-
na. En ytterligare viktig uppgift r att folja upp namndens foreldaggande fran juni 2013 ang.
bassdngbaden i Stockholm. Avdelningen for offentlig miljo kommer att fortsétta utveckla
sarskilt tillsynen av forskolor med tatare, men mer koncentrerade besok.

Verksamhetsstod fortsatter att med LEAN effektivisera sina och forvaltningens processer.

Nettobudget for ar 2014 ar 83,3 mnkr. Namnden begar harutéver budgetjusteringar om 1,3
mnkr varav 1,0 mnkr avser de 6kade insatserna i planarbetet och Norra Djurgardsstaden.
Dessutom begar namnden 0,3 mnkr som avser atgarder for forbattring av livsmiljon for
grodarter i naturreservaten Kyrksjoloten och Judarskogen.

L&sanvisning

VP 2014 foljer den uppdelning som ges av ILS Webb, det vill s&ga dokumentet &r uppdelad i
KF:s tre inriktningsmal som i sin tur har en underuppdelning i mal som kallas KF:s mal for
verksamhetsomradet. Har tas for namnden med endast de mal som é&r relevanta for verksam-
heten varav huvuddelen av namndens verksamhet hamnar under 1.3 En héllbar livsmiljo ska
varnas och utvecklas”. Dessutom finns mal som beror bl.a. bostadsbyggande, framkomlighet,
trygghet och renhallning, service samt mer allmangiltiga mal som beror personalpolitik, eko-
nomi och effektivitet.

Den planeringsniva som namnden och forvaltningen kan paverka ar namndmalen, ataganden,
aktiviteter och indikatorer. Mal som hor ihop har i regel placerats intill varandra i VP,

VP 2014 ér till storsta delen disponerad sa att under respektive namndmal redovisas de ata-
ganden och aktiviteter som hor till dessa. Tillsynen behandlas i 5 mal varav det viktigaste &r:

1.3.1 Battre milj6- och halsa genom okade effekter av tillsynen. Harutver finns mal som be-
handlar allméanhetens och foretagens uppfattning om service mm hos tillsynen samt avgifterna
i forhallande till utford tillsyn samt radonarbetet. Tillsynen framgar mer i detalj av tillsyns-
planen i bilaga 2.2.

Under namndmalen finns ibland ocksa indikatorer som fungerar som malvarden. Det finns
ocksa sarskilda indikatorer och aktiviteter fran KF.

Ekonomi

Kommunfullmaktige har beslutat om en ekonomisk ram som uppgar till 168,0 mnkr i kostna-
der och 84,7 mnkr i intakter, dvs. en nettobudget om 83,3 mnkr. Jamfort med ar 2013 6kar
darmed nettobudgeten med 3,4 mnkr.

Kommunfullméktiges budget innebér satsningar inom nagra omraden till ett bruttobelopp om
11 mnkr. Samtidigt finns effektiviseringskrav om 4,8 mnkr.

Satsningarna utgors av medel for:

e Kemikaliecentrum (3,0 mnkr).
e Kompetenshojande insatser (3,0 mnkr).
e Elbilsupphandling (2,0 mnkr).
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e Miljoovervakning till foljd av nya direktiv (1,0 mnkr).
e Halsoskyddsinformation inkl. miljodatabas (1,0 mnkr).
e Kartlaggning av historiskt fororenade omraden (1,0 mnkr).

Under 2013 gjordes sedvanlig taxedversyn. Taxan faststalldes av Kommunfullmaktige den 14
okt 2013, Utl 2013:140. Lagstiftningen forutsatter att tillsynen har i det narmaste full intékts-
finansiering och det ar viktigt for namnden att kunna leverera den tillsynstid som foéretagen
betalar for. Namndens effektivisering av tillsynsarbetet ar diskonterad i taxan.

Det skall ocksa har antecknas att namnden drabbas av en del opaverkbara kostnadsokningar.
Det géller t.ex. de centrala kostnadsokningarna for IT-kostnaderna. Dels 6kar dessa kostnader
i sig, men dels ocksa till foljd av att stadens fordelningsnyckel utgdrs av antalet anstallda och
tar darvid inte hansyn till eventuella foraldraledigheter. Detta far en negativ inverkan pa en
forvaltning med manga unga medarbetare och realtivt hog forekomst av foraldraledigheter. IT
kostnader maste namligen betalas for saval den tjanstlediga medarbetaren som for vikarien.
Det ar roligt for forvaltningen med manga unga medarbetare. Det ger liv och stimulans och
krav pa att folja med i den tekniska utvecklingen, men det foljer med kostnader som inte alltid
ar sa uppenbara.

Namndens verksamheter

Namndens verksamhet finns inom omradena tillsyn och provning, miljéévervakning, pro-
gram/projektverksamhet samt deltagande i den fysiska planeringen. Namnden har en exper-
troll i manga olika sammanhang. Genom sin expertroll foretrader namnden ofta staden inter-
nationellt i miljofragor och internationella samarbeten. Namnden har ofta en stodjande, upp-
foljande och padrivande roll inom stadens egen organisation men ocksa externt. Namnden har
ocksa en kommunikationsverksamhet inom miljo- och halsoomradet. Inom den fysiska plane-
ringen &r ndmnden en samarbetspartner till Gvriga aktorer i plan- och byggnadsprocessen och
har rollen att ta tillvara miljé- och halsofragor nar staden utvecklas. Namnden ar val medveten
av betydelsen av att utveckla den interna effektiviteten inkl budgethallning och kontroll av
kostnadsnivaer. Har dvervags standigt nya majligheter till olika satt att gora arbetet enklare
och andra forbattringar.

Tillsynen

Tillsynen, som ar ndmndens kérnverksamhet, &r en myndighetsfunktion som riktar sig till
verksamhetsutévare bade inom och utom stadens organisation. Miljo- och halsoskyddsnamn-
den fullgor hér stadens uppgift som tillsyns- och prévningsmyndighet enligt miljébalken och
livsmedelslagstiftningen samt dven inom karantans-, smittskydds-, tobaks-, stralskyddslag-
stiftningen samt lag om skydd mot internationella hot mot manniskors hélsa. Tillsynen bed-
rivs genom kontroll, rad, papekanden och vid behov férelagganden, forbud samt andra réatts-
liga atgarder.

Nagra tillsynsomraden som i VP 2014, framstar som sarskilt viktiga att na resultat inom ér:

Permanenta villkor i Vartahamnen; Namnden har som tillsynsmyndighet ansvar for att i sam-
rad med Stockholms Hamn bl.a. utreda méjligheten att minska bulleremissionerna inom
hamnomradet. Utredningarna som hamnen tar fram ska ligga till grund for de bullerregler och
villkor som ska galla i Vartahamnen, och i forlangningen, en eventuell integrering av bostads-
utbyggnad i Norra Djurgardsstaden. Detta bedoms vara ett av de viktigaste besluten som tas
under 2014 for dels hamnens fortsatta utveckling och dels stadens bostadsforsorjning.
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Andrad verksamhet pa Bromma flygplats. Bromma flygplats kommer att i tre avseende for-
andra verksamheten och kommer att lamna in dndringsanmalan till namnden. Dartill pagar
arbetet med riksintressepreciseringar och analys av konsekvenserna av de foéreslagna nya bul-
lerreglerna.

Inomhusmiljon i skolor och forskolor; Tillsynens mal &r att successivt forbattra inomhusmil-
jon i stadens skolor och forskolor och darmed se till att eleverna/barnen inte utsatts for halso-
risker och inte hindras i sin utveckling och i sitt l&rande. Forvaltningen deltar i Socialstyrel-
sens riksomfattande kampanj under 2014 om skolors inomhusmiljo. Darutover ska alla verk-
samheter ska ha en val fungerande egenkontroll. Under 2014 kommer tillsynen fokusera pa
ventilation, buller fran ventilation, samt hygien/stadning. Erfarenheten ar att tillsynen med-
verkar till att skolorna far kad kunskap om deras ansvar for att lokalerna &ar lampliga ur hal-
sosynpunkt och att denna kunskap annars ér liten eller obefintlig.

Bostadsarenden: Malet for arbetsomradet undanréja risk for oldgenhet for manniskors halsa.
Forvaltningen handlagger oldgenhetsarenden avseende buller, lukt, ventilation och fukt, ned-
skrapning, elektromagnetiska falt mm. Klagomalen, ca 600 st / ar inkommer via e-tjanst, tele-
fonsamtal, e-post och brev. Av dessa ar ca 400 obefogade klagomal. Sarskild uppméarksamhet
kommer att dgnas att minska handlaggningstiden for de obefogade klagomalen och for de
befogade klagomalen sékerstalla att atgarder vidtas och att de olagenheter som anmals blir
undanréjda.

Fastighetsagartillsyn: Malet med tillsynen &r att medverka till att fastighetsagarna minimerar
sin halso- och miljopaverkan genom god egenkontroll. Tillsynen bedrivs delvis genom att
rikta sig ett mindre antal fastighetségare (5 - 10 st) pga. indikationer pa att det finns problem.
Tillsynen inkluderar energibesparande atgarder. Dartill har radonarbetet omnamnts tidigare.

Tillsynen av kemiska produkter och varor: Forvaltningen har en viktig roll att genom tillsynen
sakerstalla att de varor som saljs i Stockholm &r fria fran férbjudna &mnen och att farliga ke-
miska substanser undviks. Tillsynen ar under utveckling och tillsynsansvaret delas med Ke-
mikalieinspektionen.

Livsmedelskontrollen: Inom livsmedelsomradet planeras ett antal sarskilda kontrollinsatser:

Kontrollkampanj for att utreda och stavja fusk med mat
E-commerce (internethandelsprojekt inkl kartlaggning och kontroll)
Dricksvattenprojekt (eventuellt omfattande Bisfenol A och PFQOS)
Tryckfargsrester i livsmedel

Projekt- och programverksamhet

N&mndens projekt- och programverksamhet ar samlingsnamnet for en omfattande verksamhet
med vitt skilda inriktningar och &r ett viktigt redskap for stadens miljopolitik for att langsik-
tigt driva forandrings- och utvecklingsarbete. Har kan mérks foljande verksamheter:

Energianvéndning

Inom namndens verksamhet for hallbar energianvandning och minskad klimatpaverkan marks
under 2014 bl.a. uppbyggnaden av det pabdrjade Vinnovaprojektet "Solstaden™ som innebar
att en testbadd for solenergiteknik byggs upp som kommer att vara ett viktigt underlag for
planering for nya byggnader och déarigenom for de 140.000 nya bostédder som ska byggas
t.0.m. 2030. Energicentrum har en viktig roll genom att bista férvaltningar och bolag med
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forstudier och utvérderingar for minskad energianvandning och ékad andel solenergianlagg-
ningar. EU:s nya forskningsprogram Horisont 2020 kommer att ge mojligheter att soka pro-
jektmedel for langtgaende energieffektiviseringar i forvaltningars och bolags fastighetshe-
stand. Om extern finansiering beviljas kan stod ocksd komma att erbjudas bostadsrattsfor-
eningar och mindre fastighetsagare genom forvaltningens samarbete med Fastighetsdgarna i
Stockholm. Inom Klimatsmarta Stockholmare kommer stockholmare och foretag att upp-
muntras prova klimatsmarta resor och transporter.

Kemikalier

Namndens arbete for giftfria varor och byggnader far genom inrattandet av ett Kemikaliecent-
rum en fastare form. Kemikaliecentrum byggs upp under 2014 och ska fungera sm ett kompe-
tenscentrum for kemikaliefragor i staden och ska stddja stadens verksamheter att forverkliga
stadens Kemikalieplan, dvs att hur farliga kemikalier ska kunna undvikas i stadens alla verk-
samheter. Kemikaliecentrum ska ocksa bidra till att foretag och konsumenter far 6kad kun-
skap om kemikalier i varor.

Vatten

Stadens vattenarbete syftar till att uppna god ekologisk och kemisk status i vattenforekoms-
terna. Under 2014 fortsatter arbetet med att forbattra vattenkvaliteten i Béllstadan genom ett
fortsatt arbete med en lokal handlingsplan. Andra insatser &r bl.a. att bidra till implementering
av stadens dagvattenstrategi och fortsatt arbete med framtagande av underlag till konkreta
atgarder for god vattenstatus.

Buller

I ndmndens bullerarbete marks bl.a. kommunikationen av bullerkartlaggningen till allménhet-
en, uppféljning av att atgarder genomfors i enlighet med atgardsprogrammet for omgivnings-
buller samt deltagande i ett antal samarbetsforum bade nationellt och internationellt.

Milj6bilar

Inom miljébilsarbetet marks bl.a. aktiviteter som ska bidra till att 300 fordon avropas inom
landet inom den nationella elbilsupphandlingen och att 6ka stadens elbilsinnehav till att om-
fatta 71 elbilar vid slutet av 2014. Stdd ska ges till inréttande av laddningsstationer for elbilar.
Dessutom ska namnden arbeta for att fa fram en nationell miljolastbilsdefinition samt att fore-

sla en ny skarpt miljobilsdefinition for staden att gélla fr.o.m. 2015. Biogasanvandningen ska
stérkas genom att samverka med biogasaktorerna.

Deltagande i fysisk planering

Namnden deltar aktivt till stadens malsattning for produktion av 140.000 bostader till 2013
genom att tillfora expertkompetens inom miljo- och halsoomradet. Harutdwver deltar nimnden
i utvecklingen av miljéprofilomraden och mikromiljoprofilomraden. Projektet Hallbara Jarva,
dar namnden svarar for projektledarskapet, varar t.0.m. 2014 och ndmnden har aven projekt-
ledarskapet for Urbana ekosystemtjanster som ocksa varar t.0.m. 2014. | VP 2014 tar namn-
den upp en begaran om medel fran Centrala medelsreserven for att darigenom kunna under-
latta stadsplaneringen genom forenklingar och tydliggéranden hur ljudstérningen ska kunna
hanteras och for staden gemensamma strategier kan tas fram vad galler forhallningsséttet till
stadens ljud.
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Miljédvervakning

Namnden ansvarar for att langsiktigt folja tillstand och férandringar i miljon. Resultatet an-
vands for miljéforbattrande atgarder, tillsyn, radgivning mm. | VP 2014 tillkommer milj66-
vervakning av klimatférandringar som ett sarskilt omrade dar informationen om klimatférand-
ringar och klimatanpassning ska utvecklas pa Miljobarometern. Inom miljo6vervakningen
pabdrjas ocksa ett arbete med att utveckla miljo- och halsoutredningen till ett planeringsun-
derlag for samtliga tillsynsomraden. En viktig utveckling inom miljé6vervakningen ar att ge-
nom Miljodata lagra och tillgangliggéra ndmndens mét och geodata som ska kunna hanteras
intern av ndmndens handlaggare och dven externt via elektroniska tjanster.

NKI

Némnden hade fér 2012 all time high med ett NKI om 72. Denna har héjts ytterligare under
2013. Namnden deltar i ett projektarbete for att fA manatliga NKI-matningar och att samordna
de egna tillsynsenkaterna (uppfoljning av varje tillsynsbesok). Det kommer att ge fordjupad
kunskap om hur verksamhetsutévarna uppfattar namndens tillsyn, men det kommer att krédva
ytterligare utvecklingsarbete.

MHN:s interna effektivitet

Namnden fortséatter sitt arbete med 6kad intern effektivt pa flera sétt. Samtliga arbetsprocesser
ska fungera sa smidigt som majligt och till hjalp for detta tillampar namnden LEAN. Nér or-
ganisatoriska losningar &r effektiva tillampas sadana, bl.a. kan administrativt arbete skiljas av
for att utféras av specialister.

Av KF:s indikatorer nedan avser nagra miljéforvaltningens egna forhallanden medan andra
avser hela staden och dér miljoférvaltningen svarar for uppfoljningen.

KF:s inriktningsmal:
1. Stockholm ar en attraktiv, trygg, tillganglig och vaxande stad for
boende, foretagande och besok

Namnden bidrar pa manga sétt till att uppfylla malet. Undersékningar visar att namnden fun-
gerar bra som myndighet i férhallande till foretagen. P4 manga satt bidrar namndens verk-
samhet till 6kad trygghet, bade genom den mer praktiska kontroll och tillsynsverksamheten
inom milj6- och halsa samt inom kunskapsuppbyggnaden och informationen. Genom varnan-
det om naturmiljoer bidrar namnden i hogsta grad ocksa till att Stockholm forblir en attraktiv
stad med den vardefulla blandningen av gronska och friska vattenmiljoer centralt i staden.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.1 FOretag véljer att etablera sig i Stockholm framfér andra stader i
norra Europa

Effektiva och val fungerande kontakter med vél fungerande myndigheter hor till Stockholms
konkurrensfordelar. Namnden har mycket stora kontaktytor ut mot féretagen och har en hdg

prioritering av servicen. Att detta har givit resultat visar mycket goda omdémen fran foreta-

gen i olika undersokningar, tex. de senaste resultaten fran NKI (N6jdKundlindex).

Sannolikt dr Stockholms goda miljo en konkurrensfaktor nar det géller foretagsetableringar,
likaval som en utvecklad miljoprofil hos foretag, kan vara en konkurrensfordel for dessa.
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Namnden har bidragit till att ta vara pa foretagens engagemang i miljofragor genom projekt
som Klimatpakten dar namndens roll &r att bista Stockholm Business Region AB som har
ansvaret for projektet.

I Arsmal Klf:s; ars- Periodici-
mal tet
Andel upphandlad verksamhet i konkurrens 0% 37 % Ar

Kommentar: Rollen som myndighet ger begransningar i mojligheterna att handla upp verksamheter. Trots detta
kops en betydande del av ndmndens verksamhet in &ven om detta inte raknas som verksamhetsentreprena-
der.

Namndmal:
1.1.1 Forvaltningen ger en god service och bedriver tillsyn med hog profess-
ionalitet mot foretag och andra verksamhetsutdvare i staden

VP 2014

Kontrollen och handlaggningen av drenden ska utféras professionellt och med hdg grad av
service.

Namnden har en hog prioritet av den professionella nivan pa sin myndighetsutévning och
service till foretagen. Malet foljs framforallt upp genom punktlighetsmalen for tidsatgang vid
vissa arenden och genom den arliga NKI-undersékningen (N6jdKundIndex) som ger en utfor-
lig bild hur foretagen uppfattar tillsyns- och kontrollverksamheten. Harutéwver har namnden
ocksa egna webbaserade enkatundersokningar som fortlépande foljer upp verksamhetsutévar-
nas asikter.

Indikator Arsmal Klf:s; ars- Periodici-
mal tet

Behandla anmaélningar enligt miljobalken inom sex veckor 90 % Tertial

Foretagen uppfattar inspektdrerna som professionella (NKI varde) 70 Ar

Miljérapporter besvaras senast 30 juni. 95 % Tertial

Pabdrja provning av inkomna ansokningar inom livsmedelskontroll 90 % Tertial

om registreringar eller godkédnnande inom 14 arbetsdagar.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.2 Invanare i Stockholm ar sjalvforsorjande

Namnden har en hogt specialiserad verksamhet och det ar darfor svart att erbjuda praktikplat-
ser och sommarjobb. Tidigare har dock platser erbjudits till praktikanter fran Arbetsfor-
medlingen enligt Fas 3 och erbjuder &ven arbetstraning. Vad galler sommarjobben ar malsatt-
ningen att erbjuda ett sadant. Namnden erbjuder aven i fortsattningen praktikplatser till stu-
derande.
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Indikator Arsmal NPesiarse Perosien:
mal tet

Antal praktikplatser som kan tillhandahallas for de aspiranter som 0 st 1600 st Tertial

Jobbtorg Stockholm kan matcha

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.3 Stockholms livsmiljé ar hallbar

Stadens mal betraffande den hallbara livsmiljon ar centralt for namndens verksamhet. Genom
ndmndens huvudverksamheter tillsyn, projekt/programverksamhet och miljoévervakning
kommer under aret 2014 ett stort och mangfacetterat arbete att utféras som bidrar till battre
miljé och halsa pa bade kort och lang sikt. Inom tillsynsverksamheten kan miljo- och hélso-
problem pavisas och namnden handfast bidra till atgarder. Projekt- och programverksamheten
har en styrka i sin koncentration, malmedvetenhet och langsiktighet och bidrar till att staden
kan uppna resultat pa sikt och blir harigenom ett viktigt redskap for stadens miljopolitik.
Stockholm har en kvalificerad miljédvervakning som bidrar till en kunskapsuppbyggnad inom
miljo- och halsoomradet. Genom hjalpmedel som Miljobarometern och den nu aktuella miljo-
databasen som ska tillgdngliggéra namndens mét- och geodata, finns kraftfulla hjalpmedel for
kommunikation och tillhandahallande av data.

Det bor papekas att flera av indikatorerna nedan avser stadens forhallanden vilka namnden
inte har nagon radighet 6ver.

Indikator Arsmal Klf:s; ars- Periodici-
mal tet
Andel dubbdack 0% tas framav  Ar
namn-
den/styrels
en
Andel elbilar 16 % 9 % Ar
Andel flerbostadsfastigheter i staden (totalt) som har radonhalt un- 55 % tas framav  Ar
der riktvardet 200 Bg/m3 luft nammnd/styr
else
Andel miljobilar i stadens bilflotta 100 % 100 % Tertial
Andel miljdbranslen i stadens etanol- och biogasfordon 100 % tas framav  Halvar
nammnd/
styrelse
Andel relevanta upphandlingar av varor och tjanster dér krav stéllts 100 % tas framav  Ar
pa att miljo- och halsofarliga @mnen inte ingar nammnd/styr
else
Antal dygn 6ver normvérdet for kvavedioxid i luft 0 tas framav  Ar
nammnd
Antal dygn dver normvérdet for PM 10 i luft 0 tas framav  Ar
namnd
Total fosforhalt i sjpar 83 % 83 % Ar
Véaxthusgasutslapp per stockholmare (ton/inv) 3,1ton 3,1tonfinv  Ar
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Aktivitet Startdatum Slutdatum

Bista exploateringsnamnden med att utveckla gronytefaktorn 2014-01-01 2014-12-31

Bista trafik- och renhaliningsnamnden i att bygga ut laddinfrastruk- 2014-01-01 2014-12-31

turen for elbilar

Delta i stadens upphandling av cyklar och elcyklar 2014-01-01 2014-06-30
Implementera biogasstrategin 2014-01-01 2014-12-31
Implementera kemikalieplanen 2014-01-01 2014-12-31
Implementera miljébilsstrategin 2014-01-01 2014-12-31

Inratta ett kemikaliecentrum 2014-01-01 2014-12-31

Namndmal:
1.3.1 Béattre miljo och halsa genom O0kade effekter av tillsyn

VP 2014

Under detta mal redogors mer utforligt for tillsynsarbetet och effekterna av detta. Redogorel-
sen nedan sker efter lagstiftning, ansvarig tillsynsavdelning och omrade/bransch. Namnden
vill fa en 6kad resultatorientering genom att visa pa trendutveckling med befintliga effektin-
dikatorer och déar det finns behov, éndra eller ta fram nyckelindikatorer som ska visa pa effek-
ter av tillsynen eller tillstandet inom olika branscher. Dessa framgar av tillsynsplanen i bilaga
2.2. liksom uppgifter om planerad tidsatgang for olika tillsynsomraden. Harutdver finns fyra
andra mal som avser tillsynen. De 6vriga mal &r:

1.1.1 Forvaltningen ger en god service och bedriver tillsyn med hdg professionalitet mot fore-
tag och andra verksamhetsutévare i staden. Malet tar fasta pa tillsynens mycket viktiga relat-
ion till foretagen och foljs upp framforallt med punktlighetsmal och genom NKI-
undersokningen (N6jdKundIndex).

1.3.2 Utfora tillsyn motsvarande avgiften. Taxan &r satt enligt sjalvkostnadsprincipen och den
avgift som foretag betalar for tillsyn ska i stort motsvara den tillsyn man ocksa far. Namnden
faster stor vikt vid att foretagen ska uppfatta taxan som rimlig i forhallande till insatsen.

1.3.3 Alla flerbostadshus, skolor och forskolor i staden ska vara kontrollerade avseende ra-
don och ha radonvéarden under riktvardet 200 Bg/m3 luft. Tillsynen av radon har lyfts fram
séarskilt i samband med beslut om indikatorer for uppféljning av det tidigare miljoprogrammet
da malsattningar betraffande radon ingick i detta likval som det dven finns i det nu gallande
miljoprogrammet.

2.3.1 Snabb och effektiv service. Malet tar fasta pa servicen till allmanheten och ar namndens
bidrag till KF:s mal 2.3 Stockholmarna upplever att de far en god service och omsorg.

Tillsyn enligt miljédbalken (MB)
2 kap MB allmanna hansynsregler m m.

Genom Mark- och miljoéverdomstolens dom den 20 januari 2012 (Mal nr: M 10340-10), &r
det numera fastslaget att Miljo- och halsoskyddsnamndens tillsynsansvar aven omfattar 2 kap
miljobalken och saledes dven de sk. hushallningsreglerna i 2 kap 5 § miljobalken, som anger
att alla som bedriver en verksamhet eller vidtar en atgard skall hushalla med ravaror och
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energi samt utnyttja mojligheterna till teranvandning och atervinning. I forsta hand skall for-
nybara energikallor anvéndas. Det ar darmed klarlagt att ndmnden har att utéva tillsyn 6ver t
ex verksamhetsutOvarnas energianvandning och avfallshantering. Denna tillsyn kommer i
flertalet fall att vara integrerad med 6vrig tillsyn enligt miljébalken, men kan ocksa bedrivas
separat som t ex matavfallsinsamling vid restauranger. Nar det galler energianvandning i bo-
stadsfastigheter kommer den att samordnas med den reguljara fastighetségartillsynen och
denna verksamhet fors darfor dver fran plan- och miljoavdelningen till avdelningen for hélso-
skydd.

7 Kap MB Skyddade omraden, avdelningen Plan och miljo

Tillsyn av stadens atta skyddade naturomraden. | tillsynsarbetet kontrolleras efterlevnaden av
syften, foreskrifter, dispenser och andra beslut som fattats med stdd av miljébalken. Inom
ramen for tillsynsarbetet bidrar forvaltningen med kunskapsunderlag och rad lamnas till re-
servatsforvaltarna och andra forvaltningar om skétsel och atgarder som syftar till att bevara
och utveckla de skyddade omradenas varden. Forvaltningen avser fortsétta arbeta med den
utvecklingsanalys av rekreationsvarden i reservaten samt kommunicera denna med berdrda
forvaltningar inom staden. Under 2014 fortsatter forvaltningen att medverka i sékerstéllande-
arbetet av tre nya reservat; Arstaskogen, Alvsjéskogen samt Kyrkhamnsomrédet.

9 Kap MB, Miljofarlig verksamhet och halsoskydd
Avdelningen Plan och milj®

Granskning/inspektion av miljoarbete och egenkontroll for att minska miljopaverkan i verk-
samheterna. FOr varje bransch upprattas arsvis tillsynsplan dar det framgar vilka aktiviteter
som ska genomfdras gentemot objekten. Variationen mellan branscherna ér stor och tillsyns-
frekvens for de enskilda objekten kan variera fran flera ganger per ar till ett besok vart 3-4 ar.

Vagtrafik

Inom tillsynen av vagtrafik kan konstateras att det kommer att kravas fortsatta insatser for att
miljokvalitetsnormer for luft ska klaras. De dtgarder som hittills vidtagits for att normerna ska
uppnas har inte varit tillrackliga. Ett nytt atgardsprogram for kvavedioxid och partiklar fast-
stalldes vid arsskiftet 2012/2013. Atgérder utifran &tgardsprogrammet inleddes under 2013
och fortsétter 2014. Det finns dven en miljokvalitetsnorm for buller men den utgdr inte en
gransvardesnorm pa motsvarande satt som for luft. Enligt forordningen (2004:675) om om-
givningsbuller ska buller kartlaggas och ett atgardsprogram faststéllas som syftar till att om-
givningsbuller inte ska medféra skadliga effekter pa manniskors hélsa. Det rader fortsatt
oklarheter i ansvaret for anlaggande, drift och skotsel av dagvattenanlaggningar for rening av
fororenad vatten fran det kommunala vagnatet. Férvaltningen bevakar att ansvarsfragan reds
ut mellan Trafikkontoret och Stockholm Vatten AB.

De atgarder utifran atgardsprogrammet mot buller som hittills vidtagits for att uppfylla syftet
med férordningen om omgivningsbuller har inte varit tillrackliga. Det nya atgardsprogrammet
som ska antas i fullmaktige 2014 kommer i storre utstrackning fokusera pa uppféljningsbara
atgarder an befintligt program. Bland annat behovs saval fortsatt utveckling och anvéandning
av kallatgarder sasom lagbullrande belaggningar som lokala insatser vid sarskilt utsatta platser
som att vagarnas akustiska egenskaper beaktas i det dagliga drift- och underhallsarbetet.
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Depaer

I Stockholm finns 14 depaer for underhall av bussar och tag. De flesta depaerna har storre
fordonstvattar och verkstader. De viktigaste miljéfragorna ar kemikalier och branslen samt
utslapp till vatten. Anlaggningarna genererar aven buller och klagomal fran boende i narlig-
gande bostader som inkommer till férvaltningen. Ansvariga verksamhetsutdvare ar SL:s ent-
reprendrer. Nya verksamhetsutovare tillkommer relativt ofta da SL upphandlar entreprenorer.
Forvaltningen far i samband med entreprendrsbyten lagga relativt mycket tillsynstid pa in-
formation och radgivning till de nya entreprendrerna for att starka deras egenkontroll. Fran ar
2013 bedrivs tillsynen éver dessa verksamheter inom ramen for branscherna bensin/biltvétt
och verkstad.

Motorbanor

I Stockholm finns sju motorbanor som namnden har l16pande tillsyn 6ver, varav tre utomhus.
Den viktigaste miljofragan for dessa verksamheter bedomer forvaltningen vara buller till om-
givningen och da framforallt fran de tva storre utomhusverksamheterna i Hansta naturreservat
och pa Gubbangens speedwaybana. For inomhusbanorna ar buller till omgivningen ingen stor
fraga. For motorcrossverksamheten i Hansta naturreservat inriktas tillsynen sarskilt mot
skyddsatgarder i motorklubbens egenkontroll for att minska stérningar i det kansliga omrade
dar verksamheten bedrivs fram till ar 2017.

Spartrafik

Tillsyn bedrivs éver befintliga spartrafikanlaggningar omfattande totalt ca 15 mil spar (Tra-

fikverket och SL). Forvaltningen kan konstatera att tillsynen behover fortsatt fokusera pa att
minska dess paverkan pa Stockholmarna vad galler i forsta hand buller. Buller fran spartrafi-
ken ingar ocksa i arbetet med forordningen om omgivningsbuller. Fortfarande utsatts

ca 50 000 stockholmare for hoga bullernivaer fran spartrafiken. Aven luftféroreningar i tun-

nelmiljo och vibrationer & omraden som tas omhand i tillsynen kopplade till spartrafiken.

Flyg

I tillsynen pa Bromma flygplats ska fortsatt prioriteras buller samt utslapp till luft, mark och
vatten. Tillsynen har okat och kommer under 2014 att fortsétta vara intensiv pa grund av ar-
bete med bullerisolering av bostader, buller fran markbundna kallor, den relativt omfattande
ombyggnationen och omdisponering av flygplatsens mark som kommer att behandlas genom
tre separata anmalningar samt diskussioner om nya bostéder néra flygplatsen. Forvaltningen
foljer upp att beslutade villkor féljs.

Forvaltningschefen deltar ocksa i en styrgrupp som undersoker mojligheterna for okad bo-
stadsbebyggelse inom delar av det omrade som omfattas av miljétillstandet for Bromma flyg-
plats, men som inte utnyttjas fullt idag.

Hamn och sjofart

Verksamheterna inom branschen bestar av tillstandspliktiga hamnar/kajer som kan ta emot
fartyg med storre bruttodréaktighet an 1350. For narvarande finns det fyra stycken sadana
hamnar som tillhér Stockholms Hamn AB samt en tillfallig hamn i Hjorthagen som Exploate-
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ringskontoret tagit i bruk. En tillfallig hamn i Satra tas i bruk under byggtiden av Forbifarten.
Pa Skeppsholmen och Riddarholmen finns det dven hamnar/ kajer som inte ar tillstandsplik-
tiga som &gs av Statens Fastighetsverk. Tillsyn bedrivs &ven mot rederier och annan kommer-
siell battrafik. Bullerstorningar till omgivningen &r den mest prioriterade fragan for tillsynen.
Utover bullerstérningar inriktas tillsynen for de tillstandspliktiga hamndelarna framférallt mot
kemikalie- och avfallshantering. Namnden har ocksa som tillsynsmyndighet ansvar for att i
samrad med Stockholms Hamn bl.a. utreda majligheten att minska buller-emissionerna inom
hamnomradet. Prévningen av hamnens villkor gar in i sitt slutskede och de permanenta villkor
for buller som skall gélla for hamnen i Vartan ger forutsattningar for eventuell bostadsut-
byggnad i Norra Djurgardsstaden.

Exploateringsprojekt

Stockholm &r en starkt vaxande stad med manga pagaende exploateringsprojekt som t.ex.
byggande av Citybanan, Norra lanken, Norra stationsomradet, Forbifarten, nya E18 Hjulsta —
Kista, forberedelse for ombyggnad av Slussen samt byggen av nya bostadsomraden. Priorite-
rade fragor ar bullerstorningar, hantering av markfororeningar, rening av lanshallningsvatten,
kemikalie- och branslehantering, de mycket omfattande transporterna till och fran verksam-
heterna samt kontroll av att arbetena sker inom géllande arbetstider for att minska stérningar-
na till omgivningen samt till stadens skyddade omraden. Tillsynen sker dels genom regel-
bundna mdten med de storre projektens miljoorganisationer och dels genom riktade inspekt-
ioner hos byggherrarnas entreprendrer ute pa arbetsplatserna. Forvaltningens erfarenhet ar att
de storre byggforetagen ofta har béattre egenkontroll &n de mindre. Prioriteringen kommer un-
der 2014 att vara identifiering av “riskobjekt”, dvs projekt som ligger i stérningskansliga om-
raden for manniskor och miljo.

Energianlaggningar

| branschen ingar ett trettiotal verksamheter. De storre energiproduktions-anlaggningarna som
ar kopplade till fjarrvarmenétet (A-anlaggningar, B-anldggningar), men &ven mindre olje- och
fastbranslepannor (C-anlaggningar och U-anlaggningar) ingar i branschen liksom biogaspro-
duktionsanlaggningar. Darutover ingar ett distributionsnat for stadsgas samt anmalningsplik-
tiga varmepumpar med en effekt ver 10 MW. Spaltgasverket ar avvecklat och har ersatts
med blandstationer for naturgas/biogas i Martensdal och Hogdalen. Fjarrkyleanlaggningarna
ar ofta samlokaliserade med fjarrvarmeanlaggningarna och ingar darfor i branschens tillsyns-
ansvar. Fortum Varme har dverfort vissa av varmepumps- liksom fjarrkyleanlaggningar till
Fortum Vindvarme. Kraftledningar och jordforlagda elkablar ingar ocksa i branschen, liksom
distributionsnaten for fjarrvarme och fjarrkyla. Det s.k. oljekabelnéatet har varit en viktig fraga
under de senaste aren och arbetet bedéms fortsétta under kommande ar. Framtida eventuella
vindkraftsanlaggningar kommer att inga. De viktigaste fragorna for tillsynen &r att verka for
att utslapp till luft, mark och vatten fran verksamheterna begransas och att verksamheterna
bedrivs sa energieffektivt som mojligt. For narvarande pagar byggandet av den biobréansleel-
dade panna 8 vid Vartaverket och en rad fragestallningar uppkommer under byggskedet. Ett
antal stora forbranningsanldggningar omfattas av Industriemissionsdirektivet som galler fullt
fr.o.m. ar 2014.
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Avfall

Branschen bestar av 66 anlaggningar varav ca 40% ar mellanlager for farligt avfall dar till-
synsintervallet ar vart tredje till femte ar. Darutéver finns en stor mangd an mindre anlagg-
ningar for mellanlager av farligt avfall, butiker etc. som tidigare omfattas av anmalningsplikt
enligt FMH-bilagan. Malet for tillsynen &r att na en miljoeffektiv avfallshantering, att hus-
halla med vara resurser och aven begransa klimatpaverkan. EU:s avfallshierarki utgor grun-
den for avfallslagstiftningen.

En god och miljériktig hantering av avfall ar nédvandig for att minska spridningen av farliga
amnen, som t.ex. bromerade flamskyddsmedel, PCB, bly och kvicksilver och na malet Giftfri
miljo. Att minska spridningen av CFC som finns i visst avfall har dven baring mot malet
Skyddande ozonskikt. Utifran de senaste arens erfarenheter bedéms dagvattenhanteringen vid
avfallsanlaggningarna vara den viktigaste tillsynsfragan.

Kemisk industri, inkl. lakemedel

Lékemedels-, farg- och kemikaliebranschen tillverkar och hanterar stora volymer riskkemika-
lier. Branschen omfattar 15-talet verksamheter varav tva kommer att omfattas av Industri-
emissionsdirektivet som galler fullt ut fr.o.m. ar 2014. Férutom villkorskontroll, ar tillsynen
koncentrerad pa hantering och forvaring av kemikalier, foretagens egenkontroll samt uppfdlj-
ning av tidigare kanda brister som framkommit vid inspektioner, insanda rapporter samt ge-
nomgang av verksamheters egenkontroll. Manga av foretagen genomfor sk. periodiska be-
siktningar dar forvaltningen deltar. En del av foretagen ar stora energiférbrukare och trans-
portintensiva. Energifragan liksom féretagens ansvar som nedstromsanvéandare enligt Reach
ar fortsatt prioriterat i tillsynen.

Grafiker

Branschen som omfattade dryga 20-talet foretag ar i omvandling genom évergang till digital
tryckteknik. En relativt stor mangd sma foretag, > 60 %, har inte arlig tillsyn. Utslapp av 16s-
ningsmedel bidrar till bildningen av marknara ozon och véaxthusgaser. Vattenutslappen paver-
kar funktionen hos reningsverken och slamkvaliteten. Lokalt &r det buller och 16sningsme-
delslukt som utgor den storsta risken for paverkan pa manniskors halsa. Den omfattande ke-
mikalie- och avfallshanteringen utgor, om den inte skots rétt, risker for manniskors hélsa och
miljo. Kemikaliefragan i vid bemérkelse, produktval, kemikalieforteckning etc. ar fortsatt i
fokus for tillsynen.

Verkstad/elektronik/monsterkort

I branschen finns 70-talet foretag varav manga ar sma med tillsyn vart tredje ar. Manga av de
tillstands- och anmalningspliktiga verksamheterna arbetar aktivt med att identifiera utfas-
nings- och/eller riskminskningsamnen som anvands i produktionen. Flera av dem har ocksa
bytt ut kemiska produkter dar det finns mer miljo- och hélsovénliga alternativ. Under 2014
kommer det att vara fortsatt fokus pa de verksamheter som annu inte har en godtagbar kemi-
kalieforteckning och som inte tagit reda pa om anvander utfasnings- och/eller riskminsknings-
amnen. Det &r viktigt att hoja kunskapsnivan om kemikalier hos dessa foretag.

Verkstader, U-verksamheter

Manga av verkstaderna, framst bilverkstader, &r sma och konjunkturkansliga foretag som ofta
byter &gare. Under 2014 fortsatter tillsynen som tidigare, med ambitionen att den ska omfatta
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80 till 100 sma verkstader. For narvarande finns dryga 400 verksamheter registrerade i till-
synsregistret men ytterligare ett antal aterstar att besoka och klassa in - den tidigare bedom-
ningen om att det finns mellan 400 och 500 verksamheter kvarstar darfor.

Kemtvéttar/tvatterier

Branschen bestar av 50-talet kemtvattar och mellan fem och tio vit-/mattvattar. Tillsynen dver
tvattar ar framst inriktad pa forebyggande atgarder och sker genom kontroll av kemikalie- och
avfallshanteringen samt av verksamhetsutovarnas egenkontroll. Genom de arliga rapporterna
har forvaltningen kontroll pa kemtvattarnas anvandning av perkloretylen och efterlevnaden av
de foreskrifter som galler for utslapp av flyktiga organiska amnen (VOC). Forvaltningen far
ocksa in uppgifter om uppkommen avfallsmangd. Da verksamheterna relativt ofta byter dgare
ar tillsynen, till stor del, inriktad pa grundlaggande miljokrav och egenkontroll.

Bensinstationer/biltvatt

Branschen bestar av sammanlagt 144 verksamheter omfattande sadana med drivmedelsfor-
saljning samt storre och mindre fordonstvattar, inkluderande depaer for bussar och tag. Om-
kring 70 av anlaggningarna besoks arligen. Tillsynen kommer fortsatt framst vara inriktad pa
kontroll och uppféljning av kvalitén pa det avloppsvatten som slapps ut. | Gvrigt kommer ar-
bete att ske med att forbattra foretagens egenkontroll samt att kontrollera hantering och forva-
ring av kemikalier och avfall samt arbete med energieffektivisering. Fr.o.m. ar 2013 ingar
depéerna i branschen. En viktig inriktning under aret blir att sla fast vilka krav som framgent
ska stallas vad avser dimensionering och skotsel av oljeavskiljare.

Kross/betong/asfalt

Tillsynen pa branschens fn. 13 anlaggningar fokuseras aven fortsattningsvis pa verksamheter-
nas egenkontroll. En bristande egenkontroll kan latt medféra att omgivningen utsatts damm
och buller fran verksamheterna. For de tillfalliga bergkrossarna, som blir vanliga nar manga
stora byggen ar i gang, ar lokaliseringsfragan den viktigaste.

Avloppsreningsverk

De centrala fragorna att arbeta med éar:

« att minska braddningarna fran avloppsnatet, i synnerhet till de sma recipienterna och till den
del av Malaren som ligger inom vattenskyddsomradet for 6stra Malaren,

« att 6ka gasproduktionen genom att 6ka méngden rotat organiskt material,

« att slamkvalitén uppfyller kraven for spridning pa jordbruksmark,

« att tillse att kraven i vattendirektivet innehalls,

« att arbetet med energieffektiviseringen fortskrider och

« att egenkontrollen utvecklas,

« da Stockholm Vatten fattat ett principbeslut om att ldgga ner Bromma reningsverk och 6ver-
fora allt avloppsvatten till Henriksdal forvantas att mycket arbete maste laggas ner pa delta-
gande i samrad etc. infor tillstandsansokan.
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Livsmedelsindustri

Nar pagaende anmalningsarende fardigbehandlats kommer branschen att besta av mellan 25
och 30 verksamheter. Band annat beroende pa den planerade avvecklingen av Slakthusomra-
det kops foretag upp och antalet huvudmén minskar darfér. FOr branschen galler att verksam-
heterna bidrar med miljopaverkan genom till exempelvis utslapp till vatten och luft, buller,
energiforbrukning, transporter, avfall samt kemikalie- och kéldmedieanvandning.

Oljehamnen

Oljehamnen har under en tid statt under ett nedlaggningshot som inneburit att verksamheterna
endast haft kontrakt t.o.m. 2011. Né&r sedan kontrakten forlangdes till 2019 ansokte flera fore-
tag om nya tillstand. Under 2012, har de flesta ocksa meddelats nya tillstand. Huvuddelen &r
dock overklagade och dven under 2014 kommer darfor mycket tid att fa laggas pa yttranden
over dessa besvar. Deltagande i diskussioner kring avveckling/sanering beddms vidare bli en
viktig del under det kommande aret. Ett antal av anldaggningarna omfattas av Sevesodirektivet,
dvs. bestdimmelser med syfte att undvika stora kemikalieolyckor.

Avdelningen Halsoskydd

Avdelningens inriktning under aret ar Barn och ungdomar, Kemikalier och Energieffektivise-
ring. Dessa tema pekar pa ett antal tillsynsomraden; framst forskola/skola, bostader och fas-
tighetsagare, kosmetiska produkter och kéldmedier.

Bostader

Malet for arbetsomradet &r att undanrdja risk for olagenhet for manniskors halsa. Forvaltning-
en handlagger olagenhetsarenden avseende buller, lukt, ventilation och fukt, nedskrépning,
elektromagnetiska falt mm. Klagomalen, ca 600 st / ar inkommer via e-tjanst, telefonsamtal,
e-post och brev. Arbetet med att korta handlaggningstiderna fortsatter under aret. Det géller
sarskilt att effektivisera handlaggningen av obefogade klagomal och att snabbare sakerstélla
att befogade klagomal pa olagenheter verkligen atgardas.

Skola och forskola

Mal for arbetsomradet ar att medverka till "Friska och pigga barn i stadens forskolor och sko-
lor". Tillsynens mal ar att successivt forbattra inomhusmiljon i stadens skolor/gymnasier (331
st) och forskolor (1 040 st) och darmed se till att eleverna/barnen inte utsatts for hélsorisker
och inte hindras i sin utveckling och i sitt larande. Under 2014 ska 340 verksamheter inspek-
teras och tillsynen kommer fokusera pa ventilation, buller fran ventilation, samt hy-
gien/stadning och radon. De flesta anmarkningar fran tidigare ar har gallt just detta. Forvalt-
ningen foljer &ven upp anméarkningar som erhallits vid foregaende inspektion. Forvaltningen
kommer med start hosten 2014 att delta i Socialstyrelsens tillsynsprojekt géllande inomhus-
miljon i skolor. Tillsynen kommer att bedrivas dels genom féranmélda inspektioner och dels
genom oanmalda inspektioner med olika teman. Erfarenheten ar att skolor och forskolor innan
forvaltningens tillsynsbesok har liten eller ingen kunskap om att de ansvarar for att regelbun-
det kontrollera och sékerstalla att lokalerna ar lampliga ur hélsosynpunkt. VVerksamheterna
forlitar sig i manga fall pa att fastighetsagaren tillhandahaller halsomassigt bra lokaler som ar
andamalsenliga for verksamheten. Manga saknar kunskap om ventilationen racker till for an-
talet personer som vistas i lokalen eller om ljudnivan fran ventilationen ar for hog och utgor
en halsorisk. De flesta skolor och férskolor har rutiner for stddning och hygien, men de &r inte
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alltid dokumenterade och rutinerna &r i vissa fall bristfalliga. Under aret ska ocksa sakerstallas
att skolor och férskolor som annu inte har tillrackliga radonméatningar genomfor sadana. Det
skall ocksa sékerstallas att de som har varden 6ver 200 Bg/kbm vidtar erforderliga atgarder.

Bostadsfastigheter

Malet med tillsynen &r att medverka till att stadens 10 400 fastighetséagare genom sin drift av
flerbostader, minimerar sin halso- och miljépaverkan genom god egenkontroll. Tillsynen bed-
rivs dels med traditionell tillsyn, dvs. inspektion pa plats och genomgang av egenkontrollen.
Under aret kommer 500 sadana inspektioner att utforas. Vidare bedrivs tillsyn med annan
metodik, innebdrande mer omfattande tillsyn av ett mindre antal fastighetségare, 5-10 styck-
en. Urvalet for den tillsynen ar baserad pa utifran inkomna indikationer pa att det finns pro-
blem i bostdderna samt dar de boende trots upplevda brister i sina bostader, inte sjalvmant
kontaktat forvaltningen. Inledningsvis kontaktar férvaltningen samtliga boende via brev. Dér-
efter utfors inspektioner i prioriterade bostader utifran de boendes svar pa forvaltningens en-
kater. Tillsynen inkluderar energibesparande atgarder.

Bassangbad

Mal for arbetsomradet ar att bassangbaden uppnar Rent vatten, bra luft och frascha anlagg-
ningar, genom en val fungerande egenkontroll. Tillsynen visar att behovet av myndighetsbe-
vakning &r stort. Hos stadens 76 badanlaggningar aterkommer brister bade i badvattenkvali-
teten och provtagningsrutiner samt andra viktiga rutiner for egenkontrollen i en sadan niva att
det ur riskbedomningssynpunkt inte ar rimligt att dra ner ambitionerna inom tillsynsomradet.
Andelen anldaggningar med éverskridanden vid provtagning pa badvattnet ligger pa en hog
niva over aren, i genomsnitt 40 % av tillsynsobjekten. Samtliga bad har fatt anmarkning pa
egenkontrollen vid inspektioner, vilket lett till att de har behovt forbéattra rutiner fér egenkon-
troll och i vissa fall investera i tekniska forbéattringar och/eller genomféra renoveringar. Anta-
let 6verskridanden vid provtagning har dessvarre inte minskat sedan 2006, da miljoforvalt-
ningen inledde sina insatser for att forbattra egenkontrollen, men andelen anldggningar som
skoter provtagningen val, har okat. Miljoforvaltningen har vid inspektioner dock sett att kun-
skapsnivan okat vasentligt. Under 2014 kommer sarskilda satsningar pa hygientillsyn att ge-
nomfdras och 20 anldggningar kommer att inspekteras. Darutdver bedoms analysresultat av
badvattenprovtagningar for samtliga bad och sarskild uppféljning av de foreldgganden som
namnden beslutade om under varen 2013.

Hygienverksamheter

Forvaltningen har uppgift om ca. 540 hygienverksamheter (tatuerare, piercare, fotvardare
mm) i staden. Mal for arbetsomradet ar att ingen ska bli sjuk eller skadad av skonhetsvard.
Forvaltningens erfarenhet ar generellt att de flesta verksamhetsutdvare som inspekteras har
goda rutiner, bra kunskap om sin verksamhet och vilka risker denna kan innebara for ménni-
skors halsa och miljon. Manga &r dock samre pa att dokumentera de rutiner som finns. De
vanligaste bristerna avser handhygien och instrumentrengdring. Under aret kommer riktad
tillsyn pa nio verksamheter ske samt hantering av uppskattningsvis 40 nyanmalningar.

Plaskdammar

Malet for arbetsomradet ar att stadens plaskdammar ska uppna "Rent vatten for plask och
lek", genom val fungerande egenkontroll. Miljén i och runt plaskdammarna ska vara héalsosé-
ker. Mellan 2009 — 2010 bedrevs ett tillsynsprojekt dar alla delar i egenkontrollen granskades
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pa stadens 54 plaskdammar, dels via inspektioner av samtliga plaskdammar, dels via gransk-
ning av rutiner for egenkontroll. Erfarenheterna visade att det fanns behov av forbattringar i
egenkontrollen. Sedan dess har ett antal konferenser héllits och flera gemensamma styrdoku-
ment for egenkontrollen har tagits fram. Konferenserna har fungerat som ett forum dér rutiner
kunnat diskuteras och utvecklas samt utbyte av information och erfarenheter mojliggjorts.
Under perioden har ett stort antal av plaskdammarna renoverats vilket inkluderat forbattrad
rening, installation av dusch, forbattrade ytor och skotselplaner for narliggande park. Samtliga
plaskdammar har riskbedomts utifran en framtagen mall i projektet och kontroll av antal ba-
dande varma dagar har genomforts vid samtliga anldggningar. Under 2014 — 2015 kommer
ytterligare ett antal dammar renoveras till foljd av projektet. Sammanfattningsvis géller att
tillsynsprojektet som genomfdrdes 2009 - 2010, och efterarbetet till foljd av detta, gett stora
vinster géllande status pa anlaggningarna, forbattrad egenkontroll men ocksa béttre badvat-
tenkvalitet. Under aret kommer 10 plaskdammar inspekteras med fokus pa de sodra stadsde-
larna. Vid dessa inspektioner tas dven vattenprov.

Vard- och omsorgsboenden

I staden finns 102 vard- och omsorgshoenden. 15 av dessa kommer att inspekteras under aret.
Syftet med tillsynen ar att forbattra inomhusmiljon i de vardboenden som finns inom staden.
Forvaltningens riktade tillsyn pa vard- och omsorgsbhoenden inleddes 2009 och géller boenden
dar &ldre personer som kraver omvardnad dygnet runt, bor permanent. Tillsynen inkluderar
faktorer som kan paverka inomhusmiljon i lokalerna, objektburen smitta, risk for legionella
och hantering av avfall. Omraden som personalutrymmen, kdk/livsmedelshantering samt fra-
gor rérande vard och behandling omfattas inte av denna tillsyn. Resultatet av tidigare ars in-
spektioner visar ett tydligt monster. Majoriteten av bestkta boenden har bra egenkontroll gél-
lande de omraden de sjélva ansvarar for, som stadning, hygien, tvatthantering och felanmalan,
medan de omraden som tillhor fastighetségarens ansvarsomrade, som ventilation, varmvatten
och radon, har majoriteten bristande kunskaper om. Generellt litar vardboendet helt pa att
fastighetsagaren har kontroll pa fastighetsparametrarna och forutsatter att fastighetsagaren
meddelar boendet om problem uppstar. Anmarkningarna har varit desamma oberoende av om
boendet drivits i kommunal eller i privat regi. Forvaltningens erfarenhet &r att for verksam-
hetsutdvare som dven var fastighetsagare, hade boendet ofta battre kunskap om de omraden
som raknades till fastighetsagarens ansvarsomrade. Likasa hade dessa boenden ofta en béttre
kommunikation med forvaltaren jamfort med boenden dér fastighetsagaren var en annan part.
Avrets tillsyn kommer fokusera p& de omraden dar brister &r vanligast forekommande.

Radon

Radontillsynen har som mal att alla flerbostadshus, skolor och forskolor i Stockholm ska vara
kontrollerade avseende radon och ha halter under riktvérdet 200 Bg/m3. Den riktade radontill-
synen pa fastighetsagare har bedrivits sedan 2003. Hittills vet vi genom tillsynen att halften av
de ca 11 100 flerbostadshusen i Stockholm radonmaétta och har halter under 200 Bg/m3. Un-
der 2013 Okades takten i radontillsynen och 1 500 fastighetsagare fick uppmaningar att méta
radon. Under 2014 kommer tillsynen att omfatta uppskattningsvis 2 000 fastighetségare som
befinner sig i olika faser av sitt radonarbete. Under 2013-14 gors en tillsynsinsats for att fa in
matprotokoll fran de knappt 40 % av alla skolor och forskolor dar miljoforvaltningen saknar
uppgifter om radonmaétningar eller vidtagna atgarder . | arbetsomradet ingar aven forvaltning
och utveckling av en e-tjanst dar man kan soka uppgifter om radonmétningar pa en viss adress
eller fastighet. E-tjansten har ca 8 000 anvandare per ar.
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Strandbad

Tillsynen pa strandbaden har som mal att ingen ska bli sjuk av att bada vid stadens officiella
strandbad och att inget strandbad ska ha badvatten som klassificeras som daligt. Badsasongen
under 2013 visade ovanligt manga daliga provresultat. En forhoppning ar att tillsynen pa en-
skilda avlopp ska forbattra badvattenkvaliteten pa vissa platser. Forvaltningen har dock inte
kunnat faststélla orsaker som helt forklarar de tillfalligt daliga proverna under 2013. Det finns
30 officiella strandbad och tre platser som utreds som mojliga nya bad. Utdver tillsyn pa alla
strandbad utfor miljoforvaltningen ocksa badvattenprovtagning pa uppdrag av ungefar halften
av verksamhetsutdvarna (stadsdelar och privata fastighetsagare). Sarskild uppmarksamhet
kommer att &gnas Kommunfullmaktiges beslut om att anldgga en Citybadplats.

Varmepumpar

Antalet ansokningar om varmepumptillstand har minskat stadigt sedan sista kvartalet 2011.
Minskningen ar ungefar lika stor for stora anlaggningar som for sma. Nya trender &r att vil-
ladgare med gamla anlaggningar vill borra nya energibrunnar och att forvaltningen borjat fa in
ansokningar om stora geoenergilager. Det finns en fortsatt efterfragan pa varmepumpanlagg-
ningar men vi raknar med en lagre volym an tidigare. Under aret uppskattar forvaltningen
med att fa in ca 420 ans6kningar om villavarmepump och 50 ansokningar stérre anlaggningar
(jamfort med 2013 oktoberprognos 483 sma och 67 stora). Omradet ansvarar ocksa for en e-
tjanst for ansokan som uppgraderats under 2013. Andelen e-tjanstansokningar ligger pa en
fortsatt hog andel, men den har minskat nagot vilket kan forklaras av att fler vill ha ett andra
borrhal pa sin fastighet — och da &r det inte majligt att anvanda e-tjansten.

Restauranger och evenemang, hdga ljud samt alkoremisser

Mal for arbetsomradet &r att kontrollera att regelverket foljs. For restaurang &r inriktningen
uteserveringar, avseende bade buller och tobaksrékning. Néar det géller hoga ljud kommer
ljudnivamatningar pa evenemang vid behov samt nattklubbar och biografer. Darutéver kom-
mer remisshesvarande samt planering och samrad med polisen, trafikkontoret och socialfor-
valtningen gallande frdmst uteserveringar att ske.

DirektService — Halsoskyddsavdelningens information och radgivning

DirektService (DS) ar en central funktion pa Halsoskydd som ger information och radgivning
via telefonsamtal och mejl fran medborgare och verksamhetsutévare. | DS paborjas dven
handlaggningen av alla inkomna bostadsklagomal. Funktionen bemannas dagligen av inspek-
torer fran Halsoskydd. Som en forsta linjens kundservice anlitas serviceférvaltningens Kon-
taktCenter (KC) som tar emot ca 16 000 inkommande telefonsamtal till Halsoskydd. De flesta
enklare fragor tas om hand av KC, men ca 25 procent slussas vidare till DS. Arligen besvaras
ca 3 000 mejl.

Enskilda avlopp

Under 2013-14 genomfors en inventering av alla enskilda avlopp i Stockholm och tillsyn pa
anlaggningar dar det ar befogat ur miljosynpunkt. Malet ar att minska lackage av avloppsvat-
ten och ddrmed minska 6vergddning och spridning av bakterier och skadliga &mnen i yt- och
grundvatten. Drygt tva tredjedelar av de redan drygt 100 inspekterade anlaggningarna har
brister — ungefar en tredjedel har allvarliga brister. Under 2014 kommer tillsynen att drivas
vidare genom uppféljning pa de anlaggningar dar brister konstaterats. Dessutom fortsatter
inventeringen av oanmalda slutna tankar i industriomraden, inspektioner av anlaggningar
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inom koloniomraden och av lokala ledningsnét. | Stockholm finns det for narvarande 280
enskilda avlopp.

10 Kap MB, Fororenade omraden, avdelningen Plan och milj6

Tillsynen avser fastigheter, byggnader, deponier eller mark som &r sa fororenad, att forore-
ningarna innebadr risk for halsa och miljé. Vanligt &r att tillsynen initieras av att mark, som
behover tas i ansprak for byggande eller annan anvandning, befaras vara eller visar sig vara sa
fororenad att sanering kravs.

PCB

Inom PCB-tillsynen ska sékerstéllas att de fastigheter, byggda 1956-73, som annu inte inven-
terats, genomfor sadan inventering av PCB. Med de slutdatum som géller for sanering, 30 juni
2014 respektive 2016, forvantas antalet anmalda saneringar 6ka. Handldggningen bestar av
beslut efter anmalan, inspektion samt hantering av slutredovisning. Genom andring av PCB-
forordningen ska &ven avlagsnandet av fogmassor med PCB-halt mellan 50 och 500 mg/kg
anmadlas. Statusen i november 2013 &r att av de 787 saneringspliktiga fastigheter som finns i
det sérskilda PCB-registret, ar cirka 54% av sanerade, helt eller delvis. Ca 80 fastigheter har
fog med lagre PCB-halt och dar galler krav pa sanering vid ombyggnad/rivning. Omkring 60-
talet saneringsarenden ar pagaende, varav ett antal berdr fastigheter som tidigare inte varit
kanda av forvaltningen eller dér redovisade inventeringar visat sig felaktiga. Manga av fastig-
heterna har 30 juni 2014 som slutdatum for sanering men da takten bedoms alltfor lag for att
detta ska klaras bor sarskilda informationsinsatser genomforas under det kommande aret. |
likhet med vad som galler om sanering gors utan foregaende anmalan &r det forvaltningens
uppfattning att det &r straffbelagt att inte genomféra sanering inom foreskrivna tidsfrister.

Kvicksilver

Arbetet med att nd kvicksilverfria tandvardslokaler bedrivs genom tillsyn av 50-60 verksam-
heter arligen. Om avskiljare saknas uppmanas verksamheten installera sadan/sadana. | arbetet
ingar dven att behandla anmalningar om sanering av kvicksilverhaltiga ror. | staden finns

ca 450 registrerade tandlakare som betalar arlig tillsynsavgift. Under det kommande aret plan-
eras en aktiv insats i syfte att fa till stand sanering av de kliniker dar forvaltningen inte har
kannedom om tidigare saneringar. Tillsyn utdvas ocksa 6ver krematorierna dar kvicksilver i
rokgaserna ar den viktigaste fragan.

Fororenade omraden

Tillsynen av fororenade omraden bestar av granskning av upplysningar om upptackt och/eller
innehav av fororenad mark, tidiga samrad med verksamhetsuttvare, beslut efter anmalan av
sanering, inspektioner och granskning av slutrapporter. Tillsynen kan i stor utstrdckning sédgas
vara handelsestyrd till foljd av exploatering for ny markanvandning, framst bostader, pa mark
som tidigare anvants for industriella andamal. En stor del av tillsynsarbetet i storre exploate-
ringsprojekt sker i form av radgivning pa planeringsstadiet, d.v.s. innan miljobalkens krav pa
upplysning om markféroreningar eller saneringsanmalan intratt. Detta har visat sig vara en
framgangsfaktor och forvaltningen avser att fortsatta i den riktningen, dvs. att sa langt mojligt
fokusera pa tillsynsarbete uppstroms. Under 2014 véantas inga nya bestéllningar av ansvarsut-
redningar.
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14 Kap MB, Kemiska produkter
Avdelningen Plan och Miljo

Miljogifter i varor, systemtillsyn av detaljister

Tillsynen avser kemikalier i varor och produkter dar varuomradet ar under utveckling. Till-
synsansvaret delas med Kemikalieinspektionen och radigheten ar emellanat begransad. T.ex.
nar tillsynen avser odnskade men likval tillatna kemikalier. Samarbete sker med Goteborg och
Malmo kring dessa tillsynsaktiviteter. Ambitionen ar att utveckla tillsynen och att pa sikt bed-
riva aterkommande tillsyn mot de verksamheter som salufor kemiska produkter och varor.
Fokus ligger fortsattningsvis pa detaljhandelns hantering av kemiska produkter och kemiska
amnen i varor.

Avdelningen Halsoskydd

Koéldmedier

Under 2013-2014 genomfdrs en inventering for att sakerstélla att alla rapporteringsskyldiga
anlaggningar finns i miljoférvaltningens register. Inventering gérs av bland annat livsmedels-
anléggningar, hotell, bensinmackar, kontorskomplex m fl Inventeringen har hittills genererat
20 nya objekt. Utdver detta kommer sedvanligt arbete utféras med att hantera inkomna kon-
trollrapporter (ca 1900) for de anldggningar, som &r rapporteringsskyldiga.

Kosmetiska produkter

Malet med tillsynen é&r att forebygga allergier och sjukdom genom att héja kunskapsnivan hos
foretagen och fa dem att folja regelverket. Kosmetiska produkter séljs idag i manga olika ty-
per av butiker. Kunskapsnivan hos verksamhetsutdvarna varierar. Inom storre butikskedjor
och hos storre distributorer som specialiserar sig pa kosmetik ar kunskapsnivan i regel hogre,
medan det bland fristdende handlare &r hogre risk att fel uppstar. Det finns dessutom en mark-
nad for direktimporterade produkter med forbjudna amnen sasom det hudblekande d&mnet hyd-
rokinon. Arets tillsyn kommer att fokusera pa fristdende butiker med direktimport och butiker
som inte har kosmetiska produkter som huvudnisch, t ex livsmedelsbutiker. Dessutom kom-
mer forvaltningen att delta i KEMI:s nationella projekt gallande smycken.

Cisterner

Malet for arbetsomradet &r att bedriva tillsyn pa de cisterner som skulle utfort kontroll 2013.
Genom att tillse att kontrollen &r utférd minskar vi risken for att cisterner springer lack och
paverkar miljon negativt. Antalet cisterner i staden &r idag ca 700 stycken och minskar sta-
digt, i takt med att fastighetsagare 6vergar till annan energikalla. Inom Naturvardsverket pa-
gar ett arbete med att se dver reglerna for kontroll av cisterner. Det kan komma att paverka
arbetet.

15 Kap MB, Avfall.

15 kap miljobalken handlar om avfall och producentansvar. Alla verksamheter som ger upp-
hov till avfall ska folja EU:s avfallshierarki och ha en fungerande egenkontroll for att minska
miljopaverkan och risken for storning.
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Avdelningen Plan och Milj6

Avfallsanlaggningar ingar i tillsynen enligt 9 kap miljobalken och aktiviteterna inom tillsynen
enligt 15 kap, miljébalken handlar om hantering av avfall i andra sammanhang. Det kan t.ex.
galla tillsyn Gver rivningar, med tonvikt pa hanteringen av farligt avfall, eller hantering av
elektronikavfall i radiohandeln. Forvaltningens arbete med gréansoverskridande avfallstrans-
porter hamnar ocksa under denna rubrik.

Inom omradet genomfors ocksa inventeringar av industriomraden etc. utifran de behov, t.ex.
skydd av vattenforekomster, som identifieras av férvaltningens miljéovervakning. Stor del av
den avsatta tiden atgar till funktionen som intern branschexpert samt att svara pa fragor fran
saval allmanhet som andra kommuner m.fl.

Rivningsverksamhet

Tillsynen dver hur farligt avfall, som uppkommer i samband med rivningar hanteras fortsatter.
Manga farliga &mnen finns inbyggda i vara fastigheter och det ar viktigt att dessa identifieras
och tas omhand pa ett bra sétt. Ett exempel pa rivningsavfall som vi vet hanteras fel &r isoler-
material med CFC. Det ska hanteras som farligt avfall men deponeras oftast. Ytterligare in-
formation om vad som géller for denna typ av avfall behdvs. | den nya plan- och bygglagen
ges stadsbyggnadsndmnden ett Okat ansvar vad géller att ta in och folja upp det farliga avfallet
vid rivning och samarbete mellan/samordning av de tvd myndigheternas arbete ar ett viktigt
utvecklingsomrade. For narvarande pagar omkring 55 arenden och ambitionen &r att starta
upp 30-talet nya varje ar.

Ovrigt arbete med avfall

Ovrigt arbete med avfall bestar till stor del av radgivning till allmanhet, foretag, internt inom
forvaltningen etc. Interna och externa remisser behandlas under denna rubrik. Andra aktivite-
ter ar inventering av avfallshantering i industriomraden, tillsyn dver gransoéverskridande av-
fallstransporter. De senaste tva aren har ocksa mycket tid fatt laggas pa det speciella avfallet
sno.

Avdelningen Halsoskydd
Avfall

Malet for arbetsomradet ar att medverka till att stadens avfallshantering sker med minsta méj-
liga miljopaverkan, och att 6ka andelen matavfall som rétas till biogas. Detta uppnas genom
riktad tillsyn, handlaggning av inkomna anmaélningar, dispensansokningar och klagomalsa-
renden avseende avfall. Under aret kommer entreprendrer som transporterar grovavfall och
brannbart avfall utan att vara upphandlade av kommunen samt abonnemangslosa verksamhet-
er att kontrolleras. Déarutdver kommer verksamheter med stora méangder matavfall att inspek-
teras. FOrvaltningen kommer delta i en informationskampanj tillsammans med trafikkontoret
och Stockholm Vatten om matavfallsinsamling.

Atervinningsstationer

Arbetsomradets mal ar att kontrollera att forpackningar och tidningar omhéandertas och ater-
vinns med minska mojliga miljo- och halsopaverkan. Under aret kommer forvaltningen att
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bedriva tillsyn pa stadens 254 atervinningsstationer och hantera de klagomal som inkommer
pa stadens atervinningsstationer. Antalet stationer tros fortsatta minska i takt med att de tem-
porara byggloven gar ut. Det har emellertid nyligen lagts ett forslag att tillfalliga bygglov ska
kunna gallai 15 ar.

Batklubbar

Genom tillsyn av batklubbar medverkar forvaltningen till att minska verksamheternas miljo-
paverkan. Prioritet ligger pa att inspektera de klubbar som har underhalls- eller varvsverk-
samhet i narheten av strandbad, vattenférekomster och inom Ostra Malarens vattenskyddsom-
rade. En av huvudfragorna ar hur klubbarna reglerar att medlemmarna endast anvander till-
latna batbottenfarger och hur de tar hand om avfall som uppkommer i samband med varrust-
ning och batupptag. Forvaltningen ar en aktiv part i det nybildade Batlivsforum, som Idrotts-
forvaltningen har huvudmannaskap for och som omfattar representanter fran branschen och
staden. Antalet batklubbar i staden ar ca 80 st, och antalet varvsforeningar dar upptag och
forvaring sker ar fem.

Kontroll enligt livsmedelslagen

Avdelningen Livsmedelskontrollen

Totalt planeras motsvarande 36 000 timmar inom livsmedelsomradet. Den Gverlagset storsta
delen av timantalet, 26 000 timmar, avsatts for planerad arlig kontroll. Den resterande tiden
atgar till andra avgiftsbelagda aktiviteter (registrering, kontroll av nyregistrerade verksamhet-
er samt extra offentlig kontroll vid pavisade brister), besvarande av telefonsamtal och e-post
samt utredning av klagomal och misstankta matforgiftningar.

Livsmedelskontrollen styrs av ett stort EU-férordningar som reglerar vad som ska utféras och
pa vilket sétt. Kontrollen syftar i huvudsak till att granska lagstiftningens tva huvudsakliga
mal, sékra livsmedel och redlig hantering. En stor del av regelverket, det s k "hygienpaketet",
reglerar bl.a. livsmedelshygien medan andra delar regler konsumentinformation och méark-
ning.

Varje medlemsstat har en flerariga Nationell Kontrollplan for Livsmedelskedjan som uppdate-
ras arligen. De nationella malen stravar mot visionen "Professionell livsmedelskontroll - for
konsumenternas och foretagens basta” och inforlivas i de mal och ataganden som beslutas av
MHN. Genom deltagande i kundundersdkningar foljs upp hur MHN uppfattas som myndig-
het.

Planerad livsmedelskontroll

Kontrollen ska vara risk- och redlighetsbaserad i syfte att nd malet att ingen blir sjuk eller
lurad av maten. De ca 7000 verksamheter som finns registrerade har klassats utifran en nat-
ionell riskmodell och avgor vilka verksamheter som ska kontrolleras och hur ofta. Storre
verksamheter med stora risker granskas flera ganger per ar medan mindre verksamheter med
sma risker granskas med nagra ars mellanrum. Malséttningen &r att 80 % av alla verksamheter
ska kontrolleras varje ar. Ungefar 1000-1500 verksamheter byts ut varje genom agarbyten
eller andra orsaker. Det &r darfor inte mojligt att kontrollera alla verksamheter som finns regi-
strerade hos myndigheten da det ar omojligt att forutsaga vilka verksamheter som byts ut eller
stanger under det kommande aret. Varje ny verksamhet som startar kontrolleras inom 2 ma-
nader efter att verksamheten har startat.
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Stora delar av den reguljara kontrollen sker pa restauranger, caféer och skolkok dar det &r
hygienaspekter som primaért granskas. Konsumentinformation blir emellertid en allt stérre och
mer kravande del av kontrolluppgiften da mer lagstiftning som reglerar detta trader i kraft
varje ar.

Kontroll sker &ven av Stockholms dricksvattennat genom omfattande provtagning och
granskning av reservoarer. Underhallet av stadens dricksvattennat ar ett omrade som anses
sarskilt riskabelt da den nuvarande underhallstakten kommer att leda till skador pa natet. Med
Stockholms nuvarande underhallsambition kommer dricksvattenledningar som &r anpassade
for anvandning i maximalt 70 ar att behdva anvéandas i 300 ar. Risken fér kontaminering av
dricksvattnet ar ett uppenbart problem som 6kar snabbt.

Vid arsskiftet dverfors kontrollansvaret for alla landets animalieanldggningar fran kommuner
till Livsmedelsverket under férevandningen att det ska sdkra kompetensen hos de personer
som utfor kontrollen. Stockholms stad och Goteborg beddms emellertid ha en tillrackligt stor
kritisk massa av verksamheter (72 respektive 49 verksamheter) for att dven fortsattningsvis
behalla detta kontrollansvar. Det innebér att staden &ven fortsattningsvis kommer att ha kvar
stadsveterinarer som kontrollerar animalieanldggningar samt utfardar de exportintyg som
krdvs nar partier av dessa produkter [&mnar landet.

De "matfuskskandaler" som uppdagades under 2012 och 2013 visar pa komplexiteten och
bristerna i den globala handeln med livsmedel. De visade ocksa hur I6nsamt det &r och vilka i
princip obefintliga konsekvenser det kan fa att fuska med mat. Livsmedelskontrollen utfors
mot de fOretag som verkar inom lagen och aven dar blir konsumenter delvis vilseledda av
felaktiga pastdenden. Aven om fusket ofta sker i ett I&ngt tidigare led, inte sallan med krimi-
nella kopplingar, sa ar det hos konsumenten det uppdagas. Av den anledningen behdver kon-
trollen utveckla nya arbetsmetoder for att hitta de som fuskar med mat samt utveckla samar-
betet med rattsvardande instanser sa att de kriminella handlingar som kan ligga bakom ett
utbrett och systematiskt fuskande far ett slut. Under 2014 kommer ett antal riktade kontrollin-
satser med syfte att hitta och stévja eventuellt matfusk att genomféras inom staden och landet.
Dessa insatser kommer att ske i samarbete med andra kommuner och Livsmedelsverk for att
astadkomma storsta méjliga effekt.

Da Livsmedelskontrollen till stora delar & harmoniserad inom EU finns ett val utbyggt revis-
ionssystem. Varije enskild myndighet ska lata utfora internkontroller som sékerstaller att kon-
trollférordningen foljs. Vidare granskar bade Lansstyrelsen och Livsmedelsverket de kommu-
nala myndigheterna. EU-Kommissionen har &ven ett sarskilt granskningsorgan, Food- and
Veterinary Office (FVO) som granskar att varje medlemsstat foljer regelverket. Stockholms
stad blir ofta foremal for granskning nar FVO kontrollerar Sverige. Sammantaget blir Livs-
medelskontrollen i Stockholms Stad grundligt granskad ett flertal tillfallen per ar, en uppgift
som kraver tamligen mycket tid och engagemang i form av forberedelser, genomforande och
eventuellt efterarbete. Tillkommer gor stadens egna ekonomiska kontroller och andra interna
kontroller av mer administrativ karaktar.

Extra offentlig kontroll

Vid behov genomfors extra offentlig kontroll utéver den planerade kontrollen. Detta sker nér
de brister som patraffats vid kontroller inte atgéardas och ytterligare kontroller maste genomfo-
ras utéver de planerade. Det kan ocksa initieras av t.ex. anméalan om misstankt matforgiftning
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eller andra typer av klagomal. Extra offentlig kontroll faktureras i efterhand baserat pa ned-
lagd tid.

Anmalan om registrering och prévning for godkannande

| genomsnitt registreras 100 nya verksamheter per manad inom staden. 1200 registreringar for
2014 planeras darfor. Det tidigare kravet pa godkannande och forprévning har i princip for-
svunnit och endast en handfull verksamheter omfattas av detta (animalieanldggningar). Majo-
riteten av verksamheterna omfattas i stéllet av en anmalningsplikt vilket leder till en registre-
ring hos myndigheten. Nar verksamheten har paborijats sa kontrolleras den inom 2 manader
fran starten. Detta galler aven vid agarbyten.

Utredning av misstankta matforgiftningar

Misstankta matforgiftningar ska utredas skyndsamt och med hdg grad av professionalitet.
Under 2014 beréknas 600 anmélningar inkomma. Antalet anmélningar 6kar stadigt i takt med
att det blir lattare for allménheten att komma i kontakt med myndigheten via e-tjanst. Antalet
storre utbrott har inte okat och 6kningen av antalet anmalningar far narmast ses som en
minskning av morkertalet. Livsmedelsverket har vid tva omfattande undersokningar med
minst 10 ars mellanrum konstaterat att ca 500.000 personer i landet arligen blir matforgiftade,
varav halften i sitt hem och hélften via mat eller vatten de har konsumerat utanfor hemmet.
Denna siffra har inte forandrats 6ver tid aven om orsaker till ohdlsa har férdandrats. Nya faror
har ersatt gamla faror. Utredningen av misstankta matforgiftningar ska utvecklas under 2014 i
syfte att mojliggdra analys av de bakomliggande orsakerna till ohélsa.

Behandling och utredning av klagomal

Aven antalet inkomna klagomal 6kar stadigt som en konsekvens av att det har blivit enklare

att komma i kontakt med myndigheten. Ungefar 400 klagomal utdver misstankta matforgift-
ningar beraknas under 2014 dar manga kan omhandertas i den reguljara kontrollen och andra
kraver mer akuta insatser.

Telefonsamtal och e-post fran allmanhet och andra myndigheter

Telefonsamtal och e-post fran allménhet och andra myndigheter dkar. Pa arsbasis beraknas
ca. 4 500 telefonsamtal och mer an 2 200 e-post inkomma. Telefonsamtalen har minskat nagot
i omfattning medan mangden e-post okar stadigt jamfort med tidigare ar. E-tjansten ”Livsme-
delsinspektioner” lanserades under 2012 och genererar en del fragor som kommer in via tele-
fon eller e-post. Genom att forbattra informationen pa webbplatsen kommer férhoppningsvis
fragorna att minska pa sikt. Sammantaget har servicenivan okat. I samband med att Livsme-
delsverket stangde sin jourtelefon for livsmedelsinspektorer i hela landet sa har en 6kning av
antal samtal fran andra myndigheter noterats. Manga mindre forvaltningar behover stod eller
végledning i specifika situationer och da Livsmedelsverket under tidigare ar minskat sin till-
ganglighet har den uppgiften alltmer fallit pa Stockholms stad. Andra storstader har gjort
samma iakttagelse.

Sarskilda kontrollinsatser 2014

e Kontrollkampanj for att utreda och stévja fusk med mat. Ett antal provtagningsaktivi-
teter kommer att genomforas vilket inkluderar DNA-analyser och kontroller i tidigare
led av livsmedelskedjan.

e E-commerce. En kartldggning- och kontrollinsats mot internetbaserade foretag med
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samarbete mellan flera l&nder inom EU.

e Dricksvattenprojekt. En utokning av provtagningen av dricksvattensnatet for att kart-
lagga nya risker och kemikalier sdsom Bisfenol A och PFOS.

o Tryckfargsrester i livsmedel. Ett nationellt prioriterat riskomrade for material i kontakt

med livsmedel.
Aktivitet Startdatum Slutdatum
Genom livsmedelskontroll varna fodoamnesallergiker. (Program for 2012-01-01 2016-12-31
delaktighet for personer med funktionsnedséttning)
Utreda hanteringen av allergikost pa stadens restauranger narmare.  2014-01-01 2014-12-31
(Program for delaktighet for personer med funktionsnedsattning)
Verka for tydligare markning av allergener pa fardigforpackade 2014-01-01 2014-12-31
livsmedel (Program for delaktighet fér personer med funktionsned-
séttning)

Ovrig lagstiftning
Stralskyddslagen, solarier

Tillsynen inom detta omrade syftar till att minska ohalsa och mer specifikt uppkomst av
hudcancer, genom att kontrollera att solarierna foljer stralsakerhetsmyndighetens aktuella
solarieforeskrifter.

Lag om skydd mot internationella hot mot manniskors halsa; karantans- och sanerings-
bevis

Stockholm har i egenskap av karantanshamn uppgiften att utfarda saneringsintyg for fartyg i
internationell trafik. Efterfragan brukar ligga pa ca 10 saneringsintyg per ar. Pa langre sikt kan
Transportstyrelsen komma att ta 6ver denna uppgift. Den tillsyn som forvaltningen bedriver &r
i forebyggande syfte for att forhindra att ev objektburen smitta inkommer till landet.

Smittskyddslagen; legionella

Malet for arbetsomradet ar att forebygga risk for uppkomst av legionella samt utreda legionel-
ladrenden dér konstaterad smittférekomst foreligger, i syfte att kunna identifiera smittkélla.
Under aret kommer man darutéver fokusera pa att inventera stadens kyltorn och majligheter-
na for att utveckla en GI1S-karta pa tankbara "hotspots”, dvs vaporativa kylanlaggningar (kyl-
torn) for att i framtiden kunna spara legionellautbrott. Under 2014 undersoks forutsattningar
och finansieringsmojligheter for GIS-kartan. Forvaltningen kommer att provta varmvatten i
fastigheter med bergvarmeanléggningar, i syfte att férebygga legionellautbrott.

Tobakslagen

Mal for arbetsomradet ar att minska risken for passiv rékning och den halsopaverkan den
medfor. Detta sker genom tillsyn Over att regelverket foljs och handldggning av inkomna kla-
gomal pa rokning i serveringslokaler m.fl. offentliga lokaler. Fokus ligger pa sk. inbyggda
(>50% inbyggnad) uteserveringar, dar rokning sker men inte ventileras bort.
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Namndmal:
1.3.2 Utfora tillsyn motsvarande avgiften.

VP 2014

Den tid som verksamhetsutdvarna har betalat for ska motsvaras av tillsynstid som agnas dem.
For tillsynens avgifter géller den grundlaggande principen att tid for vilken verksamhetsuto-
varna har betalat, ska atergaldas med tillsynstid. Detta ar ett fundament for legitimering av
den kommunala tillsynen. Varje tillsynsobjekt bescks dock inte arligen utan for manga objekt
sker tillsynen med nagot eller nagra ars mellanrum. Namnden foljer upp detta pa objektsniva
och per tillsynsomrade.

Namndmal:
1.3.3 Alla flerbostadsfastigheter, skolor och forskolor i staden ska vara kontrol-
lerade avseende radon och ha radonvérden under riktvardet 200 Bq /m3 luft.

Indikator Arsmal Klf:s; ars- Periodici-
mal tet

6.2.1 Andel flerbostadsfastigheter i staden (totalt) som ar kontrolle- 55 Ar

rade avseende radon och har radonvarden under riktvardet 200

Bqg/m3 luft i %.

6.2.2. Andel flerbostadsfastigheter i de kommunala bostadsbolagen 75 Ar

som har kontrollerats avseende radon och har radonvarden under

riktvardet 200 Bg/m3 luft.

6.2.3. Andel férskolor och skolor som har kontrollerats avseende 80 Ar

radon och har radonvarden under 200 Bg/m3 luft.

Namndmal:
1.3.4 Genom en langsiktig miljodvervakning folja miljétillstandet som underlag
for tillsyn, programarbete samt dvrigt miljoarbete

VP 2014
Samordna och langsiktig planera miljoforvaltningens miljodvervakning

Forvaltningen ansvarar for att genom miljodvervakning folja tillstand och forandringar i mil-
jon. Resultaten anvands som underlag for miljoforbattrande atgérder, tillsyn, radgivning m.m.
Arligen tas en samlad plan fram for nastkommande &r samt dven en mer langsiktig plan for
nastkommande fyraarsperiod. Planeringen presenteras for MHN. Prioriterad miljo6vervakning
utgar fran lagstiftning, miljomal, aktuella resultat fran miljodvervakningen, miljéprogrammet,
vattenprogrammet, miljo- och halsoutredningen samt behov som uttrycks inom tillsynen lik-
som fran andra forvaltningar och bolag.

Aktiviteter:

e Samordna och presentera miljédvervakningsplanen
e Uppdatera miljodvervakningsplan 2015 - 2018
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Miljodvervakning inom biologisk mangfald

Naturmiljon overvakas pa olika nivaer for att ge kunskaper om tillstand och trender som stéd
for miljobedémningar, tillsyn, fysisk planering, programarbete, atgardsforslag m.m. Overvak-
ningen sker enligt sarskilt program som fardigstalls i borjan av 2014. Pa landskapsniva gors
fortsatta analyser av stadens ekologiska infrastruktur. Pa biotopniva féljs forandringar av sar-
skilt vardefulla naturtyper. Pa artniva fokuseras pa vaxt- och djurarter som ar lagskyddade,
hotade eller utgér indikatorarter. Ekosystemtjanster relaterade till biologisk mangfald ingar
aven.

Aktiviteter:

e Analyser av konnektivitet (samband) m. fl. parametrar pa landskapsniva inom stadens
ekologiska infrastruktur.

e Analyser med fokus pa arter som lyfts fram i lagstiftning och nationell rodlista samt
utvalda indikatorarter.

e Kontinuerlig uppdatering och utveckling av databasen ArtArken och dess koppling till
den nationella databasen Artportalen.

e Naturtypsovervakning med kéllrelaterad fordndringsanalys.

e Ta fram ett program for vervakning av tillstandet for valda delar av stadens véxt- och
djurliv samt darmed relaterade ekosystemtjénster.

e Uppfdljning av internationella indikatorer for biologisk mangfald - Singapore Index
on Cities” biodiversity (CBI).

Miljodvervakning klimatforandringar och klimatanpassning

Med start 2014 pabdrjas miljoévervakning av klimatférandringar och klimatanpassning. Ett
utvecklingsarbete inleds med syfte att identifiera vilka klimataspekter som ska redovisas pa
Miljobarometern. Tankbara klimatfaktorer som kan redovisas ar vattenstand i sjoar och kust-
vatten, vattenforing i vattendrag, nederbordsdata med fokus pa skyfall, lufttemperatur med
fokus varmeboljor, antal dagar med snotacke m.m. Detta ska ses som en utvidgning av den
befintliga vaderstatistik som finns pa Miljobarometern idag. | en inledande fas inventeras
vilka data som finns tillgangliga, och vilka behov av kompletterande 6vervakning som finns.
Arbetet kommer ocksa att innefatta bearbetning och analys av grunddata. Malet ar att under
aret utveckla ett antal nya indikatorer som redovisar klimatférandringar, och i den man det
kan goras, aven klimatanpassning. En del indikatorer kan hamtas fran Norra Djurgardsstaden
och projekt C/O City. Viktiga samarbetsparter ar Stockholm Vatten, SMHI och MSB.

Aktiviteter:
e Utveckla informationen om klimatférandringar och klimatanpassning.
Miljodvervakning mark

Forvaltningen har i budget fatt i uppdrag att fortsatta kartera historiskt fororenade omraden i
syfte att undanroja risker for miljo och hélsa samt mojliggora dkat bostadsbyggande. Karte-
ring och miljéévervakning inom detta omrade omfattar under 2014 i forsta hand undersok-
ningar av ett urval av stadens parker, uppskattningsvis ett 10-tal, sarskilt sadana parker och
omraden dar manga barn vistas och leker. Dessutom genomfors arbete med att sammanstélla
befintlig information om markfdroreningar och grundvattenkvalitet.
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Aktiviteter:

e Genomfora undersokning av markfororeningshalter i stadens lekparker och parker

e Sammanstalla tidigare information om mark- och grundvattenféroreningar
Miljoovervakning inom miljogifter
En I6pande miljogiftsdvervakning genomfors enligt plan som tagits fram inom projektet Nya
gifter - nya verktyg. En reguljar dvervakning av vatten och fisk bedrivs i Arstaviken, Drevvi-
ken, Brunnsviken och Saltsjon dar fiskprover tas arligen och vattenprover manatligen. For

2014 planeras en revision av programmet utifran de resultat sa erhallits hittills och forand-
ringar i vattenforvaltningen.

Aktiviteter:
e Genomfdra reguljar miljégiftsévervakning i Drevviken, Arstaviken, Brunnsviken och
Saltsjon

Miljodvervakning vatten

Genomfora évervakning av ekologiska kvalitetsfaktorer som ingar i bedomning av ekologisk
status enligt vattendirektivet i ett urval av stadens sjdar/vattendrag. Parametrar och platser
avgors av preliminért vervakningsprogram som utarbetats 2012.

e Upphandla och genomfdra undersékningar i enlighet med évervakningsprogram for
ekologiska kvalitetsfaktorer (t.ex. fisk, vattenvéxter och bottenfauna)

Paborja arbetet med att utveckla miljo- och halsoutredningen till ett planeringsunderlag
for samtliga tillsynsomraden

I milj6-och hélsoutredningen analyseras idag primart paverkansfaktorer och kallor som omfat-
tas av och har en koppling till de nationella miljokvalitetsmalen. For att pa ett battre satt
kunna anvéndas i tillsynsplaneringen bor utredningen dven kunna utgdra ett underlag for att
pa ett mer systematiskt satt planera for och arbeta med de viktigaste miljéfragorna for Stock-
holm inom miljoforvaltningens tillsynsverksamhet . For att mojliggora det behover utredning-
en utvecklas for att pa ett konkret satt belysa vilka fragor som tillsammans med lagkrav &r
sarskilt viktiga for respektive tillsynsomrade.

Aktivitet:
e Samordning av 6versyn och utveckling av miljé- och hélsoutredningen
Genomfdra miljodvervakning inom omradet miljéns inverkan pa ménniskors hélsa

Vidmakthalla och 6ka kunskapen om omgivningsbullrets utbredning och omfattning samt om
de skyddsatgarder som vidtas och om méanniskors exponering for bullret

Aktiviteter:

e Kommunikation och lansering av resultat fran rapportserien "Trafikbuller och plane-
ring™ i produktionsplaneringen for 140 000 bostéder i Stockholm.

e Forvaltning och utveckling av bullerdatabasen som bland annat utgér bas for E-tjanst
buller och som verktyg i tillsynen.

e Synliggdra och presentera uppdaterad bullerkartlaggning.

e Synliggora och presentera matdata fran stadens fasta métstationer for buller.
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Atgarder for att minska luftféroreningshalter i staden
Aktiviteter:

e Till foljd av beslutat atgardsprogram for partiklar och kvavedioxid genomfor Trafik-
kontoret omfattande dammbindning pa ca 34 gator i Stockholms innerstad under vin-
tern 2013/2014. Dammbindning ger lagre halter av PM10 eftersom végytan halls fuk-
tig. SLB-analys kommer att utvardera effekten pa halterna. Motsvarande kontroll
kommer att ske av de vagar som Trafikverket ansvarar for.

Erbjuda forvaltningens expertkompetens inom luftévervakningsomradet till externa
aktorer

Aktivitet:

e Uppdrag till externa aktérer genomfors som del i avtalet med Stockholm och Uppsala
lans luftvardsforbund. Konsekvenser pa luftkvalitet utreds framst i samband med bo-
stadsexploatering och infrastrukturprojekt. Det rader &ven stor efterfragan pa utvarde-
ring av olika atgarders effekter samt pa matningar. Darut6ver efterfragas var expert-
kompetens inom den miljémedicinska forskningen da luftféroreningars halsoeffekter
ska utredas.

I Stockholm mits luftkvaliteten pa Hornsgatan, Sveavéagen, Folkungagatan och Norrlandsga-
tan. Dessa platser fyller en viktig funktion for 6vervakning och jamforelse mot miljokvalitets-
normer. SLB-analys mater dock inte enbart de &mnen som regleras utan &ven t ex ultrafina
partiklar och sot. Detta kravs for att kunna kartlagga partiklars ursprung och foresla effektiva
atgarder. Utéver matningar anvands olika spridningsmodeller for att kunna berékna halter av
olika &mnen i stadsluften. Haltberékningar ar ett viktigt komplement till méatningar nar luft-
kvaliteten ska utvarderas mot géllande normer och aven da atgarders effekter ska utvarderas.
Kommunfullmaktiges budget under ar 2014 mojliggor en fortsatt utveckling av modeller och
matningar vilket ligger i linje med ské&rpta métkrav och rapporteringskrav. Investering av ny
matutrustning for att kunna uppfylla krav som ar férenande med fortsatt anvandning av befint-
liga partikelinstrument kommer ske under aret. Nya funktioner i modellsystem kommer dven
att driftsattas under aret och valideras. Fortsatt modellutveckling som syftar till en effektivise-
ring av berékningsforfarandet kommer &ven att ske.

Genomfora drift av regionalt system for 6vervakning av luftmiljo pa uppdrag Luft-
vardsforbundet i Stockholm och Uppsala lan enligt avtal for ar 2012 - 2015.

Aktivitet:

e Matningar i det regionala luftovervakningssystemet fyller en viktig funktion for
Stockholm eftersom import av luftféroreningar fran andra lander mats. Tack vare detta
kan det lokala haltbidraget fran enskilda gator tas fram och behov av lokala atgarder
kan analyseras. SLB-analys driver det regionala systemet helt i enligt géllande avtal
med Luftvardsforbundet.
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Namndmal:
1.3.5 Genom Miljébarometern och Miljédata erbjuda aktuell och lattillganglig
information om stadens miljosituation och miljéarbete.

VP 2014

Kommunicera miljésituationen i Stockholm och stadens miljdarbete via Miljobarometern
Genom Miljcbarometern lagras miljodata om miljosituationen i Stockholm pa ett strukturerat
sétt och utgor darmed ett viktigt kunskaps- och beslutsunderlag fér miljoarbetet. Har redovi-
sas resultatet av forvaltningens miljodvervakning och hur tillstandet och forandringar i miljon
utvecklas. Likasa redovisas paverkan fran olika kéllor eller bakomliggande orsaker och miljo-
arbetet relaterat till stadens miljomal. Miljobarometern &r tillganglig via stadens webbplats:
stockholm.se/miljobarometern.

Aktivitet:

e Projektledning och samordning av Miljobarometern. Utveckling och kommunikation
av miljostatistik och miljodata.

e Utveckla informationen om klimatforandringar och klimatanpassning pa Miljébarome-
tern.

e Utveckla information om natur- och biologisk mangfald pa Miljobarometern och
stockholm.se

Lagra och tillgangliggéra miljéforvaltningens mat- och geodata via Miljodata

Genom Miljodata lagras och tillgangliggors miljoférvaltningens mét-och geodata via ett in-
ternt grénssnitt for miljoforvaltningens handlédggare. Mat- och geodata kan hér hanteras i ta-
bell- och kartform. Via elektroniska tjanster kan miljéférvaltningens méat- och geodata &dven
levereras externt. Data som levereras externt publiceras pa stadens webbportal:
open.stockholm.se

Aktivitet:

 Samordna forvaltning och utveckling av Miljodata, miljoférvaltningens GIS-
verksamhet och Oppen data.

Namndmal:
1.3.6 Genom MHN:s expertkompetens utveckla stadens miljdarbete och bidra
till att malen i Stockholms miljoprogram och andra program uppfylls och foljs

upp.
VP 2014

Bevaka och utveckla MHN:s och stadens intressen i externa miljo- natur- och vattenvardssam-
arbeten.

Som representant for MHN och Stockholms stad deltar forvaltningen i olika externa samar-
betsformer for att utveckla arbetet och bevaka namndens och stadens miljo- och naturvardsin-
tressen. Dessa &r:

e Lansstyrelsens Regionala Miljomalsrad som utformar och utvarderar miljomalen pa
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regional niva.

e Lansstyrelsens Regionala miljomalsgrupp med uppdrag att folja upp miljoarbetet i 1a-
net.

e Miljomalsnatverket; representera Stockholms stad i Miljomalsnatverket. Natverket
leds av Lst och KSL, och &r ett beredningsorgan till Nationella miljomalsradet.

e Styrgruppen for MSL Miljésamverkan Stockholms lan.

e Miljochefsgruppen Sveriges kommuner och landsting.

e Brunnsvikensamarbetet som inriktas pa att forbattra statusen i sjon.

o Billstadgruppen; Leder och samordnar det kommunovergripande samarbetet kring
Ballstaan. | samarbetet ingar lansstyrelsen och Trafikverket. Beskrivning av aktiviteter
for Ballstadn redovisas under 1.3.8.

e Igelbacksgruppen; representera Miljoforvaltningen i samarbetsorgan for Igelbacken
bestdende av kommuner, Lansstyrelsen, Trafikverket och foéreningar. Provtagning en-
ligt dvervakningsprogram i samarbete med 6vriga kommuner.

e Kustvattenvardsforbundet; representera Stockholms stad i SKVVF:s beredningsgrupp
och darmed paverka forbundets inriktning. Redovisa till MHN om férbundets verk-
samhet. Delta i referensgrupp for framtagande av webbplatsen svealandskusten.se.

e Malarens Vattenvardsforbund; representera Stockholms stad i Malarens Vattenvards-
forbunds arbetsgrupp och darmed paverka forbundets inriktning.

e Stockholm och Uppsala lans Luftvardsforbund som 6vervakar regionens luftkvalitet.

o Naturvardsverkets referensgrupp for screening av miljogifter; deltagande i nationell
referensgrupp, ca 2 moten per ar.

e Regional samverkansgrupp for vidareutveckling av MatrixGreen; delta i regional sam-
verkansgrupp som grund for vidareutveckling av GIS-verktyget MatrixGreen, ett verk-
tyg som stod for bedémning av spridningssamband i landskapet, som underlag till fy-
sisk planering, miljoévervakning m.m.

e Stadens Naturvardsnatverk; med fokus pa miljodvervakning och atgardsarbete repre-
sentera miljoforvaltningen i stadens samlade forum for naturvardsfragor. Medver-
kande forvaltningar ar: miljoférvaltningen, trafikkontoret, stadsbyggnadskontoret, ex-
ploateringskontoret, idrottsforvaltningen, stadsmuseet och Hasselby-Véllingby SDF.

e Storstadsdialog och -samarbete om kemikalier med Malmé och Goteborg; erfaren-
hetsutbyte med kollegor i Malmo och Goteborg i fragor rérande kemikalier,

e Sveriges Ekokommuner; representera Stockholm stad och samordna stadens arbete i
det kommunala nétverket och féreningen Sveriges Ekokommuner. Féreningen som
bestar av 83 kommuner arbetar for att Sveriges alla kommuner ska bli hallbara. Med-
lemskommunerna representeras av en tjansteman och en politiker i ledande stallning.

e Sodertornsekologerna; representera Miljoforvaltningen i det kommunala naturvards-
natverket och samverkansorganet Sodertornsekologerna. | natverket ingdr, férutom
Stockholms stad, kommunerna Botkyrka, Haninge, Huddinge, Nacka, Nykvarn,
Nynashamn, Salem, Sodertalje, Tyreso. Ordférandeskapet delas mellan kommunerna.
Verksamhetsrapporter delges MHN.

e Tyresans Vattenvardsforbund, representera Stockholms stad i Tyresans Vattenvards-
forbund, arbetsgruppen med tjansteman fran berérda kommuner, Lansstyrelsen och
Stockholm Vatten. Medverka till genomférandet av Tyresans atgardsprogram 2010-
2015.
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e Storstadsdialog och -samarbete om fysisk planering med Malmé och Géteborg; erfa-
renhetsutbyte med kollegor i Malmo och Goteborg i fragor rérande miljéfragor i fy-
sisk planering.

e Storstadsdialog och -samarbete om stadens ljud med Malmo och Géteborg; erfaren-
hetsutbyte med kollegor i Malmé och Goteborg i fragor rérande trafikbuller samt ex-
ternt industribuller.

e Bullerskyddsgruppen: Stadens samlade kompetens vad galler bullerskydd fran stadens
centrala forvaltningar; Mf, Tk, SBK, Explo.

e Bullernatverket i Stockholms Ian; Natverk for samverkan i bullerfragor i samarbete
mellan Lansstyrelsen i Stockholms 1an, Stockholms stad, Stockholms l&ns landsting
och Kommunfdrbundet Stockholms I&n.

e Klimatanpassningsgrupp; Samverkansgrupp med aktivt deltagande fran Mf, SBK, Ex-
plo for att stodja SLK:s med klimatanpassningsarbetet i Stockholm.

e Biogas - Ost; Ett regionalt samarbete kring biogas i Malardalen lett av Energikontoret
I Mélardalen.

e Storstadsdialog och -samarbete om energieffektiviserings- och klimatarbete med
Malmo och Goteborg; erfarenhetsutbyte med kollegor i Malmé och Goteborg i fragor
rorande energieffektivisering och klimat.

e Projektledning av det regionala energi- och klimatradgivningsarbetet med Stockholms
lans kommuner samt Habo kommun.

e Klimatkommunerna; representera Stockholm stad i det kommunala natverket Klimat-
kommunerna. Klimatkommunerna som bestéar av 32 kommuner och ett landsting
(Stockholms 1&n) arbetar for att Sveriges kommuner ska minska utsléppen av véxthus-
gaser. Medlemskommunerna representeras av en tjansteman och en politiker.

e Ladnsstyrelsens halsoskyddsnatverk.

Bidra till att malen i Stockholms miljéprogram uppfylls och féljs upp.

I stadens miljoprogram 2012-2015 har MHN eget eller delat uppféljningsansvar for huvudde-
len av delmalen. Uppfdljning av miljoprogrammet 2012-2015 sker arligen i ett separat drende
till kommunfullmaktige. Under 2014 publiceras den aterkommande undersokning av stock-
holmarnas miljévanor och attityder som ett av underlagen for att folja upp miljéprogrammet.
Miljoanalysenheten samordnar och redovisar insatser fran forvaltningens avdelningar.

Aktiviteter:

e Bista i framtagandet av en arlig redovisning av arbetet med miljoprogrammet.

e Samordning, uppféljning och kommunikation av miljoprogrammets delmal som beror
MHN.

e Slutféra och rapportera medborgarenkéten "Miljé och miljovanor i Stockholm™, en
undersokning av stockholmarnas miljévanor och attityder.

Miljésamverkan Stockholms lan

KSL finansierar samordnaren av Miljoésamverkan i Stockholms l&n (MSL) som administreras
fran miljoforvaltningen. Samordnaren har i uppdrag av KSL, Lansstyrelsen och lanets kom-
muner att administrera och koordinera samverkansprojekt samt kommunicera och utveckla
verksamheten inom MSL.

Fleminggatan 4
104 20 Stockholm stockholm.se
0761228994



Tjansteutlatande
g:ggkhOIms Sid 34 (58)

Stodja arbetet med miljotillsyn, klimatanpassning, miljomal, planhandlaggning mm
Miljoforvaltningen utgor en expertfunktion som pa eget initiativ eller pa uppdrag av MHN
och kommunledningen genomfor utredningar, foreslar atgarder samt besvarar remisser som
ror miljodvervakning, miljomal, paverkan, tillstandet i miljon m.m. Exempelvis underlag for
fysisk planering, ans6kningar for extern finansiering av projekt, stod i kemikaliearbetet samt
urbana ekosystemtjénster.

Aktiviteter:

e Bidra till att varor som saljs i staden inte innehaller farliga kemikalier daribland aller-
giframkallande. Mal 1 Program for delaktighet for personer med funktionsnedsattning
2011-2016.

Expertfunktion vid interna och externa forfragningar.

Informera om miljogiftsprojekt dar forvaltningen deltagit.

Medverka i stadens arbete med klimatanpassning.

Fran projekt c/o city bista exploateringsnamnden att utveckla gronytefaktorn.

Urbana ekosystemtjanster.

Hit hor ocksa arbetet inom Norra Djurgardsstaden och arbetet med 140K.

Namndmal:
1.3.7 Aktivt bidra till att stadens mal om giftfria varor och byggnader ska upp-
nas.

VP 2014

Ett kemikaliecentrum ska inrattas som ett kompetenscentrum for kemikaliefragor i staden

Genom inréttandet av kemikaliecentrum ges efterfragat stod till stadens verksamheter i enlig-
het med Kemikalieplan for Stockholm.

Aktivitet:
o Nyanstalla experter pa kemikaliearbete. Planering av kemikaliecentrums arbete.

Ge forvaltningar och bolag stdd i kemikaliefragor
Kemikalieplan for Stockholm beskriver hur staden ska bedriva ett kvalificerat arbete med att
undvika farliga kemikalier i alla stadens verksamheter.

Aktiviteter:

e Ge stod i fragor om kemikalier relaterat till upphandling, tillsyn, byggande, substitut-
ion mm.

Utveckla metoder for kommunikation om kemikalier med medborgare och verksamhetsutévare,
bland annat genom Stockholms kemikalieforum

Genom olika kommunikationsinsatser far stadens verksamhetsutévare och konsumenter okad
kunskap om kemikalier i varor.
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Aktiviteter:

e Paborja arbetet med en kommunikationsplan for stadens kemikaliekommunikation
e Utveckla Stockholms kemikalieforum

Namndmal:
1.3.8 Bidra till att stadens vattenomraden uppnar god ekologisk och kemisk
vattenstatus.

VP 2014

Fortsatt arbete med lokal handlingsplan for forbattrad vattenkvalitet i Ballstadn

Ballstadns ekologiska status ar dalig och miljokvalitetsnormerna for nagra av vattendirektivets
amnen klaras inte. 2013 gors en sammanstéllning av ans specifika problem, inklusive risker
for 6versvamningar. Underlaget ska anvéndas i samband med planering av exploateringspro-
jekt inom hela avrinningsomradet. Resultatet ar en del i den lokala handlingsplanen for Ball-
staan.

e Genomfora dvervakning enligt miljodvervakningsprogram 2012-2015 for Ballstaan.

e Utreda majligheter till forbattring av vattenkvaliteten i Ballstaan.

e | samarbete med Jéarfalla kommun och Stockholm Vatten AB spara kéllor till forhdjda
halter av b.la. Zink och Koppar infor genomforande av atgarder.

e Utfora riktad miljotillsyn i Lunda industriomrade.

e Ta fram ett forslag till lokalt tgardsprogram, inklusive en finansieringsplan, for Ball-
staan i samrad med 6vriga berdrda intressenter

Samordna, folja upp och kommunicera stadens arbete med nuvarande Vattenprogram och
kommande Handlingsplan for god vattenstatus

Stockholms vattenprogram omfattar perioden 2006-2015. Miljéforvaltningen ansvarar for
samordning, uppfoljning och information om stadens vattenvardsarbete via Miljobarometern.
Forvaltningen deltar ocksa i genomforandet av atgarder tillsammans med berérda forvaltning-
ar och Stockholm Vatten.

e Bidra till implementering av stadens dagvattenstrategi.

e Fortsatta arbetet med framtagande av underlag till konkreta atgarder for god vattensta-
tus enligt Handlingsplanen for god vattenstatus.

e Framtagande av arsrapport for 2011-2013.

e Samordna och informera om Vattenprogrammet.

Namndmal:
1.3.9 Stadens mal for hallbar energianvandning och minskad klimatpaverkan
ska uppnas

VP 2014

Berakna energianvandning véxthusgasutslapp i Stockholm
Utifran systemanalyser sammanstéller forvaltningen energistatistik och emissionsfaktorer for
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berdkningar av véxthusgasutslappen inom stadens granser. Berédkningarna omfattar utslapp
fran transportarbete och anvéandning av el, varme, kyla och gas. Namnden beslutade 2009 om
grunderna for berdkningarna. Férandringar i statistikunderlag forekommer och nya data till-
kommer. Berékningsmetodiken, inom de ramar som ndmnden beslutat om, vidareutvecklas
darfor kontinuerligt for att forbattra kvalitén i den arliga uppfoljningen av vaxthusgasutslap-
pen till ndmnden. Rapportering sker i januarindmnden 2014 med redogdrelse for forutsatt-
ningarna att na 3,0 malet 2015.

Aktiviteter:

e Genomfora energisystemanalyser, berdkna utslapp av vaxthusgaser och energianvand-
ning samt arligen avrapportera till namnden.
e Vidareutveckla berdkningsmetodik for vaxthusgasutslappen i Stockholm.

Bidra med expertkunskap till stadens forvaltningar och bolag.

Genom Energicentrums verksamhet och forvaltningens klimatexpertis bistar forvaltningen
namnder och bolag i arbetet med att na miljoprogrammets energi- och klimatmal. I arbetet
med Norra Djurgardsstaden fortsétter forvaltningen att leda fokusgrupp Energi och dialogen
med byggherrar for att bygga energieffektiva byggnader. Forvaltningens kompetens inom
energieffektivt byggande och solenergiproduktion kommer att kunna bista staden i arbetet
med att bygga 140 000 nya bostader till 2030. Erfarenheter fran uppbyggnaden av “Solsta-
den” testbadd for solenergiteknik kommer att vara en viktig del i detta arbete som underlag
for planering av nya byggnader. Forvaltningen bistar Klimatpakten med expertstod inom kli-
mat- och energiomradet.

Aktiviteter:

Ansvara for fokusgrupp energi i NDS

Bista forvaltningar och bolag i att uppfylla malséttningarna (mal 3) i miljéprogrammet
Bista Stockholm business region med expertstod till Klimatpakten

Genom energicentrum anordna seminarier och ge ut informationsmaterial
Vidareutveckla "Solstaden™, stadens testbédd for solenergiteknik.

Engagera stockholmare och verksamma i Stockholm till minskad energianvandning och mins-
kade utslapp av vaxthusgaser

For att kunna na stadens mal for klimatarbetet och energieffektivisering sa behovs delaktighet
fran stadens invanare och verksamheter.

Klimatsmarta Stockholmare kommer att tillsammans med informationen p& webbplatsen
www.stockholm.se utgora navet i forvaltningens klimat- och energikommunikation.

Klimatsmarta Stockholmare informerar om stadens arbete och om vad Stockholmare och
verksamma i staden kan gora for att minska klimatpaverkan. En arlig tematisk fordjupnings-
aktivitet genomfors for att sarskilt lyfta vissa omraden. Under 2014 kommer fordjupningsak-
tiviteten att handla om att uppmuntra stockholmare och foretag till att testa klimatsmarta resor
och transporter. Arbetet leds av en styrgrupp med representanter fran forvaltningen och SLK.
Informationen pa webben uppdateras regelbundet.

Aktiviteter:
¢ Inom Klimatsmarta stockholmare genomféra projektet Vastberga Commute for att
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minska bilresor till och fran arbetsplatsen utifran den modell som anvants i Kista
Commute.

e Inom Klimatsmarta stockholmare genomfora projektet Matresan for att minska bilre-
sandet for livsmedelsinkop till hushall.

e Inom Klimatsmarta stockholmare dela ut Pingvinpriset for goda insatser inom staden
for att minska energianvandning och utslapp av vaxthusgaser.

e Informera om stadens energi- och klimatarbete pa stadens webb och via 6vriga kana-
ler.

Initiera och genomfora atgarder for en hallbar energianvandning och minskade vaxthusgasut-
slapp.

Inom EU:s nya forskningsprogram Horisont 2020 6ppnas for mojligheter att séka projektme-
del for 1angtgaende energieffektiviseringar i fastighetsbestandet. Forvaltningen kommer att
erbjuda bostadsbolag att ta fram projektansokningar och att koordinera projekt om dnskemal
hos bostadsbolagen finns. Det pabdrjade Vinnova-projektet med att bygga upp en testbadd for
solenergiproduktion dar leverantorer och fastighetségare kan testa ny teknik och forskare kan
anvanda insamlad produktionsdata fran stadens anléaggningar kommer att vidareutvecklas.
Energicentrum bistar stadens forvaltningar och bolag med forstudier och utvarderingar for att
minska energianvandningen och 6ka andelen solenergianldggningar. Ett samarbete med Fas-
tighetsagarna Stockholm har paborjats. Om projektansokan beviljas kommer ett projekt att
startas kring energieffektivisering i det kvarter pa Kungsholmen dar Fastighetségarnas kontor
ligger. Kontorsbyggnaden kommer att anvandas for demonstration for energieffektiviserings-
teknik.

Energi- och klimatradgivningens lokala arbete kommer liksom foéregaende ar framst att inrik-
tas mot stdd till bostadsrattsforeningar och till en viss del mot mindre féretag i form av en
timmas gratis radgivning. | tillsynen éver fastighetsagarnas egenkontroll sker information om
radgivningens verksamhet. Radgivning kommer att ges till projektet Hammarby sjostad 2020
for att nd projektets mal att minska energianvandningen till under 100 kWh/m2,ar.

Aktiviteter:

e Ge stod till bolag och forvaltningar vid ansokningar om energieffektiviseringsbidrag
dar sadana mojligheter finns.

e Genomfora energi- och klimatradgivning lokalt i Stockholm.

e Initiera och driva projekt och pilotstudier for att minska energianvandning och utslapp
av vaxthusgaser.

e Vidareutveckla samarbete kring energieffektivisering med privata fastighetsagare.

e Bistd projektet Hammarby sjostad 2020 med energiradgivning och elbilssatsningar.

Ta fram underlag for mal och planer om héllbar energianvandning och minskade vaxthusgas-
utslapp.

Forvaltningen kommer under aret att bista Stadsledningskontoret inom arbetet med imple-
menteringen av en fossilbransleoberoende organisation till 2030 samt bista stadens namnder
och styrelser i att arbeta mot 2050-malet utifran fardplan for ett fossilbranslefritt Stockholm
2050. Under 2014 pabdrjas arbetet med analyser som underlag for ett nytt utslappsmal for
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vaxthusgaser efter 2015. 2013 bistod forvaltningen Open Labs med utbildningsprogram for att
minska utslappen fran transportsektorn utifran fardplanens inriktning. Forvaltningen avser att
bista Open Labs med framtagande av nya utbildningsprogram om behov foreligger.

Aktiviteter:
e Bistd Kommunstyrelsen i implementeringen av en fossiloberoende organisation till
2030.

e Bista Open lab med forslag till utbildningsprogram.

e Bista stadens namnder och styrelser i att arbeta mot 2050-malet utifran fardplan for ett
fossilbrénslefritt Stockholm 2050.

e Paborja arbetet med att ta fram underlag till nytt utslappsmal och atgardsplan efter
2015.

Vara vardkommun for den regionala energi- och klimatrddgivningen samt ansvara energi- och
klimatradgivningens webb.

Forvaltningen utgor en av vardkommunerna for den regionala energi- och klimatradgivningen
och projektleder arbetet. Forvaltningen ansvarar for radgivningens webb,
www.energiradgivningen.se, samt planering och genomférande av det kommungemensamma
arbetet. Forvaltningen administrerar dven radgivningens gemensamma medel for kommuni-
kation.

Aktiviteter:

e Planera och genomféra det kommungemensamma arbetet.
e Uppdatera underhalla och utveckla energi- och klimatradgivningens webb.
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Namndmal:
1.3.10 Miljokvalitetsnormerna fér omgivningsbuller ska uppfyllas.

VP 2014

Sprida kunskap till boende och verksamma i Stockholm om madjligheter till forbéttrad ljudkvali-
tet i Stockholm.

Forvaltningen ska kommunicera och tillgangliggora stadens bullerkartlaggning for allmanhet
och andra intressenter. Kartlaggningen utgor ocksa grund for det reviderade atgardsprogram-
met mot omgivningsbuller som ska antas av fullméktige under 2014.

Aktiviteter:

e Delta i utvecklingsarbetet om buller for Stockholm samt medverka i seminarier och in-
formationsinsatser om buller.
e Bista trafikkontoret i arbetet med en gron bullerskarm

Avrapportera den kartlaggning av omgivningsbuller som foreskrivs enligt bade EG-direktiv och
svensk forordning.

Kartlaggningen dr ett viktigt verktyg i ndmndens tillsynsinsatser och for att 6ka det allménna
intresset for bullerproblemen. Den mojliggdr dessutom nationella och internationella jamfo-
relser och pekar pa behovet aven av internationellt samordnade insatser framforallt mot kall-
atgarder.

Aktiviteter:

e Delta i nationell arbetsgrupp for genomférande av férordningen om omgivningsbuller.

e Folja upp att atgarder genomfors i enlighet med atgardsprogram for omgivningsbuller.

e Kommunicera den strategiska bullerkartlaggning av Stockholm som genomforts enligt
forordningen (SFS 2004:675) om omgivningsbuller.

Oka kunskapen om effektiva atgarder mot buller genom medverkan i internationella projekt och
extern samverkan i 6vrigt.

For att kunna komma tillratta med bullerproblemen kravs manga olika insatser fran en mangd
olika intressenter. Kunskapen om vad som kan goras behover bade 6kas och spridas.

Aktiviteter:

e Deltai EUROCITIES arbetsgrupp for bullerfragor.
e Delta i samordningsgruppen for det regionala bullernétverket for Stockholm lan.
e Samverka med universitet och andra forskningsinstitutioner om buller.
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Namndmal:

1.3.11 Nya personbilar som séljs i Stockholms lan ska ar 2015 till minst 20 %
vara miljobilar*. Vidare ska 10 procent av nyregistrerade tunga fordon vara mil-
jolastbilsklassade. Forsaljningen av miljobransle ska uppga till 16 procent i
Stockholms lan vid utgangen av 2015. * Enligt den skéarpta definitionen 2013.

VP 2014

Verka for att uppna namndmal 1.3.11 bland annat genom att arbeta efter den av MHN antagna
strategin for miljofordon och férnybara branslen i de delar som rér bilar och tunga fordon i
staden.

Aktiviteter:

e Kommunicera 5 nyhetsbrev och www.stockholm.se/miljobilar samt vidareutveckla
miljofordon.se.

e Stdrka biogasanvandningen genom att samverka med biogasaktorer.

e Delta i miljéstyrningsradets arbete om uppdatering av miljokrav inom omradena
transporter, fordon och drivmedel.

e Genom kampanj och/eller informationsverksamhet verka for 6kat genomslag for bil-
pooler.

e Ta fram och sprida uppdaterade faktamaterial om drivmedels klimat- och héllbarhets-
paverkan.

e Arbeta for att fa en nationell miljolastbilsdefinition i enlighet med den av KF fast-
stéllda for Stockholm.

e Verka for incitament och formaner som gynnar (eller undanréjer missgynnande av)
miljéfordon och miljobranslen.

e Verka for 5 nya tankmojligheter med fornybart brénsle for tunga fordon till 2015.

e Inleda O6verldggningar med Cityterminalen/Jernhusen om differentiering av avgifter
vid Cityterminalen.

Vara behjalplig och verka for att krav avseende miljéfordon och férnybara drivmedel tillampas i
samband med relevanta upphandlingar i staden.

Aktiviteter:

e Ta fram en mall for hur krav pa fordon och transporter bor stallas i relevanta upphand-
lingar i staden, samt hur dessa avtal bor foljas upp.

e Under 2014 skapa en stodfunktion som underlattar for stadens och naringslivets trans-
portkopare att upphandla miljéfordon och férnybara drivmedel, under forutsattning att
forvaltningen far extra resurser for det.

e Utveckla gemensamma miljokrav for entreprenadupphandlingar

Verka for att andelen elbilar vaxer i Stockholms stad
Aktiviteter:

e Verka for att 300 fordon ska avropas inom den nationella elbilsupphandlingen. Félja
och utvérdera anvandningen av dessa fordon.

e Stddja trafikkontoret i arbetet med att bygga 10 snabbladdningsstationer och 100 nor-
malladdningsstationer for elbilar 2014
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e Tillsammans med trafikkontoret fa till stand en demonstrationsanlaggning for smart
citylogistik med elfordon

Namndmal:

1.3.12Uppna 100 % miljobilar i stadens flotta. Uppna att stadens biodrivmedels-
elbilar till 85 % tankas/laddas med mijobransle och att upphandlade transport-
tjanster till minst 55 % utférs med milj6fordon.

VP 2014

Verka for att uppnd namndmal 1.3.12 bland annat genom att arbeta efter den av MHN antagna
strategin for miljofordon och fornybara brénslen i de delar som r6r Stockholms Stads egna
fordon.

Aktiviteter:
e Ge faktaunderlag om var information kring bransleanvéndning och fordonsinnehav
kan hamtas.
e Stotta forvaltningar och bolag vid deras fordonsanskaffning och framtagande av utby-
tesplaner.
e Stotta forvaltningar och bolag vid uppfoljning av fordonsinnehav och tankning, i saval
ILS som till MHN.

e Verka for att det finns minst 71 elbilar i stadens fordonsflotta vid slutet av ar 2014.
e Foresla en ny skarpt miljobilsdefinition for staden att gélla fran och med 2015.
e Ersdtta forvaltningar och bolag merkostnader for miljéfordon

Namndmal:
1.3.13 MHN ska bidra till visionen om ett Stockholm i varldsklass genom att
aktivt samarbeta med andra stader och aktorer i Europa.

VP 2014

Samtliga ataganden och aktiviteter nedan visar pa namndens internationella arbete och &r dven
namndens redogorelse for hur arbetet kommer att utféras for genomférande av dess EU-
positionspapper. Se dven malet 3.2 Alla verksamheter staden finansierar ska vara effektiva.

Utveckla forvaltningens internationella miljdarbete genom att bevaka, paverka och aktivt driva
stadens intressen i organisationer, natverk och projekt.

Forvaltningen bevakar EU-fragor inom namndens verksamhetsomrade och driver staden och
ndmndens intressen genom ett aktivt deltagande i stadens samarbetsorganisationer, natverk
och projekt. Paverkansarbete i sarskilda fragor bedrivs framfor allt genom Eurocities miljo-
forum och arbetsgrupperna: Green Areas & Biodiversity (ordférandeskap 2014) Noise, Cli-
mate Change Energy Efficiency Air Quality, Water. Utdver detta genomfor forvaltningen
punktinsatser nar det galler EU-paverkan. Forvaltningen sétter stockholm pa kartan genom att
visa upp stadens erfarenheter och goda exempel samt l&r av andra stader.

Aktiviteter:
e Bevaka EU-initiativ och paverka EU-regelverket inom namndens verksamhetsomrade.
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Delta i Stadens internationella natverk

Lyfta och driva stadens och ndmndens intressen i Eurocitiesnétverket.

Samordna forvaltningens internationella miljoarbete

Samverka kring miljoméarkning, miljonyttobedémningar och harmonisering av miljo-

bilsdefinitioner och andra styrmedel pa nationellt och internationellt plan.

Halla presentationer pa nationella och internationella konferenser.

e Taemot studiebesok.

e Delta i ICLEI, Covenant of mayors, C40, Carbon Disclosure Projekt och Klimatkom-
munernas natverksarbete

e Leverera underlag till nationella och internationella jamférande studier.

e Oka kunskapen om effektiva atgarder mot buller genom medverkan i internationella

projekt och extern samverkan i 6vrigt.

Genomfoéra europeiska projekt for att underlatta arbetet lokalt.
Aktiviteter:

e Under 2014 delta i minst en ny projektanstkan for storre demonstrationsprojekt.

e Genomféra och forvalta resultaten fran EU-projekten Freight Evue, Cleantruck och
Clean Fleets samt tidigare utférda projekt.

e Undersoka forutsattningarna att sbka medel for att utveckla bullerskyddsarbetet, mil-
jobilssatsningarna, och energieffektivisering ur Horisont 2020.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.4 Det byggs manga bostader i Stockholm

Stadens ambition for bostadsproduktionen okar, 140 000 bostader ska planeras och byggas till
ar 2030 vilket innebar 7-8000 bostader per ar. Den tidigare 3K-gruppen, TK, Explo och SBK,
utokas fran ar 2014 sa att dven Mf ingar. Beredning sker genom en arbetsgrupp och évergri-
pande planering sker genom styrgrupp. Forvaltningen ingar i bagge grupperna. | 6vrigt drar
arbetet med produktionsplaneringen for 140 000 bostader igang med ett chefsseminarium i
februari i syfte att férankra arbetet och tillforsakra att resurser tillsétts fran respektive kontor.
Forvaltningen kommer aktivt att bidra till malet genom att tillféra expertkompetens inom
miljo- och halsoomradet. Den i sarklass mest omdiskuterade miljofragan i stadsplaneringen ar
hur trafik- och industribuller ska hanteras. Namnden ansoker om medel fran centrala medels-
reserven for att kunna aktivt bidra och mota upp forvantningar pa namndens deltagande i ge-
nomfdrandet av stadens langsiktiga mal.

Namnden har en i 6vrigt aktiv roll i bostadsbyggandet vilket inte minst framgar i arbetet med
miljoprofilomraden. Inom ramen for arbetet med miljoprofileringen av miljonprogramom-
raden har namnden rollen som huvudprojektledare for "Hallbara Jarva" som omfattar bl.a.
energieffektiv renovering, satsning pa fornyelsebar energi, hallbara transporter och informat-
ionsinsatser.
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Namndmal:
1.4.1 MHN ska medverka i arbetet med de tre av Kf beslutade miljéprofilomra-
dena; Norra Djurgardsstaden, NV Liljeholmen och miljonprogramomradena.

VP 2014

Forvaltningen ska bidra med miljo- och halsokompetens i arbetet med miljo profilomraden och
mikromiljoprofilomraden.

Forvaltningschefen ingar i styrgruppen for miljoprofilomradena och forvaltningen ingar i
samtliga fokusgrupper samt i den samordnade miljéprofilgruppen som utsetts for genomfo-
randet av miljoprofileringen.

Aktiviteter:

e Delta i styrgrupp och utpekade fokusgrupper samt i miljéprofilgrupp i NDS.
e Erfarenheter fran miljoprofilomradena fors 6ver till den ordinarie planeringsprocessen.

Vara projektledare for "Hallbara Jarva".

Forvaltningen har beviljats 55 miljoner i bidrag av Delegationen for Hallbara Stader, och dri-
ver projektet Hallbara Jarva. Projektet bestar av 5 delprojekt; Energieffektiv renovering, For-
nyelsebar energi, Hallbara Transporter, Information och delaktighet samt Uppfoljning. Del-
projektledare ar Svenska Bostader, Trafikkontoret, Miljoforvaltningen och KTH. Forvaltning-
en ska bidra med expertkompetens i arbetet med miljoprofilomraden. Projektet avslutas vid
arsskiftet 2014-15.

Aktiviteter
e Genomfora atgarder enligt projektmal for ”Hallbara Jarva” fram till och med ar 2014.

Vara projektledare for " Urbana ekosystemtjénster”.

Forvaltningen har beviljats bidrag av Vinnova for att driva projektet Urbana ekosystemtjans-
ter under projektperioden augusti 2012 - september 2014. Syftet &r att skapa konkreta 16s-
ningar for att arbeta med ekosystemtjanster i urban miljo. Projektet bestar av fyra arbetspaket;
1. verktyg/modeller, 2. Kvantifiering, 3. Byggteknik, 4. Synliggérande/kommunikation. Pro-
jektet gors i en konstellation med 10 projektpartners. Delprojektledare &r Stockholms stad,
U&We och SP. Miljéférvaltningen &r projektagare och projektledare.

Aktiviteter
e Genomfora atgarder enligt projektmal for ”Urbana ekosystemtjanster” fram till och
med ar 2014.

e Bista exploateringsnamnden med att utveckla gronytefaktorn.
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Namndmal:

1.4.2 MHN ska stodja SBN, Expl.N. och TRN med kompetens inom omradet
héalsa, miljo och naturvard for att moéjliggéra en attraktiv, trygg och vaxande
stad

VP 2014

Bevaka att miljo- och halsofragor uppmarksammas och integreras inom den fysiska planering-
en, med sarskilt fokus pa tyngdpunkter som utpekas i 6versiktsplanen.

Forvaltningen utarbetar underlag for miljokonsekvensbeskrivningar (MKB) och tar fram fakta
och underlag for de miljo- och halsoaspekter som ar relevanta vid planeringen av ett nytt om-
rade samt anger vilka utredningar som behdéver géras. Forvaltningen bidrar dven i planarbetet
genom att delta i arbetsgrupper m.m. for att pa ett tidigt skede kunna hjalpa till och bidra till
en god miljo och héalsa i stadsmiljon. Under 2014 kommer fokus att ligga pa de tyngdpunkter
som finns i dversiktsplanen, (ex City, Brommaplan, Ulvsunda, Norra Djurgardsstaden, Farsta,
Hogdalen). Forvaltningen deltar &ven i Overgripande arbeten dér riktlinjer och véagledningar
tas fram for planeringen t ex for ekosystemtjanster, vattenfragor (dagvatten, MKN for vatten),
buller, luft, férdjupningar av 6versiktsplanen nar det géller ex klimatanpassning, Den grona
promenadstaden etc.

Aktiviteter:

e Arbeta uppstroms i plan- och exploateringsarbetets tidiga skede genom att delta i
planarbetet, samt uppratta underlag for miljo- och halsofragor.

e Bereda planremisser enligt faststalld rutin.

e Genomfora aktiviteter enligt faststalld aktivitetsplan.

e | samarbete med SBN identifiera begransningar och konsekvenser av dagens riktlinjer
gallande buller pa stadens utveckling pa kort och langre sikt, och i samarbete med
lansstyrelsen se 6ver riktlinjerna och foresla atgarder for att mojliggora bostadsmalet.

Namndmal:
1.4.3 Alla nya bostader i Stockholm uppfyller Stockholmsmodellen for trafikbul-
ler

VP 2014

Bevaka att Stockholmsmodellen for trafikbuller och externt industribuller uppfylls i produkt-
ionsplaneringen av 140 000 bostéader.

Aktivitet:

e Beddma om tillrackliga bulleranalyser utforts och om Stockholmsmodellen for trafik-
buller uppfylls i samband med framtagande av underlag for miljé- och halsofragor,
samt i samradsyttrande over detaljplaner.
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KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.5 Framkomligheten i regionen &r hog

N&mnden bidrar med ett miljo- och halsoperspektiv i stadens arbete med att 6ka framkomlig-
heten.

Namndmal:
1.5.1 MHN ska bidra till att framkomligheten ¢kar utifran den tata stadens miljo-
och halsoméssiga forutsattningar.

VP 2014

Delta i samarbeten och bista bl.a. TRN och Expl. med milj6- och halsokompetens i arbetet med
O0kad framkomlighet.
Aktiviteter:

e Samverka for att sprida kunskap om effektiva och hallbara transporter i tata stader.

Framja framkomlighet f6r gang, cykel, och kollektivtrafik och andra miljovanliga transportsatt.
Aktiviteter:

e Bevaka att bostader och nya arbetsplatser planeras och lokaliseras vid goda kollektiv-
trafiklagen och forsorjs med cykelvégar till viktiga malpunkter.

e Genom projektet Hallbara Jarva atgarda cykelvagnatet i Jarva samt arrangera cykel-
framjande aktiviteter arligen fram till och med 2014.

e Informera om miljoeffekterna mm av trangselskatterna.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.7 Stockholm upplevs som en trygg, saker och ren stad

Det finns ett flertal omraden dar namnden bedriver tillsyn som bidrar till en 6kad trygghet. Hit
hor till exempel hjalp med problem med olagenheter i boendemiljon, tillsyn pa halsovadliga
amnen inom detaljhandeln, tillsyn pa badvatten, kontrollen av livsmedlen &r omfattande. Det
finns ocksa en direkt koppling till stddning och renhallning genom tillsynen pa atervinnings-
stationer dar problem med nedskrapning och buller beméts. Namnden deltar med sin expert-
kompetens i risk- och sarbarhetsarbetet och kan bista med expertkompetens vid allvarligare
incidenter inom miljoomradet. Allvarligare incidenter inom miljdomradet, t.ex. brander o. dyl.
dar giftiga kemikalier &r inblandade, intraffar relativt sallan.
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Indikator e Kli:s; ars- Periodici-
mal tet
Andel genomforda atgarder inom ramen for RSA 100 % 100 % Ar
Namndmal:

1.7.1 Bista stadens ledning och 6vriga forvaltningar med expertkunskap om
hot mot milj6é och hélsa

VP 2014

Forvaltningens kanske viktigaste roll vid allvarliga handelser som har paverkan pa miljon och
hélsa r att kunna bidra med expertkunskaper inom kommunen och i forhallande till myndig-
heter pa statlig och regional niva. Genom den befintliga informationsverksamheten, bl.a. i
form av servicetelefoner finns beredskap for information till allmanheten. Risk- och sarbar-
hetsscenarierna pekar ofta pa att informationsverksamheten far en stor betydelse vid allvarliga
handelser.

Forvaltningen star aven till stadens forfogande vid forebyggande arbete som t.ex. klimatan-
passning. SLK samordnar klimatanpassningsarbetet och forvaltningen tillsammans med bl.a.
SBK och Exploateringskontoret ar representerade. Luftkvaliteten foljs I6pande, vilket ligger
till grund for atgarder. Miljo- och halsoundersokningen ar ett vardefullt bidrag for att identifi-
era milj6- och hélsoproblem och kunna vidta atgarder. Namndens risk- och vasentlighetsana-
lys avser till stor del Kf-indikatorer som har inverkan pa miljo- och hélsa.Vid kemikalieo-
lyckor tar Storstockholms brandforsvar regelmassigt kontakt med forvaltningen

Forvaltningen har tagit fram en intern miljohandlingsplan som kan fungera som végledning
och inspiration for andra forvaltningars interna miljoarbete.

KF:s inriktningsmal:
2. Kvalitet och valfrihet utvecklas och forbattras

I egenskap av myndighet med mycket breda kontaktytor mot foretag och aliménhet, har kvali-
tetsfragor med inriktning pa service stor betydelse fér namnden. Viktiga forutsattningar ar en
val fungerande kompetensforsorjning och ett gott ledarskap.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.3 Stockholmarna upplever att de far god service och omsorg

Namnden har en hog prioritering av servicefragor vilket har visat sig genom mycket bra resul-
tat pa NojdKundIndex-undersokningar och namndens egna kundundersékningar. Kontakty-
torna mot allméanheten och foretag ar stora vilket gor att det finns goda mojligheter att fa hjalp
med problem och frdgor inom namndens ansvarsomraden. Det finns ocksa en omfattande in-
formation pa stadens webbplats inom miljo och halsoomradet som namnden tar ansvar for.
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Namndmal:
2.3.1 Snabb och effektiv service

VP 2014

Detta mal hor till tillsynen och tar upp servicen till allmanheten. Detta gors framforallt genom
de punktlighetsmal som beskriver hur snabbt man far hjalp i vissa arenden vid kontakter med
namnden.

Indikator Arsmal Klf:s; ars- Periodici-
mal tet

Handlaggning av varmepumpansokningar ska pabdrjas senast efter 95 % Tertial

5 arbetsdagar.

Pabdrja utredning om misstankta matférgiftningar inom ett dygn 80 % Tertial

Respons pa klagomal lamnas och kontakt med utpekad stérnings- 95 % Tertial

kélla tas inom tva veckor.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.4 Stockholms stad ar en attraktiv arbetsgivare med spannande och
utmanande arbeten

Miljoférvaltningens mojlighet att klara sitt uppdrag ar beroende av formagan att attrahera,
rekrytera, utveckla och behalla chefer och medarbetare med hog kompetens och motivation.

Miljoforvaltningen ar en kunskapsintensiv verksamhet och den hdga kompetensen utgor en
viktig attraktionskraft vid rekrytering av nya medarbetare.

For att framja kompetensutveckling och stimulera hég motivation involverar férvaltningen
medarbetarna i beslut och utvecklingsarbeten, samt erbjuder kontinuerlig kompetensutveckl-
ing bade i arbetet och genom olika utbildningsinsatser. Arbetets innehall bade kréaver och sti-
mulerar standig kompetensutveckling.

For att sakerstalla en god arbetsmiljo och att verksamhetens mal uppnas sa ska forvaltningen
strava efter att samtliga medarbetare har tydliga mal och far regelbunden aterkoppling sa att
alla har en tydlig bild av vad som forvéntas av dem.

Det finns en tendens att forvaltningen tappar i relativt 16nelage. Det kan forsvara rekrytering
av den personal som erfordras. Det kan komma att krava sarskilda atgarder for att namnden
ska kunna behalla sin konkurrenskraft jamfért med de andra miljéforvaltningarna i lanet.
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Indikator Arsmal g’;ls; ars- E;rmdid'
Antal ungdomar som fatt sommarjobb i stadens regi 1st 5100 Ar

Aktivt Medskapandeindex 80 80 Ar

Andel medarbetare pa deltid som erbjuds heltid 100 % 100 % Ar

Chefer och ledare stéller tydliga krav p& sina medarbetare 100 % 80 % Ar
Medarbetare vet vad som férvéantas av dem i deras arbete. 100 % 92 % Ar
Sjukfranvaro 2,4 % 4.4 % Tertial
Namndmal:

2.4.1 Miljoforvaltningen ska erbjuda meningsfulla arbetsuppgifter, en hdlsosam
arbetsmiljo, ett tydligt och inspirerande ledarskap och magjlighet till delaktighet
och utveckling

VP 2014

Miljoférvaltningen ska vara en arbetsplats som erbjuder ett inspirerande ledarskap, en god
arbetsmiljo, goda utvecklingsmdjligheter och en Iéneutveckling kopplad till prestation.

Bade chefer och medarbetare uppmuntras att standigt utveckla sig sjalva, sina kollegor och
verksamheten i stort.

Chefsutveckling ska ske kontinuerligt bade genom individuella och férvaltningsgemensamma
insatser. Bland annat kommer cheferna erbjudas magjlighet till individuell coaching for att
utvecklas sitt ledarskap.

Under aret kommer utveckling av forvaltningens chefer att fortsatta genom bland annat de
manatliga chefsgruppsmaotena som anvands for information, erfarenhetsutbyte, utbildning,
avstamning och dialog i gemensamma ledarfragor.

Miljoforvaltningen kommer att genomfdra gemensamma utbildningsinsatser for medarbetare
och chefer for att ytterligare forbattra arbetsplatsens kommunikation, insikt om samarbete for
ett bra arbetsklimat och en battre gemensam prestation.

Miljoforvaltningen vill dven 6ka och starka det interna samarbetet och utbytet mellan de olika
avdelningarna och skapa en gemensam vardegrund.

Under aret kommer Miljoforvaltningen att prova pa nagon form av webbaserade utbildningar
for att stodja kompetensutvecklingen och underlatta for nyanstéllda att snabbt kommain i
arbetet.

Miljoférvaltningen ska fortsatta att arbeta for att forbattra utvecklingsmojligheterna for med-
arbetarna. | det arliga medarbetarsamtalet tas behovet av kompetensutveckling upp och plane-
ras utifran verksamhetens mal. | mojligaste man ska medarbetarnas 6nskan om utveckling
genom att fa prova nya arbetsuppgifter tillgodoses och den interna rérligheten uppmuntras.
Interna utbildningsinsatser planeras under aret rérande ledarskap, kommunikation, juridik, it
och &rendehantering. Arbetet for att 6ka delaktigheten for medarbetarna foljs upp i medarbe-
tarenkéten och genom fortsatt utveckling av arbetsplatstréffarna. Det finns for narvarande
ingen som ofrivilligt jobbar deltid.
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Den samlade beddmningen av personal- och kompetensforandringar under 2014 vad géller
rekrytering, avveckling och omstallning ar att det inte sker nagra dramatiska forandringar.
Viss utokning bedoms ske framst pa omradena for Kemikaliecentrum och Planhandlaggning, i
ovrigt sker forandringar inom ramen for den normala verksamheten. Rekryterings och intro-
duktionsprocessen kommer under aret fa sarskilt fokus for att forstarkas och forbattras.

Arbetsmiljoarbetet kommer att forstarkas 2014 for att ytterligare forebygga arbetsskador och
arbetsrelaterad ohdlsa. Varje avdelning har en arbetsplan for arbetsmiljoarbetet och arbetsrela-
terad ohalsa. Skyddsronder ska genomfaras och riskbedémningar ska goéras bade av den fy-
siska och psykosociala arbetsmiljon. Den psykosociala skyddsronden sker genom den arliga
Medarbetarenkaten och dess uppféljning. Arbetsmiljofragor lyfts vid de forvaltningsgemen-
samma introduktionerna for nya medarbetare och f6ljs sarskilt upp genom medarbetarenkéten,
i medarbetarsamtalen, forvaltningsgruppen samt pa arbetsplatstraffarna.

Forvaltningen kommer aktivt att arbeta med resultat och uppféljning av medarbetarenkéten
med storre fokus pa aktivt medskapande. Tyngdpunkten i méatningen ligger nu pa medarbetar-
nas motivation och de forutsattningar som leder till engagemang vilket ar viktigt for att skapa
séval en attraktiv arbetsplats som tjanster av hig kvalitet. Arets medarbetarenkét visar att
medskaparindex okat fran 77 till 78 for miljoforvaltningen vilket kan jamfoéras med genom-
snittet for stadens forvaltningar som ar 79. Forvaltningen ligger hdgst pa motivations index
och nagot lagre pa ledarskaps- och styrningsindex. Tva fokusomraden for aret &r att chefer ska
stélla tydliga krav och medarbetarna tydligt ska veta vad som férvéntas av dem. Detta kom-
mer ske bland annat genom coaching och utbildning kring medarbetarsamtal.

Sjukfranvaron ska hallas pa en fortsatt Iag niva genom olika satsningar pa halsoframjande
aktiviteter. Alla chefer foljer sjukfranvaron pa sina respektive enheter och avdelningar.

Trearsplanen for jamstalldhet och mangfald enligt bilaga 2.8, innehaller delmal och aktiviteter
for 2014. | planen framgar hur férvaltningen arbetar mot alla diskrimineringsgrunder och t.ex.
anpassar arbetsuppgifter och arbetsplats till personer med funktionsnedséttning.

Miljoforvaltningen har begransade mojlighet att erbjuda sommarjobb till ungdomar eftersom
forvaltningen saknar lampliga arbetsuppgifter for ungdomarna, dessutom ligger den storsta
delen av verksamheten nere under sommaren.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Coaching for chefer och medarbetare 2014-01-01 2014-12-31
Utbildning for chefer i rekrytering och kompetensbaserad intervju- 2014-01-01 2014-12-31
teknik

Utbildning for chefer och medarbetare i rehabilitering. 2014-01-01 2014-12-31
Utbildningar fér medarbetare och chefer i medarbetarsamtal och 2014-01-01 2014-12-31
|oneséattande samtal.

KF:s inriktningsmal:
3. Stadens verksamheter ar kostnadseffektiva

Miljo- och halsoskyddsnamnden har efter tidigare ars kraftiga minskningar av nettobudgeten
nu ett effektiviseringsarbete i form av fortlépande vardagsrationaliseringar. Administrativa
rutiner forenklas och nya l6sningar 6vervégs standigt for att dra ner kostnaden samtidigt som
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lika mycket eller mer arbete utférs inom ndmndens uppdrag. Ett redskap for detta ar Lean.
Fragor om kostnaderna for att bedriva verksamheten &r standigt aktuella eftersom detta har
samband med de totala prioriteringarna och mojligheten att bedriva verksamheten. Kép av
tjanster Overvags nar det ar effektivt. Namnden &r uppmarksam pa nar det gar att finansiera
projekt och verksamheter genom externa bidrag vilket mojliggjort mycket av utvecklingsin-
satserna.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.1 Budgeten &r i balans

Namndens budget har nagra osakerheter varav kan namnas slutredovisningen av projektet
Hallbara Jarva. Under projektet har det uppstatt en del avvikelser samt i vissa fall svarigheter
att uppna uppsatta mal. Boverket, som ansvarar for uppfoljningen av projektet har inte redovi-
sat hur de kommer att bedéma dessa andringar och hur det kan paverka ersattningen till sta-
den. En bedémning &r dock att risken kan ligga i nivan 1,4 mnkr. Dértill finns en osakerhet
om elbilsupphandlingen som staden driver tillsammans med Vattenfall. Dar motfinansieras
projektet bl.a. av de fordon som kops i projektet. Eftersom antalet avropade fordon understi-
ger budgeten sa kan detta innebéra ett bortfall motsvarande 2,9 Mkr varav stadens del ar hélf-
ten av detta.

Den tidigare risken att namnden kan komma att behdva betala ersattning pga. den tunnelbane-
olycka som en bergvarmeborrning fororsakade 2009 har upplosts under 2013 genom att er-
séttning betalats.

Forvaltningen arbetar aktivt for att minimera dessa risker och har sedan forra aret lyckats
minska risken for BEST och BiogasMax projekten eftersom EU revisionen givit staden ratt i
huvuddelen av de synpunkter som staden hade tidigare. Pa motsvarande satt kommer de nya
riskerna forsdka minimeras.

Indikator Arsmal NG ars-  Periodici-

mal tet
Namndens budgetfoljsamhet efter resultatéverforingar 100 % 100 % Tertial
Namndens budgetféljsamhet fore resultatoverféringar 100 % 100 % Tertial
Namndens prognossékerhet T2 +/-100 % +-1% Ar
Namndmal:

3.1.1 Bibehalla en hog intaktsfinansieringsgrad

VP 2014

Under 2013 gjordes en sedvanlig taxedversyn. Taxan ar i linje med lagstiftarens intentioner
om sjalvkostnadsfinansiering av tillsynen. Berdkningen av taxan har inom ramen for arets
taxearbete kvalitetssakrats genom en kontrollrakning som utgatt fran de totala kostnadsmas-
sorna for tillsynen istéllet for kostnaderna nedbrutna per inspektdr. Detta alternativa sétt att
rékna har visat sig ge narmast exakt samma resultat som det traditionella berdkningssattet. |
den arligt aterkommande jamforelsen mellan ett tiotal miljoférvaltningar i Stockholms lan
framgar att Stockholms miljoforvaltning har en hog sjalvkostnadsfinansiering bade vad géller
Miljobalken och kontrollen enligt livsmedelslagstiftningen. Under 2012 finns en nedgang i
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sjalvfinansieringsgraden for miljobalkstillsynen som beror pa minskad efterfragan pa tillstand
for bergvarmepumpar. Under 2013 dverfordes resurser till fastighetségartillsynen. Tillsynen
inom detta omrade effektiviserades och bidrog darmed till en 6kad sjéalvfinansieringsgrad for
2013.

Sjalvfinansieringsgrad inkl OH for miljébalkstillsyn och livsmedelskontroll 2006 - 2014

tkr 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 B 2013 | P 2013 | B 2014
Miljobalkstillsyn

(MB)

Halsoskydd

Intakter n/a n/a 18 659 21582 20 855 21864 | 21501 24.060 | 24 443 25 508
Kostnader inkl. OH n/a n/a 27438 | 29042 | 30725 | 33145 | 35081 | 36544 | 35892 | 37060
Netto HS n/a n/a 8779 7 460 9870 11281 | 13580 12 484 | 11 449 11552
Sjalvfin.grad HS n/a n/a 68% 74% 68% 66% 61% 66% 68% 69%

Plan och Miljo

Intékter n/a n/a 13947 | 14615 | 14269 | 14500 | 14874 | 14859 | 14572 | 15205
Kostnader inkl. OH n/a n/a 22746 | 20682 | 20864 | 22046 | 22661 | 200512 | 19414 | 20391
Netto PoM n/a n/a 8799 6 067 6 595 7 546 7787 5653 4842 5186
Sjalvfin.grad PoM n/a n/a 61% 71% 68% 66% 66% 72% 75% 75%
Sjalvfin.grad MB 40% 43% 65% 73% 68% 66% 63% 68% 71% 71%

Livsmedelskontroll

Intakter n/a n/a 25174 | 31063 | 31169 | 31888 | 35714 | 36761 | 36489 | 38078
Kostnader inkl. OH n/a n/a 34 952 37960 | 36676 | 37993 | 42830 | 43710 | 43074 | 45598
Netto Livs n/a n/a 9778 6 897 5507 6 105 7116 6 949 6 585 7520
Sjalvfin.grad Livs 47% 63% 72% 82% 85% 84% 83% 84% 85% 84%
MHN tillsyn 44% 52% 68% 7% 75% 73% 72% 75% 77% 76%

Namndens ekonomiska forutséattningar

Kommunfullmaktige har beslutat om en ekonomisk ram som uppgar till 168,0 mnkr i kostna-
der och 84,7 mnkr i intakter, dvs. en nettobudget om 83,3 mnkr. Jamfort med ar 2013 6kar
darmed nettobudgeten med 3,3 mnkr.

Kommunfullméktiges budget innebér satsningar inom nagra omraden till ett bruttobelopp om
11 mnkr. Samtidigt finns effektiviseringskrav om 4,8 mnkr.

Satsningarna utgors av medel for Kemikaliecentrum (3,0 mnkr), kompetenshojande insatser
(3,0 mnkr), Elbilsupphandling (2,0 mnkr), Miljédvervakning till foljd av nya direktiv (1,0
mnkr), Halsoskyddsinformation inkl. miljodatabas (1,0 mnkr) samt kartlaggning av historiskt
fororenade omraden (1,0 mnkr).

Ansokan om budgetjustering for deltagande i stadens satsning pa bostadsbyggande

Namnden ansoker om budgetjustering med 1,0 mnkr fran Central medelsreserv 2, for att pa ett
verkningsfullt satt kunna delta i stadens stora satsning pa byggande av 140 000 bostéder till
2030. Namnden kan séarskilt hjélpa till med att férenkla hanteringen och arbeta av plankon.
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Ansdkan om budgetjustering for insatser till skydd av groddjur i Kyrksjolétens och Judarsko-
gens naturreservat

Namnden ansoker ocksa om budgetjustering med 0,3 mnkr ur central medelsreserv 2 for in-

satser till skydd av groddjur i Kyrksjolotens och Judarskogens naturreservat. Ansokan sker i

samarbete med Bromma stadsdelsndmnd och avser narmare bestamt atgarder for forbattring

av forutsattningarna i Kyrksjolotens och Judarskogens naturreservat for samtliga fem grodd-
djursarter, med fokus pa den lagskyddade arten storre vattensalamander. De bada naturreser-
vaten Kyrksjol6ten och Judarskogen ar utpekade som Natura 2000-omraden, eftersom de ut-
gor livsmiljo for storre vattensalamander. Enligt EU:s habitatdirektiv ska denna art ha en s.k.
gynnsam bevarandestatus.

Inventeringar (2008 och 2013) tyder dock pa att storre vattensalamander har férsvunnit fran
Kyrksjoloten. | Judarskogen, dar arten ocksa hade férsvunnit, har forsok gjorts att aterinplan-
tera den, vilket ser ut att ha lyckats. En liknande insats behovs for Kyrksjoloten, dar forsta
steget &r analys av hur forutsattningarna for arten i reservatet kan optimeras samt att vidta
konkreta istandsattnings- och skotselatgarder for att astadkomma detta. Projektet omfattar
aven forbattringar av forutsattningarna for groddjurspopulationen i Judarskogen.

Kostnaden avser huvudsakligen konsult- och entreprendrskostnader for analyser, skotselan-
visningar, konkreta skotselinsatser samt information till allménheten. Insatserna berdknas
kunna utforas under 2014.

Effektiviseringar

Namndens resurser maste disponeras pa effektivast mojliga satt vilket medfor behov av stan-
diga anpassningar och denna utveckling drivs pa av kostnadsutvecklingen och effektivise-
ringskraven i budget. Namnden har fatt tillagg i budgeten som innebér satsningar inom ett
antal omraden till ett bruttobelopp om 11 mnkr. Samtidigt finns dock effektiviseringskrav om
4,8 mnkr. Det ar viktigt att framhalla att detta effektiviseringskrav maste namnden klara inom
den del av budgeten som inte &r tillsyn eftersom tillsynens effektivisering har redan har dis-
konterats genom taxedversynen. Den kvarvarande kostnadsmassan blir da begransad att kunna
utféra besparingar i och dessa kommer att sl hardare an om hela kostnadsbudgeten kunde
omfattas.

Miljo- och halsoskyddsnamnden ska ar 2014 fortsatta fokusera pa karnverksamheten, dvs.
tillsynen, med hdg sjalvfinansieringsgrad inom detta omrade.

Tabellen nedan visar n&mndens intékter och kostnader i detalj per kostnadsslag med sarskilt
fokus pa tillsynsomradet. Tabellen visar bl.a. pa en fortsatt 6kning av tillsynsrelaterade intak-
ter for 2014. Ovriga intakter okar vilket forklaras av 6kade aktiviteter inom projekten. De
befintliga 6vriga intakterna bestar till storsta delen av medel for projektet Hallbara Jérva,
energiradgivning, projekt Testbadd solceller och MSL. Till synes minskar kostnaderna for
Volvo IT men det beror enbart pa dndrad kontering. Lokalkostnaderna har en mindre 6kning
pga. indexupprakning, efter att ha varit oférandrade sedan flera ar pga. tidigare ars lokaleffek
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tiviseringar. Personalkostnaderna Okar till foljd av 16nekostnadsokningar och forstarkningar
inom tillsyn, planarbete och miljodvervakning inkl. satsning pa Kemikaliecentrum.

Namndens intdkter/kostnader 2010 - 2014

Intakter 2010 2011 | 2012 Budg | Prog Budg
Fasta arlioa avaifter, MB 19.0 20.1 20.7 22,6 22.9 24,3
Timdebitering, MB 9,2 8,2 10,3 10,4 11,0 11,7
Ansokning/Anmalan, MB 51 5,6 4,3 4.9 4.5 4,3
Undersokning, MB 0,7 0,1 0,1 0,0 0,0 0,0
S:a intakter, MB 34,0 34,0 35,4 38,0 38,4 40,3
Fasta arliga avgifter, Livs 25,1 26,2 28,9 31,0 30,4 31,5
Extraordindra avgifter, Livs | 1,6 1,4 1,3 1,1 1,1 1,3
Registrering, Livs 2,9 2,8 2,6 3,0 3,0 2,9
Godkannanden, Livs 0,0 0,0 0,1 0,0 0,0 0,0
1:a arliga, Livs 1,5 1,4 2,5 1,6 1,9 2,2
S:a intakter, Livs 31,1 31,8 35,4 36,8 36,4 37,9
Ovriga tillsynsintékter 0,8 1,2 1,0 0,9 0,7 0,9
S:atillsynsintakter 65,9 67 71,8 75,6 75,5 79,1
SLB-analys 7,2 7,5 8,5 7,5 7,5 7.8
Miljobilar 4,3 2,8 3,6 7,8 3,9 4,3
Ovriga intakter 13,9 12,7 9,2 8,4 9,0 11,3
S:a intakter 91,4 90 93,1 99,3 95,9 102,5
Kostnader

Personal 102 106,8 | 112 118,1 | 116,6 | 123,6
Konsult/kdpta tjanster 18,4 19,1 17,8 20,3 19,1 24,2
Lokaler 11,1 11,4 11,9 12,3 12,3 12,8
Utbildning och konferenser | 1,5 1,3 2,9 1,9 2,5 2,5
Resor 15 1,0 1,4 1,0 1,0 1,4
Bilbidrag/bidrag 3,3 2,3 5,3 7,0 4,5 2,2
Kontor 2,6 2,4 2,4 2,2 2,7 2,9
Information 0,9 0,6 0,7 0,6 1,0 0,9
Fordon 0,8 1,0 1,3 0,9 0,8 0,9
Inventarier 0,7 1,9 0,7 1,1 0,7 1,1
Tele/Data 3,6 4,9 4,7 5,2 5,6 6,0
Frisk/halsovard 0,4 0,6 0,7 0,7 0,7 0,6
Ovriga personalkostnader 1,3 2,7 1,6 2,3 2,0 1,7
Avgifter 1,8 1,8 2,0 2,0 2,1 2,0
Kundforluster 0,0 0,4 0,5 0,4 0,4 0,3
Volvo IT 1,3 3,0 3,2 3,5 3,6 2,9
Ovrigt' 2,6 1,6 3,8 1,3 1,9 1,1
S:a kostnader 153 162,8 | 172,8 | 181 177,6 | 187,0
Netto -61,8 | -72,8 | -79,7 | -81,7 | -81,7 | -846*

* Nettobudget inkl. ans6kan om budgetjustering om 1,3 mnkr.
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Intékter och kostnader per avdelning
(tkr) Utfall 2012 Budget 2013 Prognos 2013 Budget 2014
Plan och miljo Intakter -24 615 -29 363 -25 155 -29 612
Kostnader 54 020 58 279 54 034 59 182
Netto 29 405 28916 28 879 29570
Halsoskydd Intakter -21 501 -24 241 -24 717 -25 883
Kostnader 27721 29 204 29 880 29 883
Netto 6 220 4963 5163 4 000
Livsmedelskontroll Intakter -35714 -36 761 -36 433 -38 078
Kostnader 35435 35736 35 258 36 788
Netto -279 -1 025 -1175 -1 290
Miljoanalys Intékter -686 -692 -696 -540
Kostnader 12 807 13 835 13 860 14 360
Netto 12 121 13143 13164 13 820
SLB Intakter -8 492 -7 500 -7 500 -7 800
Kostnader 12 518 12 810 12 810 12 970
Netto 4 026 5310 5310 5170
Forv.chef/ ndmnd * Intakter -1728 -707 -635 -607
Kostnader 8 035 7261 7190 7927
Netto 6 307 6 554 6 555 7 320
Verksamhetsstod Intékter -385 -16 -742 -16
Kostnader 15894 16 969 17 639 18 856
Netto 15509 16 953 16 897 18 840
Gemens kostnader Intékter -8 0 0 0
Kostnader 6 394 6 900 6 897 7170
Netto 6 386 6 900 6 897 7170
Totalt Intakter -93129 -99 280 -95 878 -102 536
Kostnader 172 824 180 994 177 568 187 136
Netto 79 695 81714 81 690 84 600

* inkl MSL.
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Tabellen nedan visar att andelen av forvaltningens kostnader som harror fran tillsyn ar 69 %.
Tillsynens andel av de totala kostnaderna minskar nagot ar 2014 jamfort med budget, pga. nya
projekten och dkade aktivitet inom paborjade Eu-projekten samt intensifiering av arbeten med
fysplan och buller.

Intéakter/kostnader inkl. OH for tillsyn 2006-2014

(mnkr) 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 P 2013 2014

Intakter tillsyn | 39,5 42,6 57,3 66,8 65,9 67,5 71,8 75,7 75,5 79,1

Intakter 6vrigt | 1,1 0,4 0,5 0,5 0,4 0,8 0,4 0,0 0,6 0,4

S:a kostnader | 109,0 97,2 85,1 87,7 88,3 93,2 100,6 103,6 100,8 105,8
inkl OH

Netto -68,4 -54,2 -27,3 -20,4 -22,0 -24,9 -28,4 -27,9 -24,6 -26,3

Nettokostnad | 157,7 1411 129,0 126,4 126,4 133,2 143,9 146,7 148,1 154,0
MHN*

Varav till- 69% 69% 66% 69% 70% 70% 70% 71% 68% 69%
syn %

*ExKklusive projekt och Miljobilar

Investeringar

For ar 2014 uppgar namndens investeringsutgifter till 0,8 mnkr vilket fordelas som kostnad pa
flera ar. Investeringarna avser i sin helhet utrustning for SLB-analys.

Budgetjusteringar

Ansokan om budgetjustering for deltagande i stadens satsning pa bostadsbyggande
Namnden ansoker om budgetjustering med 1,0 mnkr fran Central medelsreserv 2 avseende de
avsatta medlen for 6kad effektivitet i bostadsproduktionen. Namnden avser att genom budget-
forstarkningen pa ett verkningsfullt satt, kunna delta i stadens stora satsning pa byggande av
140 000 bostéder till 2030. Ndmnden kan sarskilt hjalpa till med att forenklla hanteringen och
arbeta av plankon t.ex. nar det galler bullerfragor.

Ansdkan om budgetjustering for insatser till skydd av groddjur i Kyrksjolétens och Judarsko-
gens naturreservat

Namnden ansoker ocksa om budgetjustering med 0,3 mnkr ur central medelsreserv 2 avse-
ende medel avsatta for skotsel av naturreservat, for insatser till skydd av groddjur i Kyrksjolo-
tens och Judarskogens naturreservat. Ansokan sker i samarbete med Bromma stadsdelsndmnd
och avser narmare bestamt atgarder for forbattring av forutsattningarna i Kyrksjolotens och
Judarskogens naturreservat for samtliga fem groddjursarter, med fokus pa den lagskyddade
arten storre vattensalamander. De bada naturreservaten Kyrksjoloten och Judarskogen &r ut-
pekade som Natura 2000-omraden, eftersom de utgor livsmiljo for storre vattensalamander.
Enligt EU:s habitatdirektiv ska denna art ha en s.k. gynnsam bevarandestatus. Kostnaderna
avser huvudsakligen konsult- och entreprendrskostnader for analyser, skotselanvisningar,
konkreta skotselinsatser samt information till allméanheten. Insatserna beréknas kunna utforas
under 2014.
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Omslutningsférandringar
Totalt begars 17,9 mnkr i omslutningsforandringar enligt nedan:

e Tillsyn 3,6 mnkr; Okade intakter och kostnader inom tillsynen som féljd av volym
och taxeforandringar.

e MSL 1,2 mnkr; Extern finansiering av Miljésamverkan i Stockholms Ian som milj6-
forvaltningen projektleder.

e Hallbara Jarva 4,0 mnkr; Extern finansiering av miljéforvaltningens 6kade kostna-
der for sin andel av projektet Hallbara Jarva.

e Miljobilsprojekten 4,3 mnkr; EU:s bidrag for miljoférvaltningens kostnader for mil-
jobilsprojekten.

e Miljodvervakning 0,3 mnkr; Okade intakter och kostnader for SLB:s verksamhet.

e Projekt Testbadd Solceller 0,8 mnkr; Extern finansiering av 0kade kostnader for
projektet.

e Projekt Det grona kvarteret 1,5 mnkr; Extern finansiering av 6kade kostnader for
projekten.

e Regional energiradgivning 1,8 mnkr; Extern finansiering av den regionala energi-
radgivningen.

e Ovrig projektverksamhet 0,4 mnkr; Extern finansiering for 6kade kostnader och in-
takter for flera mindre projekt.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.2 Alla verksamheter staden finansierar ska vara effektiva

Miljo- och hélsoskyddsndmnden arbetar systematisk for att 6ka produktiviteten/-effektiviteten
i forvaltningens verksamhet. Processkartldggningar, utvecklad tidredovisning, battre samord-
nad styrning och tydligare former for uppféljning &r nagra av de metoder som anvands. Av-
delningen Verksamhetsstdd tillampar resultatbaserad styrning och Lean. Samtliga chefer har
utbildats i Lean med avsikten ar att kunna frigora resurser for det prioriterade miljo och halso-
arbetet.

Miljoforvaltningen fortsétter att avlasta inspektdrer och handlaggare administrativa delar av
tillsynsarbetet och lagger detta pa avdelningen Verksamhetsstod eller sarskilt administrativt
stod inom tillsynsavdelningarna. Pa sa satt frigors tid for miljo- och hélsoarbete och det admi-
nistrativa arbetet skots av experter.

Kop av ekonomiadministration avseende forvaltningens ekonomifunktion. Kop av kontakt-
center frigor tid for handlaggarna och 6kar servicegraden mot foretagare och invanare genom
Okad tillganglighet och battre kontinuitet. Kép av gemensam vaxel och en strikt tillampning
av stadens telefonpolicy sénker kostnaderna for telefoni. Forvaltningen koper I6neadministrat-
ion av serviceforvaltningen.

Forvaltningens information pa webben, i broschyrer och pa fakturor utvecklas med stod av ett
forvaltningsévergripande ”Klarspraksprojekt”. Om informationen ar komplett och begriplig
innebar det béttre service till foretagare och medborgare. Det innebér ocksa effektivare admi-
nistration om farre ringer, skriver och mailar for att fa kompletterande information och beho-
ver fa texter forklarade. Under 2014 ska sarskilt avdelningen Halsoskydds material klar-
spraksgranskas.
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Forvaltningen starkte under 2013 sin juridiska kompetens genom att ga fran tva till tre jurister.
Juridisk fortbildning for chefer och handldaggare samt 6kade majligheter for juristerna att for-
djupa sina kunskaper 6kar mojligheten att gora ratt fran borjan.

Indikator Arsmal Klf:s; ars- Periodici-
mal tet

Administrationens andel av de totala kostnaderna 18 % minska Ar

Antal tdvlande i kvalitetsutmarkelsen 0 st tas framav  Ar
namnden

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Formulera ndmndindikatorer som mater effektivitet for respektive 2014-01-01 2014-12-31

verksamhet

Namnden ska i verksamhetsplan 2014 klargora hur den kommer att  2014-01-01 2014-12-31

genomfora det verksamhetsspecifika EU-positionspapperet som har

antagits i enlighet med policy om EU-politik men péverkan pa

Stockholm och stockholmarna.

Namndmal:
3.2.1 Effektivisera och hoja kvaliteten pa forvaltningens interna processer

VP 2014

Verksamhetsstod fortsétter paborjad genomgang av forvaltningens administrativa processer
med malet att férenkla och sakerstalla att teknikens mojligheter utnyttjas maximalt. Syftet ar
att identifiera och eliminera alla faktorer i processen som inte tillfér nytta. Enkelt uttryckt
handlar det om "Mer vérde for pengarna”. Under 2014 ska processkartlaggningar goras av;
rekryterings-, anstéllnings och introduktionsprocesserna samt processen for fakturering av
arlig avgift inom miljobalken. Darutover ska en Lean genomgang goras av leverantorsres-
kontra.

Forutom bra administrativa processer kravs en tydlig ansvarsfordelning och hdg kunskapsniva
hos alla som &r inblandade i det administrativa arbetet. Det ligger en hog effektiviseringspot-
ential i att fler gor ratt fran borjan. Darfor ska ett omfattande utbildningsprogram genomforas
2014 som syftar till att h6ja den juridiska kompetensen, 6ka kunskapen i d&rendehanteringssy-
stemet ECOS, effektivisera ekonomiadministrationen, dverga till en processorienterad arkiv
och dokumenthantering samt bli battre pa att rekrytera och introducera ny personal.

Miljoforvaltningen arbetar for en 6vergang till ett elektroniskt arbetssatt. 2011 évergick for-
valtningen till elektronisk &rendehantering. Det innebar att informationen skapas, bearbetas
och forvaras i elektronisk form. Ett arbetet pagar med att 6verga till processorienterad inform-
ationsredovisning. Under 2014 ska miljéférvaltningen anslutas till E-arkivet. | takt med att
allt fler arbetsuppgifter kan utforas elektroniskt, blir det mgjligt att utféra en del arbete pa
andra platser an vid det egna skrivbordet. Det innebdr &ven att informationen blir tillganglig
"for alla hela tiden" dvs ett viktigt steg mot "Oppen data”. Ett elektroniskt arbetssatt skapar
ocksa mojlighet att minska pappersforbrukningen. Under 2014 kommer en del av det gamla
pappersarkivet att levereras till stadsarkivet. Det minskar arbetet med atersékningar och ut-
lamning av &ldre handlingar pa forvaltningen.
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2013 antog staden ett nytt program for digital fornyelse. Miljoforvaltningen kommer under
2014 utga fran programmet och tillampa de nya riktlinjerna.

2014 fortsatter arbetet med att fa fler att anvanda befintliga e-tjanster, utveckla dem, konsoli-
dera arbetssatten och sékerstalla att mojliggjorda effektiviseringar genomfors. Méjligheten att
sOka centrala medel kommer undersokas bland annat for vidareutveckling av e-tjanster, som
den for att anmala missforhallanden eller for att anmala koldmedieinnehav. Majligheten att
via en app kunna visa resultat fran livsmedelsinspektioner ska undersokas.

2014 kommer ett stort arbete att genomforas med att forbereda en férnyelse av forvaltningens
arendehanteringssystem ECQOS. Det handlar bland annat om att gora kravspecifikationer, att
kvalitetsgranska och ratta befintlig information i ECOS, att Gverga till en mer processoriente-
rad informationshantering samt att samarbeta mer med andra kommuner som anvéander
samma system. Fornyelsen ska mojliggora effektiviseringar och modernare arbetssatt.

2014 kommer merparten av de datorer som hyrdes av Volvo IT vid 6vergangen till GS-IT att
bytas ut. | samband med bytet kommer en éversyn att goras av olika arbetssatt och vilken ut-
rustning som pa bésta satt stoder medarbetarna i deras arbete.

Miljoforvaltningen har idag tidredovisning i Agresso, ECOS, Personec, Excel och Lisa. Vilka
som tidredovisar vad, i vilka system, varierar i viss utstrackning mellan olika personalgrupper.
Syftet ar att styra och félja upp verksamheten. Mojligheten att forenkla och effektivisera
tidredovisningen bl.a. genom att minska antalet tidredovisningssystem ska undersokas.

Enligt SLK:s anvisningar ska MHN samt nagra andra namnder, i sina VVP:n klargora hur de
genom aktiviteter kommer att genomfora de verksamhetsspecifika EU-positionspapper som
de har antagit i enlighet med KF:arendet Policy och EU-politik med paverkan pa Stockholm
och stockholmarna (KF utl 2013:39).F6r MHN:s del forvantas drendet om
EU:positionspappret tas upp i namndens decembermdte 2014 och &ven inga som bilaga i VB
2013. Redogérelsen finns ovan i VP 2014 under malet 1.3.13 MHN ska bidra till visionen om
ett Stockholm i varldsklass genom att aktivt samarbeta med andra stéader och aktorer i
Europa eftersom den har kommer in i sitt naturliga sammanhang i ndmndens 6vriga internat-
ionella samarbete
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