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Yttrande over revisionsrapport (nr9/2013)
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Forvaltningens forslag till beslut

1. Arbetsmarknadsndmnden hanvisar till forvaltningens
tjansteutlatande som sitt yttrande Gver remissen.

Charlotte Svensson
Arbetsmarknadsdirektor Karin Eriksson Bech
Utvecklingschef

Sammanfattning

Under hosten 2013 har stadsrevisionen i Stockholm stad
genomfort en granskning av stadens samlade arbete med det
kommunala uppféljningsansvaret. Syftet med granskningen har
varit att folja upp den tidigare granskningen som gjordes 2009
och se om roll- och ansvarsférdelningar har fortydligats i den nya
organisationen.

Revisionsrapporten visar att manga forbattringar har skett sedan
revisionsrapporten 2009. Arbetsmarknadsndmnden har enligt
revisionen byggt upp en andamalsenlig organisation och nar
betydligt fler ungdomar i malgruppen idag. De ungdomar som
nas erbjuds aven individuella insatser i betydligt storre
utstrackning an 2009 da det endast fanns insatser inom ramen for
skola.

Dock anser revisionen att formerna for samverkan med
stadsdelsnamnderna bér utvecklas for att na annu fler ungdomar i
malgruppen, vilket forvaltningen instimmer med och har skrivit
in detta som en aktivitet i verksamhetsplanen for 2014. Aven
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statistiken och den gemensamma rapporteringen tillsammans med
utbildningsforvaltningen géllande insatsernas resultat &r ett
utvecklingsomrade enligt revisionen. Férvaltningen anser att
detta ar nagot som kan forbattras i och med en planerad
utveckling av uppfoljningssystemet Walter.

Bakgrund

Av skollagen framgar att kommunen I6pande ska halla sig
informerad om ungdomar som fullgjort sin skolplikt men inte
fyllt 20 ar och inte gar i gymnasiet, hur de &r sysselsatta i syfte att
kunna erbjuda lampliga individuella atgarder.

Syftet med Revisionskontorets granskning har varit att félja upp
tidigare iakttagelser fran ar 2009 avseende det kommunala
uppféljningsansvaret samt om roller och ansvar har fortydligats i
den nya organisationen for uppdraget.

Arendet

Revisionskontoret har dverlamnat rubricerade rapport till
arbetsmarknadsnamnden for yttrande. Aven utbildningsnamnden,
stadsdelsndamnderna Spénga-Tensta och Enskede-Arsta-Vantor
har erhallit rapporten for yttrande. Kommunstyrelsen och 6vriga
stadsdelsnamnder har erhallit rapporten for kannedom.

Revisionsrapporten visar att manga forbattringar har skett sedan
revisionsrapporten 2009. Arbetsmarknadsnamnden har enligt
revisionen byggt upp en andamalsenlig organisation och nar
betydligt fler ungdomar i malgruppen idag. De ungdomar som
nas erbjuds aven individuella insatser i betydligt storre
utstrackning an 2009 da det endast fanns insatser inom ramen for
skola.

Utifran genomford granskning har revisionskontoret lamnat
féljande rekommendationer:
¢ Den lokala samverkan mellan jobbtorgen och
socialtjansten behdver utvecklas
e Stadsdelsnamnderna bor identifiera pa vilket satt de kan
bidra med insatser utifran sin verksamhet
e Utbildningsnd@mnden tillsammans med
arbetsmarknadsndmnden bor planera for
uppfoljning/utvardering av vilka resultat som uppnas av
insatser som gors for att motivera ungdomarna tillbaka
till studier, t.ex. fler studieplatser
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Arendets beredning
Detta darende har beretts inom utvecklings- och utredningsstaben.

Forvaltningens synpunkter och férslag
Forvaltningen instdimmer i revisionskontorets slutsatser och
synpunkter i rapporten. Férvaltningen har arbetat malmedvetet
och strategiskt med uppdraget sedan hosten 2011 och har tydligt
sett att det har gett resultat, bade i antalet nadda ungdomar samt i
antalet ungdomar som tar del av forvaltningens individuella stod
och insatser.

De utvecklingsomraden som revisionsrapporten pekar pa ar
omraden som forvaltningen ocksa anser bade behover fortydligas
och forbattras.

Ett av utvecklingsomradena enligt revisorerna &r att hitta former
for struktur och samverkan pa lokal niva. Revisorerna har sett att
samverkan kring uppdraget pa lokal niva idag ser mycket olika ut
och det ofta ar personberoende. Detta ar nagot som forvaltningen
anser maste forbattras. Det finns redan en organisationsskiss,
som &r tagen i den centrala styrgruppen, dar det foreslas att
samordningen lokalt leds av en lokal styrgrupp bestaende av
redan existerande samverkansgrupper mellan
stadsdelsforvaltningar, jobbtorg och lokala arbetsformedlingar.
Forutom dessa lokala styrgrupper foreslas i organisationsskissen
att lokala arbetsgrupper skapas pa initiativ av lokala samordnare
med representanter pa samordnings- och/eller handlaggarniva
fran jobbtorg, stadsdelsforvaltningar, lokala arbetsformedlingar. |
2014 ars verksamhetsplan for arbetsmarknadsnamnden ar en av
aktiviteterna att arbeta vidare med samordningen av uppdraget
lokalt och da framfdrallt med att 4stadkomma en likvardig
organisation kring samverkan over hela staden.

Ett annat utvecklingsomrade som revisionsrapporten pekar pa ar
att fa statistiken mer tillforlitlig och arbetsmarknadsnamnden
arbetar for att fa till detta. | dagslaget arbetar de lokala
samordnarna i tre olika system for att fa med den statistik som
efterfragas. De arbetar dels i uppfoljningssystemet Walter, dels i
ett excelark dar alla kontakter med ungdomar dokumenteras och
dels i arbetsmarknadsfdrvaltningens eget uppfoljningssystem
FLAI, d&r ungdomar som tar del av
arbetsmarknadsfarvaltningens insatser registreras. Detta ar bade
ineffektivt och svaranalyserat.
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Fran arsskiftet 2014 fors forvaltningen av uppfoljningssystemet
Walter dver fran utbildningsnamnden till
arbetsmarknadsnamnden. Arbetsmarknadsnamnden hoppas da
kunna bygga ut uppféljningssystemet med bade en
inskrivningsmodul och en statistikmodul som mojliggor arbete i
ett och samma register och dppnar upp for mer tillforlitlig och
anvandbar statistik. Namnden 6nskar &ven bygga ut Walter med
en historikmodul sa man kan félja upp malgruppen mer
langsiktigt. Detta skulle skapa forutsattningar for att se resultaten
av arbetsmarknadsnamndens och utbildningsférvaltningens
insatser till malgruppen bade kortsiktigt och mer langsiktigt samt
att folja hela malgruppen for uppféljningsansvaret fran ar fran ar.

Bilagor
1 Revisionskontorets rapport nr 9/2013 Kommunala
uppfoljningsansvaret for ungdomar 16-19 ar (dnr
3.1.3-126/2013)
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